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Zasady provadéni zakaznickych pokynti AS Mintos Marketplace

DEFINICE POJMU

Nasledujici klicové pojmy maji v ramci tohoto dokumentu nasledujici vyznam:

Pojem Definice
Nejlepsi Nejlepsi provedeni je pozadavek uCinit vSechny dostatecné kroky k dosazeni
proveden/ nejlepsiho mozného vysledku pfi provadéni zakaznickych pokynd.

Misto provedeni

Misto, kde se provadéji zakaznické pokyny, mimo jiné véetné zprostfedkovatell a
obchodnich systémd.

Financni nastroj

Nastroje uvedené v oddile C prilohy | smérnice MiFID Il (a jejich pripadné zlomky),
vcetné uvérovych/dluhopisovych listd.

Zakaznik

Fyzicka nebo pravnicka osoba, kterda ma u spolec¢nosti vedeny investi¢ni Ucty
(Ucet finanenich nastrojli a/nebo penézni UcCet) a kterd se spolecnosti uzavrela
smlouvu o poskytovani investi¢nich sluzeb, tj. souhlasila se vSeobecnymi
obchodnimi podminkami investi¢ni platformy Mintos.

Dozorci rada

Dozorci rada spole¢nosti.

MiFID I

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o
trzich finan¢nich ndstroji a 0 zméné smernic 2002/92/ES a 2011/61/EU.

Investicni
podnik nebo
spole¢nost

AS Mintos Marketplace, akciova spole¢nost, zapsana v obchodnim rejstfiku
lotysskych podnikd dne 1. ¢ervna 2015 pod registraénim cislem 40103903643,
ktera je drzitelem povoleni k provozovani investicniho podniku vydaného
lotySskou centralni bankou Latvijas Banka.

Mnohostranny
obchodni
systém (MTF)

Mnohostranny systém, ktery provozuje investicni podnik nebo organizator trhu a
ktery sdruzuje zajmy vice tfetich stran tykajicich se nakupu ¢i prodeje financnich
ndstrojl tak, ze vysledkem je uzavreni smlouvy v souladu s hlavou Il smérnice
MIFID II.

Organizovany
obchodni
systém (OTF)

Mnohostranny systém, ktery neni regulovanym trhem ani mnohostrannym
obchodnim systémem a ve kterém mohou na sebe vzdjemné pUsobit zajmy vice
tfetich stran tykajici se nakupu ¢i prodeje dluhopis(, strukturovanych finanénich
produktl, povolenek na emise ¢i derivatl tak, Ze vysledkem je uzavieni smlouvy v
souladu s hlavou Il smérnice MIFID 1.

Mimoburzovni

ZpUsob obchodovani, ktery neprobihd v organizovaném systému, jako je

trh (OTC) regulovany trh, OTF nebo MTF.
Stranky vytvofené a obsluhované investicnim podnikem, sloucené pod
doménovym jménem www.mintos.com, a mobilni aplikace umoznujici
zakazniklm vyuZzivat rlzné sluzby nabizené Mintosem a fungujici v ramci této

Platforma . .. L . PN o ) )
stranky. Uzivatelé jsou informovani, ze mobilni aplikace Mintos mohou
poskytovat omezeny rozsah sluzeb a obsahu, ktery se ¢as od ¢asu méni podle
vlastniho uvazeni Mintosu.

Zasady Tyto zdsady provadéni zékaznickych pokynd.

Profesionalni
zakaznik

Zakaznik, ktery byl zafazen do kategorie profesionalnich zakaznik( v souladu se
zdsadami klasifikace zakaznikl a posouzeni vhodnosti a pfiméfenosti
investi¢nich produkt(/sluzeb.
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Regulovany trh

Mnohostranny systém, ktery provozuje nebo fidi organizator trhu a ktery
usnadnuje sdruzovani zajmU vice tfetich stran tykajicich se nakupu ¢&i prodeje
finanénich nastrojl tak, Ze vysledkem je uzavreni smlouvy tykajici se financnich
nastroju pfijatych k obchodovani podle jeho pravidel nebo systémd, a ktery ma
povoleni a funguje pravidelné a v souladu s hlavou Il smérnice MIFID II.

Neprofesionalni

Zakaznik, ktery neni zafazen do kategorie profesionalnich zakaznikd ani
zpUsobilych protistran v souladu se zdsadami klasifikace zakaznikd a posouzeni

2| il vhodnosti a pfiméfenosti investiénich produktl/sluzeb.

Obchodni Regulovany trh, mnohostranny obchodni systém nebo organizovany obchodni

systém systém.

, Zvlastni Ucelova jednotka zalozena v Lotysské republice, jejimz hlavnim ucelem je

Emitent pravidelna emise uvérovych/dluhopisovych listd. Existuje vice rdznych emitentd.
Finan¢ni nastroje — dluhové finanéni nastroje, které emitent vydava v rdznych
sériich, pficemz kazda série je zajisténa a vazana na soubor Uverovych

Notes pohledavek nebo jinych podkladovych aktiv, jak je definovano v pfislusném

prospektu. Nemovitostni cenné papiry a Fractional Bonds nabizené na platformé
Mintos jsou v kontextu téchto zasad rovnéz uvérovymi/dluhopisovymi listy.

Fond penézniho
trhu

Subjekt kolektivniho investovani, ktery ziskal povoleni podle smérnice
2009/65/ES nebo ktery podléhd dohledu a v pfipadé potfeby ziskal povoleni
pfislusného organu v souladu s pravnimi predpisy povolujiciho ¢lenského statu.

1. Cil zasad

1.1.  Cilem téchto zdsad je zajistit, aby investi¢ni podnik pfi provadéni pokyn jménem zakaznikd
poskytoval nejlepsi provedeni.

1.2.  Zasady jsou zavazné pro vsechny zaméstnance investi¢niho podniku, ktefi jsou odpovédni za
provadéni zakaznickych pokyn( tykajicich se finanénich nastroju.

1.3,  Zameéstnanci spole¢nosti jsou s témito zdsadami seznameni pfi nastupu do zaméstnani a tyto
zasady jsou vzdy volné pfistupné véem pfislusnym zaméstnancim spole¢nosti, jak je uvedeno v

bodé 1.2.

1.4.  Tyto zasady se vztahuji jak na neprofesionalni, tak i na profesionalni zakazniky.

1.5.  Tyto zadsady byly pfijaty v souladu s pozadavky zdkona o trhu finanénich ndstrojl LotySské
republiky, ve znéni pozdéjsich predpisy, a s pfihlédnutim k nasledujicim predpistim:

1.5.1. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 600/2014 ze dne 15. kvétna 2014 o
trzich finan¢nich nastrojl a o zméné nafizeni (EU) ¢. 648/2012;

1.5.2. Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/565 ze dne 25. dubna 2016, kterym
se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokud jde o
organizacéni pozadavky a provozni podminky investiénich podnikl a o vymezeni pojm
pro Uc¢ely zminéné smérnice;

1.5.3. MiIFID 1.

2.  Financni nastroje a sluzby, na které se zasady vztahuiji

2.1.  Zasady se vztahuji na nasledujici investicni sluzby poskytované investi¢nim podnikem:

2.1.1.  Provadéni pokynl jménem zakaznik(;

2.1.2. Individualni sprava finan¢nich ndstroj zakaznikd na zakladé povéreni udéleného
zékazniky (sluzba spravy portfolia), kdy investi¢ni podnik sam provadi pfislusné
pokyny (tj. rozhodnuti o0 obchodovani);
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2.1.3. Pfijimani a predavani zakaznickych pokynd, kdy investi¢ni podnik obdrzi zakaznicky
pokyn a pfedd jej k provedeni jinému podniku. To m(ze byt nezbytné napfiklad v
situacich, kdy investi¢ni podnik neni ¢lenem obchodniho systému, v némz jsou
kotovany finanéni nastroje, s nimiz hodla zakaznik obchodovat.

V téchto zdsadach se pod pojmem ,provadéni pokynd“ rozumi také sluzba pfijimani a
pfedavani zakaznickych pokynd, pokud neni uvedeno jinak.

Zdasady se vztahuji na obchody se véemi financnimi nastroji, které investicni podnik provadi,

konkrétné mimo jiné s nasledujicimi financnimi nastroji:

2.2.1.  prevoditelné cenné papiry, véetné Uvérovych/dluhopisovych listd;

2272 Podilové jednotky/akcie subjektd kolektivniho investovani do prevoditelnych cennych
papirt (SKIPCP, anglicky UCITS) - fond penézniho trhu;

Bez ohledu na to, zda se na konkrétni obchod vztahuji tyto zdsady, ma investi¢ni podnik
prvofadou povinnost jednat Cestné, spravedlivé a profesiondlné v souladu s nejlepSimi zajmy
svych zakaznikd.

Pouziti nejlepsiho provedeni

Investicni podnik mize pfi provadéni zakaznickych pokynt jednat v rlznych funkcich. Rozlisuje
se mezi jednanim v roli zastupce a prikazce:

3.1.1. Pokud investi¢ni podnik jedna jako zastupce, obchoduje svym jménem na Ucet
zakaznika. Bézné se tak déje v pfipadé, kdy investi¢ni podnik provadi zakaznické
pokyny v obchodnim systému nebo mimoburzovné. Povinnost nejlepsiho provedeni se
vztahuje na pfipady, kdy investicni podnik jedna jako zastupce zakaznika.

3.1.2. Pokud investi¢ni podnik jedna jako bezrizikovy prikazce, ve stejnou chvili, kdy uzavie
obchod se zakaznikem, uzavre také odpovidajici obchod s mistem provedeni nebo treti
stranou, vCetné jiného zakaznika, ¢imz zajisti, ze neprfevezme v ramci obchodu zadné
pozi¢ni riziko a neponese zadny zisk nebo ztratu mezi obéma prvky vyjma dohodnuté
provize nebo poplatku. Povinnost nejlepsiho provedeni se obvykle (s vyjimkou pripadd
konkrétnich instrukci zékaznika uvedenych v odstavci 4) na tyto pfipady vztahuje.

3.1.3. Investicni podnik v roli pfikazce prebira obchod do svych ucetnich knih a podstupuje z
toho vyplyvajici pozicni rizika. Povinnost nejlepSiho provedeni se na tyto pfipady
nevztahuje s vyjimkou pripadd, kdy se zdkaznik oprdvnéné spoléhd na to, ze investi¢ni
podnik bude chranit jeho zajmy v souvislosti s provedenim obchodu.

Za Ucelem urceni, zda se zakaznik opravnéné spoléha na investicni podnik, ze bude chranit jeho
zajmy ve chvili, kdy sjednava obchody, nebo v pfipadé, ze investicni spolecnost pfijima pokyny
od zakaznika jako prikazce, vezme investi¢ni podnik v Uvahu nasledujici Ctyfi hlediska:

3.2.1. ktera strana iniciuje obchod — pokud je iniciatorem obchodu zakaznik, je méné
pravdépodobné, ze se zakaznik opravnéné spoléha na investicni podnik;

3.2.2.  trzni praxe — pokud je na relevantnim trhu obvyklé, ze si kupujici vyzadaji nabidky od
nékolika investi¢nich podnikd, pravdépodobné nelze ocCekdvat, ze obdrzi nejlepsi
provedent;

3.2.3. relativni Uroven transparentnosti na trhu — pokud jsou informace o cendach
transparentni a je rozumné predpokladat, Ze zakaznik ma k témto informacim pfistup,
je méné pravdépodobné, Ze se klient bude na investicni podnik opravnéné spoléhat;

3.2.4. informace poskytnuté investi¢nim podnikem a jakakoli uzaviena dohoda — pokud z
jakychkoli dohod nebo ujednani se zékaznikem (vcetné téchto zdsad) nevyplyva, ze se
zakaznik bude na investicni podnik opravnéné spoléhat nebo ze se investicni podnik
zavazal k zajisténi nejlepSiho provedeni, je méné pravdépodobné, ze se zakaznik na
investicni podnik opravnéné spoléha.

Specifické instrukce zakaznika

Pokud zdkaznik poskytne investicnimu podniku konkrétni instrukce, jak ma byt cely jeho pokyn
nebo jeho ¢ast provedena, investicni podnik se témito instrukcemi fidi, a proto se ma za to, ze
poskytl nejlepsi provedeni ve vztahu k tém aspektlim obchodu, na které se instrukce vztahuiji.
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Pokud se instrukce nevztahuji na vSechny aspekty obchodu, pouzije investicni podnik na
zbyvajici aspekty zde uvedené zasady.

Faktory provedeni a jejich relativni dilezZitost

Za Ucelem dosazeni co nejlepsiho vysledku pro zakaznika zohledni investicni podnik nasledujici
faktory provedeni a jejich relativni dilezitost:

51.1. cena dostupna na trzich a v mistech provedeni, ke kterym ma investicni podnik pfistup;

5.1.2.  transakéni naklady, véetné poplatkl za provedeni transakce v obchodnim misté a
nakladl na vyporadani;

5.1.3.  rychlost provedeni obchoduy;

5.1.4. pravdépodobnost provedeni a vyporadani, jez je ovlivnéna likviditou trhu;
5.1.5.  velikost a povaha obchody;

5.1.6. rizika, jez investicnimu podniku vyplyvaji z provedeni;

5.1.7.  jakékoli dalsi okolnosti, které investicni podnik povazuje za relevantni.

Pokud investicni podnik provede pokyn jménem neprofesiondiniho zakaznika, stanovi se
nejlepsi mozny vysledek z hlediska celkového protipInéni, tj. ceny finanéniho nastroje a nakladd
spojenych s provedenim. Ostatni faktory mohou mit pfednost pred zvazenim bezprostfedni
ceny a nakladl pouze tehdy, pokud jsou duleZité pro dosazeni nejlepsiho mozného vysledku pro
neprofesionalniho zdkaznika z hlediska celkového protipInéni.

U profesionalnich zékaznikd zohledni investiéni podnik nasledujici kritéria provedeni pfi
stanoven/ priority jednotlivych faktor( provedeni:

5.3.1. charakteristiky zakaznického pokynu;

5.3.2.  charakteristiky finanénich nastrojd;

5.3.3.  charakteristiky mist provedeni, do kterych mUZze byt pokyn sméfovan;
53.4.  jakékoli dalsi okolnosti, které investicni podnik povazuje za relevantni.

Mohou nastat okolnosti, za kterych se investi¢ni podnik bude chtit odchylit od toho, jak obecné
urCuje prioritu mezi faktory provedeni. MiZe to byt napriklad v pfipadé velkych pokyn( nebo
pokynd k nelikvidnim ndstrojim, kdy jsou povazovany za dulezitéjsi jiné faktory, jako je jistota
provedeni a dopad na trh, nebo v pfipadech, kdy trzni podminky, jako jsou vazna naruseni trhu,
neumoznuji investi¢nimu podniku dodrzovat obecna pravidla stanovena v téchto zdsadach.

Vybér mist provedeni / zprostiedkovatelli

Investicni podnik provadi zakaznické pokyny mimoburzovné s vyuzitim i bez vyuziti jinych mist
provedeni, véetné zprostfedkovatell. Zakaznici by méli mit na paméti, Ze ve vztahu k emitentovi
nebo zprostfedkovatellim mUzZe dojit k riziku protistrany. Rizikem protistrany je myslena udalost,
kdy protistrana obchodu nedodrzi své zavazky vyplyvajici z tohoto obchodu, napf. ze nedoda
finanéni ndstroje. Pfipadné dotazy tykajici se mimoburzovnich obchodd mize zakaznik
smérovat na investi¢ni podnik.

Investi¢ni podnik provadi zakaznické pokyny mimoburzovné pfimo u emitenta nebo distributora
nebo prodejce (protistrany), pokud tyto nastroje nejsou dostupné nebo se s nimi verejné
neobchoduje. Pokyny tykajici se podilovych jednotek/akeii fondu penézniho trhu, ktery neni pfijat
k obchodovani na regulovaném trhu nebo v mnohostranném obchodnim systému, investiéni
podnik provede tak, ze pokyn zasle pfislusné spravcovské spolecnosti fondu penézniho trhu
(nebo jejimu ekvivalentu) k provedeni v souladu s jejimi pravidly (nebo jejich ekvivalentem).

Investi¢ni podnik v souladu s platnymi pfedpisy kazdoro¢né shrne a zvefejni pro kazdou tfidu
finanénich nastroji pét nejvyznamnéjSich mist provedeni z hlediska objem( obchod(l, kde
proved| nebo zadal/pfedal pokyny, a uvede, kdy byly pokyny provedeny mimoburzovné.

Obchodni povinnost
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7.1. U tfid nastrojl, na které se vztahuje obchodni povinnost podle smérnice MiIFID Il, investi¢ni
podnik zajisti, aby pokyny, na které se vztahuje obchodni povinnost, nebyly provadény mimo
burzu, ale v obchodnim systému v souladu se zvlaStnimi pozadavky.

8.  Mimoburzovni provedeni

8.1. Pri provadéni pokynl mimoburzovné investiéni spole¢nost kontroluje spravedlivost ceny
navrzené zakaznikovi analyzou trznich dat pouzitych pfi odhadu ceny takového produktu, jsou-li
dostupng, a pokud mozno porovnanim s relevantnimi produkty.

8.2. Za uCelem zajisténi spravedlivé ceny provadi investicni podnik pravidelné jednu z ndsledujicich
¢innosti, a to v poradi dle priority:

8.2.1.  Analyza cen nastrojd obchodovanych na platformég;
8.2.2.  Analyza podobnych obchodd provedenych na trhy;
8.2.3. Modelovani ceny nastroje.

9.  Poruchy na trhu nebo v obchodnim systému

9.1. V prfipadé napfiklad zastaveni obchodovani tfeti stranou, poruch na trhu nebo ve vlastnich
systémech investi¢niho podniku, napf. z divodu vypadkl nebo nedostateéného pfistupu v
technickych systémech, m(ze byt provadéni pokynl nékterym ze zplsobl uvedenych v
zasadach nemozné nebo nevhodné. Investi¢ni podnik poté pfijme veskera pfimérena opatreni,
aby jinak dosahl nejlepsiho mozného vysledku pro zakaznika.

10.  SdruzZovani a pridélovani pokyni

10.1.  Investi¢ni podnik m(ze sdruzit zakaznické pokyny, a to také s jinymi zakaznickymi pokyny nebo
transakcl na vlastni Ucet investicniho podniku, pokud je nepravdépodobné, ze by sdruzeni
pokynd a transakci bylo celkové v neprospéch zakaznika, jehoZz pokyn ma byt sdruzen.

10.2.  Sdruzeny pokyn, ktery byl proveden, se pfidéluje na zakladé priimérné ceny.

10.3.  Pokud byl sdruzeny pokyn splnén pouze ¢astecné, pridéleni je umeérné relativni velikosti kazdého
pokynu.

10.4.  Pokud byl zédkaznicky pokyn sdruzen s transakci na vlastni Ucet investi¢niho podniku a sdruzeny
pokyn je proveden pouze ¢astecné, pridéleni se provede prednostné ve prospéch zakaznika.
11.  Provedeni pokynt podle tfidy aktiv

Dluhové nastroje (mimo jiné vcetné uvérovych/dluhopisovych listd) a podilové jednotky fond( penéZniho
trhu

11.1.  Investi¢ni podnik uspokojuje poptavku zdkaznik( predevsim obchodovanim s finanénimi nastroji
na bazi bezrizikového prikazce.

11.2.  Investi¢ni podnik je povinen zajistit nejlepsi provedent:

11.2.1. kdyz se zdkaznik zavaze k obchodu, ktery neni okamzité proveditelny, pficemz
ponechava na uvazeni investi¢niho podniku zplsob provedeni a presné podminky
vysledného obchodu, a provedeni mze byt zauctovano na Ucet zakaznika, aniz by bylo
nutné se zakaznikem znovu potvrzovat cenu, velikost nebo jiny/é faktor/y;

11.2.2. pokud investi¢ni podnik provede pokyn jako zastupce nebo bezrizikovy prikazce
jménem zdakaznika.

11.3.  Faktory provedeni budou upfednostiovany v nasledujicim poradi:
11.3.1. Ceng;
11.3.2.  Velikost;
11.3.3. Rychlost;
11.3.4. Pravdépodobnost provedeni;
11.3.5. Naklady;
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11.3.6. Dalsi aspekty.

11.4.  Pokud je to mozné, ceny se porovnavaji s externimi a internimi referenénimi cenami, aby se
zajistilo, Ze bude trvale dosazeno nejlepSiho provedeni. Spravedliva cena nastrojl se uréuje na
zékladé posouzeni cen podobnych finanénich nastrojd, napf. finan¢nich nastroji se stejnym
rizikem a dobou splatnosti.

12.  Dikaz o nejlepsim provedeni

12.1.  Investicni podnik zvefejni shrnuti analyzy a zaver(, které vyvodila z podrobného sledovani kvality
provadéni v uplynulém roce. Informace musi obsahovat:

12.1.1.  vysvétleni relativni dilezZitosti, kterda je pfi posuzovani kvality provadéni prfikladana
faktorlim ceny, nakladd, rychlosti, pravdépodobnosti provedeni nebo jakémukoli jinému
hledisku v&etné kvalitativnich faktord;

12.1.2.  popis vSech Uzkych vazeb, stfetl zajmd a spole¢nych vlastnickych vztahd s misty
provedeni, ktera se pouzivaji k provadéni pokynd;

12.1.3.  vysvétleni, jak se provadeni pokyn( lisi podle zafazeni zakaznikd, pokud investi¢ni
podnik pfistupuje k jednotlivym kategoriim zakaznikd odlisné a pokud to mlze mit vliv
na zplsob provadéni pokynd;

12.1.4.  vysvétleni, zda byla pfi provadéni pokynl neprofesionalnich zakaznikd upfednostnéna
jina kritéria pred okamzitou cenou a naklady a jak tato jina kritéria pfispéla k dosazeni
nejlepsiho mozného vysledku pro zakaznika z hlediska celkového protiplnéni;

12.1.5.  vysvétleni, jak investicni podnik pouzil Udaje nebo nastroje tykajici se kvality provadeni;

12.1.6.  dalsi relevantni informace stanovené nafizenim Komise v pfenesené pravomoci (EU)
2017/576.

13.  Odpovédnost, aktualizace a kontrola zasad
13.1.  Zaschvaleni a implementaci téchto zasad odpovida dozorci rada.

13.2.  Produktovy tym investi¢niho podniku odpovidd za pravidelné sledovani a zlepSovani procest
souvisejicich se zasadami.

13.3. Investi¢ni podnik prfezkouma zasady alespon jednou rocné a v prfipadé potfeby provede
pozadované zmeny.

14.  Ostatni ustanoveni
14.1.  Investi¢ni podnik zvefejni zasady na svych internetovych strankach.

14.2.  Investicni podnik zajisti, ze se zakaznici pfed zahajenim poskytovani investicnich sluzeb seznami
S témito zasadami.



