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Part |

1

11

General Provisions

Version: 14
Date of version: 19.05.2023.

Definitions and Interpretation

The following definitions and rules of interpretation apply in these Terms and Conditions.

Definitions:

Agreement

Assignee

Assignment Agreement

Assignor

Borrower

Business Day

Cash Account

Claim

Claims Account

Creditor

Custom Portfolio
Settings

Eligible Counterparty

Fee

Final Terms

Financial Instruments
Account

Investment Accounts

the agreement between the Investor and Mintos pursuant to these
Terms and Conditions, including its Part Il (Transactions with Notes)
and its Part Ill (Transactions with Claims).

the Investor or Mintos which has purchased the Claim from the
Assignor pursuant to the Assignment Agreement.

the assignment agreement between the Assignor and the Assignee
pursuant to which the Assignor transfers the Claim to the Assignee.

the Creditor which assigns the Claim to the Assignee pursuant to the
Assignment Agreement.

the borrower or the renter under the Loan Agreement as defined in
the relevant Prospectus or the Assignment Agreement.

any day on which banks in Latvia are operating, except Saturdays,
Sundays and public holidays.

the separate account at Mintos for the Investor’s funds.

the whole or part of any claim from the Borrower under the Loan
Agreement that is assigned under the Assignment Agreement.

the separate account at Mintos for the Investor to record settlements
and transactions arising from any Claim.

the Lending Company, the Investor or Mintos which owns the Claim.

the settings for a Portfolio management service on Mintos Platform
which are set by the Investor on its sole discretion, including the
target amount of the Portfolio, and are used by Mintos to provide a
portfolio management service to the Investor in respect of any Note.

an investment brokerage company, a credit institution, an insurance
company, an investment management company, a pension fund, a
pension fund management company or any other company that
meets the criteria as an eligible counterparty as set out in the
applicable regulation.

any fee indicated on the Price List to be paid by the Investor for
services on the Platform, including executing Transaction Orders and
processing Claims.

document constituting the final terms of a series of Notes within the
meaning of the Regulation (EU) 2017/1129.

the separate account at Mintos for the Investor's Notes.

the Claims Account, the Financial Instruments Account and the Cash
Account, together and separately.
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Investor

Investor's Platform-ID

Investor's Payment
Account

Investor’s Profile

Lending Company

Loan Agreement

Minimum Investment
Amount

Mintos

Mintos Accounts

Mintos Payments

Mintos Portfolio
Settings

Mobile App

NCA

Version: 14
Date of version: 19.05.2023.

the person registered and accepted on the Platform as an investor in
accordance with the Agreement.

the personalised number of the Investor on the Platform used by
Mintos to identify the Investor.

the account in the name of the Investor with a credit institution (bank),
payment institution or electronic money institution, which is subject
to the provisions of the Law on the Prevention of Money Laundering
and Terrorism and Proliferation Financing of the Republic of Latvia
or the requirements arising from the European Union laws
concerning the prevention of money laundering and terrorism
financing. This definition also includes the electronic money account
opened by the Investor with Mintos Payments.

the Investor’s personal site on the Platform.

the lender or the rental company under the Loan Agreement as
defined in the relevant Prospectus or the Assignment Agreement.

the agreement between the Lending Company and the Borrower for
a loan, a lease, a credit or a similar arrangement as defined in the
relevant Prospectus or in the Assignment Agreement.

minimum transaction amounts and/or thresholds specified on the
Platform for various investment services and related transactions.

AS Mintos Marketplace, a joint stock company registered and
existing under the laws of the Republic of Latvia, uniform registration
No. 40103903643, legal address: 50 Skanstes Street, Riga, LV-
1013, Latvia, the investment firm authorised by NCA, which provides
investment and related services to Investors through the Platform.

bank accounts in a number of currencies in the name of Mintos with
credit institutions as indicated on the Platform, to which the Investor
transfers funds to add them to the Investor's Cash Account.

SIA Mintos Payments, a limited liability company registered and
existing under the laws of the Republic of Latvia, uniform registration
No. 44103143397, legal address: 50 Skanstes Street, Riga, LV-
1013, Latvia, the electronic money institution authorised by NCA,
which provides electronic money and payment services to its clients.

the settings for a Portfolio management service on Mintos Platform
which are set by Mintos other than the target amount of the Portfolio
which is set by the Investor, and are used by Mintos to provide a
portfolio management service to the Investor in respect of any Note.

software application to access the Platform from a smartphone which
can be downloaded free of charge from the Apple Store and Google
Play websites, which may provide a limited range of services and
content that may change over time at the sole discretion of Mintos.

untii December 31, 2022 the Financial and Capital Market
Commission, national competent authority and the competent
authority supervising investment services in the Republic of Latvia.
Starting from January 1, 2023 the Bank of Latvia (in Latvian: Latvijas
Banka), national competent authority and the competent authority
supervising investment services in the Republic of Latvia
(https://www.bank.Iv).
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1.2

Notes

Notes Price

Platform

Portfolio

Portfolio Settings

Price List

Privacy Policy

Professional Client

Prospectus

Registration Application

Retail Client

Summary

Terms and Conditions

Transaction
Confirmation

Transaction Order

Two Factor
Authentication

Verification Website

Version: 14
Date of version: 19.05.2023.

debt financial instruments which are issued by the Issuer in different
series, with each series being backed and linked to a pool of loan
receivables.

the purchase price for the Note, consisting of the outstanding
principal amount, and any discount or premium.

sites created and serviced by Mintos, merged under the domain
name www.mintos.com and the Mobile App.

a bucket of (i) financial instruments, including Notes or (ii) Claims that
is created according to the Portfolio Settings.

the Custom Portfolio Settings or any of the Mintos Portfolio’s
Settings.

the price list of services on the Platform as amended from time to
time.

the privacy policy of Mintos available on the Platform as amended
from time to time.

a person categorised as a professional client as set out in the
applicable regulation.

the prospectus for any Note which has been prepared and published
in accordance with the applicable regulation.

the application completed by any person on the Platform for
identification, due diligence and other purposes as regards the
person registering as the Investor on the Platform and creating the
Investment Accounts.

a person who is not categorised as a Professional Client nor an
Eligible Counterparty as set out in the applicable regulation.

the summary created on the Platform showing the Investor’s funds,
any Claim and/or any Note.

these terms and conditions.

the document confirming the execution of the relevant Transaction
Order for purchase or sale of the Note.

the application by or on behalf of the Investor on the Platform for (a)
purchase or sale of any Note, (b) Portfolio management service
activation, modification, suspension or cancellation, (c) currency
exchange or (d) any other transaction under these Terms and
Conditions.

the Investor identification and transactions authorisation method,
which depending on the Platform functionality and service type,
allows the Investor to use a compatible mobile device for receiving
codes via text messages (SMS) or other functionality, to enable the
Investor to log in into the Investor’s Profile and to authorise orders.

the third party identification and identification document verification
service provider used by Mintos.

The provisions in Part | are applicable to both Part Il and Part Ill. If there are any discrepancies

between the provisions in:
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€)) Part | and Part Il, the provisions of Part Il will prevail over the provisions in Part |; and
(b) Part | and Part Ill, the provisions of Part Il will prevail over the provisions in Part I.

Unless a contrary indication appears, a reference in these Terms and Conditions to:
€) one gender includes a reference to the other genders; and
(b) words in the singular include the plural, and in the plural include the singular.

A reference to a regulation includes any regulation, rule, official directive, request or guideline
(whether or not having the force of law) of any governmental, intergovernmental or supranational
body, agency, department or of any regulatory, self-regulatory or other authority or organisation.

A reference to a particular law is a reference to it, as it is in force for the time being, taking account
of any amendment, extension or re-enactment, and includes any subordinate legislation for the time
being in force made under it.

A reference to a time of day is a reference to Eastern European Time (GMT+2) time.

A reference to Mintos, the Investor, the Assignee, the Assignor, the Creditor, the Lending Company,
the Borrower or any other person includes their respective successors in title, permitted assigns and
permitted transferees.

A person includes any individual, firm, company, corporation, government, state or agency of a state
or any association, trust, joint venture, consortium or partnership or other entity (whether or not
having separate legal personality).

Any words following the terms including, include, in particular, for example or any similar
expression will be construed as illustrative and will not limit the sense of the words, description,
definition, phrase or term preceding those terms.

A reference to a term “in writing” means communication between Mintos and the Investor in paper
form or by using any durable medium, which enables the Investor to store information addressed
personally to the Investor in a way accessible for future reference.

References to Parts or paragraphs are to the Parts or paragraphs of these Terms and Conditions.

The headings in these Terms and Conditions are inserted for convenience only and will not affect
the interpretation of these Terms and Conditions.

Registration on the Platform

By completing the Registration Application on the Platform, the Investor enters into the Agreement
including these Terms and Conditions.

Mintos, until it has successfully concluded identification of the Investor under paragraph 3, may at
any time and without giving any reason:

@) decline the entry of the Investor into the Agreement; and
(b) regard the Agreement as having been immediately terminated without following paragraph
14.

The Investor acknowledges and represents to Mintos that on completing the Registration Application
and each day during the duration of the Agreement:

(a) all information provided to Mintos in the Registration Application or otherwise is true,
accurate, complete and not misleading;

(b) if the Investor is a natural person, the person is at least 18 years old, and has not been
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Version: 14
Date of version: 19.05.2023.

declared to have a limited legal capacity due to a mental disorder;
the Investor has a bank account, and has full authority to use any funds in the bank account;

the Investor is not subject to any insolvency, bankruptcy, liquidation, administration or similar
proceedings in any jurisdiction;

the Investor has taken all necessary actions and have all requisite power and authority to
enter into and perform the Agreement in accordance with its terms;

the Agreement constitutes valid, legal and binding obligations on the Investor in accordance
with its terms;

the Investor is informed and understands that Mintos may not be providing services on a
cross-border basis in the EU/EEA member state where the Investor is based and/or in which
language Mintos has made available its Platform. The place of provision of services under
this Agreement by Mintos is Latvia for those investors which are not based in the EU/EEA
member state in which Mintos is providing services on a cross-border basis. Information on
whether Mintos provides services in the EU/EEA member state on a cross-border basis is
available with that state’s national competent authority;

the execution by the Investor of the Agreement, and compliance with its terms will not breach
or constitute a default under any agreement or instrument to which the Investor is a party or
by which the Investor is bound or of any order, judgment, decree or other restriction
applicable to the Investor, and

the Investor has access to the internet and the Investor agrees to receive all the documents
and information related to Mintos investment services from Mintos in an electronic form
online on the Platform (excluding the Mobile App) and/or via his email specified on Platform.

The Investor acknowledges and represents that at the time of submitting the Registration Application
and executing the Agreement, the Investor has full legal capacity to act and is not under the influence
of alcohol, drugs, psychoactive, toxic or other intoxicating substances.

By completing the Registration Application, the Investor confirms that it has read and understood the
information contained in the following documents (as amended from time to time) and agrees that
their provisions will apply to the Investor:

(@)
(b)
(©

(d)

(e)
®
(9)

these Terms and Conditions;
the Price List;

information about Mintos, and its investment services, order execution policy, conflicts of
interest policy, and complaints handling policy;

information on costs and charges related to the investment services or products provided on
the Platform;

information on inducements related to the investment services and products;
information on the Notes including their characteristics and risks; and

the Privacy Policy.

The Investor agrees that above information and documents are made available to the Investor in an
electronic form online on the Platform (excluding the Mobile App).

On completion of the Registration Application, the following are automatically created for the Investor
on the Platform:

@)

the Investor’s Platform-ID;
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Version: 14
Date of version: 19.05.2023.

(b) the Investor’s Profile; and
(c) the Investment Accounts.

The Investor’s Profile and the Investment Accounts can only be used by the Investor once Mintos
has successfully concluded identification of the Investor pursuant to paragraph 3.

For the Investor, Mintos may:

@) refuse to open more than one Investor’'s Profile and one set of Investment Accounts; and
(b) require merger of multiple Investor’s Profiles and sets of Investment Accounts.

If at any time Mintos suspects that the Investor is involved in money laundering, terrorism or any
other crime, Mintos will be entitled (a) not to register the Investor on the Platform, (b) not to accept
funds from the Investor and (c) to block access to or close the Investor’s Profile and/or the Investment
Accounts.

Identification of the Investor

Mintos will carry out due diligence on the Investor, which may include submitting the following
information as regards identification of the Investor to Mintos:

@) photo and video of the Investor’s face;

(b) full name and the address of residence;

(c) citizenship and/or country of birth;

(d) tax residence and tax identification number;
(e) source of funds and wealth; and

® purpose and nature of the business.

Mintos is entitled to determine at its sole discretion the acceptability of the information.

If the Investor is a legal entity, Mintos may carry out similar investigations on its representatives and
beneficial owners.

The Investor will also be required to submit a photo and video of the Investor’s face, and identification
documents of the Investor to the Verification Website. The identification of the Investor is carried out
by the Verification Website in accordance with the rules of the internal control system of Mintos from
time to time. Mintos is entitled to determine at its sole discretion the acceptability of the information.
If the Investor is a legal entity, the Verification Website may carry out similar investigations on its
representatives and beneficial owners.

Mintos may, at its sole discretion and at any time:

€) require additional due diligence information regarding the Investor;
(b) introduce additional requirements or change the identification process for the Investor;
(c) use any private and/or public information databases without prior authorisation by the

Investor or other persons; and
(d) require the Investor to update the information provided from time to time.

The Investor’s Profile and the Investment Accounts are activated only when the identification process
for the Investor has been successfully completed by Mintos. If the Investor's Profile and the
Investment Accounts are not activated within a deadline specified by Mintos in its sole discretion,
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Mintos may immediately terminate the Agreement without following paragraph 14.

The Investor’s Profile is private to the relevant Investor. Only the relevant Investor is authorised to
enter into and use the Investor’s Profile. The Investor accesses the Investor Profile by entering into
the Platform the Investor’'s email address and password, or if enabled by the Investor, using the Two
Factor Authentication. The Investor may change the email address and password in compliance with
procedures established on the Platform.

Any Transaction Order or any other transaction by the Investor on the Platform after accessing the
Platform by entering the Investor's email address and password or the Two Factor Authentication
inputs will be binding. Mintos may require additional steps or measures from the Investor to authorise
some types of Transaction Orders.

The Investor's password is confidential information. The password must be kept secure by the
Investor and changed at least every 6 months, or at other intervals as required by Mintos. Mintos
may require the password to have a minimum number of symbols, contain at least one capital and
one lower case letter, and/or any other conditions.

If the Investor's password has become known, or may have become known, to a third party, the
Investor must immediately notify Mintos.

Access to the Investor’s Profile by the Investor will be blocked if:

@) the Investor’s password is entered incorrectly five times in a row;

(b) Mintos suspects that the Investor’s Profile has been accessed by any person other than the
Investor;

(c) Mintos suspects that the Investor's password has become known or may have become

known to a third party;

(d) Mintos suspects that any illegal transaction has been or will be carried out; or

(e) at the sole discretion of Mintos to ensure safety of services, inviolability, confidentiality of the
Investor and/or other Mintos’ clients, or to prevent losses that might be inflicted upon Mintos
or its clients.

Mintos may, at its sole discretion, not carry out any Transaction Order or any other transaction, if:
€) the Investor fails to comply with these Terms and Conditions;

(b) access to the Investor's Profile has been blocked as referred to in paragraph 3.9 and/or
Mintos has suspicions regarding the true identity of the Investor;

(c) the Investor’s instruction is unclear; or
(d) required by any applicable regulation.

If the Investor is a legal entity, Mintos may limit the number of Investor's representatives who are
able to use the Platform. The Investor acknowledges and represents to Mintos that:

@) each representative of the Investor has the requisite power and authority to bind the Investor
in relation to the Agreement;

(b) Mintos will be promptly notified about any change or cancellation of the authorisation of each
representative of the Investor; and

(c) Mintos is not responsible for any loss or liability of the Investor resulting from any
representative of the Investor.

Categorisation of the Investor
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The Investor will provide the information in the Registration Application or otherwise as required by
Mintos to enable Mintos to determine whether any investment service or product is appropriate or
suitable for the Investor. Mintos determines at its sole discretion the method and frequency of
categorisation of the Investor. The Investor represents that the information provided to Mintos in the
Registration Application or otherwise is true, accurate, complete and not misleading.

Before any Transaction Order can be submitted by the Investor, Mintos will categorise the Investor
as a Retail Client, a Professional Client or an Eligible Counterparty. The category will appear in the
Investor’s Profile, and will be notified in writing to the Investor.

Depending on the assigned category, Mintos will apply different investor protection measures to the
Investor in compliance with the applicable regulation. The category will be applied on investment
services provided to the Investor by Mintos unless otherwise notified to the Investor.

Following written request by the Investor, Mintos may change the category of the Investor from Retail
Client to a Professional Client for all or any service or transaction, by an agreement in writing between
the Investor and Mintos, provided that:

@) the Investor conforms with at least two of the following criteria:

® has carried out at least 10 transactions on Platform per quarter during the preceding
four quarters;

(i) the size of its Investment Accounts, except Claims Account, exceeds EUR 500 000;

(i)  works or has worked in the financial sector for at least one year in a professional
position which requires knowledge in respect of the envisaged transactions and
services.

(b) Mintos has assessed the competence, experience and knowledge of the Investor and has
been satisfied that, taking into account the nature of the transactions or services envisaged,
the Investor is capable of making independent investment decisions and is aware of the risks
involved.

If the Investor does not conform with the criteria laid down in paragraph 4.4 or Mintos reasonably
believes that the Investor should not be given the category of a Professional Client, Mintos has the
right to refuse to change the category. Mintos will not be required to provide any reason for its
decision to refuse any category change.

If the change in category results in the Investor losing certain investor protection rights, Mintos shall,
prior to changing the Investor’'s category from a Private Client to a Professional Client, warn the
Investor in writing of the Investor's protection rights that may be lost as a Professional Client and the
Investor shall be obliged to sign an acknowledgement that it has received such warning and
understands the consequences of the loss of such rights. The granting of Professional Client status
shall be agreed in writing.

Without prejudice to paragraph 4.4 above an Investor may be categorised as a Professional Client if
the Investor is deemed to be a Professional Client in accordance with the criteria laid down in the
Financial Instruments Market Law of the Republic of Latvia, which includes, but is not limited to, such
criteria as an Investor (legal entity) being a licensed entity which operates in financial markets in the
Republic of Latvia or any other country, the Investor (legal entity) conforms to specific financial
requirements as a legal entity; the Investor’s (legal entity’s) main economic activity is investing in
financial instruments; or the Investor is recognised as a Professional Client in another country in
accordance with the procedure that is equivalent to one laid down in the Financial Instruments Market
Law of the Republic of Latvia.

The Investor, if categorised as a Professional Client, will immediately notify Mintos in writing of any
change that might affect its eligibility as a Professional Client. If Mintos becomes aware that the
Investor is no longer eligible to be categorised as a Professional Client, Mintos will change the
category of the Investor appropriately and notify the Investor.

The Investor, if categorised as a Professional Client or an Eligible Counterparty, agrees that certain
pre-contractual information and information related to acceptance and execution of the Transaction
Order may be provided to the Investor to a limited extent, at the sole discretion of Mintos, in
accordance with any applicable regulations.
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As an outcome of the appropriateness or suitability assessment, or if the Investor does not provide
sufficient information for the assessment to be made, Mintos may limit or suspend certain investment
services or products on the Platform which as determined by Mintos in its sole discretion are not
appropriate nor suitable for the Investor, and provide relevant warnings to the Investor.

If the Investor is a legal entity, for the purposes of paragraph 4.10, Mintos will assess the knowledge
and experience of the Investor’s representative registered on the Platform.

Transfer of funds to the Cash Account

The Investor may transfer funds into the Cash Account by transferring funds from the Investor’s
Payment Account to the Mintos Account in the relevant currency.

The transfer of funds to the Cash Account can be an automated process implemented on the
Platform, including by means of third-party service providers.

When transferring funds to the Cash Account, the Investor must identify the funds with the Investor’s
Platform-ID. If the transfer is made without the Investor’s Platform-ID, Mintos may not acknowledge
the transfer until it has been provided with the Investor’s Platform-ID.

Mintos will ensure that the funds on Mintos Accounts are kept segregated from Mintos’ own funds
by using separate accounts of the credit institution, and the funds of the Investor on a Mintos Account
will only be transferred in accordance with these Terms and Conditions and/or any other agreements
concluded with the Investor. Mintos will inform the credit institution which holds the Mintos Accounts
that the funds in the Mintos Accounts belong to Mintos’ customers. Unless otherwise agreed with
Mintos, Mintos shall not pay to the Investor any interest on any funds kept in the Cash Account.

Mintos may place funds held in the Mintos Accounts in money market funds, which comply with
requirements provided by the regulation. The funds placed in money market funds will not be held
as client money in accordance with the applicable regulation on safeguarding of client funds, however
the units or shares of respective money market funds will be held as safe custody assets in
accordance with applicable requirements on safe custody. Mintos undertakes to separate the
respective units or shares of the money market funds from its own assets. Investments in money
market funds are considered low risk. However, if any respective money market fund fails, which
would cause Investor to lose money, Mintos may decide to compensate the Investor the respective
loss, although Mintos is not obliged by law or contract to do that.

Mintos may use the funds in the Cash Account only in accordance with the Agreement and the
Assignment Agreement. The Investor shall not be paid any interest for funds held in the Cash
Account, unless otherwise agreed.

By entering into the Agreement and transferring funds to the Cash Account, the Investor agrees to
accept the risk and waives any possible claims against Mintos in case of a total or partial loss of the
funds transferred to the Cash Account, or inability to dispose funds at any time, which arise from any
of the following:

€)) any insolvency, bankruptcy, liquidation, administration or similar proceedings in any
jurisdiction of the credit institution where the Mintos Account is kept;

(b) any application or enforcement of the agreement between Mintos and the credit institution
where the Mintos Account is kept; and

(c) any decision of an executive, legislative or judicial authorities that may affect the Investor’s
rights to the funds in the Mintos Account.

Mintos may change the currencies for the Mintos Accounts from time to time without prior notice to
the Investor. If any transfer of funds is made or attempted in a currency which is not available in the
Mintos Accounts, Mintos may, at its sole discretion, refuse the transfer or exchange the funds into
another currency which is used in one of the Mintos Accounts using an exchange rate on the date of
transfer offered by a financial institution chosen by Mintos or by the European Central Bank. Any
fees and costs related to the currency exchange will be borne by the Investor.
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Mintos may provide to the Investor a facility to exchange funds from one currency to another currency
in the Cash Account. If the facility is provided, the applicable exchange rate will be the rate on the
date of exchange on the website https://www.xe.com or another rate published on the Platform.
Mintos may charge a Fee to the Investor for the currency exchange.

If a financial institution with which Mintos holds Investors’ assets ceases to or has notified Mintos
that it will cease to offer to Mintos servicing of any of the currencies applicable to the Cash Account
and therefore Mintos cannot and shall cease to be able to further service funds in the said currency
in the Cash Account, Mintos may, without notifying the Investor, exchange all or part of the funds in
the Cash Account of that currency into another currency using an exchange rate on the date of
exchange offered by a financial institution chosen by Mintos or by the European Central Bank. Any
fees and costs related to the currency exchange will be borne by the Investor.

Statements regarding transactions on the Cash Account are available through the Investor’s Profile.

Subject to paragraph 5.12, the Investor may, by using a Transaction Order, request freely available
funds in the Cash Account to be transferred back to the Investor's Payment Account. Mintos will
make the transfer within two Business Days of receipt of the Transaction Order, provided that Mintos
will not be liable for any delay due to reasons not dependent upon Mintos. Mintos may deduct bank
and other fund transfer commission fees and related expenses from the funds.

If the funds are to be transferred to an Investor's Payment Account from which the Investor has not
previously transferred funds to the Mintos Account, before submitting the Transaction Order, the
Investor will provide Mintos with all the information requested by Mintos for it to ensure that the
Investor's Payment Account is opened in the name of the Investor in a credit institution, payment
institution or electronic money institution, which is subject to and compliant with the provisions of
Law on the Prevention of Money Laundering and Terrorism and Proliferation Financing of the
Republic of Latvia or the requirements arising from the European Union regulation concerning the
prevention of money laundering and terrorism financing.

Without prejudice to paragraph 8.6, Mintos may deduct funds from the Cash Account in order to
satisfy any liability of the Investor under the Agreement and the Assignment Agreement, including
Fees. If the Investor has not carried out any transactions in relation to Claims and/or Notes for more
than 6 consecutive months, starting with the 7th month, Mintos may deduct a monthly Fee provided
in the Price List from the Cash Account.

Transfer of funds gained through illegal means to the Cash Account is illegal and prohibited. In case
of suspicious transactions, Mintos will notify the relevant authorities which may lead to freezing and
confiscation of all funds in the Cash Account and closing of the Investment Accounts.

Portfolio management services

If the Investor chooses to use the portfolio management services offered by Mintos, the Investor
does so by activating a Portfolio on the Platform. When activating a Portfolio management service
on the Platform, among other things the Investor accepts and agrees to the Terms and Conditions
of the Portfolio Management, which is deemed to be an integral part of this Agreement.

Custom Portfolio Settings selected by the Investor on the Platform are at its sole discretion, and the
Investor assumes full liability for any consequences from the settings and respective Portfolios
enabled by the Investor. The Investor, as regards the standard form of the Assignment Agreement
of any Lending Company and the Prospectus and other documents relating to all the Notes which
are relevant to the settings and the Portfolio chosen by the Investor:

@) acknowledges that these documents are available for inspection on the Platform;
(b) undertakes to carefully review and familiarise itself with these documents; and
(c) if requested by Mintos, will confirm that it is familiar with these documents.

Mintos is responsible for functioning of the settings of the Portfolio as described on the Platform or
in this Agreement, as amended from time to time.
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By enabling a Portfolio management service on the Platform, the Investor authorises Mintos, on its
behalf, to:

€) purchase and sell any Claim or any Note;
(b) deduct or credit from the Cash Account any Notes Price,
in each case, according to the settings of the Portfolio.

The Investor acknowledges that sufficient funds in the Cash Account must be available to invest in
any Note in accordance with the Portfolio Settings.

Mintos will carry out the following in accordance with the Portfolio Settings chosen by the Investor
with respect to the Notes - if a Note is to be (i) purchased, Mintos will execute the Transaction Order
on behalf of the Investor, withdraw the Notes Price from the Cash Account in accordance with
paragraph 5 and credit the Note to the Financial Instruments Account, and (ii) sold, Mintos will
execute the Transaction Order on behalf of the Investor, credit the Notes Price to the Cash Account
and withdraw the Note from the Financial Instruments Account.

The Investor acknowledges that no Summary will be created in relation to any transfer of a Note
pursuant to any Portfolio Settings and any transfer of a Note will be legally binding once the
Transaction Order has been executed and title over the Note will be transferred (i) to the Investor
once the Note is credited to the Financial Instruments Account and (ii) away from the Investor once
the Notes Price is credited to the Cash Account.

The Investor’s Profile will contain information on (a) instructions on purchase and sale Notes and (b)
transfer of funds to and from the Cash Account. Mintos may also provide the same information to the
Investor by email.

The Investor may choose to decrease the investment limit of Mintos Portfolio by requesting (a) a
cash amount to be paid out or (b) a reduction in an upper limit for investments made under the Mintos
Portfolio.

The Investor may activate, change settings, reduce and increase limits, suspend temporarily, or stop
any Portfolio at any time.

Mintos will not be liable for any losses that are or might be incurred by the Investor in relation to the
use of the Platform, including the use of any Portfolio and Mintos acting on any instructions of any
Portfolio Settings.

The Investor acknowledges that it will independently study the information on rights and obligations,
and benefits and risks from the transactions relating to any Note completed pursuant to any Portfolio
Settings.

If the Investor has more than one active Portfolio, Mintos will execute transactions for making
investments in any Notes for the Investor’s Portfolios in the order set forth in the Mintos Terms and
Conditions of Portfolio Management.

The Investor acknowledges and agrees that Mintos may change in any way any Portfolio Settings
by notifying the Investor at least 10 days before the change. Any change will take effect on the tenth
day after the notice or any later date notified to the Investor, unless the Investor agrees to the change
being made earlier. If the Investor does not agree to the change, the Investor may stop the particular
Portfolio in accordance with the procedures specified on the Platform. Mintos may change any
settings relating to any Portfolio without notice to the Investor to correct any manifest error or if the
change is in favour of the Investor.

Mintos may stop any Portfolio at any time without any prior notice to the Investor, in which case
Mintos will stop executing instructions for purchase of any assets with respect to that Portfolio. For
the avoidance of doubt, a change in any settings in relation to any Portfolio is not stopping the
operation of the Portfolio.
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Investor’s rights and obligations

The Investor undertakes during the term of the Agreement:

(@)

(b)
©
(d)

(e)
U]

(9)

(h)

@

not to use the Platform for illegal matters, including fraud, market manipulation, use of insider
information and money laundering;

to provide true and accurate information to Mintos;
to use only secure means and devices of electronic communications and data transfer;

to promptly, however no later than within 3 Business Days, to notify Mintos in writing, if any
of the Investor's name, surname, company name, details of the authorised representative
and/or beneficial owner (in case of legal entities), email address, Investor's Payment Account
number or other information on the Platform about the Investor changes;

to exercise decency and observe universal moral standards in communication with Mintos;

to promptly submit information and documents for Mintos to perform the due diligence of the
Investor according to Mintos’ know-your-client, and anti-money laundering procedures and
policies;

not to purchase or sell any Note or any other asset on Mintos with respect to which the
Investor holds insider information, except if the purchase or sale is carried out under any
Portfolio with the settings which do not permit selection of any particular Lending Company
related to the asset, provided that the Investor notifies Mintos in writing beforehand and
Mintos approves. The Investor will be deemed to hold insider information with respect to an
asset it holds on Mintos, if the Investor is an existing or former employee, officer or director
of the relevant Lending Company of the asset;

to regularly update the Mobile App so as to ensure that the current version of the Mobile App
is used; and

communicate with Mintos primarily through the Platform, and by using the email addresses
and phone numbers indicated on the Platform.

The Investor acknowledges and represents during the term of the Agreement that:

(@)
(b)

(©

it is capable of making decisions regarding purchase and sale of any Note;

it understands all risks related to Mintos provided investment services, activities and ancillary
services, including the risk that it may not receive payment for the whole or any part of any
Note;

it understands all risks associated with the placing of its funds in Cash Account in money
market funds.

The Investor acknowledges and understands that:

(@)

(b)

any third party which has the Investor's email and password, or the Two Factor
Authentication inputs, can access the Investor’s Profile; and

any activity on the Platform (including the purchase or sale of any Note) carried out through
the Investor’s Profile which has been accessed by using the Investor's email address and
password, or the Two Factor Authentication inputs will be deemed to have been carried out
by the Investor.

The Investor will ensure that sufficient funds are in the Cash Account to pay for purchase of Notes
and Fees. If the funds in the Cash Account are insufficient, Mintos will not (a) carry out the relevant
payment and/or transaction on behalf of the Investor and (b) be liable for any damage or loss which
the Investor might suffer in this regard.
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The Investor acknowledges, understands and agrees that Mintos and each Lending Company:
@) have an obligation to ensure the confidentiality of each Borrower’s personal data;

(b) will disclose only limited information as regards to each Borrower, any guarantor, any pledgor
and any collateral; and

(c) will not disclose any confidential information about any Borrower, any guarantor, any pledgor
and any collateral.

The Investor acknowledges and agrees that it will not use the Platform (including the Mobile App,
and any webpage and/or data that passes through the domain mintos.com), its underlying computer
programs (including application programming interfaces (APIs)), domain hames, Uniform Resource
Locators (URLSs), databases, functions or its content, other than for private non-commercial purposes
unless otherwise agreed by Mintos in writing in accordance with Mintos’ procedures. Use of any
automated system or software, whether operated by a third party or otherwise, to extract any data
from the Platform for commercial purposes (screen scraping) is strictly prohibited.

The Investor undertakes not to:

@) use any automated means to access the Platform or collect any information from the
Platform (including robots, spiders, scripts or other automatic devices or programs);

(b) use any high frequency and algorithmic trading techniques and software for performing
transactions on the Platform;

(c) reproduce, modify, adapt, translate or otherwise make any changes to the Platform or its
services;
(d) copy, disclose or distribute any data available on or through the Platform and its services, in

any medium including by any automated or non-automated ‘screen scraping’, ‘database
scraping’ or any other activity with the purpose of obtaining content or other information for
any purpose;

(e) decompile, disassemble or otherwise gain access to the source code of Mobile App or use
it;

4] frame or mirror the Platform, utilise framing techniques to enclose any content or other
proprietary information, place pop-up windows over the Platform, or otherwise affect the
display of the Platform;

(9) interfere with, circumvent or disable any security or other technological features or measures
of any of the services on, or attempt to gain unauthorised access to, the Platform (or any of
its services) or its related systems or networks;

(h) use data provided by Mintos or other persons on the Platform in any manner whatsoever,
for any competing uses or purposes with respect to Mintos, any Lending Company or other
parties who have provided that data;

® use any of the services of the Platform for any unlawful or inappropriate activities; or

()] take any action not explicitly permitted by the Agreement that imposes or may impose, at
Mintos’ determination, an unreasonable or disproportionately large load on Mintos’
infrastructure.

The Investor is not entitled to assign, transfer or otherwise delegate its rights and obligations acquired
under the Agreement to any third parties without prior written agreement of Mintos.

The Investor is not entitled to cancel, reverse or amend any transaction executed on the basis of any
Transaction Order, including through any Portfolio Settings. Refusal rights available within the refusal
period under consumer protection regulations do not apply to any executed transaction for any Claim
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or any Note.
Mintos’ rights and obligations

Mintos may from time to time carry out promotional campaigns and offer loyalty programs or other
benefits to the Investor and/or other users on the Platform. Mintos will publish the terms and
conditions of such campaigns, programs and/or other benefits on the Platform and/or will send the
terms and conditions and other relevant information to the Investor using the details provided on the
Platform (email, phone or other). If the Investor wishes to benefit from the campaign, loyalty program
or receive other benefits, the Investor will be deemed to have agreed to the terms and conditions
published on the Platform or delivered to the Investors as the case may be. Mintos may change the
terms and conditions of its campaigns, programs and other benefits with immediate effect or by giving
prior written notice, at the sole discretion of Mintos. The terms and conditions may also be published
as page content on the Platform without being titled “Terms and Conditions”, and they may vary
between the Investor and other users of the Platform.

Mintos may provide different content and services on the Platform to Investors depending on the
country or other territory of residence or other criteria at the sole discretion of Mintos.

Mintos is not required to give any reason for not executing a Transaction Order.

Mintos may reverse any transaction which has been executed in error by Mintos and/or any third
party (including making retrospective amendments to the Investment Accounts statements available
on the Platform) without prior agreement with the Investor. If practicable, Mintos will notify the
Investor regarding such transactions.

Mintos may treat any funds and any Note in the Investment Account as financial collateral (within the
meaning of the Financial Collateral Law of the Republic of Latvia), and if the Investor has any liability
to Mintos from the Agreement, write-off the funds and/or sell the Note at the then current market
price (including with discount) and use the sale proceeds towards satisfying the liability.

Mintos may transfer, by way of assignment, novation or otherwise and in full or in part, its rights
and/or obligations under the Agreement to another company controlled by the same shareholder as
Mintos itself at the moment of such transfer, by notifying the Investor of the transfer but without any
consent of the Investor.

Mintos records telephone conversations with the Investor associated with the use of Platform. Mintos
may use the records as evidence in any complaints handling and/or legal proceedings.

Payments by the Investor
Mintos will automatically debit from the Cash Account (a) the Fee, (b) any fee separately agreed
between the Investor and Mintos and (c) any other payments specified in the Agreement and/or any

Assignment Agreement. Mintos may debit the Fee from the Cash Account:

€) on a sale of any Claim pursuant to provisions specified in Part Ill immediately on execution
of the relevant Assignment Agreement; and

(b) on mandatory sale by Mintos of any Note owned by the Investor pursuant to these Terms
and Conditions.

The Investor's bank or payment services provider may deduct a fee for any transfer of funds to and
from the Investor’'s Payment Account.

A payment obligation is satisfied when relevant funds are transferred into the account of the payment
recipient, or when a set off is performed according to contract or law. Any payment obligation to:

@ the Investor is satisfied when relevant funds are transferred into the Cash Account; and

(b) the Lending Company is satisfied when relevant funds are transferred into an account of the
Lending Company established in the Mintos system.
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The Investor is responsible for duly declaring and paying all taxes arising from the use of the Platform
by the Investor pursuant to the laws of the Republic of Latvia and/or any other regulation applicable
to the Investor. Mintos will deduct taxes, duties and other mandatory payments, which have to be
withheld by Mintos pursuant to the laws of the Republic of Latvia from the funds to be disbursed to
the Investor.

Liability of the Investor and Mintos
Without prejudice to other provisions of these Terms and Conditions, both, the Investor and Mintos,
are liable to one another for all losses and expenses, which arise from breaching the Agreement and

not fulfilling or improperly fulfilling its obligations arising from the Agreement.

The Investor will be liable for all losses incurred as a result of:

@) the Investor acting illegally;
(b) the Investor intentionally or negligently failing to comply with paragraphs 3.7 or 3.8; and
(c) transactions, commitments or other activities carried out on the Investor's Profile unless

Mintos has blocked access to the Investor’s Profile.

Mintos will reimburse all direct losses incurred as a result of Mintos acting illegally to the extent of
the actual loss in the Cash Account.

Each Lending Company has asserted to Mintos that, within the scope of its activities, it observes all
legal requirements applicable to the lending activities that it carries out, including assessment of the
creditworthiness of each Borrower, and the due diligence to ensure accuracy and completeness of
the information provided by each Borrower. The Investor acknowledges and confirms that Mintos is
not responsible for the accuracy and completeness of the information provided by any Lending
Company or any Borrower.

Mintos has no liability to the Investor for any loss suffered by the Investor from using the Platform,
or purchasing or selling any Note or any other asset, including:

(a) if the_ Investor has purchased or sold any Note or any other asset with a discount or a
premium;

(b) if the Investor has failed to comply with the Agreement;

(c) as a result of illegal conduct of third parties until the Investor’s Profile is blocked by Mintos;

(d) due to interrupted communications and other events that are not dependent on Mintos;

(e) if, pursuant to the Agreement, the Investor's access to the Investor's Profile has been
blocked,;

® due to any Borrower breaching the Loan Agreement or the Borrower’s illegal conduct;

(9) due to any Lending Company breaching any agreement.

Mintos is not obliged to make any payments to the Investor with respect to any Note, until Mintos
has received such payments from the relevant Lending Company and/or the issuer of the Note.

The Investor will settle each transaction on the Platform directly and on its own discretion. The
Investor may use the agreement forms offered on the Platform at its own discretion and at its own
risk. Mintos will not be responsible for possible commitments arising from laws that might apply to
the Investor as a result of any transaction executed on the Platform.

If the Investor denies having authorised, or given consent to, a transaction, the use of the Investor’s
Profile and password will be deemed sufficient evidence that the Investor has (a) authorised, or given
consent to, the transaction, (b) acted fraudulently or (c) intentionally or negligently failed to comply
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with paragraphs 3.7 and/or 3.8.

Neither the Investor nor Mintos will be responsible for any failure to perform any of its obligations
under the Agreement which is due to any reason that is independent of that person’s will and has
resulted from a force majeure event. A force majeure event will apply only and solely if that person
has taken all steps that depend on it in order to perform the obligation. Once the force majeure event
has finished, that person must immediately resume the performance of the obligation. The following
circumstances will be considered as force majeure events:

(a) extraordinary and unavoidable circumstances including natural disasters, fire, flood,
earthquake, warfare, terror acts, riots and strikes;

(b) technical failures, delays or malfunctions; failure of computers, communications systems,
hardware and/or software; power supply malfunctions; or other critical infrastructure
malfunctions at Mintos, which Mintos could not have prevented or predicted;

(c) decisions and/or activities of local and/or foreign public authorities, and/or international
organisations; and

(d) entry into force, amendments and/or suspension of a statutory act binding on Mintos, any
relevant Lending Company and/or issuer of any relevant Note affecting the performance of
obligations under these Terms and Conditions.

Mintos will not be responsible for any loss incurred due to any interruption in:

€) email, electronic or other means of communication;
(b) the functioning of the Platform; or
(c) electronic data exchange and payment system of credit institutions, payment institutions or

electronic money institutions (including online banking).

Mintos reserves the absolute right to take any action it considers necessary against any person
involved in the unauthorised use of the Platform including the use of blocking technology (which may
require automated searches and screen scraping of such a person's website) and/or the issue of
legal proceedings.

Mintos, when providing services under these Terms and Conditions, does not act as a financial, tax,
legal or investment adviser. Mintos may, but is not obligated to, provide the Investor with information
and/or analytical materials related to investments on the Platform, including the Mintos risk score. If
such information and/or analytical materials are provided to the Investor, they are provided for
information purposes only and any investment decisions the Investor takes on the basis of such
information and/or analytical materials are taken (a) as the Investor's own decisions, (b) at the
Investor's expense and risk and (c) are not based on any assertions and/or recommendations of
Mintos. In no case will such information and/or analytical materials qualify as consultations or
recommendations in the area of investment services or an encouragement to execute a transaction.

Mintos cannot be held liable for any losses which may arise to the Investor, if the Investor based its
investment decisions on such information and/or analytical materials. The Mintos risk score will not
be treated and relied upon as on a credit rating and it is not being prepared in accordance with the
methodology and provisions defined by the Regulation No 1060/2009 on credit rating agencies.

The Investor’s personal data

To execute the Agreement and provide the services under the Agreement, Mintos needs to collect
information about the Investor. Under data protection regulations, Mintos is the data controller of the
Investor's personal information. More information about how Mintos collects, uses and stores the
Investors' personal information, can be found in the Privacy Policy. On execution of the Agreement,
the Investor confirms that it has read and understood the Privacy Policy.

Confidentiality
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Mintos complies with confidentiality requirements in accordance with the regulations of the Republic
of Latvia and the European Union. Mintos may disclose information regarding any transaction, the
Investment Accounts and any other matters related to the Investor’s activities on the Platform only
directly to the Investor and/or the Investor’s representatives via the Investor’s contact information
provided under the Agreement. Mintos may disclose such information to third parties with the
Investor’s consent or without consent if required by the regulations of the Republic of Latvia and/or
the European Union.

Information about the Investor’s accounts within Mintos, including the Cash Account, and respective
transactions carried out is provided to the Investor and to its lawful representatives upon request.

If required by regulation, Mintos will collect, process and provide data and information on the Investor,
the Investor’s representatives, the Investor's beneficial owners and any transaction of the Investor
to tax authorities of one or more countries. Mintos provides information to the State Revenue Service
of the Republic of Latvia which automatically sends information to the tax authority in the country of
residence of the Investor, if such country participates in exchange of information.

Unless prohibited by the applicable regulation, Mintos may notify the Investor on the contents of
information related to the Investor submitted to the State Revenue Service of the Republic of Latvia.

Mintos may share any information submitted by the Investor (a) with any company consolidated or
affiliated with Mintos, (b) any company which is involved in the provision of services on the Platform
and (c) as in any case provided in the Privacy Policy.

Complaints and disputes resolution

The Investor may submit any claim or complaint regarding the services to Mintos in accordance with
complaints handling procedure described on the Platform. If the Investor is not satisfied with the
procedure carried out by Mintos, the Investor may submit its complaint to NCA and/or Consumer
Rights Protection Centre in Latvia.

Any unresolved dispute in relation to the use of the Platform and the Agreement will be resolved at
the Riga City Vidzeme District Court pursuant to the effective laws and regulations of the Republic
of Latvia.

14 Termination of the Agreement

Mintos may unilaterally terminate any service under the Platform by notifying the Investor by email
or otherwise at least 10 calendar days in advance, unless these Terms and Conditions or the
regulations of the Republic of Latvia stipulate otherwise.

Mintos may without notice restrict the services available to the Investor on the Platform and/or
terminate the Agreement, if:

(a) the Investor breaches these Terms and Conditions, any Assignment Agreement or any other
terms and conditions applicable on the Platform, for example regarding promotional
campaigns or loyalty programs, otherwise illegally uses the Platform, or has any unpaid
liability towards Mintos;

(b) the Investor has provided false or misleading information, or counterfeit documents;
(c) the Investor has not provided to Mintos with information Mintos requires to carry out
customer identification, know-your-customer policies and procedures of Mintos, or as

required by law, and within any deadline stipulated by Mintos;

(d) Mintos suspects money laundering, terrorism financing, market manipulation or use of inside
information by the Investor; or

(e) the Investor is, or becomes, a person who is subject to international or national sanctions,
or is associated or affiliated to such person;

)] Mintos suspects the Investor's Profile is becoming or may become available to the third
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party.

Mintos may terminate the Agreement at any time by notifying the Investor by email or otherwise, at
least 10 Business Days in advance, in which case from the time of the notice:

€) the Investor may not purchase any Note; and
(b) Mintos may further restrict services available to the Investor on the Platform.

The Investor may terminate the Agreement at any time by notifying Mintos by email from the
Investor's email address which is registered on the Platform or completing the relevant notification
on the Investor's Profile at least 10 Business Days in advance provided that no Claim nor Note
appear in the Investment Accounts, other than any Claim or any Note which have the status of having
been suspended or defaulted on the Platform. On receipt of the notification, Mintos will restrict the
services available to the Investor on the Platform.

By the date of termination of the Agreement, the Investor will generate and save all the Investment
Account statements and transactions reports required for the Investor’s records.

Once the Agreement is terminated, Mintos will;
@) neither calculate nor pay interest on the Investor’s funds and assets;

(b) deduct the Fee and expenses of Mintos, and any other amounts due from the Investor from
the Investor’s funds and assets;

(c) transfer any remaining freely available funds of the Investor in the Cash Account to the
Investor's Payment Account no later than 10 Business Days after the termination of the
Agreement, provided that Mintos will not be liable for any delay due to reasons not
dependent upon Mintos; and

(d) block access to the Investor’s Profile.

If after application of paragraph 14.6 there is any Note or other asset on the Investment Accounts
which have the status of having been suspended or defaulted on the Platform, an access to the
Investor’s Profile will not be blocked and any Note or other asset will be held on the dormant account
before it is repaid or written off.

Mintos will retain any records regarding the Investor and its transactions on the Platform in
accordance with the applicable regulations.

If the Agreement is terminated pursuant to the Law on the Prevention of Money Laundering and
Terrorism and Proliferation Financing of the Republic of Latvia:

@) Mintos will immediately suspend any transaction on the Investment Accounts and the
Platform;
(b) the Investor's funds and assets will be used in accordance with restrictions and/or

requirements stipulated by the legal regulations of the Republic of Latvia;

(c) Mintos may sell any Note of the Investor and any other asset in accordance with paragraph
21 and provisions specified in Part Ill, including by applying any discount which Mintos
deems proper and fit to ensure the prompt sale at that time prevailing market conditions;

(d) Mintos is not required to explain to the Investor any reason or ground for termination of the
Agreement; and

(e) Mintos may without a prior agreement with the Investor decide the time limit and procedure
for withdrawal of the Investor’s funds and assets.

The termination of the Agreement will not release either the Investor or Mintos from their respective
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obligations to the other arising before the date of termination of the Agreement.
Mintos’ insolvency

In the event that Mintos becomes insolvent, all relations arising from the Agreement will be arranged
and settled in accordance with the Law on Investment Firms or another law of the Republic of Latvia
applicable at the time, the Law on the Recovery and Resolution of Credit Institutions and Investment
Firms, and other applicable regulations each as amended, supplemented or replaced from time to
time.

Miscellaneous

All notifications under the Agreement must be in writing and sent to the other within the Platform, or
by post or email.

@) When notifying the Investor, Mintos will use the email address in the Investor Profile, or the
Investor Profile messaging solution (if any).

Without prejudice to paragraph 19.11 Mintos may use the Investor's post address specified
in the Investor’s Profile to send to the Investor (i) specific notifications, if any, which includes
the Investor’s individual data (excluding the account statements, transaction confirmations
related to the investment services provided by Mintos) or (ii) the Investor has requested to
Mintos to send certain information using post services.

(b) When notifying Mintos, the Investor will primarily use the email address in the Platform, or
the Investor’'s Profile messaging solution (if any). The Investor may also use Mintos post
address specified on Mintos website.

Any notification for the Investor and other users of the Platform which does not include any individual
data may be published on the Platform.

Any notification by post will be deemed to have been received by the Investor on the 7th calendar
day following the date indicated on the stamp by the postal service provider on the acceptance of a
registered letter. Any notification to the Investor's email address or the Investor’s Profile messaging
solution (if any) will be deemed to have been received by 24 hours after dispatch.

Mintos when providing notices, reports, statements and other information pursuant to the Agreement
via post, email or the Investor’s Profile, is not liable to the Investor for any damages resulting from
unauthorised access and/or illegal use of the information by any third party contrary to the interests
of the Investor.

To develop and improve the services offered on the Platform and to comply with regulations, Mintos
may change the Terms and Conditions from time to time, by posting new versions of the Terms and
Conditions on the Platform and indicating the number and date of the new version. The Investor
agrees that the new version of these Terms and Conditions will enter into force:

€) 10 calendar days after posting on the Platform, or earlier, when the Investor accepts the new
version on the Platform; or

(b) immediately if the amendment is in favour of the Investor.

Mintos may amend the Price List at any time, including to determine new Fees and grant discounts
to commission fees, by posting the changed Price List on the Platform. Mintos will notify any changes
in the Price List to the Investor at least 10 calendar days in advance.

The Investor agrees and undertakes to check for new information on the Investor’s Profile and in any
email sent to the email address of the Investor registered on the Platform regularly, and at least once
every calendar month, and the Investor will be deemed have been so natified, including any changes
to these Terms and Conditions and the Price List. The Investor and Mintos undertake not to disclose
such information to any third party, except as prescribed in the laws of the Republic of Latvia and in
accordance with the Agreement.
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The laws and regulations of the Republic of Latvia will govern the legal relations arising from the
Agreement.

If the Agreement is executed remotely, the Agreement will be stored in the Mintos database in a PDF
file format and is available to the Investor on the Investor Profile. The executed Agreement will be
stored in the database for a time period described in the Privacy Policy.

The Agreement is in the English language. Mintos may translate these Terms and Conditions into
other languages and publish such versions on the Platform. In the event of any conflict between the
version of these Terms and Conditions in English and the version of these Terms and Conditions in
any other language, the version of these Terms and Conditions in English will prevail.

Transitional provisions regarding versions of these Terms and Conditions

This version of the Terms and Conditions is published on the Platform on May 19, 2023.

For the Investor completing the Registration Application starting from May 19, 2023 after when these
Terms and Conditions are published on the Platform, this version of the Terms and Conditions is
immediately applicable and enters into effect upon completing the Registration Application.

For the Investor who has completed the Registration Application before this version of the Terms
and Conditions being published on May 19, 2023, this version of the Terms and Conditions enters
into effect and is applicable as of June 1, 2023.

Should the Investor disagree with the new version of Terms and Conditions, the Investor is entitled
to terminate the Agreement unilaterally pursuant to paragraph 14.4.

All references to Mintos Payments provided in this version of the Terms and Conditions will apply
when Mintos Payments starts to provide its services.

Transactions with Notes

The Financial Instruments Account and safekeeping of Notes

Mintos will:

(a) open the Financial Instruments Account for the Investor in accordance with paragraphs 2
and 3, and the account will only be used for holding, and recordkeeping transactions, of any
Note owned by the Investor;

(b) ensure safekeeping of any Note owned by the Investor, including maintaining the ownership
registry, settling transactions and making available on the Platform to the Investor account
statements and reports;

(c) ensure that any Note of the Investor is kept separately from the Notes and other financial
instruments belonging to Mintos, and the identification of the owner of any Notes is possible
at any time. No Note of the Investor can be used to fulfil any obligation of Mintos in case of

its insolvency;

(d) keep documents and records related to the provision of the investment and ancillary services
in accordance with the applicable regulations; and

(e) not hold any Note belonging to the Investor with any third party.
General terms on the investments in the Notes
Subject to these Terms and Conditions, the Investor may through the Platform:

€)) review underlying investments in relation to the Notes and receive investment services
related to Notes; and
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(b) purchase and sell any Note in accordance with the Minimum Investment Amounts.

The terms and conditions of each Note can be reviewed on the Platform and are as specified in the
relevant Prospectus, as supplemented by the Final Terms of the relevant Note. Information about
the interest rate (or other return), maturity and certain other contractual terms of each Note is
available on Platform.

The Notes Price for any Note purchased by the Investor will be indicated on the Platform.
Any Transaction Order:

€)) will be submitted by the Investor through the Platform using only the interface of the Platform
in accordance with procedures on the Platform;

(b) which is not submitted on the Platform nor in compliance with procedures on the Platform
will be rejected by Mintos;

(c) will be relied on by Mintos without any additional confirmation from the Investor and be
binding on the Investor irrespective of who has submitted it, if the identification and
authorisation process in these Terms and Conditions have been complied with; and

(d) placed by the Investor in accordance with the Agreement will be deemed an irrevocable
instruction of the Investor for Mintos to perform the transaction with any Note on behalf of
the Investor or to provide the Investor other service envisaged by the Agreement.

Mintos (a) will determine at its sole discretion the time at which any Transaction Order has been
validly submitted and (b) may establish from time to time the working hours during which any
Transaction Order is accepted by the Platform.

The Investor may submit any Transaction Order for the Notes Price and any related Fee up to the
amount of funds which are freely available in the Cash Account at the moment the Transaction Order
is submitted.

The Investor may purchase and/or sell any Note on the Platform by using:

(a) a Transaction Order to individually select the Note to be purchased or sold;

(b) the Custom Portfolio Settings specified on the Platform which are used by Mintos to issue
the relevant Transaction Order to purchase or sell the Note on the behalf of the Investor;
and/or

(c) Mintos Portfolio Settings to automatically select the Note to be purchased or sold by using

the settings specified on the Platform which are used by Mintos to issue the relevant
Transaction Order to purchase and sell the Note on the behalf of the Investor.

Mintos may without prior notice to suspend or stop placing and/or make available for purchase on
the Platform any Note.

Mintos may at its sole discretion without prior notice to the Investor suspend purchase and/or sale of
any Note if in Mintos’ opinion:

€) any event of default under any contract between any of Mintos, any relevant Lending
Company and/or the issuer of any Note is likely to occur or has occurred;

(b) any material circumstance has occurred which may cause substantial loss to Mintos and/or
the Investor.

When acting in accordance with paragraph 19.8 or 19.9, Mintos is not liable to the Investor or any
third party for any loss or expense.

19.11 The Investor may request Mintos to provide Notes key information document on paper either in person
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visiting Mintos office, or requesting it to be sent by post, subject to prior reimbursement of Mintos
postal expenses.

Purchase of Notes

If the Investor is individually selecting any Note to be purchased pursuant to paragraph 19.7(a), the
Investor:

@) acknowledges that any Note is selected solely at the Investor’'s own discretion;

(b) will specify in the Transaction Order its selection of any Note and the amount to be invested
(which will not be less than the then Minimum Investment Amount); and

(c) acknowledges that the outstanding principal amount of any Note to be purchased  which
will correspond to the amount to be invested as referred to in paragraph 20.1(b), will be
calculated by the Platform.

After the Investor has selected any Note in accordance with paragraph 20.1, the Summary is
provided to the Investor on the Platform. The Investor acknowledges and agrees that:

€) the Summary contains references to the Prospectus and the Final Terms related to each
Note purchased by the Investor;

(b) the Investor will carefully review the Summary, and the Prospectus and the Final Terms
related to each Note to ensure that each selected Note is suitable for the personal
circumstances and risk appetite of the Investor; and

(c) the Investor may change the information in the Summary which will amend the related
Transaction Order.

If the Investor agrees with the information included in the Summary, the Investor will confirm the
Summary is in compliance with the procedures of the Platform, and provided that sufficient funds are
in the Cash Account, the relevant Transaction Order will become binding on the Investor and the
funds indicated in the Summary are withdrawn by Mintos from the Cash Account.

Each Transaction Order is registered in a chronological sequence and executed according to the
Mintos’ Order execution policy which is available for review on the Platform.

On each Transaction Order being executed on the Platform, Mintos:

€) provides the Investor with the relevant Transaction Confirmation; and

(b) delivers each relevant Note to the Financial Instruments Account.

The Investor acknowledges and agrees that payment to the Cash Account of any unpaid principal
and interest (including any late payment interest), and any other payment arising from any Note
purchased by the Investor may be delayed.

Sale of Notes

The Investor acknowledges and agrees that:

@) any Note held by it may only be sold through the Platform to other users of the Platform; and
(b) the Investor may not otherwise sell or transfer any Note to another person.

If the Investor is selling any Note, the Investor:

€)) selects the Note held on the Financial Instruments Account; and

(b) specifies the outstanding principal amount of the Note and any other relevant parameter in

(23/26)



21.3

21.4

215

21.6

21.7.

Version: 14
Date of version: 19.05.2023.

the Transaction Order and confirms the Transaction Order in accordance with the
procedures on the Platform,

provided that the Note (i) can only be sold in an amount not less than the Minimum Investment
Amounts and provided on the Platform and (ii) have not been either ‘suspended’ or ‘defaulted’ on
the Platform.

The sale price of any Note will consist of:

€)) the outstanding principal amount; and

(b) any discount or any premium, provided that if any Note is to be sold pursuant to any Mintos
Portfolio, the sale price will not include any discount or any premium, unless Mintos at its
sole discretion provides the Investor with the relevant setting to a discount or a premium and

that setting is selected by the Investor.

The Transaction Order will, on confirmation, become binding on the Investor, and the Investor will
receive an acceptance confirmation on the Platform, and:

€) the Transaction Order will be a binding offer by the Investor to all other users of the Platform,
and may only be cancelled in accordance with the procedure on the Platform, unless the
sale has already been executed,;

(b) any relevant Note will be displayed on the Platform and available for purchase by any user
on the Platform at the price specified in the Transaction Order;

(c) the purchase of any Note will be carried out in compliance with paragraphs 6 and 20; and

(d) the Investor may not submit any further Transaction Order for any Note in respect of which
the Transaction Order has been accepted.

If the Investor has an active Mintos Portfolio and requests withdrawal of a cash amount and/or
reduction in the investment limit under the Mintos Portfolio:

€)) the request will be deemed to be a Transaction Order to sell any Note invested in the Mintos
Portfolio;

(b) the request will result in a corresponding reduction in the investment limit under the Mintos
Portfolio;

(c) each Note which has been purchased under the Mintos Portfolio will be offered for sale for

its outstanding principal amount;

(d) the sale of Notes will continue until the Investor receives the cash amount required and/or
the investment limit has been reached; and

(e) each Note offered for sale will be selected by Mintos at its sole discretion, and the Investor
will have no right to select any Note.

On each Transaction Order being executed on the Platform, Mintos:

@) provides the Investor with the Transaction Confirmation;
(b) withdraws each relevant Notes from the Financial Instruments Account; and
(c) deposits the sale price to the Cash Account.

When executing resale Transaction Order, Mintos is entitled to act as a transaction party between
selling and purchasing Investor. Both the selling and purchasing Investor agrees that Mintos shall
not be obliged to notify these Investors before the execution of the Transaction Order that it acts as
the transaction party.
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21.8. Any accrued interest (including late payment interest) and other payment on any Note (a) before the
date on which the Note is sold is due to the seller and (b) on or after the date on which the Note is
sold is due to the purchaser. Any accrued but unpaid interest (including late payment interest) and
other payment will be divided so that amounts relating to the accrual period (a) before the date on
which the Note is sold is due to the seller and (a) on or after the date on which the Note is sold is
due to the purchaser.
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The Investor’s acknowledgments and representations

The Investor acknowledges and represents that:

@)

(b)

(©

(d)

(€)

()

before submitting the Transaction Order for purchase of any Note or activation of any
Portfolio, the Investor has reviewed each Prospectus for any Note which can be purchased
on the Platform;

the Investor understands (i) no Note will be listed on any securities exchange or trading
venue, (ii) the Platform is the sole and only place for purchase and sale of any Note, (iii)
there may be no market for any Note, and (iv) it should be prepared to hold any purchased
Note till maturity or earlier redemption;

Mintos will not be liable in any way to the Investor for the financial standing or the legal status
of the issuer of any Notes specified in the Transaction Order or any person securing the
rights and obligations of any Note and any related loan, including the Lending Company, any
guarantor, any loan servicer and/or the Borrower, and enforcement of any such rights or
obligations;

the Investor is prepared to bear the risk of loss of its entire purchase price for any purchased
Note;

Mintos and the Platform operates only on the internet, the Investor will transact business
online and electronically, certain disclosures, including key information documents, will be
provided electronically, either via the Platform or to the registered email address; and

the Investor consents to receive electronically on Platform or by email all documents,
communications, key information documents, notices, statements, reports and contracts,
and agreements arising from or relating in any way to the rights, obligations or services under
the Agreement. Also, that the Investor consents that Mintos may, but is not obliged to,
communicate with the Investor and provide information and documents to the Investor by
post and in paper form as set forth by paragraph 16.

Reports and statements

Mintos:

(@)

(b)

(©)

(d)

transfers any cash funds from any Note to the Cash Account within one Business Day of the
funds being freely available to Mintos. If for any reason Mintos does not receive the cash
funds, Mintos is not required to transfer any cash funds to the Cash Account;

may at its sole discretion specify any time limit for executing the Transaction Order for
transfer of any Notes to or from the Financial Instruments Account, which will also be subject
to payment of the Fee, and provision of any information and documents in accordance with
the know-your-client and due diligence procedures and policies of Mintos;

acts in response to any event related to any Note in accordance with the transaction
documents for the Note. In certain circumstances, Mintos will require instructions from the
Investor before acting in response to any event related to any Note owned by the Investor,
in which case Mintos will not so act until such instructions are received from the Investor,
and Mintos will not be liable for any inaction, if the Investor does not provide the instructions
or Mintos is unable to contact the Investor to obtain the instructions;

through the Platform provides, at the Investor’'s request, information about the Investment
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Accounts for a period specified by the Investor, and information and reports on any executed
transaction with any Note;

(e) provides the Transaction Confirmation to the Investor through the Platform no later than the
next Business Day after execution of the relevant Transaction Order. The Investor will as
soon as possible, but no later than by 48 hours after the Transaction Confirmation is
available, (i) notify Mintos any objection regarding the content in these documents and (ii) if
there is no such objection, the Investor will be deemed to have approved the Transaction
Confirmation and Mintos will not accept any such objection;

® will send the statement of the Financial Instruments Account to the Investor's email address
or make the statement available via the Investor's Profile annually, unless the Investor
requests the statement to be provided more frequently. The Investor will no later than by 30
days following the date of receipt of the statement or when it is made available on the
Platform, (i) notify Mintos any objection regarding its content and (ii) if there is no such
objection, the Investor will be deemed to have approved it and Mintos will not accept any
such objection; and

(9) provides information on all costs and charges for the Investor's use of the Platform in an
aggregated form annually by sending the relevant report to the Investor’'s email address or
making it available on the Investor’s Profile.

Investor Protection

Mintos is a member of the investors’ compensation scheme in accordance with the Investors’
Protection Law of the Republic of Latvia (legulditgju aizsardzibas likums). If Mintos, as an investment
firm, cannot fulfil its liabilities to the Investor, the Investor is entitled to receive compensation in the
amount of 90% of irrevocably lost Notes or loss incurred due to the non-provision of investment
services up to a total limit of EUR20,000.

An application for receiving the compensation has to be submitted to NCA within one year after the
Investor becomes aware that Mintos cannot fulfil its obligations towards the Investor, and no later
than 5 years from the date of the failure to fulfil these obligations.

The compensation is not paid to the Investor if the Investor is:

€) a member of the investors’ compensation scheme in accordance with the Investors’
Protection Law of the Republic of Latvia (legulditaju aizsardzibas likums);

(b) an insurance company, an investment firm or a pension fund,;

(c) a state or a municipality;

(d) has a status of a Professional Client assigned by Mintos; or

(e) in other cases as provided in the Investors’ Protection Law of the Republic of Latvia.

Investor protection is not applied if the Investor has suffered loss due to (a) any change in the price
of any Note, (b) any default in payment of any Note or the issuer of any Note or (c) any lack of market
for purchase or sale of any Note owned by the Investor.

No investor protection is available for any Claim.

Part lll Transactions with Claims

The current version of Part Il of the Agreement is available here: https://assets.mintos.com/2EFD873A-
C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Sajos Noteikumos tiek piemérotas $adas definicijas un skaidrojumi.

Definicijas:

Ligums

Cesionars

Cesijas Ilgums

Cedents

Aiznémeéjs

Darba diena

Naudas Iidzek|u konts

Kreditprasiba

Kreditprasibu konts

Kreditors

Personalizéta portfela
iestatijumi

Tieslgais darjjumu
partneris

Maksa

Galigie noteikumi

Finansu instrumentu
konts

leguldijumu konti

llgums starp legulditaju un Mintos saskana ar Siem Noteikumiem,
ieskaitot to Il dalu (Darfjumi ar Paradzimém) un |l dalu (Darfjumi ar
KredTtprasibam).

legulditajs vai Mintos, kas ir iegadajies Kredttprasibu no Cedenta
saskana ar Cesijas ligumu.

cesijas ligums starp Cedentu un Cesionaru, saskana ar kuru
Cedents nodod Kredrttprasibu Cesionaram.

Kreditors, kur§ saskana ar Cesijas Iigumu cedé Kreditprasibu
Cesionaram.

aiznémejs vai nomnieks saskana ar Aizdevuma Iigumu, k& noteikts
attiecigaja Prospekta vai Cesijas llguma.

jebkura diena, kad Latvija strada bankas, iznemot sestdienas,
svétdienas un svétku dienas.

atsevisks konts Mintos platforma legulditaja lidzekliem.

visa vai dala no jebkuras kreditprasibas pret Aiznéméju saskana ar
Aizdevuma ligumu, kas ir cedéta saskana ar Cesijas ligumu.

atsevisks konts Mintos platforma, kura tiek iegramatoti norékini un
leguldttaja veikti dartjumi, kas izriet no jebkuras Kreditprasibas.

KredTtu izsniedzéjs, leguldttajs vai Mintos, kam pieder Kreditprasiba.

Mintos Platformas Portfela parvaldibas pakalpojuma iestatijumi,
kurus péc saviem ieskatiem nosaka legulditdjs, tostarp Portfela
mérka summa, un kurus Mintos izmanto, lai legulditdjam sniegtu
portfela parvaldibas pakalpojumu attieciba uz jebkuru Paradzimi.

ieguldijumu brokeru sabiedriba, kreditiestade, apdroSinasanas
sabiedriba, ieguldijumu parvaldes sabiedriba, pensiju fonds, pensiju
fondu parvaldiSanas sabiedriba vai jebkura cita sabiedriba, kas
atbilst piemérojamaja reguléjuma noteiktajiem tiesiga darijuma
partnera kritérijiem.

jebkura Cenradi noraditd maksa, kas legulditdjam jamaksa par
pakalpojumiem Platforma, tostarp par Rikojumu izpildi un
Kredrtprasibu apstradi.

Dokuments satur Paradzimju sérijas galigos noteikumus Regulas
(ES) 2017/1129 izpratné.

atsevisks konts Mintos platforma legulditaja Paradzimem.

Kreditprasibu konts, Finan3u instrumentu konts un Naudas lidzek]|u
konts, kopa un atseviski.
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persona, kas Platforma registréta un akceptéta ka iegulditajs
saskana ar Ligumu.

legulditaja personalizéts numurs Platforma, ko Mintos izmanto, lai
identificétu legulditaju.

legulditdja varda atvérts konts kreditiestadé (banka), maksajumu
iestadé vai elektroniskas naudas iestadé, uz kuru attiecas Latvijas
Republikas Noziedzigi iegutu Itdzeklu legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finanséSanas novérSanas likuma noteikumi un
prasibas, kas izriet no Eiropas Savienibas tiesibu aktiem par
noziedzigi iegltu Iidzekl|u legalizacijas un terorisma finanséSanas
novérsanu. ST definicija ietver arl elektroniskds naudas kontu, ko
legulditajs ir atvéris Mintos Payments.

leguldrtaja personiga vietne Platforma.

aizdevéjs vai nomas uznémums saskana ar Aizdevuma ligumu, ka
noteikts attiecigaja Prospekta vai Cesijas llguma.

llgums starp Kreditu izsniedz&ju un Aiznéméju par aizdevumu,
nomu, kreditu vai tamlidzZigu norunu, ka noteikts attiecigaja
Prospekta vai Cesijas Ilguma.

minimalas darfjuma summas un/vai robezveértibas, kas Platforma
noraditas dazadiem ieguldijumu pakalpojumiem un saistitiem
dartjumiem.

AS Mintos Marketplace, akciju sabiedriba, kas registréta un pastav
saskana ar Latvijas Republikas likumiem, vienotais registracijas Nr.
40103903643, juridiska adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013,
Latvija, NCA licencéta ieguldijumu brokeru sabiedriba, kas ar
Platformas starpniecibu sniedz legulditajiem ieguldijumu un saistitos
pakalpojumus.

Platforma@ noradrtajas kreditiestadés esoSi Mintos bankas konti
dazadas valatas, uz kuriem legulditajs ieskaita ITdzeklus, lai tos
pievienotu legulditdja Naudas [tdzeklu kontam.

SIA Mintos Payments, sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, kas
registréta un pastav saskana ar Latvijas Republikas likumiem,
vienotais registracijas Nr. 44103143397, juridiska adrese: Skanstes
iela 50, Riga, LV-1013, Latvija, NCA licencéta elektroniskas naudas
iestade, kas saviem klientiem sniedz elektroniskas naudas un
maksajumu pakalpojumus.

Mintos Platformas Portfela parvaldibas pakalpojuma iestatijumi,
kurus nosaka Mintos, iznemot legulditaja noteikto Portfela mérka
summu, un kurus Mintos izmanto, lai legulditajam sniegtu portfela
parvaldibas pakalpojumu attieciba uz jebkuru Paradzimi.

programmataras lietotne, lai pieklatu Platformai no viedtalruna, kuru
var bez maksas lejupieladét Apple Store un Google Play vietnés, un
kas var nodrosSinat ierobezotu pakalpojumu un satura klastu, kas
laika gaita pec Mintos ieskatiem var maintties.

lTdz 2022.gada 31.decembrim - FinanSu un kapitala tirgus komisija,
valsts kompetenta iestade un kompetenta iestade, kas uzrauga
ieguldijumu pakalpojumus Latvijas Republika. Sakot ar 2023. gada
1. janvari, Latvijas Banka - valsts kompetenta iestade un kompetenta
iestade, kas uzrauga ieguldijumu pakalpojumus Latvijas Republika
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(https://www.bank.Iv/).

parada finansu instrumenti, kurus Emitents emité
dazadas sérijas, un katra sérija ir nodroSinata ar un piesaistita
aizdevumu debitoru paradu kopumam.

Paradzimes iegades cena, ko veido atlikust pamatsumma un atlaide
vai uzcenojums.

Mintos izveidotas un apkalpotas vietnes, kas apvienotas doména ar
nosaukumu www.mintos.com un Mobilaja lietotné.

(i) finanSu instrumentu, tostarp Paradzimju, vai (ii) Kreditprasibu
kopums, kas izveidots saskana ar Portfela iestatljumiem.

Personalizéta portfela iestatjumi vai jebkura Mintos portfela
iestatijumi.

Platformas pakalpojumu cenradis, kas laiku pa laikam var tikt grozits.

Mintos privatuma politika, kas pieejama Platforma un laiku pa laikam
var tikt mainita.

persona, kas klasificeta ka profesionalais klients atbilstoSi
piemérojamajam reguléjumam.

jebkuras Paradzimes prospekts, kas sagatavots un publicéts
saskana ar piemérojamo reguléjumu.

pieteikums, ko persona aizpilda Platforma identifikacijas, izpétes un
citiem mérkiem attieciba uz personu, kas registréjas Platforma ka
leguldttajs un izveido leguldijumu kontus

persona, kas nav klasificéta k& Profesionalais klients vai Tiesigais
dartjumu partneris atbilstoSi piemérojamajam regul&jumam.

Platforma izveidots kopsavilkums, kura ir noraditi legulditaja [idzekli,
Kredttprasibas un/vai Paradzimes.

Sie noteikumi.

dokuments, kas apliecina attieciga Paradzimes pirkSanas vai
pardoSanas Rikojuma izpildi.

legulditaja vai vina varda veikts pieteikums Platforma, lai (a)
iegadatos vai pardotu Paradzimi, (b) aktivizétu, grozitu, apturétu vai
anulétu Portfela parvaldibas pakalpojumu, (c) veiktu valatas mainu
vai (d) veiktu jebkuru citu darTjumu saskana ar Siem Noteikumiem.

legulditja identifikacijas un darfjumu autorizacijas metode, kas
atkariba no Platformas funkcionalitates un pakalpojuma veida lauj
legulditajam izmantot saderigu mobilo ierici kodu sanems3anai,
izmantojot Tszinas (SMS) vai citu funkcionalitati, lai legulditajs varétu
pieteikties sava legulditaja profila un autorizét rikojumus.

Mintos izmantots tre$as puses identifikacijas un identifikacijas
dokumenta verifikacijas pakalpojumu sniedzgjs.

| dalas noteikumi ir piemérojami gan I, gan Ill dalai. Ja ir neatbilstibas starp noteikumiem:
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(@) [ un Il dala, Il dalas noteikumi ir noteicoSie attieciba pret | dalas noteikumiem; un
(b) ['un Il dala, Ill dalas noteikumi ir noteicoSie attieciba pret | dalas noteikumiem.

Ja vien nav noradtts pretéji, atsauce Sajos Noteikumos uz:

€)) vienu dzimumu ietver atsauci uz citiem dzimumiem; un

(b) vardiem vienskaitlT ietver daudzskaitli un uz vardiem daudzskaitl ietver vienskaitli.

Atsauce uz reguléjumu ietver jebkuru valdibas, starpvaldibu vai parvalstiskas iestades, agentras,
departamenta vai jebkuras reguléjoSas, paSreguléjoSas vai citas iestades vai organizacijas regulu,
noteikumu, oficialu direktivu, pieprasijumu vai vadliniju (ar likuma spéku vai bez ta).

Atsauce uz konkrétu likumu ir atsauce uz to spékd eso$aja redakcija, nemot véra jebkadus
grozijumus, pagarindjumus vai atkartotu staSanos spéka, un ietver visus saskana ar to pienemtos
speka esoSos pakartotos tiestbu aktus.

Atsauce uz diennakts laiku ir atsauce uz Austrumeiropas laiku (GMT+2)

Atsauce uz Mintos, legulditaju, Cesionaru, Cedentu, Kreditoru, Kredttu izsniedz&ju, Aiznéméju vai
jebkuru citu personu ietver to attiecigos tiesibu parnémeéjus, atlautos cesiondrus un atlautos
parnémeéjus.

Persona ir jebkura fiziska persona, uznémums, uznéméjsabiedriba, korporacija, valdiba, valsts vai
valsts agentdra vai jebkura apvieniba, trasts, kopuznémums, konsorcijs vai partneriba, vai cita
vieniba (neatkarigi no ta, vai tai ir vai nav atseviSka juridiska persona).

Jebkuri vardi, kas lietoti péc terminiem ieskaitot, ietverot, it Tpasi, pieméram un [1dzigiem
izteicieniem, tiek uzskatiti par ilustrativiem un neierobezo to vardu, aprakstu, definiciju, frazu un
terminu nozimi, kas ir pirms Siem terminiem.

Atsauce uz terminu “rakstiski” nozimé komunikacija starp Mintos un leguldttaju papira forma vai
izmantojot jebkuru citu pastavigu informacijas neséju, kas legulditajam sniedz iespéju uzglabat
vinam personigi adresétu informaciju t3, lai $Tinformacija batu pieejama turpmakai izmantoSanai.
Atsauces uz dalam un punktiem ir atsauces uz 5o Noteikumu dalam un punktiem.

Virsraksti $ajos Noteikumos ir lietoti tikai értibas labad un neietekmé So Noteikumu interpretaciju.

Registracija Platforma

Aizpildot Registracijas pieteikumu Platforma, legulditajs noslédz Ligumu, kas ietver arm Sos
Noteikumus.

Kamér Mintos nav veiksmigi pabeidzis legulditaja identifikaciju saskana ar 3. punktu, tas var jebkura
bridt un nenoradot iemeslu:

€)) atteikt Liguma noslégSanu ar legulditaju; un
(b) uzskatit, ka Ligums ir nekavéjoties izbeigts, neievérojot 14. punktu.

legulditajs atzist un apliecina Mintos, ka, aizpildot Registracijas pieteikumu, un katru dienu Liguma
darbibas laika:

@) visa informacija, kas Mintos sniegta Registracijas pieteikuma vai citadi, ir patiesa, preciza,
pilniga un nav maldino$a;

(b) ja legulditajs ir fiziska persona, tad ST persona ir vismaz 18 gadus veca un nav atzita par
ierobeZzoti ricibspé&jigu gariga rakstura traucéjumu dél;
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leguldttajam ir bankas konts, un vin$ ir pilnvarots izmantot bankas konta esoSos Iidzeklus;

attieciba uz legulditaju nevienad jurisdikcijda nav uzsakts maksatnespéjas, bankrota,
likvidacijas, administracijas vai I1dzigs process;

legulditajs ir veicis visas nepiecieSamas darbibas un ir pilnvarots noslégt un izpildit Ligumu
saskana ar ta noteikumiem;

Ligums ir spéka esoSas, likumigas un saistoSas saistibas legulditdjam saskana ar ta
noteikumiem;

leguldttajs ir informéts un saprot, ka Mintos var nesniegt savus pakalpojumus uz parrobezu
principa taja ES/EEZ dalibvalstr, kura legulditajs dzivo un/vai kuras valoda Mintos ir padarijis
pieejamu savu Platformu. Tiem investoriem, kuri nedzivo ES/EEZ dalibvalstt, kurd Mintos
sniedz pakalpojumus uz parrobezu principa, Mintos pakalpojumu sniegSanas vieta saskana
ar o Ligumu ir Latvija. Informacija par to, vai Mintos sniedz pakalpojumus uz parrobezu
principa ES/EEZ dalibvalstl, ir pieejama attiecigas valsts kompetentaja iestadé;

Liguma izpilde un ta noteikumu ievéroSana no legulditdja puses neparkaps vai neradis
saistibu neizpildi saskana ar jebkuru llgumu vai instrumentu, kura puse ir legulditajs vai kurs
ir saistoSs legulditajam, vai ar jebkuru rikojumu, spriedumu, dekrétu vai citu ierobezojumu,
kas attiecas uz legulditaju; un

leguldttajam ir piekluve internetam, un legulditajs piekrit sanemt visus dokumentus un
informaciju, kas saistita ar Mintos ieguldijumu pakalpojumiem, no Mintos elektroniska veida
tieSsaisté Platforma (iznemot Mobilo lietotni) un/vai izmantojot Platforma noradito e-pastu.

leguldttajs atzist un apliecina, ka Registracijas pieteikuma iesniegSanas un Liguma noslégsSanas
bridr ir pilntba rictbspéjigs un neatrodas alkohola, narkotiku, psihoaktivu, toksisku vai citu
apreibinosu vielu ietekme.

Aizpildot Registracijas pieteikumu, legulditajs apliecina, ka ir izlasijis un sapratis turpmak minétajos
dokumentos (ar periodiskiem grozijumiem) ietverto informaciju, un piekrit, ka to noteikumi tiks
pieméroti legulditajam:

(@)
(b)
(©

(d)

(e)
®
(9)

Sie Noteikumi;
Cenradis;

informacija par Mintos un ta ieguldijumu pakalpojumiem, rikojumu izpildes politika, intereSu
konfliktu politika un siidzibu izskatiSanas politika;

informacija par izmaksam un maksam, kas saistitas ar Platforma sniegtajiem ieguldijumu
pakalpojumiem vai produktiem;

informacija par pamudindjumiem, kas saistiti ar ieguldijumu pakalpojumiem un produktiem;
informacija par Paradzimém, tostarp to 1pasibam un riskiem; un

Privatuma politika.

leguldttajs piekrit, ka iepriek§ minéta informacija un dokumenti ir pieejami legulditdjam elektroniska
veida tieSsaisté Platforma (iznemot Mobilo lietotni).

Aizpildot Registracijas pieteikumu, legulditajam Platforma automatiski tiek izveidots:

@)
(b)
(©

legulditaja Platformas-ID;
legulditaja profils; un

leguldijumu konti.
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leguldttaja profilu un leguldijumu kontus legulditajs var izmantot tikai péc tam, kad Mintos ir veiksmigi
pabeidzis legulditaja identifikaciju saskana ar 3. punktu.

legulditajam Mintos var:

(a) atteikties atvért vairak neka vienu legulditaja profilu un vienu leguldijumu kontu komplektu;
un
(b) pieprasit apvienot vairakus legulditaja profilus un leguldijumu kontu komplektus.

Ja Mintos kada bridi rodas aizdomas, ka legulditajs ir iesaistits noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacija,
terorisma finansé$ana vai citos noziegumos, Mintos ir tiesigs (a) neregistrét legulditaju Platform3,
(b) nepienemt lidzeklus no legulditdja un (c) blokét piekluvi vai slégt legulditdja profilu un/vai
leguldijumu kontus.

legulditaja identifikacija

Mintos veic legulditaja izpéti, kas var ietvert $adas informacijas iesniegSanu Mintos attieciba uz
leguldrtaja identifikaciju:

€) leguldrtaja sejas fotografija un video;

(b) pilnais vards, uzvards un dzivesvietas adrese;

(c) pilsoniba un/vai dzim$anas valsts;

(d) nodok|u rezidence un nodoklu maksataja numurs;
(e) lfdzeklu un labklajibas avots; un

® uznémeéjdarbibas mérkis un raksturs.

Mintos ir tiesigs péc saviem ieskatiem noteikt informacijas pienemamibu.

Ja legulditajs ir juridiska persona, Mintos var veikt [1dzigu izpéti par tas parstavjiem un patiesa
labuma guveéjiem.

legulditajam Verifikacijas timeklvietné ir jaiesniedz legulditdja sejas fotografija un video, ka art
legulditaja personu apliecinoSi dokumenti. legulditaja identifikaciju veic Verifikacijas timeklvietne
saskana ar Mintos iek3&jas kontroles sistémas noteikumiem. Mintos ir tiesigs péc saviem ieskatiem
noteikt informacijas pienemamibu. Ja legulditajs ir juridiska persona, Verifikacijas timeklvietne var
veikt ITdzigu izmekléSanu par tas parstavjiem un patiesa labuma guvéjiem.

Mintos var péc saviem ieskatiem un jebkura bridr:

@ pieprasit papildu izpétei nepiecieSamo informaciju par legulditaju;
(b) ieviest papildu prasibas vai mainit legulditaja identifikacijas procesu;
(c) izmantot jebkadu privatas un/vai publiskas informacijas datubazi bez iepriek$éjas legulditaja

vai citu personu atlaujas; un
(d) pieprastt, lai legulditajs laiku pa laikam atjaunina sniegto informaciju.

legulditaja profils un leguldijumu konti tiek aktivizéti tikai tad, kad Mintos ir veiksmigi pabeidzis
legulditaja identifikacijas procesu. Ja legulditaja profils un leguldijumu konti netiek aktivizéti péc
Mintos ieskatiem noteiktaja termina, Mintos var nekavéjoties izbeigt Ligumu, neievérojot 14. punktu.

legulditaja profils ir privats attiecigajam legulditajam. Tikai attiecigais legulditajs ir tiesigs ieiet un
izmantot legulditaja profilu. legulditajs pieklUst legulditaja profilam, Platforma ievadot legulditaja
epasta adresi un paroli vai, ja legulditajs to ir aktivizgjis, izmantojot divu faktoru autentifikaciju.
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leguldttajs var maintt e-pasta adresi un paroli saskana ar Platforma noteikto kartibu.

Jebkurs Rikojums un jebkurs cits legulditaja darfjums Platforma péc tam, kad legulditajs pieklast
Platformai, ievadot legulditdja e-pasta adresi un paroli vai Divu faktoru autentifikacijas datus, bds
saistoss. Mintos var pieprasit no legulditaja papildu darbibas vai
pasakumus, lai autorizétu daZzus Rikojumu veidus.

legulditaja parole ir konfidenciala informacija. legulditajam parole ir jaglaba droSiba un jamaina
vismaz reizi 6 (seSos) ménesos vai citos Mintos noteiktajos intervalos. Mintos var pieprasit, lai parolei
blatu minimalais simbolu skaits, taja batu vismaz viens lielais un viens mazais burts, un/vai tiktu
ieveroti citi nosacijumi.

Ja legulditaja parole ir kluvusi zindma vai varétu bat kluvusi zinama treSajai personai, legulditajam
par to nekavéjoties jainformé Mintos.

legulditaja piekluve legulditaja profilam tiek blokéta, ja:

@) legulditaja parole tiek nepareizi ievadita piecas reizes péc kartas;
(b) Mintos ir aizdomas, ka legulditaja profilam ir piekluvusi cita persona, kas nav legulditajs;
(c) Mintos ir aizdomas, ka legulditaja parole ir kluvusi zinama vai varétu bat kluvusi zindma

treSajai personai;

(d) Mintos ir aizdomas, ka ir veikts vai tiks veikts nelikumigs dartjums; vai

(e) tas ir nepiecieSams péc Mintos ieskatiem, lai nodroSindtu pakalpojumu droSibu,
neaizskaramibu, legulditaja un/vai citu Mintos klientu konfidencialitati vai lai noveérstu
zaudéjumus, kas varétu tikt nodartti Mintos vai ta klientiem.

Mintos péc saviem ieskatiem var neizpildit Rikojumu vai jebkuru citu darjjumu, ja:

(a) legulditajs neievéro Sos Noteikumus;

(b) piekluve legulditaja profilam ir blokéta, ka minéts 3.9. punkta, un/vai Mintos ir aizdomas par
legulditaja patieso identitati;

(c) leguldttaja noradijumi ir neskaidri; vai
(d) to pieprasa jebkur$ piemérojamais reguléjums

Ja legulditajs ir juridiska persona, Mintos var ierobeZot to legulditaja parstavju skaitu, kuri var
izmantot Platformu. legulditajs atzist un apliecina Mintos, ka:

€) katram legulditaja parstavim ir nepiecieSamas pilnvaras un pilnvarojums uznemties
saistibas attieciba uz Ligumu;

(b) Mintos tiks nekavéjoties informéts par visam izmaindm un katra legulditaja parstavja
pilnvarojuma anulé$anu; un

(c) Mintos nav atbildigs par nekadiem legulditdja zaudéjumiem vai atbildibu, kas izriet no
jebkura legulditaja parstavja darbibas.

legulditaju statuss un kategorija

legulditajs sniedz informaciju Registracijas pieteikuma vai citos Mintos pieprasitos veidos, lai Mintos
varétu noteikt, vai ieguldijumu pakalpojums vai produkts ir legulditdjam piemérots un atbilstoSs.
Mintos péc saviem ieskatiem nosaka legulditdja novérteéSanas metodi un biezumu. legulditajs
apliecina, ka Mintos Registracijas pieteikuma vai citadi sniegta informacija ir patiesa, preciza, pilniga
un nav maldino3a.

(8/26)



4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

47

4.8

4.9

4.10

411

Versija: 14
Versijas datums: 19.05.2023.

Pirms legulditajs var iesniegt Rikojumu, Mintos pieSkir legulditajam statusu: Privats klients,
Profesionals klients vai Tiesigs darijjumu partneris. Kategorija tiek noradrtta legulditaja profila, un par
to legulditajs tiek informéts rakstiski.

Atkariba no pieskirta statusa Mintos pieméro dazadus legulditaja aizsardzibas pasakumus saskana
ar piemérojamo reguléjumu. Kategorija tiek piemérota visiem Mintos sniegtajiem ieguldijumu
pakalpojumiem legulditajam, ja vien legulditdjam netiek pazinots citadi.

Péc legulditaja rakstiska pieprasijuma sanemsanas, Mintos var maintt legulditaja statusu no Privata
klienta uz Profesionalu klientu visiem vai jebkuram pakalpojumam vai darijumam, legulditajam un
Mintos par to rakstiski vienojoties, ar nosacijumu, ka:

€)) legulditajs atbilst vismaz diviem no sekojoSiem kritérijiem:
® Mintos Platforma ir veikti vismaz 10 darfjumi ceturksnT iepriekS&jo Cetru ceturkSnu
laika.
(i) leguldijumu konta, neskaitot Kreditprasibu konta, kopéja vértiba parsniedz 500 000
euro.

(iii)  ir paSlaik vai ticis nodarbinats vismaz vienu gadu finanSu sektora profesionala amats,
kurd nepiecieSamas zinaSanas attieciba uz planotajiem darfjumiem un
pakalpojumiem.

(b) Mintos ir izvértéjis personas kompetenci, pieredzi un zinasanas, un guvis apliecinajumu, ka,
nemot véra paredzéto darijjumu vai pakalpojumu specifiku, legulditajs patstavigi spgj
pienemt neatkarigus ieguldijumu IEmumus un apzinas attiecigos riskus.

Ja legulditajs neatbilst 4.4 punkta noteiktajam prasibam vai, ja Mintos pamatoti uzskata, ka
legulditajam nebutu japieskir Profesionala klienta statuss, Mintos ir tiesibas atteikt maintt kategoriju.
Mintos nav pienakuma noradit iemeslus [Emumam atteikt maintt legulditaja statusu.

Ja kategorijas mainas rezultata legulditajs zaudé noteiktas aizsardzibas tiesibas, Mintos, pirms
Profesionala klienta statusa pieskirSanas legulditaju rakstveida bridina par iegulditaja aizsardzibas
tiestbam, ko tas var zaudét Profesionala klienta statusa, un legulditdjam ir pienakums parakstit
apliecinajumu, ka tas $adu bridindjumu ir sanémis un apzinas $&du tiesibu zaudéjuma sekas. Par
Profesionala klienta statusa pieskirSanu tiek noslégta rakstveida vieno$anas.

Neskaitot 4.4 punkta noteikto, legulditajs var tikt kategorizéts ka Profesionals klients, ja legulditjs,
saskana ar Latvijas Republikas FinanSu instrumentu tirgus likuma noteiktajiem kritérijiem, ir
uzskatams par Profesionalu klientu, tai skaitd, bet ne tikai, ja legulditajs (juridiska persona) ir
uzskatams par licencétu personu, kas darbojas Latvijas Republikas vai citas valsts finansu tirgos;
legulditajs ka juridiska persona atbilst specifiskiem finansialiem kritérijiem; legulditaja (juridiskas
personas) pamatdarbiba ir ieguldijumu veikSana finanSu instrumentos; vai legulditdjs ir atzits ka
Profesionals klients cita valsti saskana ar proceddru, kas ir idzvertiga Latvijas Republikas Finansu
instrumentu tirgus likuma noteiktajai.

legulditajs, ja tas ir klasificets ka Profesionalais klients, nekavéjoties rakstiski informé& Mintos par
jebkuram izmainam, kas varétu ietekmét ta atbilstibu Profesionala klienta statusam. Ja Mintos
uzzina, ka legulditajs vairs neatbilst Profesionala klienta kategorijai, Mintos attiecigi maina
legulditaja kategoriju un pazino par to legulditajam.

Péc legulditaja rakstiska pieprasijuma sanemsSanas Mintos var mainit legulditaja statusu no
Profesionala klienta uz Privatu klientu visiem vai jebkuram pakalpojumam vai darjjumam par to
legulditajam un Mintos rakstiski vienojoties. Mintos patur visas tiesibas atteikt legulditaja kategoriju,
nenoradot iemeslus kategorijas mainas atteikumam.

Nemot véra piemérotibas un atbilstibas novért€juma rezultatus, vai, ja legulditajs nesniedz
pietiekamu informaciju novértéjuma veikSanai, Mintos var ierobezot vai apturét noteiktus ieguldijumu
pakalpojumus vai produktus Platforma, kurus Mintos péc saviem ieskatiem uzskata par legulditajam
nepiemérotiem vai neatbilstoSiem, un sniegt attiecigus bridinajumus leguldttajam.

Ja legulditajs ir juridiska persona, 4.10. punkta vajadzibam Mintos izvérté Platforma registréta
legulditaja parstavja zinaSanas un pieredzi.
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Lidzeklu ieskaiti8ana Naudas lidzek|u konta

legulditajs var ieskaitit Iidzeklus Naudas [dzeklu konta, parskaitot [Tdzeklus no legulditaja
maksajumu konta uz Mintos kontu attiecigaja valata.

Lidzeklu péarskaitisana uz Naudas lidzeklu kontu var bt automatizéts process, kas Tstenots
Platform3, tostarp ar treSo personu pakalpojumu sniedzé&ju starpniecibu.

Parskaitot lTdzeklus uz Naudas Iidzeklu kontu, legulditdjam ir jaidentificé Iidzekli ar legulditaja
Platformas-ID. Ja parskaitijums tiek veikis bez legulditaja Platformas-ID, Mintos var neatzit
parskaitijumu, kamér tam nav iesniegts legulditaja Platformas-ID.

Mintos nodroSina, ka Mintos kontos esoSie Iidzekl|i tiek turéti nodaliti no Mintos paSu lidzekliem,
izmantojot atseviSkus kredttiestades kontus, un legulditaja lidzekli Mintos konta tiek parskaititi tikai
saskana ar Siem Noteikumiem un/vai citiem ar legulditaju noslégtiem Iligumiem. Mintos informé
kreditiestadi, kas ir Mintos kontu turétaja, ka Mintos kontos esoSie lidzekli pieder Mintos klientiem.
Ja vien nav panakta cita vienoSanas ar Mintos, Mintos nemaksas legulditajam procentus par
[[dzekliem, kas tiek turéti Naudas lidzeklu konta.

Mintos var izvietot Mintos kontos turétos Iidzeklus naudas tirgus fondos, kas atbilst reguléjuma
noteiktajam prasibam. Naudas tirgus fondos izvietotie [Tdzek|i netiks turéti ka klienta nauda saskana
ar piemeérojamo reguléjumu par klientu lldzeklu aizsardzibu, tau attiecigo naudas tirgus fondu dalas
vai akcijas tiks turétas ka droSas glabasanas aktivi saskana ar piemérojamajam prasibam par drou
glaba8anu. Mintos apnemas nodalit attiecigas naudas tirgus fondu dalas vai akcijas no saviem
aktiviem. leguldijumi naudas tirgus fondos tiek uzskatiti par zema riska ieguldijumiem. Tomer, ja
kads no attiecigajiem naudas tirgus fondiem bankroté, ka rezultata legulditajs zaudé&tu naudu, Mintos
var nolemt kompensét legulditdjam attiecigos zaudéjumus, lai gan saskana ar likumu vai ligumu
Mintos nav pienakuma to darit.

Mintos drikst izmantot Naudas ITdzeklu konta esoSos I1dzeklus tikai saskana ar Ligumu un Cesijas
llgumu. legulditdjam netiek maksati nekadi procenti par Naudas lidzeklu konta turétajiem lidzekliem,
ja vien nav panéakta cita vienoSanas ar Mintos.

Noslédzot Ligumu un parskaitot ITdzeklus uz Naudas Iidzeklu kontu, legulditajs piekrit uznemties
risku un atsakas no jebkadu pretenziju izvirziSanu pret Mintos, gadijuma ja uz Naudas lidzeklu kontu
parskaititie [Tdzekli tiek pilniba vai daléji zaudéti vai ar lidzekliem nav iesp&jams rikoties, jebkura
zemak minéta iemesla dé|:

€)) jebkurs maksatnespéjas, bankrota, likvidacijas, administracijas vai I1dzigs process jebkura
tas kredttiestades jurisdikcija, kura tiek turéts Mintos konts;

(b) jebkura Mintos un kredttiestades, kura tiek turéts Mintos konts, [lguma pieméro$ana vai
izpilde;
(c) jebkurs izpildvaras, likumdoSanas vai tiesu iestazu lemums, kas var ietekmét legulditaja

tiestbas uz Mintos konta esoSajiem Ilidzekliem.

Mintos laiku pa laikam var mainit Mintos kontu valltas, nesniedzot iepriek8€ju bridinajumu
legulditajam. Ja I1dzek|u parskaitjums tiek veikts vai méginats veikt valata, kas nav pieejama Mintos
kontos, Mintos péc saviem ieskatiem var atteikt parskaittjumu vai samainit [[dzeklus pret citu valitu,
kas tiek izmantota kada no Mintos kontiem, izmantojot Mintos izvélétas finan3u iestades vai Eiropas
Centralas bankas piedavato valitas mainas kursu parskaitljuma diena. legulditajs sedz visas ar
valGtas mainu saistitas maksas un izmaksas.

Mintos var nodroSinat legulditajam iespé&ju samainit naudas lidzek|us no vienas valGtas uz citu valGtu
Naudas ITdzeklu konta. Ja $ada iespéja tiek nodroSinata, valGtas mainai tiek piemérots valatas
mainas dienas kurss timekla vietné https://www.xe.com vai cits Platforma publicéts kurss. Mintos
par valGtas mainu var iekasét Maksu no legulditaja.

Gadijuma, ja kreditiestade, kura Mintos tur legulditaju Itdzeklus, parstaj vai ir informéjusi, ka ta
parstas apkalpot Mintos ar kadu no Naudas [Tdzeklu konta pieejamajam valatam un tadél Mintos
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nevarés nodroSinat attiecigds valltas turpmaku apkalpoSanu Naudas Iidzeklu konta, Mintos,
nepazinojot par to legulditajam, var samainit visus vai dalu no Naudas ldzeklu konta esoSajiem
lTdzekliem pret citu valGtu, izmantojot Mintos izvélétas finanSu iestades vai Eiropas Centralas bankas
piedavato valUtas mainas kursu valltas mainas diena. legulditajs sedz visas ar valltas mainu
saistitas maksas un izmaksas.

leguldttajam ir pieejami Izraksti par darjjumiem Naudas I[Tdzeklu konta

leverojot 5.12. punktu, legulditajs, izmantojot Rikojumu, var pieprasit Naudas [tdzek|u konta brivi
pieejamo lidzeklu parskaitisanu atpakal uz legulditaja maksajumu kontu. Mintos veiks parskaitijumu
divu Darba dienu laika péc Rikojuma sanems$anas, ar nosacijumu, ka Mintos nav atbildigs par
kavéjumiem no Mintos neatkarigu iemeslu dél. Mintos no Siem Iidzekliem var ieturét bankas un citas
komisijas maksas par [Tdzeklu parskaitijumu un ar to saistitos izdevumus.

Ja lidzekli japarskaita uz legulditdja maksajumu kontu, no kura legulditajs ieprieks nav parskaitijis
l[dzeklus uz Mintos kontu, pirms Rikojuma iesniegSanas, legulditajs sniedz Mintos visu pieprasito
informaciju, lai nodroSinatu, ka legulditaja maksajumu konts ir atvérts uz legulditdja varda
kreditiestade, maksajumu iestadé vai elektroniskas naudas iestadé, kas ir paklauta un atbilst Latvijas
Republikas Noziedzigi iegutu ldzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas
novérSanas likuma noteikumiem vai prasibam, kas izriet no Eiropas Savienibas regulas par
noziedzigi iegdtu [Tdzek|u legalizacijas un terorisma finanséSanas novérsanu.

Neskarot 8.6. punktu, Mintos var ieturét lidzeklus no Naudas Ilidzeklu konta, lai segtu jebkadas
legulditaja saistibas saskana ar Ligumu un Cesijas llgumu, tostarp Maksas. Ja legulditajs nav veicis
nekadus darijumus saistiba ar Kredrtprasibam un/vai Paradzimém ilgak neka 6 ménesus péc kartas,
Mintos, sakot ar 7. ménesi, var ieturét ikméneSa Maksu no Naudas Iidzeklu konta, kas ir noradita
Cenradi.

Nelikumiga cela iegltu lidzeklu parskaitiSsana uz Naudas lidzeklu kontu ir nelikumiga un aizliegta.
Aizdomigu darfjumu gadijuma Mintos par to zino attiecigajam iestadém, ka rezultata var tikt iesaldéti
un konfiscéti visi Naudas ITdzek|u konta esoSie lidzekli un slégti leguldijumu konti.

Portfela parvaldibas pakalpojumi

Ja legulditajs izvélas izmantot Mintos piedavatos portfela parvaldibas pakalpojumus, legulditajs to
dara, aktivizéjot Portfeli Platforma. Aktivizéjot Portfela parvaldibas pakalpojumu Platforma,
legulditajs cita starpa pienem un piekrit Portfela parvaldibas noteikumiem, kas tiek uzskatiti par 3a
Liguma neatnemamu sastavdalu.

legulditaja Platforma izvélétie Personalizéta portfela iestatijumi tiek izveléti péc vina ieskatiem, un
legulditajs uznemas pilnu atbildibu par jebkadam sekam, kas izriet no legulditaja aktivizétajiem
iestatljumiem un attiecigajiem Portfeliem. legulditajs attieciba uz jebkura Kredrttu izsniedzé&ja Cesijas
lguma standarta veidlapu un Prospektiem, un citiem dokumentiem, kas attiecas uz visam
Paradzimém, kuras atbilst legulditaja izvélétajiem iestatijumiem un Portfelim:

€)) atzist, ka Sie dokumenti ir pieejami parbaudei Platforma;
(b) apnemas ripigi parskatit un iepazities ar Siem dokumentiem;
(c) péc Mintos pieprasijuma apstiprina, ka ir iepazinies ar Siem dokumentiem.

Mintos ir atbildigs par Portfela iestatljumu darbibu atbilstoSi tam, ka ir minéts Platforma vai Saja
Liguma, ar periodiski veiktajiem grozijumiem.

lespéjojot Portfela parvaldibas pakalpojumu Platforma, legulditajs pilnvaro Mintos sava varda:
@) pirkt un pardot jebkuru Kreditprasibu vai Paradzimi;
(b) atskaittt vai kreditét no Naudas Iidzek|u konta jebkuru Paradzimes cenu,

katra gadijuma atbilstoSi Portfela iestatfjumiem.
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legulditajs apzinas, ka Naudas lidzeklu konta jabat pieejamiem pietiekamiem Ilidzekliem, lai iegulditu
jebkura Paradzimeé saskana ar Portfela iestatfjumiem.

Saskana ar legulditaja izvéletajiem Portfela iestatijumiem attieciba uz Paradzimém, Mintos veiks
8adus pasakumus - ja Paradzime ir (i) japérk, Mintos legulditaja varda izpildis Rikojumu, iznems
Paradzimes cenu no Naudas Iidzeklu konta saskana ar 5. punktu un ieskaitls Paradzimi Finansu
instrumentu konta, un (ii) japardod, Mintos legulditaja varda izpildis Rikojumu, ieskaitts Paradzimes
cenu Naudas lidzek|u konta un iznems Par&dzimi no FinanSu instrumentu konta.

legulditajs apzinas, ka saistiba ar Paradzimes nodoSanu saskana ar jebkuru Portfela iestatijumu
netiks izveidots Kopsavilkums un jebkura Paraddzimes nodo$ana bas juridiski saisto3a, tiklidz bas
izpildits Rikojums, un TpasSumtiesibas uz Paradzimi tiks (i) nodotas legulditajam, tiklidz Paradzime
tiks ieskaitita FinanSu instrumentu konta, un (ii) nonemtas no legulditaja, tiklidz Paradzimes cena
tiks ieskaitita Naudas Iidzek|u konta.

leguldttaja profila ir pieejama informacija par (a) Paradzimju pirk§anas un pardo$anas noradijumiem
un (b) lMdzeklu parskaitiS8anu uz un no Naudas Iidzek|u konta. Minéto informaciju Mintos var nosatit
legulditajam arT e-pasta.

legulditajs var izveléties samazinat Mintos Portfela ieguldTjumu limitu, pieprasot (a) naudas summas

legulditajs jebkura bridt var aktivizét, mainit iestatjumus, samazinat un palielinat limitus, uz laiku
apturét vai partraukt jebkuru Portfeli.

Mintos nav atbildigs par zaudéjumiem, kas ir vai varétu rasties legulditajam saistiba ar Platformas
izmantoSanu, tostarp jebkura Portfela izmantoSanu un Mintos ricibu saskana ar jebkura Portfela
iestatljumu noradijumiem.

legulditajs apliecina, ka patstavigi iepazisies ar informaciju par tiesibam un pienakumiem, ka art
ieguvumiem un riskiem attieciba uz ar jebkuru Paradzimi saistitiem darfjumiem, kas noslégti saskana
ar jebkuru Portfela iestatfjumu.

Ja legulditajam ir vairak neka viens aktivs Portfelis, Mintos veiks dartjumus, lai ieguldttu legulditaja
portfela Paradzimés, Mintos portfelu parvaldianas noteikumos noteiktaja kartiba.

legulditajs apzinas un piekrit, ka Mintos var jebkada veida maintt jebkurus Portfela iestatfjumus,
legulditajam par to pazinojot vismaz 10 (desmit) dienas pirms izmainu veik8anas. Jebkuras izmainas
stajas speka desmitaja diena péc pazinojuma nositiS8anas vai jebkura vélaka datuma, kas noradits
legulditajam, ja vien legulditajs nepiekrit, ka izmainas tiek veiktas agrak. Ja legulditajs nepiekrit
izmainam, vin$ var apturét konkréto Portfeli saskana ar Platforma noteikto kartibu. Mintos var maintt
jebkurus iestattjumus, kas attiecas uz jebkuru Portfeli, nepazinojot par to legulditajam, lai izlabotu
acimredzamu kladu, vai ja izmainas ir par labu legulditajam.

Mintos jebkura bridi var partraukt jebkuru Portfeli, par to iepriek$ nebridinot, un $ada gadijuma
Mintos partrauks izpildit noradijumus par aktivu pirkSanu attieciba uz So Portfeli. Lai izvairitos no
Saubam, jebkuru iestatfjumu maina attieciba uz jebkuru Portfeli nepartrauc 8t Portfela darbibu.
legulditaja tiesibas un pienakumi

legulditajs Liguma darbibas laika apnemas:

€)) neizmantot Platformu nelikumigiem mérkiem, tostarp krap$anai, tirgus manipulacijam,
iek$éjas informacijas izmantoSanai un noziedzigi iegtu ITdzeklu legalizéSanai;

(b) sniegt Mintos patiesu un precizu informaciju;
(c) izmantot tikai droSus elektronisko sakaru un datu parsatiSanas lidzeklus un ierices;
(d) nekavéjoties, bet ne vélak ka 3 (tris) Darba dienu laika, rakstiski pazinot Mintos, ja mainas

legulditadja vards, uzvards, uznémuma nosaukums, pilnvarotd parstavja un/vai patiesa
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labuma guvéja detalas (juridisko personu gadijuma), e-pasta adrese, legulditaja Maksajumu
konta numurs vai cita Platforma eso$a informacija par legulditaju;

sazina ar Mintos ievérot pieklajibu un visparéjas morales normas;

nekavéjoties iesniegt informaciju un dokumentus, lai Mintos varétu veikt legulditaja izpéti
saskana ar Mintos "pazisti savu klientu" un noziedzigi iegltu Iidzeklu legalizacijas
novérSanas proceddram un politikam;

nepirkt un nepardot nevienu Paradzimi vai citu Mintos Platforma pieejamu aktivu, par kuru
legulditajam ir iek3&ja informacija, iznemot, ja pirkSana vai pardosana tiek veikta saskana ar
Portfeli, kura iestatijumi nelauj izvéléties kadu konkrétu ar aktivu saistitu Kreditu izsniedzéju,
ar nosacijumu, ka legulditajs par to ieprieks rakstiski informé Mintos, un Mintos tam piekrit.
Tiek uzskatits, ka legulditajam ir iek$éja informacija par Mintos Platforma turéto aktivu, ja
legulditajs ir attiecigd aktiva Kreditu izsniedz&ja esoSais vai bijuSais darbinieks,
amatpersona vai direktors;

regulari atjauninat Mobilo lietotni, lai nodrosinatu, ka tiek izmantota aktuala Mobilas lietotnes
versija; un

sazinaties ar Mintos galvenokart ar Platformas starpniecibu, un izmantojot Platforma
noraditas e-pasta adreses un talruna numurus.

legulditajs atzist un apliecina, ka Liguma darbibas laika:

(@)

(b)

(©

tas ir spejigs pienemt Iémumus par jebkuras Paradzimes pirkS8anu un
pardosanu;

tas apzinas visus riskus, kas saistiti ar Mintos sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem,
darbibam un papildpakalpojumiem, tostarp risku, ka tas var nesanemt maksajumu par visu
vai dalu no Paradzimes.

tas apzinas visus riskus, kas saistiti ar t& naudas Iidzek|u izvietoSanu Naudas [idzek|u konta
naudas tirgus fondos.

legulditajs atzist un saprot, ka:

(@)

(b)

jebkura tre$a persona, kurai ir legulditaja e-pasts un parole vai Divu faktoru autentifikacijas
dati, var pieklat leguldttaja profilam; un

jebkura  darbiba  Platforma  (tostarp  jebkuras  Paraddzimes  pirkS8ana vai
pardoSana), kas veikta, izmantojot legulditaja profilu, kuram piekldts, izmantojot legulditaja
e-pasta adresi un paroli vai Divu faktoru autentifikacijas datus, tiks uzskatita par legulditaja
veiktu darbibu.

legulditajs nodroSina, ka Naudas Iidzeklu konta ir pietiekami daudz Iidzeklu, lai samaksatu par
Paradzimju iegadi un lai segtu Maksas. Ja Naudas [Tdzeklu konta nav pietiekami daudz lidzeklu,
Mintos (a) neveic attiecigo maksajumu un/vai darfjumu legulditdja varda un (b) nav atbildigs par
nekadiem zaudéjumiem vai kaitéjumu, kas legulditajam varétu rasties $aja sakara.

legulditajs atzist, saprot un piekrit, ka Mintos un Kredrttu izsniedzéjs:

@)
(b)

(©

ir uznémies pienakumu nodrosinat katra Aiznéméja personas datu konfidencialitati;

atklas tikai ierobeZotu informaciju par Aiznéméju, galvotaju, kilas devéju un nodrosinajumu;
un

neizpaudts konfidencialu informaciju par nevienu Aiznéméju, galvinieku, Kilas devéju un
NodroSinajumu.

legulditajs atzist un piekrit, ka tas neizmantos Platformu (tostarp Mobilo lietotni un jebkuru timekla
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vietni un/vai datus, kas tiek parsatiti caur doménu mintos.com), tads pamatd esosas
datorprogrammas (tostarp lietojumprogrammu saskarnes (API)), doména vardus, vienotos resursu
vietraZzus (URL), datubazes, funkcijas un tas saturu citadi ka tikai privatiem nekomercialiem mérkiem,
ja vien Mintos saskana ar ta proceddram rakstiski nav piekritis citadi. Jebkuras automatizétas
sistémas vai programmatiras izmantoSana, neatkarigi no ta, vai to parvalda tre$a persona vai citadi,
lai iegitu jebkadus datus no Platformas komercialos nolikos (ekrana skrapésana), ir stingri aizliegta.

legulditajs apnemas:

(a) neizmantot automatizétus I[1dzeklus, lai piekldtu Platformai vai vaktu informaciju no
Platformas (tostarp robotus, zirneklus, skriptus vai citas automatiskas ierices vai
programmas);

(b) neizmantot augstfrekvences un algoritmiskas tirdzniecibas metodes un programmataru, lai

veiktu darfjumus Platforma;

(c) nereproducét, nemodificét, nepielagot, netulkot vai ka citddi nemaintt Platformu vai tas
pakalpojumus;

(d) nekopét, neizpaust un neizplatit Platforma un tas pakalpojumos pieejamos vai ar tas
starpniecibu pieejamos datus nekada vidé, tostarp veicot automatizétu vai neautomatizétu
"ekrana skrapésanu”, "datubazes skrapésanu" vai jebkadu citu darbtbu, lai iegltu saturu vai
citu informaciju jebkadiem mérkiem;

(e) nedekompilét, nedemontét un citadi nepieklat Mobilas lietotnes pirmkodam un to neizmantot;

)] neieramét un nespogulot Platformu, neizmantot ieraméSanas panémienus, lai ietvertu
jebkadu saturu vai citu ar autortiestbam aizsargatu informaciju, neizvietot uznirstoSos logus
virs Platformas un citadi neietekmét Platformas radidanu;

(9) neiejaukties, neapiet un neatspgjot Platforma pieejamo pakalpojumu droSibas vai citas
tehnologiskas funkcijas vai pasakumus, un neméginat iegat neatlautu piekluvi Platformai
(vai jebkuram no tas pakalpojumiem) vai ar to saistitajam sistémam un tikliem;

(h) nekada veida neizmantot Mintos un citu personu Platforma sniegtos datus konkuréjoSiem
mérkiem vai pielietojumiem attiecibd uz Mintos, jebkuru Kreditu izsniedzéju vai citam
personam, kas ir sniegu$as Sos datus;

® neizmantot Platformas pakalpojumus nelikumigam un nepiemérotam darbibam; un

0] neveikt darbibas, kas nav skaidri atlautas Liguma un kas péc Mintos ieskatiem rada vai var
radit nepamatotu vai nesamérigi lielu slodzi Mintos infrastruktdrai.

legulditajs nav tiesigs cedét, nodot vai ka citadi delegét savas saskana ar Ligumu iegitas tiesibas
un pienakumus treSajam personam bez iepriekSéjas rakstiskas Mintos piekriSanas.

leguldrtajs nav tiesigs atcelt, maintt vai grozit nevienu darijumu, kas veikts, pamatojoties uz jebkuru
Rikojumu, tostarp izmantojot jebkurus Portfela iestatijumus. Atteikuma tiesibas, kas ir pieejamas
atteikuma termina saskana ar patérétaju tiestbu aizsardzibas noteikumiem, neattiecas uz izpilditu
darTjumu par jebkuru Kredttprasibu vai Paradzimi.

Mintos tiesibas un pienakumi

Mintos laiku pa laikam var veikt akcijas kampanas un piedavat lojalitates programmas vai citus
labumus legulditdjam un/vai citiem Platformas lietotajiem. Mintos publicé $adu kampanu,
programmu un/vai citu priekSroctbu noteikumus Platformad un/vai nosdta noteikumus un citu
atbilstoSo informaciju leguldttajam, izmantojot Platforma noradito informaciju (e-pastu, talruni vai
citu). Ja legulditajs vélas gt labumu no kampanas, lojalitates programmas vai sanemt citus
labumus, tiek uzskatits, ka legulditajs ir piekritis noteikumiem, kas atkariba no konkréta gadijuma ir
publicéti Platforma vai nosdtiti legulditdjiem. Mintos péc saviem ieskatiem var maintt kampanu,
programmu un citu priekSrocibu noteikumus ar taltéju speka staSanos vai iepriek$ par to rakstiski
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bridinot. Noteikumi var tikt publicéti art ka Platformas lapas saturs bez virsraksta "Noteikumi”, un tie
var atSkirties starp legulditaju un citiem Platformas lietotajiem.

Mintos péc saviem ieskatiem var sniegt legulditajiem atskirigu saturu un pakalpojumus Platforma
atkariba no valsts vai citas dzivesvietas teritorijas vai citiem kritérijiem péc Mintos ieskatiem.

Mintos nav pienakuma noradit iemeslus, kadél netiek izpildits Rikojums.

Mintos var atcelt jebkuru darfjumu, ko Mintos un/vai jebkura treSa persona ir kladaini veikusi (tostarp
veikt retrospektivus grozijumus Platforma pieejamajos leguldijumu kontu parskatos), iepriek3
nesaskanojot to ar legulditaju. Ja tas ir iesp&jams, Mintos informé legulditaju par $adiem darfjumiem.

Mintos var uzskatit jebkurus ltdzeklus un jebkuru Paradzimi leguldijumu konta par finansu Kilu
(Latvijas Republikas FinanSu nodrosindjuma likuma izpratng), un, ja legulditdjam ir kadas saistibas
pret Mintos, kas izriet no Liguma, norakstit l[dzeklus un/vai pardot Paradzimi par tobrid aktualo tirgus
cenu (ieskaitot atlaidi) un pardoSanas ienémumus izmantot saistibu seg3anai.

Mintos cesijas, novacijas vai citad veida, pilniba vai daléji var nodot savas tiesibas un/vai saistibas
saskana ar Ligumu citam uznémumam, kuru $adas nodoSanas bridr kontrolé tas pats akcionars, kas
ir Mintos akcionars, pazinojot par nodo$anu legulditajam, bet bez legulditaja piekriS8anas.

Mintos ieraksta saistiba ar Platformas izmantoSanu veiktas telefonsarunas ar legulditaju. Mintos var
izmantot Sos ierakstus ka pieradijumus stdzibu izskatiSana un/vai tiesvediba.

legulditaja maksajumi
Mintos automatiski debeté no Naudas [dzeklu konta (a) Maksu, (b) jebkuru maksu, par kuru
leguldttajs un Mintos ir atseviski vienoju8ies, un (c) citus maksajumus, kas noraditi Liguma un/vai

Cesijas liguma. Mintos var debetét Maksu no Naudas [idzeklu konta:

€)) par jebkuras Kreditprasibas pardoSanu saskana ar lll dala minétajiem noteikumiem uzreiz
péc attieciga Cesijas llguma noslégsanas; un

(b) Mintos obligati pardodot jebkuru legulditdjam piederoSu Paradzimi saskana ar Siem
Noteikumiem.

legulditaja banka vai maksajumu pakalpojumu sniedzéjs var ieturét maksu par ltdzeklu parskaitijumu
uz un no legulditaja maksajumu konta.

Maksajuma pienakums ir izpildits, kad attiecigie [idzekli tiek ieskaititi maks&juma sanéméja konta,
vai kad saskana ar ligumu vai tiesibu aktiem tiek veikts ieskaits. Jebkurs maksajuma pienakums:

@ pret legulditaju ir apmierinats, kad attiecigie lidzekli tiek ieskaititi Naudas lidzeklu konta; un

(b) pret Kreditu izsniedz&ju ir apmierinats, kad attiecigie ITdzekli tiek ieskaititi Mintos sistéma
izveidotaja Kreditu izsniedzé&ja konta.

legulditajs ir atbildigs par to, lai tiktu pienacigi deklaréti un samaksati visi nodokli, kas izriet no
legulditaja veiktas Platformas izmantoSanas, saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem un/vai
citu uz leguldrttaju attiecinamo regul&jumu. Mintos no legulditajam izmaksajamajiem ltdzekliem ietur
nodoklus, nodevas un citus obligatos maksajumus, kas Mintos ir jaietur saskana ar Latvijas
Republikas tiestbu aktiem.

legulditaja un Mintos atbildiba
Neskarot citus 80 Noteikumu noteikumus, legulditajs un Mintos ir atbildigi viens otram par visiem
zaudéjumiem un izdevumiem, kas radusSies Liguma parkapSanas un no Liguma izrietoSo saistibu

neizpildes vai nepienacigas izpildes rezultata.

leguldttajs ir atbildigs par visiem zaud&jumiem, kas radusies:
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(a) legulditaja nelikumigas ricibas rezultata;
(b) leguldttajam ti8i vai nolaidibas dél neievérojot 3.7. un 3.8. punktu; un
(c) legulditaja profilda veikto darfjumu, saistibu un citu darbibu rezultata, ja vien Mintos nav

blokejis piekluvi legulditaja profilam.

Mintos atlidzinas visus tieSos zaudg&jumus, kas raduSies Mintos nelikumigas ricibas rezultata, tada
apmera, kadi ir faktiskie zaudéjumi Naudas lidzek|u konta.

Katrs Kreditu izsniedzéjs ir apliecinajis Mintos, ka tas savas darbibas ietvaros ievéro visas juridiskas
prasibas, kas piemérojamas ta veiktajam kreditéSanas darbibam, tostarp katra Aiznéméja
kreditspéjas novertéSanu un uzticamibas parbaudi, lai nodroSinatu Aiznéméja sniegtas informacijas
precizitati un pilnigumu. legulditajs atzist un apstiprina, ka Mintos nav atbildigs par Kreditu
izsniedz&ja un Aiznéméja sniegtas informacijas precizitati un pilnigumu.

Mintos neuznemas nekadu atbildibu pret legulditaju par jebkadiem zaud&jumiem, kas legulditdjam
radusies, izmantojot Platformu vai iegadajoties vai pardodot Paradzimi vai citus aktivus, tostarp:

€) ja Iegu!théjs ir iegadajies vai pardevis Paradzimi vai jebkuru citu aktivu ar atlaidi vai
uzcenojumu;

(b) ja iegqulditajs nav ievérojis Ligumu;

(c) treSo personu nelikumigas ricibas rezultata, kamér Mintos nav blokgjis legulditaja profilu;

(d) sakaru partraukumu un citu notikumu dél, kas nav atkarigi no Mintos;

(e) ja saskana ar Ligumu ir blokéta leguldttaja piekluve legulditaja profilam;

)] Aiznéméja Aizdevuma liguma parkapumu vai Aiznéméja nelikumigas ricibas dél;

(9) sakara ar to, ka Kredttu izsniedzéjs ir parkapis jebkuru ligumu.

Mintos nav pienakuma veikt nekadus maksajumus legulditajam saistiba ar jebkuru Paradzimi, kamér
Mintos nav sanémis 8adus maksajumus no attieciga Kreditu izsniedzgéja un/vai Paradzimes
emitenta.

legulditajs par katru darfjumu Platforma norékinas tieSi un péc saviem ieskatiem. legulditajs var
izmantot Platforma piedavatas Iigumu veidlapas péc saviem ieskatiem un uznemoties risku. Mintos
neatbild par iesp&jamam saistibam, kas izriet no likumiem, kuri varétu tikt pieméroti legulditajam
jebkura Platforma veikta darijjuma rezultata.

Ja legulditajs noliedz, ka ir autorizéjis vai devis piekriSanu darijumam, legulditaja profila un paroles
izmantoSana tiek uzskatita par pietiekamu pieradijumu tam, ka legulditajs ir (a) autorizéjis vai devis
piekriSanu dartjumam, (b) rikojies krapnieciski vai (c) tiSi vai nolaidibas dé| nav ievérojis 3.7. un/vai
3.8. punktu.

Ne legulditajs, ne Mintos nav atbildigs par no Liguma izrietoSu saistibu neizpildi, kas radusies no
personas gribas neatkarigu iemeslu dé| un neparvaramas varas apstaklu rezultata. Neparvaramas
varas apstakli tiek pieméroti tikai un vienigi tad, ja ST persona ir veikusi visus no tas atkarigos
pasakumus, lai izpilditu saistibas. Tiklidz neparvaramas varas apstakli ir beiguSies, Sai personai ir
nekavéjoties jaatsak saistibu izpildi. Par neparvaramas varas apstakliem tiek uzskatiti Sadi apstakli:

€)) arkartas un nenovér8ami apstakli, tostarp dabas katastrofas, ugunsgréks, pladi, zemestrice,
karadarbiba, terora akti, nemieri un streiki;

(b) tehniskas klimes, kavéjumi vai darbibas trauc&jumi, datoru, sakaru sisttmu, aparatiras
un/vai programmatiras darbibas trauc&jumi, elektroapgades traucéjumi vai citi kritiski
svarigi infrastruktras traucéjumi Mintos platforma, kurus Mintos nevaréja novérst vai
paredzét;
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(c) vietéjo un/vai arvalstu valsts iestdzu un/vai starptautisko organizaciju Iémumi un/vai
darbibas; un

(d) Mintos, attiecigajam Kreditu izsniedzé€jam un/vai attiecigajam Paradzimes emitentam

saistoSa normativa akta staSanas speéka, grozijumi un/vai apturéSana, kas ietekmé Sajos
Noteikumos noteikto saistibu izpildi.

Mintos nav atbildigs par zaudé&jumiem, kas radusies jebkadu partraukumu dél:

(a) e-pasta, elektroniskajos vai citos sazinas lidzeklos;
(b) Platformas darbiba; vai
(c) kreditiestdZzu, maksajumu iestazu vai elektroniskds naudas iestaZu (tostarp tieSsaistes

bankas) elektronisko datu apmaina un maksajumu sistema.

Mintos patur absolitas tiesibas veikt jebkadas darbibas, ko uzskata par nepiecieSamam, pret
jebkuru personu, kas iesaistita Platformas neatlauta izmanto$ana, ieskaitot blokéSanas tehnologiju
izmantoSanu (kas var prasit automatizétu mekléSanu un $adas personas timekla vietnes ekrana
skrapésanu) un/vai tiesvedibas uzsaksanu.

3 Mintos, sniedzot pakalpojumus saskana ar Siem Noteikumiem, nedarbojas ka finansu, nodok|u,
juridiskais vai ieguldijumu konsultants. Mintos var, bet tam nav pienakums, sniegt legulditajam
informaciju un/vai analitiskus materialus saistiba ar ieguldijumiem Platforma, tostarp Mintos riska
raditaju. Ja Sada informéacija un/vai analttiskie materiali tiek sniegti legulditajam, tie tiek sniegti tikai
informativos noltkos, un jebkadi ieguldijumu Iémumi, ko legulditajs pienem, pamatojoties uz $adu
informaciju un/vai analitiskajiem materialiem, tiek pienemti (a) ka pasa legulditaja lémumi, (b) uz
legulditaja rekina un riska un (c) nav balstiti uz Mintos apgalvojumiem un/vai ieteikumiem. Sada
informacija un/vai analitiskie materialinekdda gadijuma nav uzskatami par konsultacijam vai
ieteikumiem ieguldijumu pakalpojumu joma vai par pamudinajumu veikt darfjumu.

Mintos neuznemas atbildibu par nekadiem zaudéjumiem, kas var rasties legulditajam, ja legulditajs
savus Iémumus par ieguldijumiem ir balstijis uz $§adu informaciju un/vai analitiskiem materialiem.
Mintos riska raditajs netiek uzskatits par kreditreitingu, uz to nevar palauties ka uz kreditreitingu, un
tas netiek sagatavots saskana ar Regula Nr. 1060/2009 par kreditreitingu agentdram noteikto
metodologiju un noteikumiem.

legulditaja personas dati

Lai noslégtu Ligumu un sniegtu Liguma paredzétos pakalpojumus, Mintos ir nepiecieSams apkopot
informaciju par leguldttaju. Saskana ar datu aizsardzibas noteikumiem Mintos ir legulditaja personas
datu parzinis. Plasaka informacija par to, kd Mintos vac, izmanto un glaba legulditaja personas datus,
ir atrodama Privatuma politika. Noslédzot Ligumu, legulditajs apliecina, ka ir iepazinies un sapratis
Privatuma politiku.

Konfidencialitate

Mintos ievero konfidencialitates prasibas saskana ar Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas
tiestbu aktiem. Mintos var izpaust informaciju par jebkuru darijumu, leguldijumu kontiem un citiem
jautdjumiem, kas saistiti ar legulditaja darbibam Platform3, tikai legulditajam un/vai legulditaja
parstavjiem, izmantojot Liguma noradito legulditaja kontaktinformaciju. Mintos var izpaust Sadu
informaciju treSajam personam ar legulditaja piekriSanu vai bez piekriSanas, ja to nosaka Latvijas
Republikas un/vai Eiropas Savienibas tiesibu akti.

Informacija par legulditaja kontiem Mintos, tostarp Naudas tdzek|u kontu, un attiecigajiem veiktajiem
darfjumiem tiek sniegta legulditajam un ta likumigajiem parstavjiem péc pieprasijuma.

Ja to pieprasa tiesibu akti, Mintos vaks, apstradas un sniegs datus un informaciju par legulditaju,
legulditaja parstavjiem, legulditaja patiesa labuma guvéjiem un jebkuru legulditaja darfjumu vienas
vai vairaku valstu nodoklu iestadém. Mintos sniedz informéaciju Latvijas Republikas Valsts ienémumu
dienestam, kas automatiski nosita informaciju legulditaja dzivesvietas valsts nodoklu iestadei, ja ST
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valsts piedalas informacijas apmaina.

Ja vien piemérojamie tiestbu akti to neaizliedz, Mintos var informét legulditaju par Latvijas
Republikas Valsts ienémumu dienesta iesniegtas ar legulditaju saistitas informacijas saturu.

Mintos var kopigot jebkadu legulditaja iesniegto informaciju (a) ar jebkuru uznémumu, kas ir
konsolidéts vai saistits ar Mintos, (b) ar jebkuru uznémumu, kas ir iesaistits Platformas pakalpojumu
sniegSana, un (c) jebkura gadijuma, ka noteikts Privatuma politika.

Sudzibas un stridu izSkirSana

legulditajs var iesniegt Mintos pretenzijas vai sudzibas par pakalpojumiem saskana ar Platforma
aprakstito stdzibu izskatiSanas proceddru. Ja legulditdjs nav apmierindts ar Mintos veikto
proceddru, tas var iesniegt stidzibu NCA un/vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram Latvija.

Jebkurs neatrisinats strids saistiba ar Platformas izmantoSanu un Ligumu tiks risinats Rigas pilsétas
Vidzemes priekSpilsétas tiesa saskana ar Latvijas Republika spéka esosajiem tiesibu aktiem.

14 Liguma izbeigSana

Mintos var vienpuséji partraukt jebkuru Platformas pakalpojumu sniegSanu, pazinojot par to
legulditajam pa e-pastu vai citadi vismaz 10 (desmit) kalendaras dienas ieprieks, ja vien Sie
Noteikumi vai Latvijas Republikas normativie akti nenosaka citadi.

Mintos var bez iepriekS€ja bridindjuma ierobezot legulditajam Platforma pieejamos pakalpojumus
un/vai izbeigt Ligumu, ja:

@) legulditajs parkapj Sos Noteikumus, jebkuru Cesijas Iigumu vai citus Platforma
piemérojamos noteikumus, pieméram, attiecibad uz akcijas kampanam vai lojalitates
programmam, ka arT citadi nelikumigi izmanto Platformu vai tam ir k&das nenokéartotas
saistibas pret Mintos;

(b) leguldttajs ir sniedzis nepatiesu vai maldinodu informaciju vai viltotus dokumentus;
(c) legulditajs nav sniedzis Mintos informaciju, kas Mintos nepiecieSama, lai veiktu klientu
identifikaciju, Mintos “pazisti savu klientu” politiku un proceddras, vai ka to pieprasa likums,

un Mintos noteiktaja termina;

(d) Mintos ir aizdomas par naudas atmazgasanu, terorisma finansésanu, tirgus manipulacijam
vai iek§éjas informacijas izmantoSanu no legulditaja puses; vai

(e) legulditajs ir vai klust par personu, uz kuru attiecas starptautiskas vai valsts sankcijas, vai ir
saistits ar $adu personu.

® Mintos ir aizdomas, ka legulditaja profils kldst vai var k|Gt pieejams treSajai pusei.

Mintos var izbeigt Ligumu jebkura brid1, pazinojot par to legulditajam pa e-pastu vai cita veida vismaz
10 (desmit) Darba dienas ieprieks, un Saja gadijuma, sakot no pazinojuma sanemsanas briza:

€) legulditajs nedrikst iegadaties nevienu Paradzimi; un

(b) Mintos var papildus ierobezot legulditajam Platforma pieejamos pakalpojumus.

legulditajs var izbeigt Ligumu jebkura bridi, par to informé&jot Mintos, nosdtot pazinojumu no
Platforma registrétas legulditdja e-pasta adreses vai aizpildot attiecigu pazinojumu legulditaja
profila, vismaz 10 (desmit) Darba dienas iepriek$, ar nosacijumu, ka leguldijumu kontos nav
nevienas Kreditprasibas un Paradzimes, iznemot Kreditprasibas un Paradzimes, kuram Platforma
ir piemérots statuss “Apturéts” vai “Saistibas nepildoSs”. Péc pazinojuma sanems$anas Mintos
ierobeZos legulditajam pieejamos pakalpojumus Platforma.

Lidz Liguma izbeig8anas dienai legulditdjs izveido un saglabad visus legulditaja uzskaitei
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nepiecieSamos leguldijumu konta parskatus un darfjumu zinojumus.
Péc Liguma izbeigS8anas Mintos:
€) neaprékina un nemaksa procentus par legulditaja ITdzekliem un aktiviem;

(b) no legulditaja Itdzekliem un aktiviem atskaita Mintos Maksu un izdevumus, ka art jebkuras
citas summas, kas pienakas no legulditaja;

(c) parskaita visus atlikuSos legulditaja Naudas Iidzekl|u konta esoSos brivi pieejamos Iidzeklus
uz legulditaja maksajumu kontu ne vélak ka 10 (desmit) Darba dienu laika péc Liguma
izbeig8anas, ar nosacijumu, ka Mintos nav atbildigs par kavéjumiem no Mintos neatkarigu
iemeslu dél; un

(d) bloké piekluvi legulditaja profilam.

Ja péc 14.6. punkta pieméro3anas leguldijumu konta ir Paradzime vai cits aktivs ar statusu
"Apturéts" vai "Saistibas nepildo3s", piekluve legulditaja profilam netiek blokéta un Paradzime vai
cits aktivs tiks turétas neaktivaja konta l1dz ta atmaksai vai norakstianai.

Mintos saglaba visus ierakstus par legulditaju un ta darfjumiem Platforma saskana ar piemérojamo
reguléjumu.

Ja Ligums tiek izbeigts saskana ar Latvijas Republikas Noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un
terorisma un proliferacijas finanséSanas novérsanas likumu:

€) Mintos nekavéjoties partrauc jebkadus darfjumus ar leguldijumu kontiem un Platform3;

(b) leguldttaja Iidzekli un aktivi tiek izmantoti saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktos
noteiktajiem ierobezojumiem un/vai prasibam;

(c) Mintos var pardot jebkuru legulditaja Paradzimi un jebkuru citu aktivu saskana ar 21. punktu
un Il dald noraditajiem noteikumiem, tostarp piemérojot atlaidi, ko Mintos uzskata par
atbilstoSu un piemérotu, lai nodroSinatu talttéju pardoSanu taja bridi dominéjoSajos tirgus
apstak|os.

(d) Mintos nav pienakuma paskaidrot legulditdjam Liguma izbeigSanas iemeslu vai
pamatojumu; un

(e) Mintos var bez iepriekS€jas vienoSanas ar legulditaju noteikt terminu un proceddru
legulditaja lidzeklu un aktivu iznemsSanai.

Liguma izbeigSana neatbrivo ne legulditaju, ne Mintos no to attiecigajam saistibam pret otru pusi,
kas radu$as pirms Liguma izbeigSanas datuma.

Mintos maksatnespéja

Gadijuma, ja Mintos kllst maksatnespéjigs, visas no Liguma izrietoSas attiecibas tiks sakartotas un
nokartotas saskana ar leguldijumu brokeru sabiedribu likumu vai citu tobrid spéka esoSo Latvijas
Republikas likumu, Kreditiestazu un ieguldijumu brokeru sabiedribu darbibas atjaunoSanas un
noreguléjuma likumu un citiem spéka esoSajiem normativajiem aktiem, kas laiku pa laikam var tikt
groziti, papildinati vai aizstati.

Citi noteikumi

Visiem pazinojumiem saskana ar Ligumu jabat rakstiskiem, un tie ir janosita otrai pusei Platformas
ietvaros, pa pastu vai e-pastu.

(a) Pazinojot legulditdjam, Mintos izmanto legulditaja profild noradito e-pasta adresi vai
legulditaja profila zinojumapmainas risindjumu (ja tads ir).
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Neskarot 19.11. punktu, Mintos var izmantot legulditdja pasta adresi, kas noradita
leguldttaja profila, lai nosatitu legulditajam (i) konkrétus pazinojumus, ja tadi ir, kas ietver
leguldttaja individualos datus (iznemot konta izrakstus, dartfjumu apstiprindjumus saistiba ar
Mintos sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem), vai (ii) ja legulditajs ir Iddzis Mintos nosatit
noteiktu informéaciju, izmantojot pasta pakalpojumus.

(b) Pazinojot Mintos, legulditajs galvenokart izmanto Platforma noradito e-pasta adresi vai
leguldttaja profila zinojumapmainas risinajumu (ja tads ir). legulditajs var izmantot arT Mintos
pasta adresi, kas noradita Mintos timekla vietné.

Pazinojumu legulditajam un citiem Platformas lietotajiem, kurad nav ieklauti individuali dati, var
publicét Platforma.

Tiek uzskatits, ka legulditajs ir sanémis pa pastu nosatitu pazinojumu septitaja kalendaraja diena
péc datuma, ko pasta pakalpojumu sniedz&js ir noradijis uz zZimoga par ierakstitas véstules
pienem3anu. Jebkur§ pazinojums uz legulditdja e-pasta adresi vai legulditaja profila
zinojumapmainas risindjumu (ja tads ir) tiks uzskatits par sanemtu 24 stundas péc nosatisanas.

Mintos, sniedzot pazinojumus, zinojumus, parskatus un citu informaciju saskana ar Ligumu,
izmantojot pastu, e-pastu vai legulditaja profilu, nav atbildigs pret legulditdju par nekadiem
zaudéjumiem, kas raduSies nesankcionétas piekluves un/vai nelikumigas informacijas izmantoSanas
rezultata, ko veikusi tre§a persona pretéji legulditaja interesém.

Lai attistttu un uzlabotu Platforma piedavatos pakalpojumus un ievérotu tiesibu aktus, Mintos laiku
pa laikam var maintt Sos Noteikumus, publicéjot S0 Noteikumu jauno versiju Platforma un noradot
mainttas versijas numuru un datumu. legulditajs piekrit, ka S0 Noteikumu jauna versija stajas
spéeka:

€)) 10 (desmit) kalendaro dienu laikd péc publicédanas Platforma vai agrak, ja legulditajs
pienem jauno versiju Platforma; vai

(b) nekavéjoties, ja grozijums ir par labu legulditajam

Mintos var grozit Cenradi jebkura bridi, tostarp noteikt jaunas Maksas un pieskirt atlaides komisijas
maksam, publicéjot grozito Cenradi Platforma. Par jebkadam izmaindm Cenradi Mintos pazino
legulditajam vismaz 10 (desmit) kalendaras dienas ieprieks.

legulditajs piekrit un apnemas regulari un vismaz reizi kalendaraja ménesrt parbaudit, vai legulditaja
profila un jebkurd e-pasta, kas tiek nosatits uz Platforma registréto legulditadja e-pasta adresi, ir
noradita jauna informacija, un tiek uzskatits, ka legulditajs par to ir informéts, tostarp par jebkadam
izmainam Sajos Noteikumos un Cenradr. legulditajs un Mintos apnemas neizpaust $adu informaciju
treSajam personam, iznemot Latvijas Republikas tiestbu aktos noteiktajos gadijumos un saskana ar
Ligumu.

No Liguma izrietoas tiesiskas attiecibas regulé Latvijas Republikas tiestbu akti.

Ja Ligums tiek noslégts attalinati, Ligums tiek saglabats Mintos datubazé PDF faila formata un ir
pieejams legulditajam legulditaja profila. Noslégtais Ligums datu baze tiek glabats Privatuma politika
noteikto laika periodu.

Ligums ir sastadits anglu valoda. Mintos var tulkot Sos Noteikumus citas valodas un publicét $adas
versijas Platforma. Jebkuru pretrunu gadijuma starp So Noteikumu versiju anglu valoda un So
Noteikumu versiju jebkura cita valoda, noteicosa ir So Noteikumu versija anglu valoda.

Parejas noteikumi attieciba uz So Noteikumu versijam

ST Noteikumu versija ir publicéta Platforma 2023.gada 19.maija.

legulditajam, kas aizpilda Registracijas pieteikumu, sakot ar 2023.gada 19.maiju péc tam, kad Sie
Noteikumi ir publicéti Platforma, ST Noteikumu versija ir piemérojama nekavéjoties un stajas spéka,

aizpildot Registracijas pieteikumu.
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leguldttajam, kurs ir aizpildijis Registracijas pieteikumu pirms $1s Noteikumu versijas publicéSanas
2023.gada 19.maija, 81 Noteikumu versija stajas spéka un ir piemérojama no 2023.gada 1.junija.

Ja legulditajs nepiekrit jaunajai Noteikumu versijai, legulditajam ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu
saskana ar 14.4. punktu.

Visas 8aja Noteikumu versija sniegtas atsauces uz Mintos Payments tiks piemérotas, kad Mintos
Payments saks sniegt savus pakalpojumus.

Darijumi ar Paradzimém
FinanSu instrumentu konts un Paradzimju glabasana
Mintos:

€)) atver legulditajam FinanSu instrumentu kontu saskana ar 2. un 3. punktu, un Sis konts tiek
izmantots tikai legulditajam piederoSo Paradzimju turéSanai un dartjjumu uzskaitei;

(b) nodroSina jebkuras legulditajam piedero$as Paradzimes glabasanu, tostarp ipasSumtiesibu
registra uzturéSanu, norékinu veikS8anu par darfjumiem un kontu parskatu un zinojumu
pieejamibu Platforma leguldrtajam;

(c) nodroSina, ka visas legulditaja Paradzimes tiek turétas atseviski no Mintos piederoSajam
Paradzimém un citiem finanSu instrumentiem, un, ka jebkura bridi ir iesp&jams identificét
jebkuras Paradzimes Tpasnieku. Nevienu legulditaja Paradzimi nevar izmantot, lai izpilditu
jebkadas Mintos saistibas ta maksatnespéjas gadijuma;

(d) glaba dokumentus un ierakstus, kas saistiti ar ieguldijumu un papildpakalpojumu sniegSanu,
saskana ar piemérojamo reguléjumu;

(e) nevienu legulditajam piederoSu Paradzimi neglaba pie treSas personas.
Visparigie noteikumi par ieguldijumiem Paradzimés
levérojot Sos Noteikumus, legulditajs, izmantojot Platformu, var:

€)) parskatit pamata esoSos ieguldijumus saistiba ar Paradzimém un sanemt ar Paradzimém
saistitos ieguldijumu pakalpojumus; un

(b) pirkt un pardot jebkuru Paradzimi saskana ar Minimalajam ieguldijumu summam.

Ar katras Paradzimes noteikumiem var iepazities Platforma, un tie ir noraditi attiecigaja Prospekt3,
kas papildindts ar attiecigas Parddzimes Galigajiem noteikumiem. Informacija par katras
Paradzimes procentu likmi (vai citu atdevi), dzéSanas terminu un daZiem citiem [lguma noteikumiem
ir pieejama Platforma.

Platforma tiek noradita jebkuras legulditaja iegadatas Paradzimes cena.

Jebkuru Rikojumu:

@) legulditajs iesniedz Platforma, izmantojot tikai Platformas saskarni, saskana ar Platforma
noteiktajam procedidram;

(b) kas nav iesniegts Platforma vai neatbilst Platforma noteiktajam procediram, Mintos noraida;

(c) Mintos uz to palausies bez papildu apstiprinajuma no legulditaja un tas bls saistoSs
legulditajam neatkarigi no ta, kurs to ir iesniedzis, ja ir ievérots 3ajos Noteikumos noteiktais
identifikacijas un autorizacijas process; un

(d) kuru legulditajs ir iesniedzis saskana ar Ligumu, uzskatita par neatsaucamu legulditaja
noradijumu Mintos veikt darfjumu ar jebkuru Paradzimi legulditdja varda vai sniegt
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legulditajam citu Liguma paredzétu pakalpojumu.

Mintos (a) péc saviem ieskatiem nosaka laiku, kad Rikojums ir derigi iesniegts, un (b) laiku pa laikam
var noteikt darba laiku, kura Platforma pienem Rikojumu.

legulditajs var iesniegt Rikojumu par Paradzimes cenu un ar to saistito Maksu, neparsniedzot
lTdzeklu summu, kas ir brivi pieejama Naudas [tdzeklu konta Rikojuma iesniegSanas bridT.

legulditajs Platforma var pirkt un/vai pardot jebkuru Paradzimi, izmantojot:
(a) Rikojumu, lai individuali izvélétos pérkamo vai pardodamo Paradzimi;

(b) Platforma noraditos Personalizéta portfela iestatijumus, kurus Mintos izmanto, lai izdotu
attiecigo Rikojumu par Paradzimes pirk8anu vai pardoSanu legulditaja varda; un/vai

(c) Mintos portfela iestatijumus, lai automatiski izvélétos Paradzimi, kas tiks pirkta vai pardota,
izmantojot Platforma noradrtos iestatljumus, kurus Mintos izmanto, lai izdotu attiecigo
Rikojumu par Paradzimes pirkSanu vai pardoSanu legulditaja varda.

Mintos var bez iepriek$€ja bridindjuma Platforma apturét vai partraukt izvietot, un/vai darit pieejamu
pirkS8anai jebkuru Paradzimi.

Mintos var péc saviem ieskatiem bez iepriekS&jas pazinojuma sniegSanas legulditajam apturét
jebkuras Paradzimes pirkSanu un/vai pardo$anu, ja Mintos uzskata, ka:

€)) var iestaties vai ir iestajies saistibu neizpildes gadijums saskana ar jebkuru llgumu starp
Mintos, jebkuru attiecigo Kredttu izsniedz€&ju un/vai Paradzimes emitentu;

(b) ir iestajusies jebkadi batiski apstakli, kas var radit bdtiskus zaud&jumus Mintos un/vai
leguldttajam.

Ja Mintos rikojas saskana ar 19.8. punktu vai 19.9. punktu, tas nav atbildigs pret legulditaju vai
jebkuru treSo personu par nekadiem zaudéjumiem vai izdevumiem.

19.11 legulditajs var pieprasit Mintos izsniegt Paradzimes pamatinformacijas dokumentu papira formata,

20

20.1

20.2

personigi apmekl&jot Mintos biroju, vai pieprasot to nosutit pa pastu, iepriek§ sedzot Mintos pasta
izdevumus.

Paradzimju pirkSana
Ja legulditajs individuali izvélas Paradzimi iegadei saskana ar 7.(a) punktu, legulditajs:
€)) atzist, ka Paradzimi izvélas tikai un vienigi legulditajs péc saviem ieskatiem;

(b) Rikojuma norada savu Paradzimes izvéli un ieguldamo summu (kas nav mazaka par ta briza
Minimalo ieguldijuma summu); un

(c) atzist, ka Platforma aprékina iegaddajamas Paradzimes atlikuSo pamatsummu, kas atbilst
ieguldamajai summai, ka minéts 20.1.(b) punkta.

Péc tam, kad legulditajs ir izvélgjies Paradzimi saskana ar 20.1. punktu, legulditdjam Platforma tiek
shiegts Kopsavilkums. legulditajs atzist un piekrit, ka:

@) Kopsavilkuma ir atsauces uz Prospektu un Galigajiem noteikumiem, kas attiecas uz katru
leguldttaja nopirkto Paradzimi;

(b) leguldttajs rlpigi parskatis ar katru Paradzimi saistito Kopsavilkumu, Prospektu un Galigos
noteikumus, lai parliecinatos, ka katra izvélétd Paradzime ir piemérota legulditaja
personigajiem apstakliem un riska apetitei; un

(c) legulditajs var mainit informéaciju Kopsavilkuma, tadéjadi grozot attiecigo Rikojumu.
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Ja leguldttajs piekrit Kopsavilkuma ieklautajai informacijai, legulditajs apstiprina, ka Kopsavilkums
atbilst Platformas procediram, un, ja Naudas Iidzeklu konta ir pietiekami daudz Iidzeklu, attiecigais
Rikojums klast legulditajam saistoSs, un Mintos noraksta Kopsavilkuma noraditos Iidzeklus no
Naudas lidzek|u konta.

Katrs Rikojums tiek registréts hronologiska seciba un izpildits saskana ar Mintos Rikojumu izpildes
politiku, ar kuru var iepazities Platforma.

Par katru Platforma izpildito Rikojumu Mintos:

(a) shiedz legulditajam attiecigo Rikojuma apstiprinajumu; un

(b) iegramato katru attiecigo Paradzimi FinanSu instrumentu konta.

legulditajs atzist un piekrit, ka jebkuras atlikusas pamatsummas un procentu (tostarp kavéjuma
procentu), ka arT jebkuru citu maksajumu, kas izriet no jebkuras legulditdja iegadatas Paradzimes,
maksajums uz Naudas ltdzeklu kontu var tikt aizkaveéts.

Paradzimju pardosana

legulditajs atzist un piekrit, ka:

@) jebkuru ta turéjuma esoSu Paradzimi var pardot tikai ar Platformas starpniecibu citiem
Platformas lietotajiem; un

(b) leguldttajs nedrikst citadi pardot vai nodot nevienu Paradzimi citai personai.
Ja leguldttajs pardod kadu Paradzimi, legulditajs:
@) izvélas Paradzimi, kas ir iegramatota FinanSu instrumentu konta; un

(b) Rikojuma norada Paradzimes pamatsummu un jebkuru citu batisku parametru un apstiprina
Rikojumu saskana ar Platforma noteiktajam procedidram,

ar nosacijumu, ka Paradzimi (i) var pardot tikai par summu, kas nav mazaka par Minimalo

ieguldijuma summu un kas ir noteikta Platforma, un (ii) tai nav Platforma statusa: “apturéta darbiba”

un/vai “saistibu nepildoss”.

Jebkuras Paradzimes pardo$anas cenu veido:

€)) atlikust pamatsumma; un

(b) atlaide vai uzcenojums, ar nosacijumu, ka, ja kdda Paradzime ir japardod saskana ar jebkuru
Mintos portfeli, pardoSanas cena netiek ieklauta atlaide vai uzcenojums, iznemot gadijumu,
ja Mintos péc saviem ieskatiem nodrosSina legulditajam attiecigu atlaides vai uzcenojuma

iestatijumu, un legulditajs So iestatijumu izvélas.

Rikojums péc apstiprindSanas kldst saisto$s legulditajam, un legulditajs Platforma sanem
pienem3anas apstiprinajumu, un:

@) Rikojums ir saistoSs legulditaja piedavajums visiem citiem Platformas lietotajiem, un to var
atcelt tikai saskana ar Platforma noteikto proceddru, ja vien pardo$ana jau nav izpildita;

(b) jebkura attieciga Paradzime tiek paradita Platforma, un to var iegadaties jebkurs Platformas
lietotajs par Rikojuma noradito cenu;

(c) jebkuras Paradzimes pirkSana tiek veikta saskana ar 6. un 20. punktu; un

(d) legulditajs nedrikst iesniegt turpmakus Rikojumus par Paradzimi, attieciba uz kuru jau ir
pienemts Rikojums.
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Ja leguldttajam ir aktivs Mintos portfelis un vins pieprasa naudas summas iznem$anu un/vai Mintos
portfela ieguldijumu limita samazinaSanu:

€) pieprasijums tiks uzskatits par Rikojumu pardot jebkuru Mintos portfell esoSu Paradzimi,
kura ir ieguldits;

(b) pieprasijuma rezultata tiks attiecigi samazinats Mintos portfela ieguldijumu limits;

(c) katra Mintos portfela ietvaros iegadata Paradzime tiks piedavata pardoSanai par tas atlikuSo
pamatsummui;

(d) Paradzimju pardosana turpinas I1dz bridim, kad legulditajs ir sanémis nepiecieS5amo naudas

summu un/vai tiek sasniegts ieguldijumu limits; un

(e) katru pardoSanai piedavato Paradzimi izvélas Mintos péc saviem ieskatiem, un legulditajam
nav tiesibu izvéléties nevienu Paradzimi.

Par katru Platforma izpildito Rikojumu Mintos:

@) sniedz legulditajam Rikojuma apstiprinajumu;
(b) noraksta katru attiecigo Paradzimi no Finansu instrumentu konta; un
(c) ieskaita pardoSanas cenu Naudas ITdzek|u konta.

Izpildot talakpardosanas Rikojumu, Mintos ir tiesigs darboties ka darijuma puse starp legulditaju,
kurs$ pardod, un leguldttaju, kurs pérk. Gan legulditajs, kurs pardod, gan legulditajs, kurs pérk piekrit,
ka Mintos nav piendkuma pirms Rikojuma izpildes informét Sos Lietotajus, ka tas darbojas ka
darfjuma puse.

Visi uzkratie procenti (ieskaitot kavéjuma procentus) un citi maksajumi par Paradzimi (a) pirms
Paradzimes pardo$anas datuma ir maksajami pardevéjam un (b) Paradzimes pardoSanas datuma
vai péc ta ir maksajami pircéjam. Jebkuri uzkratie, bet nesamaksatie procenti (ieskaitot kavéjuma
procentus) un citi maksajumi tiek sadaltti ta, lai summas, kas attiecas uz uzkraSanas periodu (a)
pirms Paradzimes pardo3anas datuma ir maksajami pardevéjam, un (a) Paradzimes pardosSanas
datuma vai péc ta ir maksajami pircéjam.

legulditaja apstiprinajumi un apliecinajumi
legulditajs atzist un apliecina, ka:

€) pirms Rikojuma iesniegSanas par Paradzimes iegadi vai Portfela aktivizéSanu, legulditajs ir
parskatijis visus Prospektus, kas pieejami par Platforma izvietoto Paradzimi;

(b) legulditajs apzinas, ka (i) neviena Paradzime netiks kotéta neviena vértspapiru birza vai
tirdzniecibas vieta, (ii) Platforma ir vieniga un unikala vieta jebkuras Paradzimes pirkSanai
un pardoSanai, (iii) jebkurai Paradzimei var nebdt tirgus un (iv) tam jabit gatavam turét
jebkuru iegadato Paradzimi [1dz tas dzéSanas terminam vai pirmstermina dzésanai;

(c) Mintos nekada veida neatbild legulditdjam par Rikojuma noradita Paradzimes emitenta vai
jebkuras personas, kas nodroSina jebkuras Paradzimes un ar to saistitos aizdevumus,
tostarp Kredttu izsniedzgja, galvotaja, aizdevumu apkalpotaja un/vai Aiznéméja, finansialo
stavokli vai juridisko statusu un $adu tiesibu vai saistibu izpildi;

(d) legulditajs ir gatavs uznemties risku zaudét visu nopirktas Paradzimes iegades cenu;
(e) Mintos un Platforma darbojas tikai interneta, legulditajs veiks darfjumus tiedsaisté un
elektroniski, noteikta informacija, tostarp pamatinformacijas dokumenti, tiks sniegta

elektroniski, izmantojot Platformu vai nosatot uz registréto e-pasta adresi; un

)] legulditajs piekrit sanemt elektroniski Platforma vai pa e-pastu visus dokumentus, sazinas
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materialus, pamatinformacijas dokumentus, pazinojumus, parskatus, zinojumus, ligumus un
vienosanas, kas izriet no vai jebkada veida attiecas uz Liguma noteiktajam tiesibam,
pienakumiem vai pakalpojumiem. legulditajs arT piekrit, ka Mintos var, bet tam nav
pienakuma, sazinaties ar legulditaju un sniegt informaciju un dokumentus legulditajam pa
pastu un papira formata, ka noteikts 16. punkta.

Zinojumi un parskati
Mintos:

(a) parskaita naudas lidzeklus no jebkuras Parddzimes uz Naudas lidzeklu kontu 1 (vienas)
Darba dienas laika péc tam, kad Sie Iidzekli ir brivi pieejami Mintos. Ja jebkadu iemeslu dél
Mintos nesanem naudas lidzeklus, Mintos nav piendkuma parskaitit naudas lidzeklus uz
Naudas Iidzeklu kontu;

(b) péc saviem ieskatiem var noteikt jebkadu terminu Rikojuma izpildei, lai veiktu jebkuras
Paradzimes parskaitijumu uz vai no FinanSu instrumentu konta, kas art ir atkarigs no
Maksas sanem$anas un jebkadas informacijas un dokumentu iesniegS8anas saskana ar
Mintos "pazisti savu klientu" un izpétes proceddram un politiku;

(c) reagéjot uz jebkuru notikumu, kas saistits ar jebkuru Paradzimi, rikojas saskana ar
Paradzimes darijjuma dokumentiem. Noteiktos apstaklos Mintos no legulditaja pieprasis
noradijumus, pirms rikoties, reagéjot uz notikumu, kas saistits ar jebkuru
leguldritajam piederoSu Paradzimi; $ada gadijuma Mintos nerikosies, kamér $adi noradijumi
nebis sanemti no legulditdja, un Mintos nebis atbildigs par nekaddu bezdarbibu, ja
legulditajs nesniegs noradijumus, vai Mintos nespés sazinaties ar legulditaju, lai sanemtu
noradijumus;

(d) ar Platformas starpniecibu péc legulditaja pieprasijuma sniedz informaciju par leguldijumu
kontiem par legulditaja noradito periodu, ka arT informaciju un zinojumus par jebkuru veikto
darfjumu ar jebkuru Paradzimi;

(e) sniedz legulditajam Darljuma apstiprindjumu, izmantojot Platformu, ne vélak k& nakamaja
Darba diena péc attieciga Rikojuma izpildes. legulditajs péc iespéjas atrak, bet ne vélak ka
48 stundas péc tam, kad DarTjuma apstiprinajums ir pieejams, (i) pazino Mintos jebkadus
iebildumus attieciba uz So dokumentu saturu un (ii) ja $adu iebildumu nav, tiek uzskatits, ka
legulditajs ir apstiprinajis Dartfjuma apstiprindjumu, un Mintos Sadus iebildumus nepienems;

® katru gadu nosita FinanSu instrumentu konta parskatu uz legulditaja e-pasta adresi vai dara
parskatu pieejamu leguldttaja profila, ja vien legulditajs nepieprasa, lai izraksts tiktu sniegts
bieZak. legulditajs ne vélak ka 30 dienu laika péc parskata sanem8anas dienas vai kad tas
ir pieejams Platforma, (i) pazino Mintos jebkadus iebildumus par ta saturu un (ii) ja $adu
iebildumu nav, tiek uzskatits, ka leguldttajs to ir apstiprinajis, un Mintos $adus iebildumus
nepienems; un

(9) katru gadu sniedz informaciju par visam izmaksam un maksam, kas saistitas ar legulditaja
Platformas izmanto$anu, apkopota veida, nositot attiecigo zinojumu uz legulditaja e-pasta
adresi vai padarot to pieejamu legulditaja profila.

legulditaju aizsardziba

Mintos ir iegulditaju aizsardzibas sistémas dalibnieks saskana ar Latvijas Republikas legulditaju
aizsardzibas likumu. Ja Mintos ka ieguldijumu brokeru sabiedriba nespéj izpildit savas saistibas pret
legulditaju, legulditdjam ir tiesibas sanemt kompensaciju 90% apméra no neatgriezeniski
zaudétajam Paradzimém vai zaudéjumiem, kas radusies ieguldijumu pakalpojumu nesniegSanas
dél, neparsniedzot kopé&jo limitu 20 000 EUR apméra.

Pieteikums kompensacijas sanems8anai jaiesniedz NCA viena gada laika péc tam, kad legulditajam

kluvis zinams, ka Mintos nevar izpildit savas saistibas pret legulditaju, bet ne vélak k& 5 gadu laika
no So saistibu neizpildes dienas.
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24.3  Kompensacija netiek izmaksata legulditajam, ja legulditajs ir:

(@)

(b)
(©
(d)
()

iegulditaju aizsardzibas sistémas dalibnieks saskana ar Latvijas Republikas legulditaju
aizsardzibas likumu;

apdrosinasanas sabiedriba, ieguldijumu brokeru sabiedriba vai pensiju fonds;
valsts vai pasvaldiba;
sanémis Mintos pieskirto Profesionala klienta statusu; vai

citos Latvijas Republikas legulditaju aizsardzibas likuma noteiktajos gadijumos.

24.4  legulditaja aizsardziba netiek piemérota, ja legulditajs ir cietis zaudéjumus sakara ar (a) jebkadam
jebkuras Paradzimes cenas izmainam, (b) jebkuras Paradzimes vai Paradzimes emitenta saistibu
neizpildi vai (c) jebkuru tirgus trdkumu, lai pirktu vai pardotu jebkuru legulditdjam piederosu
Paradzimi.

24.5  legulditaju aizsardziba nav piemérojama dartjumiem ar Kreditprasibam un Kreditprasibu kontiem.

lll dala Darijumi ar Kreditprasibam

Liguma Il dalas paSreizéja versija ir pieejama Seit: https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-
1AE604049DA6.pdf.
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Dispositions générales

Définitions et Interprétation

Les définitions et régles d'interprétation suivantes s'appliquent aux présentes Conditions générales.

Définitions :

Contrat

Cessionnaire

Contrat de cession

Cédant

Emprunteur

Jour ouvrable

Compte Liquidités
Créance

Compte de Créances
Créancier
Parametres de

portefeuille
personnalisés

Contrepartie éligible

Frais

Conditions définitives

Compte d'Instruments
financiers

le Contrat conclu entre I'Investisseur et Mintos conformément aux
présentes Conditions générales, y compris sa partie Il (Transactions
avec des Notes) et sa partie lll (Transactions avec des Créances).

I'Investisseur ou Mintos qui a acheté la Créance au Cédant
conformément au Contrat de cession.

le contrat de cession entre le Cédant et le Cessionnaire en vertu
duquel le Cédant transfére la Créance au Cessionnaire.

le Créancier qui céde la Créance au Cessionnaire conformément au
Contrat de cession.

I'emprunteur ou le locataire en vertu du Contrat de prét tel que défini
dans le Prospectus ou le Contrat de cession concerné.

tout jour ou les banques travaillent en Lettonie, a I'exception des
samedis, dimanches et jours fériés.

le compte distinct chez Mintos pour les fonds de I'Investisseur.

tout ou partie de toute créance de 'Emprunteur dans le cadre du
Contrat de prét qui est cédée en vertu du Contrat de cession.

le compte distinct chez Mintos pour que I'Investisseur enregistre les
reglements et les transactions découlant de toute Créance.

la Société de prét, I'lnvestisseur ou Mintos qui détient la Créance.

les paramétres d'un service de gestion de Portefeuille sur la
Plateforme Mintos qui sont définis par I'lnvestisseur a sa seule
discrétion, y compris le montant cible du Portefeuille, et qui sont
utilisés par Mintos pour fournir un service de gestion de portefeuille

a lI'lnvestisseur concernant toute Note.

une société de courtage en investissement, un établissement de
crédit, une compagnie d'assurance, une société de gestion de
placements, un fonds de pension, une société de gestion de fonds
de pension ou toute autre société répondant aux critéres de
contrepartie éligible tels qu'énoncés dans la réglementation
applicable.

tout frais indiqué sur la Liste des prix a payer par I'lnvestisseur pour
les services sur la Plateforme, y compris I'exécution des Ordres de
transaction et le traitement des Créances.

document constituant les conditions définitives d'une série de Notes
au sens du reglement (UE) 2017/1129.

le compte séparé chez Mintos pour les Notes de I'Investisseur.
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le Compte de Créances, le Compte d'Instruments financiers et le
Compte Liquidités, ensemble et séparément.

la personne inscrite et acceptée sur la Plateforme en tant
gu’investisseur conformément au Contrat.

le numéro personnalisé de I'lnvestisseur sur la Plateforme utilisé par
Mintos pour identifier I'Investisseur.

le compte au nom de I'lnvestisseur auprés d'un établissement de
crédit (banque), d'un établissement de paiement ou d'un
établissement de monnaie électronique, qui est soumis aux
dispositions de la Loi sur la prévention du blanchiment d'argent et du
financement du terrorisme et de la prolifération des armes de
destruction massive de la République de Lettonie ou aux exigences
découlant des lois de I'Union européenne concernant la prévention
du blanchiment d'argent et du financement du terrorisme. Cette
définition inclut également le compte de monnaie électronique ouvert
par I'Investisseur aupres de Mintos Payments.

le site personnel de I'Investisseur sur la Plateforme.

le préteur ou la société de location en vertu du Contrat de prét tel
que défini dans le Prospectus concerné ou le Contrat de cession.

le contrat entre la Société de prét et I'Emprunteur pour un prét, un
crédit-bail, un crédit ou un accord similaire tel que défini dans le
Prospectus correspondant ou dans le Contrat de cession.

montants minimaux des transactions et/ou seuils précisés sur la
Plateforme pour divers services d’investissement et transactions
connexes.

AS Mintos Marketplace, une société par actions enregistrée et
existant en vertu des lois de la République de Lettonie, numéro
d'enregistrement uniforme 40103903643, adresse juridique : 50
Skanstes Street, Riga, LV-1013, Lettonie, la société de placement
agréée par I'ANC, qui fournit des services d'investissement et des
services connexes aux Investisseurs via la Plateforme.

comptes bancaires dans un certain nombre de devises au nom de
Mintos auprés d'établissements de crédit, comme indiqué sur la
Plateforme, sur lesquels I'Investisseur transfére des fonds pour les
ajouter au Compte Liquidités de I'Investisseur.

SIA Mintos Payments, une société a responsabilité limitée
enregistrée et existant en vertu des lois de la République de Lettonie,
numéro d'enregistrement uniforme 44103143397, adresse juridique :
50 Skanstes Street, Riga, LV-1013, Lettonie, I'établissement de
monnaie électronique agréé par I'ANC, qui fournit des services de
monnaie électronique et de paiement a ses clients.

les paramétres d'un service de gestion de Portefeuille sur la
Plateforme Mintos qui sont définis par Mintos, autres que le montant
cible du Portefeuille défini par I'Investisseur, et qui sont utilisés par
Mintos pour fournir un service de gestion de portefeuille a
I'Investisseur concernant toute Note.

une application logicielle pour accéder a la Plateforme depuis un
smartphone, téléchargeable gratuitement sur les sites Apple Store et
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Google Play, qui peut fournir une gamme limitée de services et
de contenus pouvant changer au fil du temps a la seule
discrétion de Mintos.

jusqu'au 31 décembre 2022, la Commission des Marchés Financiers
et des Capitaux, l'autorité nationale compétente et ['autorité
compétente pour la surveillance des services d'investissement dans
la République de Lettonie. A partir du ler janvier 2023, la Banque de
Lettonie (en letton : Latvijas Banka), autorité nationale compétente
et autorité compétente pour la surveillance des services
d'investissement dans la République de Lettonie
(https://iwww.bank.Iv).

instruments financiers de dette qui sont émis par I'Emetteur dans
différentes séries, chaque série étant adossée et liée a un ensemble
de créances de prét.

le prix d'achat de la Note, constitué du principal restant di et de toute
décote ou prime.

sites créés et desservis par Mintos, regroupés sous le nom de
domaine www.mintos.com et I'Application mobile.

un panier (i) d'instruments financiers, y compris des Notes, ou (ii) de
Créances, créé conformément aux Parameétres de Portefeuille.

les Paramétres de Portefeuille personnalisés ou tout autre
Parameétre de portefeuille Mintos.

la liste des prix des services sur la Plateforme, telle que modifiée
épisodiquement.

la politique de confidentialité de Mintos disponible sur la Plateforme,
telle que modifiée épisodiquement.

une personne classée comme client professionnel conformément &
la réglementation applicable.

le prospectus de toute Note qui a été préparé et publié conformément
a la réglementation applicable.

la demande remplie par toute personne sur la Plateforme a des fins
d'identification, de diligence raisonnable et a d'autres fins concernant
la personne s'inscrivant en tant qu'lnvestisseur sur la Plateforme et
créant les Comptes de placement.

une personne qui n'est pas classée comme Client professionnel ni
comme Contrepartie éligible au sens de la réglementation
applicable.

le résumé créé sur la Plateforme faisant état des fonds de
I'Investisseur, de toute Créance et/ou de toute Note.

les présentes conditions générales.

le document confirmant I'exécution de I'Ordre de transaction
correspondant pour I'achat ou la vente de la Note.

la demande faite par ou au nom de I'Investisseur sur la Plateforme
pour (@) l'achat ou la vente de toute Note, (b) l'activation, la
modification, la suspension ou l'annulation d'un service de gestion
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de portefeuille, (c) I'échange de devises ou (d) toute autre transaction
en vertu des présentes Conditions générales.

Authentification adeux la méthode d'identification de I'Investisseur et d'autorisation des

facteurs transactions, qui, en fonction de la fonctionnalité de la Plateforme et
du type de service, permet a I'Investisseur d'utiliser un appareil
mobile compatible pour recevoir des codes par le biais de messages
textuels (SMS) ou d'autres fonctionnalités, afin de permettre a
I'Investisseur de se connecter au Profil de I'lnvestisseur et d'autoriser
les ordres.

Site web de vérification  le prestataire tiers de services d'identification et de vérification des
documents d'identité utilisé par Mintos.

Les dispositions de la Partie | sont applicables a la fois a la Partie Il et a la Partie lll. En cas de
divergences entre les dispositions de :

@) la Partie | et de la Partie Il, les dispositions de la Partie Il prévaudront sur les dispositions de
la Partie | ; et

(b) la Partie | et de la Partie Ill, les dispositions de la Partie 11l prévaudront sur les dispositions
de la Partie I.

Sauf indication contraire, une référence dans les présentes Conditions générales a :
€) un genre comprend une référence aux autres genres ; et
(b) les mots au singulier incluent le pluriel, et les mots au pluriel incluent le singulier.

Une référence a un reglement comprend tout reglement, regle, directive officielle, demande ou ligne
directrice (ayant ou non force de loi) de tout organe, agence, département gouvernemental,
intergouvernemental ou supranational, ou de toute autorité ou tout organisme de réglementation,
d'auto-réglementation ou autre.

Une référence a une loi particuliere est une référence a celle-ci, telle qu'elle est en vigueur a ce jour,
compte tenu de toute modification, extension ou ré-adoption, et comprend toute Iégislation
subordonnée en vigueur prise en vertu de celle-ci.

Une référence a une heure de la journée est une référence a I'heure de I'Europe de I'Est (GMT+2).

Une référence a Mintos, a I'lnvestisseur, au Cessionnaire, au Cédant, au Créancier, a la Société de
prét, a I'Emprunteur ou a toute autre personne inclut leurs successeurs en titre respectifs, leurs
ayants droit autorisés et leurs cessionnaires autorisés.

Une personne comprend tout individu, firme, entreprise, societé, gouvernement, Etat ou agence
d'un Etat ou toute association, fiducie, co-entreprise, consortium ou société de personnes ou autre
entité (ayant ou non une personnalité juridique distincte).

Tout mot suivant les termes y compris, inclure, en particulier, par exemple ou toute autre
expression similaire seront interprétés comme des illustrations et ne limiteront pas le sens des mots,
de la description, de la définition, de la phrase ou du terme qui précédent ces termes.

Une référence a un terme « par écrit » signifie une communication entre Mintos et I'Investisseur sous
forme papier ou en utilisant tout support durable, qui permet a I'Investisseur de stocker des

informations adressées personnellement a I'Investisseur d'une maniére accessible pour une
consultation ultérieure.

Les références aux Parties ou aux points renvoient aux Parties ou aux points des présentes
Conditions générales.

Les titres des présentes Conditions générales sont ajoutés a des fins de commodité uniqguement et
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n'affecteront pas l'interprétation des présentes Conditions générales.
Inscription sur la Plateforme

En remplissant la Demande d’inscription sur la Plateforme, I'lnvestisseur conclut le Contrat, et
accepte les présentes Conditions générales.

Mintos, jusqu'a ce qu'elle ait réussi a identifier I'lnvestisseur conformément au point 3, peut a tout
moment et sans donner de raison :

€)) refuser I'adhésion de I'Investisseur au Contrat ; et
(b) considérer le Contrat comme ayant été immédiatement résilié sans respecter le point 14.

L'Investisseur prend acte et déclare a Mintos qu'en remplissant la Demande d'inscription et que
chaque jour pendant la durée du Contrat :

@) toutes les informations fournies a Mintos dans la Demande d'inscription ou autrement sont
véridiques, exactes, complétes et non trompeuses ;

(b) si I'Investisseur est une personne physique, la personne est dgée d'au moins 18 ans et n'a
pas été déclarée comme ayant une capacité juridique limitée en raison d'un trouble mental ;

(c) I'Investisseur dispose d'un compte bancaire et a toute autorité pour utiliser les fonds du
compte bancaire ;

(d) I'Investisseur ne fait |'objet d'aucune procédure d'insolvabilité, de faillite, de liquidation,
d'administration ou autre procédure similaire dans une quelconque juridiction ;

(e) I'Investisseur a pris toutes les mesures nécessaires et dispose de tous les pouvoirs et de
I'autorité nécessaires pour conclure et exécuter le Contrat conformément a ses conditions ;

® le Contrat constitue des obligations valables, légales et contraignantes pour I'Investisseur
conformément a ses conditions ;

(9) I'Investisseur est informé et comprend que Mintos peut ne pas fournir de services sur une
base transfrontaliére dans I'Etat membre de I'UE/EEE dans lequel I'Investisseur est basé
et/ou dans la langue dans laquelle Mintos a mis a disposition sa Plateforme. Le lieu de
prestation de services dans le cadre du présent Contrat par Mintos est la Lettonie pour les
investisseurs qui ne sont pas basés dans I'Etat membre de I'UE/EEE dans lequel Mintos
fournit des services sur une base transfrontaliére. Pour savoir si Mintos fournit des services
dans un Etat membre de 'UE/EEE sur une base transfrontaliére, il convient de s'adresser a
l'autorité nationale compétente de cet Etat ;

(h) I'exécution par I'Investisseur du Contrat et le respect de ses conditions ne violeront ni ne
constitueront un manquement en vertu de tout accord ou instrument auquel I'lnvestisseur
est partie ou par lequel I'Investisseur est lié ou de toute ordonnance, jugement, décret ou
autre restriction applicable a I'lnvestisseur, et

0] I'Investisseur a accés a Internet et accepte de recevoir tous les documents et informations
relatifs aux services d’investissement de Mintos de la part de Mintos sous forme électronique
en ligne sur la Plateforme (a I'exclusion de I'Application mobile) et/ou via son adresse
courriel spécifiée sur la Plateforme.

L'Investisseur prend acte et déclare qu'au moment de la soumission de la Demande d'inscription et
de la signature du Contrat, I'Investisseur a la pleine capacité juridique d'agir et n'est pas sous
l'influence d'alcool, de drogues, de substances psychoactives, toxiques ou d'autres substances
intoxicantes.

En remplissant la Demande d'inscription, I'lnvestisseur confirme qu'il a lu et compris les informations
contenues dans les documents suivants (tels que modifiés épisodiquement) et accepte que leurs
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dispositions s'appliquent a I'lInvestisseur :

@) les présentes Conditions générales ;

(b) la Liste des prix ;

(c) les informations sur Mintos et ses services d'investissement, sa politique d'exécution des
ordres, sa politique en matiére de conflits d'intéréts et sa politique de traitement des
plaintes ;

(d) les informations sur les codts et les frais liés aux services ou produits d'investissement
fournis sur la Plateforme ;

(e) les informations sur les incitations li€ées aux services et produits d'investissement ;

® les informations sur les Notes, y compris leurs caractéristiques et risques ; et

(9) la Politique de confidentialité.

L'Investisseur accepte que les informations et documents susmentionnés soient mis a sa disposition
sous forme électronique en ligne sur la Plateforme (a I'exclusion de I'Application mobile).

Une fois la Demande d'inscription remplie, les éléments suivants sont automatiquement créés pour
I'Investisseur sur la Plateforme :

@) I'ldentifiant de plateforme de I'Investisseur ;
(b) le Profil de I'lnvestisseur ; et
(c) les Comptes de placement.

Le Profil de I'lnvestisseur et les Comptes de placement ne peuvent étre utilisés par I'lnvestisseur
gu’une fois que Mintos a réussi a l'identifier conformément au point 3.

Pour I'lnvestisseur, Mintos peut :

€) refuser d'ouvrir plus d'un Profil d'Investisseur et plus d'un ensemble de Comptes de
placement ; et

(b) exiger la fusion de plusieurs Profils d’Investisseurs et d'ensembles de Comptes de
placement.

Si, a tout moment, Mintos soupgonne que l'Investisseur est impliqgué dans des activités de
blanchiment d’argent, de terrorisme ou tout autre crime, Mintos aura le droit (a) de ne pas inscrire
I'Investisseur sur la Plateforme, (b) de ne pas accepter de fonds de I'Investisseur et (c) de bloquer
I'acces au Profil de I'Investisseur et/ou aux Comptes de placement ou de les fermer.

Identification de I'Investisseur

Mintos effectuera une diligence raisonnable sur I'Investisseur, qui peut inclure la soumission a Mintos
des informations suivantes concernant l'identification de I'Investisseur :

@) photo et vidéo du visage de l'Investisseur ;

(b) nom complet et adresse de résidence ;

(c) nationalité et/ou pays de naissance ;

(d) résidence fiscale et numéro d'identification fiscale ;
(e) origine des fonds et de la fortune ; et
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) but et nature de I'entreprise.
Mintos a le droit de déterminer, a sa seule discrétion, I'acceptabilité des informations.

Si I'Investisseur est une personne morale, Mintos peut effectuer des enquétes similaires sur ses
mandataires et ses bénéficiaires effectifs.

L'Investisseur devra également soumettre une photo et une vidéo de son visage, ainsi que des
pieces d'identité de I'lnvestisseur sur le Site web de vérification. L'identification de I'Investisseur est
effectuée périodiquement par le Site web de vérification conformément aux regles du systéme de
contr6le interne de Mintos. Mintos a le droit de déterminer, a sa seule discrétion, I'acceptabilité des
informations. Si l'lnvestisseur est une personne morale, le Site web de vérification peut effectuer des
enquétes similaires sur ses mandataires et ses bénéficiaires effectifs.

Mintos peut, a sa seule discrétion et a tout moment :

@) exiger des informations supplémentaires de diligence raisonnable concernant I'Investisseur ;

(b) introduire des exigences supplémentaires ou modifier le processus d'identification de
I'Investisseur ;

(c) utiliser toute base de données d'informations privées et/ou publiques sans l'autorisation

préalable de I'Investisseur ou d'autres personnes ; et
(d) exiger de I'Investisseur qu'il mette a jour les informations fournies épisodiquement.

Le Profil de I'Investisseur et les Comptes de placement ne sont activés que lorsque le processus
d’identification de I'lnvestisseur a été mené a bien par Mintos. Si le Profil de I'Investisseur et les
Comptes de placement ne sont pas activés dans un délai précisé par Mintos a sa seule discrétion,
Mintos peut résilier immédiatement le Contrat sans respecter le point 14.

Le Profil de I'lnvestisseur est réservé a l'Investisseur concerné. Seul I'Investisseur concerné est
autorisé a entrer dans le Profil de I'Investisseur et & l'utiliser. L'Investisseur accéde au Profil de
I'Investisseur en saisissant I'adresse électronique et le mot de passe de I'Investisseur sur la
Plateforme ou, si elle est activée par I'Investisseur, en utilisant I'Authentification a deux facteurs.
L'Investisseur peut modifier I'adresse électronique et le mot de passe conformément aux procédures
établies sur la Plateforme.

Tout Ordre de transaction ou toute autre transaction effectuée par I'Investisseur sur la Plateforme
aprés avoir accédé a la Plateforme en saisissant son adresse électronique et son mot de passe ou
les entrées d'Authentification a deux facteurs sera contraignant. Mintos peut exiger des étapes ou
des mesures supplémentaires de la part de I'Investisseur pour autoriser certains types d'Ordres de
transaction.

Le mot de passe de I'Investisseur est une information confidentielle. Le mot de passe doit étre
conservé dans un lieu sOr par I'lnvestisseur et changé au moins tous les 6 mois, ou a d'autres
intervalles requis par Mintos. Mintos peut exiger que le mot de passe comporte un nombre minimum
de symboles, contienne au moins une lettre majuscule et une lettre minuscule et/ou toute autre
condition.

Si un tiers a eu connaissance du mot de passe de I'Investisseur, ou peut en avoir eu connaissance,
I'Investisseur doit immédiatement en informer Mintos.

L'accés au Profil de I'Investisseur par I'Investisseur sera bloqué si :

€)) le mot de passe de I'Investisseur est saisi de maniére incorrecte cing fois de suite ;

(b) Mintos soupconne que le Profil de I'lnvestisseur a été consulté par une personne autre que
I'Investisseur ;

(c) Mintos soupgonne gu'un tiers a eu connaissance du mot de passe de I'Investisseur ou peut
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€n avoir eu connaissance ;
(d) Mintos soupg¢onne qu'une transaction illégale a été ou sera effectuée ; ou,
(e) a la seule discrétion de Mintos, pour assurer la sécurité des services, l'inviolabilité, la

confidentialité de I'lnvestisseur et/ou des autres clients de Mintos, ou pour prévenir les pertes
qui pourraient étre infligées a Mintos ou a ses clients.
Mintos peut, a sa seule discrétion, ne pas exécuter un Ordre de transaction ou toute autre
transaction, si :

€)) I'Investisseur ne respecte pas les présentes Conditions générales ;

(b) I'accés au Profil de I'lnvestisseur a été bloqué comme indiqué au point 3.9 et/ou Mintos a
des soupgons sur la véritable identité de I'Investisseur ;

(© les instructions de I'lnvestisseur ne sont pas claires ; ou
(d) requis par toute réglementation applicable.

Si I'lnvestisseur est une personne morale, Mintos peut limiter le nombre de mandataires de
I'Investisseur pouvant utiliser la Plateforme. L'Investisseur prend acte et déclare a Mintos que :

@) chaque mandataire de I'Investisseur a le pouvoir et l'autorité nécessaires pour lier
I'Investisseur dans le cadre du Contrat ;

(b) Mintos sera rapidement avisée de toute modification ou annulation de I'autorisation de
chaque mandataire de I'lnvestisseur ; et

(c) Mintos n'est pas responsable des pertes ou des dettes de I'lnvestisseur résultant de tout
mandataire de I'Investisseur.

Classification de I'Investisseur

L'Investisseur fournira les informations dans la Demande d'inscription ou autrement tel qu'exigé par
Mintos pour permettre a Mintos de déterminer si un service ou un produit d'investissement est
approprié ou adapté a I'Investisseur. Mintos détermine a sa seule discrétion la méthode et la
fréquence de classification de I'lnvestisseur. L'Investisseur déclare que les informations fournies a
Mintos dans la Demande d'inscription ou autrement sont véridiques, exactes, complétes et non
trompeuses.

Avant gu'un Ordre de transaction puisse étre soumis par I'Investisseur, Mintos classera I'lnvestisseur
comme Client de détail, Client professionnel ou Contrepartie éligible. La catégorie apparaitra dans
le Profil de I'Investisseur et sera notifiée par écrit a I'lnvestisseur.

En fonction de la catégorie attribuée, Mintos appliquera a I'Investisseur différentes mesures de
protection des investisseurs, conformément & la réglementation applicable. La catégorie sera
appliquée aux services d'investissement fournis a I'lnvestisseur par Mintos, sauf notification contraire
adressée a I'lnvestisseur.

Suite a une demande écrite de I'Investisseur, Mintos peut changer la catégorie de I'Investisseur de
Client de détail a Client professionnel pour tout ou partie des services ou transactions, par un accord
écrit entre I'Investisseur et Mintos, & condition que :

(a) I'Investisseur remplisse au moins deux des critéres suivants :
(i)  qu'il ait effectué au moins 10 transactions sur la Plateforme par trimestre au cours des
quatre trimestres précédents ;
(i) gue la taille de ses Comptes de placement, a I'exception du Compte de créances,
dépasse 500 000 euros ;
(iii) gu'il travaille ou ait travaillé dans le secteur financier pendant au moins un an dans un
poste professionnel qui exige des connaissances dans les transactions et les services
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envisageés.

(b) que Mintos ait évalué la compétence, I'expérience et les connaissances de I'Investisseur et
se soit assurée que, compte tenu de la nature des transactions ou des services envisagés,
I'Investisseur est capable de prendre des décisions d'investissement indépendantes et est
conscient des risques encourus.

Si [l'lnvestisseur ne remplit pas les criteres énoncés au point 4.4 ou si Mintos estime
raisonnablement que ['Investisseur ne devrait pas se voir attribuer la catégorie de Client
professionnel, Mintos a le droit de refuser de changer de catégorie. Mintos ne sera pas tenue de
motiver sa décision de refuser tout changement de catégorie.

Si le changement de catégorie entraine la perte pour I'Investisseur de certains de ses droits de
protection, avant de changer la catégorie de I'Investisseur de Client privé a Client professionnel,
Mintos avisera I'Investisseur par écrit des droits de protection de I'Investisseur qui peuvent étre
perdus en tant que Client professionnel et I'lnvestisseur sera tenu de signer un accusé de réception
attestant qu'il a recu cet avis et qu'il comprend les conséquences de la perte de ces droits. L'octroi
du statut de Client Professionnel doit étre convenu par écrit.

Sans préjudice du point 4.4 ci-dessus, un investisseur peut étre classé comme Client professionnel
si I'Investisseur est considéré comme tel conformément aux critéres énoncés dans la Loi sur le
marché des instruments financiers de la République de Lettonie, qui inclut notamment le fait pour un
Investisseur (personne morale) d'étre une entité agréée opérant sur les marchés financiers de la
République de Lettonie ou de tout autre pays ; d'agir dans le respect des exigences financieres
spécifiques en tant que personne morale; d'avoir comme activité économique principale
l'investissement dans des instruments financiers ; ou d'étre reconnu comme Client professionnel
dans un autre pays conformément a la procédure équivalente a celle prévue par la Loi sur le marché
des instruments financiers de la République de Lettonie.

Si I'lnvestisseur est classé comme Client professionnel, il informera immédiatement Mintos par écrit
de tout changement qui pourrait affecter son éligibilité en tant que Client professionnel. Si Mintos se
rend compte que I'Investisseur n'est plus éligible pour étre classé comme Client professionnel,
Mintos modifiera la catégorie de I'lnvestisseur de maniére appropriée et en informera I'Investisseur.

Si I'lInvestisseur est classé comme Client professionnel ou Contrepartie éligible, il accepte que
certaines informations précontractuelles et les informations relatives a l'acceptation et a I'exécution
de I'Ordre de transaction puissent lui étre fournies dans une mesure limitée, & la seule discrétion de
Mintos, conformément & toute réglementation applicable.

A la suite de I'évaluation de la pertinence ou de l'adéquation, ou si I'Investisseur ne fournit pas
suffisamment d'informations pour que I'évaluation soit faite, Mintos peut limiter ou suspendre certains
services ou produits d'investissement sur la Plateforme qui, comme déterminé par Mintos a sa seule
discrétion, ne sont pas appropriés ou adaptés a l'Investisseur, et fournir des avertissements
pertinents a I'Investisseur.

Si lI'lnvestisseur est une personne morale, aux fins du point 4.10, Mintos évaluera les connaissances
et I'expérience du mandataire de I'Investisseur inscrit sur la Plateforme.

Transfert de fonds vers le Compte Liquidités

L'Investisseur peut transférer des fonds sur le Compte Liquidités en transférant des fonds du Compte
de paiement de I'Investisseur vers le Compte Mintos, dans la devise appropriée.

Le transfert de fonds vers le Compte Liquidités peut étre un processus automatisé mis en ceuvre sur
la Plateforme, y compris par l'intermédiaire de prestataires de services tiers.

Lors du transfert de fonds sur le Compte Liquidités, I'Investisseur doit identifier les fonds avec
I'ldentifiant de plateforme de I'Investisseur. Si le transfert est effectué sans I'ldentifiant de plateforme
de l'Investisseur, Mintos ne peut pas accuser réception du transfert tant qu'elle n’a pas recu
I'ldentifiant de plateforme de I'Investisseur.

Mintos veillera a ce que les fonds sur les Comptes Mintos soient séparés des fonds propres de
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Mintos en utilisant des comptes distincts de I'établissement de crédit, et les fonds de I'Investisseur
sur un Compte Mintos ne seront transférés que conformément aux présentes Conditions générales
et/ou & tout autre accord conclu avec I'Investisseur. Mintos informera ['établissement de crédit qui
détient les Comptes Mintos que les fonds des Comptes Mintos appartiennent aux clients de Mintos.
Sauf accord contraire avec Mintos, Mintos ne paiera aucun intérét a I'lnvestisseur sur les fonds
conservés sur le Compte Liquidités.

Mintos peut placer les fonds détenus sur les Comptes Mintos dans des fonds du marché monétaire
qui respectent les exigences prévues par la réglementation. Les fonds placés dans des fonds du
marché monétaire ne seront pas détenus en tant qu'argent du client conformément a la
réglementation applicable en matiére de protection des fonds du client, mais les parts ou actions de
fonds monétaires respectifs seront détenues en tant que valeurs en dépdt conformément aux
prescriptions applicables en matiére de dépbt de titres. Mintos s'engage a séparer les parts ou
actions respectives des fonds monétaires de ses propres actifs. Les investissements dans des fonds
monétaires sont considérés comme présentant un faible risque. Toutefois, en cas de défaillance d'un
fonds monétaire, qui entrainerait une perte d'argent pour l'Investisseur, Mintos peut décider
d'indemniser I'Investisseur pour cette perte, bien qu'aucune loi ou aucun contrat n'oblige Mintos a le
faire.

Mintos ne peut utiliser les fonds du Compte Liquidités que conformément au Contrat et au Contrat
de cession. L'Investisseur ne recevra aucun intérét pour les fonds détenus sur le Compte Liquidités,
sauf accord contraire.

En concluant le Contrat et en transférant des fonds sur le Compte Liquidités, I'Investisseur accepte
le risque et renonce a toute réclamation éventuelle contre Mintos en cas de perte totale ou partielle
des fonds transférés sur le Compte Liquidités, ou d'incapacité a disposer des fonds a tout moment,
qui découlent de I'un des éléments suivants :

€)) toute procédure d'insolvabilité, de faillite, de liquidation, d'administration ou autre procédure
similaire dans toute juridiction de I'établissement de crédit ou le Compte Mintos est détenu ;

(b) toute application ou exécution de I'accord entre Mintos et I'établissement de crédit auprés
duquel le Compte Mintos est détenu ; et

(c) toute décision d’'une autorité exécutive, Iégislative ou judiciaire susceptible d’affecter les
droits de I'lnvestisseur sur les fonds du Compte Mintos.

Mintos peut changer de temps a autre les devises des Comptes Mintos sans avertissement préalable
de l'lnvestisseur. Si un transfert de fonds est effectué ou tenté dans une devise qui n'est pas
disponible dans les Comptes Mintos, Mintos peut, & sa seule discrétion, refuser le transfert ou
convertir les fonds dans une autre devise qui est utilisée dans I'un des Comptes Mintos en utilisant
le taux de change en vigueur a la date du transfert proposé par une institution financiére choisie par
Mintos ou par la Banque centrale européenne. Tous les frais et codts liés a la conversion de devises
seront a la charge de I'Investisseur.

Mintos peut fournir a I'lnvestisseur un service permettant d'échanger des fonds libellés dans une
devise en une autre devise sur le Compte Liquidités. Si le service est fourni, le taux de change
applicable sera le taux en vigueur a la date de la conversion sur le site web https://www.xe.com ou
un autre taux publié sur la Plateforme. Mintos pourra facturer des Frais a I'Investisseur pour la
conversion de devises.

Si une institution financiére auprés de laquelle Mintos détient les actifs des Investisseurs cesse ou
a notifié a Mintos qu’elle cessera d’offrir a Mintos le service de I'une des devises applicables au
Compte Liquidités et que, par conséquent, Mintos ne peut et ne pourra plus assurer le service des
fonds dans ladite devise sur le Compte Liquidités, Mintos pourra, sans en informer I'Investisseur,
convertir tout ou partie des fonds du Compte Liquidités libellés dans cette devise en une autre devise
en utilisant le taux de change en vigueur a la date de la conversion offert par une institution financiére
choisie par Mintos ou par la Banque centrale européenne. Tous les frais et codts liés a la conversion
de devises seront a la charge de I'Investisseur.

Les relevés concernant les transactions sur le Compte Liquidités sont disponibles via le Profil de
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I'Investisseur.

Sous réserve du point 5.12, I'Investisseur peut, en utilisant un Ordre de transaction, demander que
les fonds librement disponibles sur le Compte Liquidités soient retransférés sur le Compte de
paiement de I'Investisseur. Mintos effectuera le transfert dans les deux Jours ouvrables suivant la
réception de I'Ordre de transaction, a condition que Mintos ne soit pas responsable d'un retard di a
des raisons indépendantes de Mintos. Mintos peut déduire des fonds les frais bancaires et autres
commissions de transfert de fonds ainsi que les frais connexes.

Si les fonds doivent étre transférés sur un Compte de paiement de I'Investisseur a partir duquel
I'Investisseur n'a pas déja transféré de fonds sur le Compte Mintos, avant de soumettre |'Ordre de
transaction, I'Investisseur fournira a Mintos toutes les informations demandées par Mintos pour
s'assurer que le Compte de paiement de I'Investisseur est ouvert au nom de I'lnvestisseur dans un
établissement de crédit, un établissement de paiement ou un établissement de monnaie
électronique, qui est soumis et conforme aux dispositions de la Loi sur la prévention du blanchiment
d'argent et du financement du terrorisme et de la prolifération d'armes de destruction massive de la
République de Lettonie ou aux exigences découlant du réglement de I'Union européenne concernant
la prévention du blanchiment d'argent et du financement du terrorisme.

Sans préjudice du point 8.6, Mintos peut déduire des fonds du Compte Liquidités afin de satisfaire a
toute obligation de I'Investisseur en vertu du Contrat et du Contrat de cession, y compris les Frais.
Si I'lnvestisseur n'a effectué aucune transaction relative aux Créances et/ou aux Notes pendant plus
de 6 mois consécutifs, a compter du 7e mois, Mintos peut déduire du Compte Liquidités des Frais
mensuels prévus dans la Liste des prix.

Le transfert de fonds obtenus par des moyens illégaux vers le Compte Liquidités est illégal et interdit.
En cas de transactions suspectes, Mintos informera les autorités compétentes, ce qui peut entrainer
le gel et la confiscation de tous les fonds du Compte Liquidités et la cléture des Comptes de
placement.

Services de gestion de portefeuille

Si I'lnvestisseur choisit d'utiliser les services de gestion de portefeuille offerts par Mintos, il le fait en
activant un Portefeuille sur la Plateforme. Lors de I'activation d'un service de gestion de portefeuille
sur la Plateforme, I'Investisseur accepte et approuve, entre autres, les Conditions générales de la
Gestion de portefeuille, qui sont réputées faire partie intégrante du présent Contrat.

Les parametres personnalisés des portefeuilles sélectionnés par I'Investisseur sur la Plateforme le
sont & sa seule discrétion, et ce dernier assume l'entiére responsabilité de toutes les conséquences
résultant des parametres et des portefeuilles respectifs qu'il a activés. L'Investisseur, en ce qui
concerne le formulaire type du Contrat de cession de toute Société de prét et le Prospectus et autres
documents relatifs a toutes les Notes applicables aux parameétres et au Portefeuille choisis par
I'Investisseur :

€)) reconnait que ces documents peuvent étre consultés sur la Plateforme ;
(b) s'engage a lire attentivement et a prendre connaissance de ces documents ; et
(c) a la demande de Mintos, confirmera qu'il a connaissance de ces documents.

Mintos est responsable du fonctionnement des paramétres et du Portefeuille tels que décrits sur la
Plateforme ou dans le présent Contrat et modifiés périodiqguement.

En activant un service de gestion de Portefeuille sur la Plateforme, I'Investisseur autorise Mintos, en
son nom, &:

€) acheter et vendre toute Créance ou toute Note ;
(b) déduire ou créditer du Compte liquidités tout prix des Notes,

dans chaque cas, en fonction des paramétres du Portefeuille.
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L'Investisseur reconnait que des fonds suffisants doivent étre disponibles sur le Compte liquidités
pour investir dans toute Note conformément aux Parametres de Portefeuille.

Mintos effectuera ce qui suit conformément aux Paramétres du Portefeuille choisis par I'Investisseur
en ce qui concerne les Notes - si une Note doit étre (i) achetée, Mintos exécutera I'Ordre de
transaction au nom de I'Investisseur, prélevera le Prix des Notes sur le Compte liquidités
conformément au point 5 et créditera la Note sur le Compte d'instruments financiers, et (ii) vendue,
Mintos exécutera I'Ordre de transaction au nom de I'Investisseur, créditera le Prix des Notes sur le
Compte liquidités et retirera la Note du Compte d'instruments financiers.

L'Investisseur reconnait qu'aucun Résumé ne sera créé relativement a tout transfert d'une Note
conformément aux Paramétres du Portefeuille et que tout transfert d'une Note sera juridiquement
contraignant une fois que I'Ordre de transaction aura été exécuté et que le titre de propriété de la
Note sera transféré (i) a l'Investisseur une fois que la Note aura été créditée sur le Compte
d'instruments financiers et (ii) de I'lnvestisseur une fois que le Prix de la Note aura été crédité sur le
Compte liquidités.

Le Profil de I'Investisseur contiendra des informations sur (a) les instructions d'achat et de vente et
(b) le transfert de fonds vers et depuis le Compte Liquidités. Mintos peut également fournir les
mémes informations a I'lnvestisseur par courriel.

L'Investisseur peut choisir de réduire la limite d'investissement du Portefeuille Mintos en demandant
(a) le versement d'un montant en espéeces ou (b) la réduction d'une limite supérieure pour les
investissements effectués dans le cadre du Portefeuille Mintos.

L'Investisseur peut a tout moment activer et modifier les parameétres, réduire et augmenter les limites,
et suspendre temporairement ou mettre fin a tout Portefeuille.

Mintos ne sera pas responsable des pertes qui sont ou pourraient étre subies par I'lnvestisseur en
relation avec I'utilisation de la Plateforme, y compris I'utilisation de tout Portefeuille et I'agissement
de Mintos d'aprés les instructions de tout Parameétre de Portefeuille.

L'Investisseur reconnait qu'il étudiera de maniére indépendante les informations relatives aux droits
et obligations, ainsi qu'aux avantages et risques liés aux transactions relatives a toute Note réalisées
conformément a tout Parameétre de Portefeuille.

Si I'lnvestisseur a plus d'un Portefeuille actif, Mintos exécutera des transactions pour faire des
investissements dans des Notes pour les Portefeuilles de I'Investisseur dans l'ordre indiqué dans les
Conditions générales de gestion de portefeuille de Mintos.

L'Investisseur prend acte et accepte que Mintos puisse modifier de quelque maniére que ce soit tout
Parameétre de Portefeuille en avisant I'Investisseur au moins 10 jours avant la modification. Toute
modification prendra effet le dixieme jour suivant l'avis ou toute date ultérieure notifiée a
I'Investisseur, a moins que ce dernier accepte que la modification soit apportée plus tét. Si
I'Investisseur n'accepte pas la madification, il peut mettre fin au Portefeuille particulier conformément
aux procédures spécifiées sur la Plateforme. Mintos peut modifier tout paramétre relatif a un
Portefeuille sans en avertir I'lnvestisseur afin de corriger toute erreur manifeste ou si la modification
est au profit de I'lnvestisseur.

Mintos peut mettre fin a tout Portefeuille a tout moment sans avertir au préalable I'Investisseur,
auquel cas Mintos cessera d'exécuter les instructions d'achat de tout actif concernant ce Portefeuille.
Pour éviter toute ambiguité, une modification de tout paramétre par rapport a tout Portefeuille ne
met pas fin aux opérations du Portefeuille.

Droits et obligations de I'Investisseur

L'Investisseur s'engage pendant la durée du Contrat :

€) a ne pas utiliser la Plateforme pour des activités illégales, notamment de fraude, de
manipulation de marché, d'utilisation d'informations d'initiés et de blanchiment d'argent ;
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a fournir des informations véridiques et exactes a Mintos ;

a n'utiliser que des moyens et dispositifs de communications électroniques et de transfert
de données sécurisés ;

a notifier rapidement par écrit & Mintos, mais au plus tard dans les 3 jours ouvrables, tout
changement de nom, prénom, raison sociale, coordonnées du mandataire et/ou du
bénéficiaire effectif (en cas de personnes morales), adresse électronique, numéro de
compte de paiement de [l'Investisseur ou toute autre information sur la Plateforme
concernant I'Investisseur ;

a faire preuve de décence et a respecter les principes moraux universels dans sa
communication avec Mintos ;

a soumettre rapidement les informations et les documents permettant a Mintos de procéder
a la vérification préalable de I'Investisseur conformément aux procédures et politiques de
Mintos en matiére de connaissance de la clientéle et de lutte contre le blanchiment d'argent ;

a ne pas acheter ou vendre une Note ou un autre actif chez Mintos par rapport auxquels
I'Investisseur détient des informations d'initiés, sauf si I'achat ou la vente est effectué dans
le cadre d'un Portefeuille dont les paramétres ne permettent pas de sélectionner une Société
de prét particuliére liée a I'actif, a condition que I'Investisseur en informe Mintos par écrit au
préalable et que Mintos l'approuve. L'Investisseur sera réputé détenir des informations
d'initiés concernant un actif qu'il détient chez Mintos, s'il est un employé, un dirigeant ou un
directeur actuel ou ancien de la Société de prét de I'actif concernée ;

a mettre régulierement a jour I'Application mobile afin de garantir I'utilisation de la version
actuelle de I'Application mobile ; et

a communiquer avec Mintos principalement via la Plateforme et en utilisant les adresses
électroniques et les numéros de téléphone indiqués sur la Plateforme.

L'Investisseur prend acte et déclare pendant la durée du Contrat que :

@)
(b)

(©

il est capable de prendre des décisions concernant l'achat et la vente de toute Note ;

il comprend tous les risques liés aux services d'investissement, aux activités et aux services
auxiliaires fournis par Mintos, y compris le risque gu'il ne recoive pas le paiement de tout ou
partie d'une Note ;

il comprend tous les risques associés au placement de ses fonds dans des fonds monétaires
sur un Compte liquidités.

L'Investisseur prend acte et comprend que :

(@)

(b)

tout tiers qui dispose de l'adresse électronique et du mot de passe de I'Investisseur, ou des
entrées d'Authentification a deux facteurs, peut accéder au Profil de I'Investisseur ; et

toute activité sur la Plateforme (y compris l'achat ou la vente de toute Note) effectuée via le
Profil de I'Investisseur auquel on a accédé en utilisant I'adresse électronique et le mot de
passe de I'Investisseur, ou les entrées d'Authentification & deux facteurs sera réputée avoir
été effectuée par I'lnvestisseur.

L'Investisseur s'assurera que des fonds suffisants se trouvent sur le Compte Liquidités pour payer
l'achat de Notes et les Frais. Si les fonds du Compte Liquidités sont insuffisants, Mintos
(a) n'effectuera pas le paiement et/ou la transaction concernés au nom de I'Investisseur et (b) ne
sera pas tenue responsable des dommages ou pertes que I'Investisseur pourrait subir & cet égard.

L'Investisseur prend acte, comprend et convient que Mintos et chaque Société de prét :

(@)

ont 'obligation d'assurer la confidentialité des données a caractére personnel de chaque
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Emprunteur ;

(b) ne divulgueront que des informations limitées concernant chaque Emprunteur, tout garant,
tout constituant du nantissement et toute garantie ; et

(c) ne divulgueront aucune information confidentielle concernant un Emprunteur, un garant, un
constituant du nantissement ou une garantie.

L'Investisseur prend acte et convient qu'il n'utilisera pas la Plateforme (y compris I'Application mobile,
et toute page web et/ou donnée qui transite par le domaine mintos.com), ses programmes
informatiques sous-jacents (y compris les interfaces de programmation d'application (API)), ses
noms de domaine, ses localisateurs de ressources uniformes (URL), ses bases de données, ses
fonctions ou son contenu, autrement qu'a des fins privées non commerciales, sauf accord écrit
contraire de Mintos conformément aux procédures de Mintos. L'utilisation de tout systéme
automatisé ou logiciel, qu'il soit exploité par un tiers ou non, pour extraire des données de la
Plateforme a des fins commerciales (capture de données d'écran) est strictement interdite.

L'Investisseur s'engage a ne pas :

@) utiliser de moyen automatisé pour accéder a la Plateforme ou recueillir des informations a
partir de la Plateforme (y compris des robots informatiques, des robots d'indexation, des
scripts ou d'autres dispositifs ou programmes automatiques) ;

(b) utiliser des techniques et des logiciels de trading a haute fréquence et algorithmique pour
effectuer des transactions sur la Plateforme ;

(c) reproduire, modifier, adapter, traduire ou apporter de toute autre maniére des modifications
a la Plateforme ou a ses services ;

(d) copier, divulguer ou distribuer des données disponibles sur ou via la Plateforme et ses
services, sur quelque support que ce soit, y compris par toute « capture de données
d'écran », « capture de base de données » automatisée ou non automatisée ou toute autre
activité dans le but d'obtenir du contenu ou d'autres informations a quelque fin que ce soit ;

(e) décompiler, désassembler ou accéder d'une autre maniere au code source de |'Application
mobile ou l'utiliser ;

4] encadrer ou mettre en miroir la Plateforme, utiliser des techniques de cadrage pour encadrer
tout contenu ou toute autre information exclusive, placer des fenétres pop-up sur la
Plateforme ou affecter de toute autre maniére I'affichage de la Plateforme ;

(9) interférer avec, contourner ou désactiver des sécurités ou autres fonctionnalités ou mesures
technologiques de I'un des services sur, ou tenter d'obtenir un accés non autorisé a la
Plateforme (ou a I'un de ses services) ou a ses systemes ou réseaux connexes ;

(h) utiliser les données fournies par Mintos ou d'autres personnes sur la Plateforme de quelque
maniére que ce soit, pour toute utilisation ou fin concurrente a I'égard de Mintos, de toute
Société de prét ou d'autres parties qui ont fourni ces données ;

0] utiliser I'un des services de la Plateforme pour toute activité illégale ou inappropriée ; ou

0] prendre de mesures non explicitement autorisées par le Contrat qui imposent ou peuvent
imposer, a la discrétion de Mintos, une charge déraisonnable ou disproportionnée sur
l'infrastructure de Mintos.

L'Investisseur n'a pas le droit de céder, transférer ou déléguer d'une autre maniére ses droits et
obligations acquis en vertu du Contrat & des tiers sans l'accord écrit préalable de Mintos.

L'Investisseur n'a pas le droit d'annuler, d'inverser ou de modifier une transaction exécutée sur la
base d'un Ordre de transaction, y compris via les Paramétres de portefeuille. Les droits de refus
disponibles pendant la période de refus, en vertu des réglementations sur la protection des
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consommateurs, ne s'appliquent a aucune transaction exécutée pour toute Créance ou Note.
Droits et obligations de Mintos

Mintos peut de temps a autre mener des campagnes promotionnelles et proposer des programmes
de fidélité ou d'autres avantages a I'lnvestisseur et/ou aux autres utilisateurs de la Plateforme. Mintos
publiera les conditions générales de ces campagnes, programmes et/ou autres avantages sur la
Plateforme et/ou enverra les conditions générales et autres informations pertinentes a I'Investisseur
en utilisant les coordonnées fournies sur la Plateforme (courriel, téléphone ou autre). Si I'lnvestisseur
souhaite bénéficier de la campagne, du programme de fidélité ou recevoir d'autres avantages, il sera
réputé avoir accepté les conditions générales publiées sur la Plateforme ou remises aux
Investisseurs, selon le cas. Mintos peut modifier les conditions générales de ses campagnes,
programmes et autres avantages avec effet immédiat ou en donnant un préavis écrit, a la seule
discrétion de Mintos. Les conditions générales peuvent également étre publiées en tant que contenu
de page sur la Plateforme sans étre intitulées « Conditions générales », et peuvent varier selon
I'Investisseur et les autres utilisateurs de la Plateforme.

Mintos peut fournir aux Investisseurs des contenus et services différents sur la Plateforme en
fonction du pays ou autre territoire de résidence ou d'autres critéres, a la seule discrétion de Mintos.

Mintos n'est pas tenue d'indiquer la raison pour laquelle elle n'a pas exécuté un Ordre de transaction.

Mintos peut annuler toute transaction qui a été exécutée par erreur par Mintos et/ou tout tiers (y
compris en apportant des modifications rétroactives aux relevés de comptes d'investissement
disponibles sur la Plateforme) sans accord préalable avec I'Investisseur. Dans la mesure du
possible, Mintos informera I'Investisseur de ces transactions.

Mintos peut traiter les fonds et les Notes du Compte de placement comme des garanties financieres
(au sens de la Loi sur les garanties financiéres de la République de Lettonie) et, si I'Investisseur a
une obligation envers Mintos en vertu du contrat, amortir les fonds et/ou vendre la Note au prix du
marché courant (y compris avec décote) et utiliser le produit de la vente pour se conformer avec
I'obligation.

Mintos peut transférer, par voie de cession, novation ou autre et en tout ou en partie, ses droits et/ou
obligations en vertu du Contrat a une autre société contrélée par le méme actionnaire que Mintos
elle-méme au moment de ce transfert, en avisant l'Investisseur du transfert mais sans aucun
consentement de ce dernier.

Mintos enregistre les conversations téléphoniques avec I'lnvestisseur associées a l'utilisation de la
Plateforme. Mintos peut utiliser les enregistrements comme éléments de preuve dans le cadre du
traitement des plaintes et/ou des procédures judiciaires.

Paiements par I'Investisseur
Mintos débitera automatiquement du Compte Liquidités (a) les Frais, (b)tout frais convenu
séparément entre I'lnvestisseur et Mintos et (c) tout autre paiement spécifié dans le Contrat et/ou

tout Contrat de cession. Mintos pourra débiter les Frais du Compte Liquidités :

€)) en cas de vente de toute Créance conformément aux dispositions spécifiées dans la Partie
I, immédiatement apres I'exécution du Contrat de cession concerné ; et

(b) en cas de vente obligatoire par Mintos de toute Note détenue par I'Investisseur
conformément aux présentes Conditions générales.

La banque ou le prestataire de services de paiement de I'Investisseur peut déduire des frais pour
tout transfert de fonds vers et depuis le Compte de paiement de I'Investisseur.

Une obligation de paiement est satisfaite lorsque les fonds concernés sont transférés sur le compte

du destinataire du paiement, ou lorsqu'une compensation est effectuée conformément au contrat ou
a la loi. Toute obligation de paiement a :
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€)) I'Investisseur est satisfait lorsque les fonds concernés sont transférés sur le Compte
Liquidités ; et
(b) la Société de prét est satisfaite lorsque les fonds concernés sont transférés sur un compte

de la Société de prét établi dans le systeme Mintos.

L'Investisseur est responsable de la déclaration et du paiement de toutes les taxes découlant de
I'utilisation de la Plateforme par I'lnvestisseur conformément aux lois de la République de Lettonie
et/ou a toute autre réglementation applicable a I'Investisseur. Mintos déduira les impéts, droits et
autres paiements obligatoires, qui doivent étre retenus par Mintos conformément aux lois de la
République de Lettonie, des fonds a verser a I'Investisseur.

Responsabilité de I'Investisseur et de Mintos

Sans préjudice des autres dispositions des présentes Conditions générales, I'Investisseur et Mintos
sont tous deux responsables I'un envers l'autre de toutes les pertes et dépenses résultant de la
violation du Contrat et de la non-exécution ou de la mauvaise exécution de leurs obligations
découlant du Contrat.

L'Investisseur sera responsable de toutes les pertes subies du fait :
@) d'un acte illégal de I'Investisseur ;

(b) du non-respect, intentionnel ou par négligence, des points 3.7 ou 3.8 de la part de
I'Investisseur ; et

(c) des transactions, engagements ou autres activités effectuées sur le Profil de I'lnvestisseur
a moins que Mintos n'ait bloqué I'accés au Profil de I'Investisseur.

Mintos remboursera toutes les pertes directes subies du fait d'un acte illégal de Mintos dans la
mesure de la perte réelle sur le Compte Liquidités.

Chaque Société de prét a affirmé a Mintos que, dans le cadre de ses activités, elle respecte toutes
les exigences légales applicables aux activités de prét qu'elle exerce, y compris I'évaluation de la
solvabilit¢é de chaque Emprunteur, et la diligence raisonnable pour assurer l'exactitude et
I'exhaustivité des informations fournies par chaque Emprunteur. L'Investisseur prend acte et
confirme que Mintos n'est pas responsable de I'exactitude et de I'exhaustivité des informations
fournies par toute Société de prét ou tout Emprunteur.

Mintos n'a aucune responsabilité envers I'Investisseur en cas de pertes subies par ce dernier suite
a l'utilisation de la Plateforme, ou & I'achat ou la vente d'une Note ou d'un autre actif, y compris :

@) si I'lnvestisseur a acheté ou vendu une Note ou un autre actif avec une décote ou une prime ;

(b) si I'Investisseur n'a pas respecté le Contrat ;

(c) du fait d'un comportement illégal de tiers jusqu'a ce que le Profil de I'Investisseur soit bloqué
par Mintos ;

(d) en raison de communications interrompues et d'autres événements qui ne dépendent pas
de Mintos ;

(e) si, conformément au Contrat, I'acces de I'Investisseur au Profil de I'Investisseur a été
bloqué ;

® en raison de la violation du Contrat de prét par un Emprunteur ou de la conduite illégale de
I'Emprunteur ;

(9) en raison de la violation par une Société de prét de tout accord.

Mintos n'est pas tenue d'effectuer des paiements a l'Investisseur concernant toute Note, tant que
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Mintos n'a pas regu ces paiements de la Société de prét concernée et/ou de I'émetteur de la Note.

L'Investisseur réglera chaque transaction sur la Plateforme directement et a sa seule discrétion.
L'Investisseur peut utiliser les formulaires de contrat proposés sur la Plateforme & sa seule discrétion
et a ses seuls risques. Mintos ne sera pas responsable des éventuels engagements découlant des
lois qui pourraient s'appliquer a I'Investisseur a la suite de toute transaction exécutée sur la
Plateforme.

Si I'lnvestisseur nie avoir autorisé ou donné son consentement a une transaction, I'utilisation du profil
et du mot de passe de I'Investisseur sera considérée comme une preuve suffisante que I'Investisseur
a (a) autorisé ou donné son consentement a la transaction, (b) agi frauduleusement ou (c) omis de
respecter intentionnellement ou par négligence les points 3.7 et/ou 3.8.

Ni l'investisseur ni Mintos ne seront responsables d'un manquement a I'une de leurs obligations en
vertu du Contrat qui serait dd a une raison indépendante de la volonté de cette personne et résultant
d'un cas de force majeure. Un cas de force majeure ne s'appliquera que, et seulement si, cette
personne a pris toutes les mesures qui en dépendent pour s'acquitter de son obligation. Une fois
que le cas de force majeure a pris fin, cette personne doit immédiatement recommencer a
s'acquitter de son obligation. Les circonstances suivantes seront considérées comme des cas de
force majeure

@) les circonstances extraordinaires et inévitables, notamment les catastrophes naturelles, les
incendies, les inondations, les tremblements de terre, les guerres, les actes terroristes, les
émeutes et les greves ;

(b) les défaillances, retards ou dysfonctionnements techniques; une défaillance des
ordinateurs, des systémes de communication, du matériel et/ou des logiciels ; les
dysfonctionnements de [l'alimentation électrique; ou autres dysfonctionnements
d'infrastructures essentielles chez Mintos, que Mintos n'aurait pas pu prévenir ou prévoir ;

(c) les décisions et/ou activités des autorités publiques locales et/ou étrangéres, et/ou des
organisations internationales ; et

(d) I'entrée en vigueur, les modifications et/ou la suspension d'une loi statutaire liant Mintos,
toute Société de prét concernée et/ou I'émetteur de toute Note concernée affectant
I'exécution de leurs obligations en vertu des présentes Conditions générales.

Mintos ne sera responsable d'aucune perte subie en raison d'une interruption :

€)) du courrier électronique, des moyens de communication électroniques ou autres ;
(b) du fonctionnement de la Plateforme ; ou
(c) du systéme d'échange de données et de paiement électronique des établissements de

crédit, des établissements de paiement ou des établissements de monnaie électronique (y
compris les banques en ligne).

Mintos se réserve le droit absolu de prendre toutes les mesures qu'elle juge nécessaires a I'encontre
de toute personne impliquée dans I'utilisation non autorisée de la Plateforme, y compris I'utilisation
d'une technologie de blocage (qui peut nécessiter des recherches automatisées et la capture de
données d'écran du site web de cette personne) et/ou I'engagement de poursuites judiciaires.

Lorsque Mintos fournit des services dans le cadre des présentes Conditions générales, elle n'agit
pas en tant que conseiller financier, fiscal, juridique ou en placement. Mintos peut fournir a
I'Investisseur, mais n'y est pas tenue, des informations et/ou des documents analytiques liés aux
investissements sur la Plateforme, y compris le score de risque de Mintos. Si ces informations et/ou
documents analytiques sont fournis a I'Investisseur, ils le sont uniquement a titre d'information et
toute décision d'investissement prise par I'Investisseur sur la base de ces informations et/ou
documents analytiques est prise (a) comme une décision propre a l'Investisseur, (b) aux frais et
risques de l'Investisseur et (c) n'est pas basée sur des affirmations et/ou recommandations de
Mintos. Ces informations et/ou documents analytiques  ne seront nullement considérés comme
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des consultations ou des recommandations dans le domaine des services d'investissement ou
comme un encouragement a exécuter une transaction.

Mintos ne peut étre tenue responsable des pertes éventuelles subies par I'Investisseur, si celui-ci a
fondé ses décisions d'investissement sur ces informations et/ou documents analytiques. Le score
de risque de Mintos ne sera pas considéré et invoqué comme une notation de crédit et n'est pas
préparé conformément a la méthodologie et aux dispositions définies par le réglement n° 1060/2009
sur les agences de notation de crédit.

Les données a caractere personnel de I'Investisseur

Pour exécuter le Contrat et fournir les services prévus par le Contrat, Mintos doit recueillir des
informations sur I'Investisseur. En vertu de la réglementation sur la protection des données, Mintos
est le responsable du traitement des données a caractére personnel de l'Investisseur. Vous
trouverez de plus amples informations sur la maniére dont Mintos recueille, utilise et conserve les
informations personnelles des Investisseurs dans la Politique de confidentialité. Lors de la signature
du Contrat, I'lInvestisseur confirme qu'il a lu et compris la Politique de confidentialité.

Confidentialité

Mintos respecte les exigences de confidentialité conformément a la réglementation de la République
de Lettonie et de I'Union européenne. Mintos peut divulguer des informations concernant toute
transaction, les Comptes de placement et toute autre question liée aux activités de I'Investisseur sur
la Plateforme uniqguement directement a I'Investisseur et/ou aux mandataires de I'Investisseur via
les coordonnées de I'Investisseur fournies dans le cadre du Contrat. Mintos peut divulguer ces
informations a des tiers avec le consentement de I'Investisseur ou sans son consentement si la
réglementation de la République de Lettonie et/ou de I'Union européenne I'exige.

Les informations relatives aux comptes de I'Investisseur chez Mintos, y compris le Compte liquidités,
et aux opérations effectuées sont fournies a l'Investisseur et a ses représentants légaux sur
demande.

Si la réglementation I'exige, Mintos recueillera, traitera et fournira des données et des informations
sur l'Investisseur, les mandataires de I'Investisseur, les bénéficiaires effectifs de I'Investisseur et
toute transaction de I'Investisseur aux autorités fiscales d'un ou plusieurs pays. Mintos fournit des
informations au Service des imp6ts de la République de Lettonie qui envoie automatiquement des
informations a l'autorité fiscale du pays de résidence de l'Investisseur, si ce pays participe a
I'échange d'informations.

Sauf si la réglementation applicable I'interdit, Mintos peut informer I'lnvestisseur du contenu des
informations relatives a I'lnvestisseur soumises au Service des impbts de la République de Lettonie.

Mintos peut partager toute information soumise par I'lnvestisseur (a) avec toute société consolidée
ou affiliée a Mintos, (b) toute société impliquée dans la fourniture de services sur la Plateforme et
(c) comme dans tous les cas prévus dans la Politique de confidentialité.

Résolution des plaintes et des litiges

L'Investisseur peut soumettre a Mintos toute réclamation ou plainte concernant les services
conformément a la procédure de traitement des plaintes décrite sur la Plateforme. Si I'lnvestisseur
n'est pas satisfait de la procédure menée par Mintos, il peut soumettre sa plainte a la NCA et/ou au
Centre de protection des droits des consommateurs en Lettonie.

Tout litige non résolu concernant I'utilisation de la Plateforme et le Contrat sera tranché par le tribunal
de district de Vidzeme de la ville de Riga conformément aux lois et réglementations en vigueur de la
République de Lettonie.

14 Résiliation du Contrat
Mintos peut mettre fin unilatéralement a tout service dans le cadre de la Plateforme en avisant

I'Investisseur par courriel ou autrement au moins 10 jours civils a I'avance, a moins que les présentes
Conditions générales ou la réglementation de la République de Lettonie n'en disposent autrement.
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Mintos peut, sans préavis, limiter les services disponibles pour I'lnvestisseur sur la Plateforme et/ou
résilier le Contrat, si :

€) I'Investisseur enfreint les présentes Conditions générales, tout Contrat de cession ou toutes
autres conditions générales applicables sur la Plateforme, par exemple en ce qui concerne
les campagnes promotionnelles ou les programmes de fidélité, utilise illégalement la
Plateforme ou a une quelconque dette impayée envers Mintos ;

(b) I'Investisseur a fourni des informations fausses ou trompeuses, ou des documents
contrefaits ;
(c) I'Investisseur n'a pas fourni a Mintos les informations dont Mintos a besoin pour mettre en

place l'identification des clients, les politiques et procédures de connaissance de la clientéle
de Mintos, ou tel qu'exigé par la loi, et dans les délais stipulés par Mintos ;

(d) Mintos soupgonne des activités de blanchiment d'argent, de financement du terrorisme, de
manipulation du marché ou I'utilisation d'informations d'initiés par I'Investisseur ; ou

(e) I'Investisseur est, ou devient, une personne faisant I'objet de sanctions internationales ou
nationales, ou est associé ou affilié a une telle personne ;

® Mintos soupgonne que le Profil de I'Investisseur devient ou pourrait devenir accessible a
un tiers

Mintos peut résilier le Contrat & tout moment en avisant I'lnvestisseur par courriel ou autrement, au
moins 10 jours ouvrables au préalable, dans ce cas, a compter de la date de l'avis :

€) I'Investisseur ne peut acheter aucune Note ; et
(b) Mintos peut limiter davantage les services disponibles pour I'lnvestisseur sur la Plateforme.

L'Investisseur peut résilier le Contrat a tout moment en avisant Mintos par courriel a partir de
I'adresse électronique de l'Investisseur enregistrée sur la Plateforme ou en remplissant l'avis
correspondant sur le Profil de I'Investisseur au moins 10 jours ouvrables au préalable, a condition
gu'aucune Créance ou Note ne figure dans les Comptes de placement, a I'exception de toute
Créance ou Note ayant le statut suspendu ou en défaut sur la Plateforme. Dés réception de l'avis,
Mintos limitera les services offerts a I'lnvestisseur sur la Plateforme.

A la date de résiliation du Contrat, I'Investisseur générera et enregistrera tous les relevés du Compte
de placement et les rapports de transactions requis pour les dossiers de I'Investisseur.

Une fois le Contrat résilié, Mintos :
@) ne calculera pas et ne paiera pas d'intéréts sur les fonds et les actifs de I'lnvestisseur ;

(b) déduira des fonds et des actifs de I'Investisseur les Frais et les dépenses de Mintos, ainsi
que tout autre montant dd par l'investisseur ;

(c) transférera tous les fonds librement disponibles restants de I'Investisseur sur le Compte
Liquidités vers le Compte de paiement de I'lnvestisseur au plus tard 10 jours ouvrables apres
la résiliation du Contrat, sous réserve que Mintos ne soit pas responsable d'un retard di a
des raisons indépendantes de Mintos ; et

(d) bloquera I'accés au Profil de I'Investisseur.

Si, aprés application du point 14.6., il y a une Note ou un autre actif sur les Comptes de placement
qui a le statut suspendu ou en défaut sur la Plateforme, I'acces au Profil de I'Investisseur ne sera
pas bloqué et la Note ou l'autre actif sera détenu sur le compte inactif avant d'étre remboursé ou
amorti.

Mintos conservera tout dossier concernant I'Investisseur et ses transactions sur la Plateforme
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conformément a la réglementation applicable.
Si le Contrat est résilié conformément a la Loi sur la prévention du blanchiment d'argent et du

financement du terrorisme et de la prolifération des armes de destruction massive de la République
de Lettonie :

€) Mintos suspendra immédiatement toute transaction sur les Comptes de placement et la
Plateforme ;
(b) les fonds et actifs de I'Investisseur seront utilisés conformément aux restrictions et/ou

exigences stipulées par les réglementations Iégales de la République de Lettonie ;

(c) Mintos peut vendre toute Note de I'Investisseur et tout autre actif conformément au point 21
et aux dispositions précisées dans la Partie Il , y compris en appliquant toute décote que
Mintos juge appropriée et adéquate pour assurer une vente rapide dans les conditions de
marché en vigueur a ce moment-1a ;

(d) Mintos n'est pas tenue d'expliquer a l'investisseur les raisons ou les motifs de la résiliation
du Contrat ; et

(e) Mintos peut, sans accord préalable avec I'Investisseur, décider du délai et de la procédure
de retrait des fonds et actifs de I'lnvestisseur.

Larésiliation du Contrat ne libérera ni I'lnvestisseur ni Mintos de leurs obligations respectives envers
l'autre, nées avant la date de résiliation du Contrat.

Insolvabilité de Mintos

En cas d'insolvabilité de Mintos, toutes les relations découlant du Contrat seront organisées et
réglées conformément a la Loi sur les sociétés d'investissement ou a une autre loi de la République
de Lettonie applicable a ce moment-la, a la loi sur le redressement et la résolution des défaillances
des établissements de crédit et des sociétés d'investissement, et autres réglementations
applicables, chacune telle que modifiée, complétée ou remplacée périodiqguement.

Divers

Tous les avis en vertu du Contrat doivent étre rédigés par écrit et envoyés sur la Plateforme, ou par
courrier postal ou électronique.

€) Pour aviser I'Investisseur, Mintos utilisera I'adresse électronique figurant dans le Profil de
I'Investisseur, ou la solution de messagerie du Profil de I'Investisseur (le cas échéant).

Sans préjudice du point 19.11 Mintos peut utiliser I'adresse postale de l'investisseur indiquée
dans le Profil de I'Investisseur pour envoyer a I'lnvestisseur (i) des notifications spécifiques,
le cas échéant, qui comprennent les données individuelles de l'investisseur (a I'exclusion
des relevés de compte, des confirmations de transactions liées aux services
d'investissement fournis par Mintos) ou (ii) I'lnvestisseur a demandé a Mintos d'envoyer
certaines informations en utilisant les services postaux.

(b) Pour aviser Mintos, I'Investisseur utilisera principalement I'adresse électronique de la
Plateforme ou la solution de messagerie du Profil de I'Investisseur (le cas échéant).
L'Investisseur peut également utiliser I'adresse postale de Mintos indiquée sur le site web
de Mintos.

Tout avis destiné a I'Investisseur et aux autres utilisateurs de la Plateforme qui ne comprend pas de
données individuelles peut étre publié sur la Plateforme.

Tout avis envoyé par courrier postal sera réputé regu par I'Investisseur le 7éme jour civil suivant la
date apposée sur le cachet du prestataire de services postaux lors de l'acceptation d'une lettre
recommandée. Tout avis envoyé a l'adresse électronique de I'Investisseur ou a la solution de
messagerie du Profil de I'Investisseur (le cas échéant) sera réputé avoir été recu dans les 24 heures
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suivant son envoi.

Lorsque Mintos fournit des avis, des rapports, des déclarations et d'autres informations
conformément au Contrat par courrier postal, par courriel ou via le Profil de I'Investisseur, elle n'est
pas responsable envers l'Investisseur des dommages résultant d'un acces non autorisé et/ou d'une
utilisation illégale des informations par un tiers contraire aux intéréts de I'Investisseur.

Afin de développer et d'améliorer les services offerts sur la Plateforme et de se conformer a la
réglementation, Mintos peut modifier périodiquement les présentes Conditions générales, en
publiant de nouvelles versions des présentes Conditions générales sur la Plateforme et en indiquant
le numéro et la date de la nouvelle version. L'Investisseur accepte que la nouvelle version de ces
Conditions générales entre en vigueur :

€)) 10 jours civils aprés sa publication sur la Plateforme ou, le cas échéant, lorsque
I'Investisseur accepte la nouvelle version sur la Plateforme ; ou

(b) immédiatement si la modification est favorable a I'Investisseur.

Mintos peut modifier la Liste des prix a tout moment, y compris pour déterminer de nouveaux frais
et accorder des remises sur les frais de commission, en publiant la Liste des prix modifiée sur la
Plateforme. Mintos avisera I'Investisseur de toute modification apportée a la Liste des prix au moins
10 jours civils au préalable.

L'Investisseur accepte et s'engage a vérifier régulierement, et au moins une fois par mois civil, la
présence de nouvelles informations sur le Profil de I'Investisseur et dans tout courriel envoyé a
I'adresse électronique de I'Investisseur enregistrée sur la Plateforme, et I'Investisseur sera réputé en
avoir été informé, y compris toute modification apportée aux présentes Conditions générales et a la
Liste des prix. L'Investisseur et Mintos s'engagent a ne pas divulguer ces informations a des tiers,
sauf dans les cas prévus par les lois de la République de Lettonie et conformément au Contrat.

Les lois et réeglements de la République de Lettonie régiront les relations juridiques découlant du
Contrat.

Si le Contrat est signé a distance, le Contrat sera stocké dans la base de données Mintos sous forme
de fichier PDF et sera disponible pour I'Investisseur sur le Profil de I'Investisseur. Le Contrat signé
sera stocké dans la base de données pendant une durée décrite dans la Politique de confidentialité.

Le Contrat est rédigé en anglais. Mintos peut traduire les présentes Conditions générales dans
d'autres langues et publier ces versions sur la Plateforme. En cas de conflit entre la version des
présentes Conditions générales en anglais et la version des présentes Conditions générales dans
une autre langue, la version des présentes Conditions générales en anglais prévaudra.

Dispositions transitoires concernant les versions des présentes Conditions générales

Cette version des présentes Conditions générales a été publiée sur la Plateforme le 19 mai 2023.
Pour I'Investisseur remplissant la Demande d'inscription a partir du 19 mai 2023 apreés la publication
des présentes Conditions générales sur la Plateforme, cette version des présentes Conditions
générales est immédiatement applicable et entre en vigueur dés la fin de la Demande d'inscription.
Pour I'Investisseur ayant rempli la Demande d'inscription avant la publication de cette version des
Conditions générales datée du 19 mai 2023, cette version des présentes Conditions générales entre

en vigueur et est applicable & compter du 1 juin 2023.

Si I'lnvestisseur n'est pas d'accord avec la nouvelle version des Conditions générales, il a le droit de
résilier unilatéralement le Contrat conformément au point 14.4.

Toutes les références a Mintos Payments fournies dans cette version des présentes Conditions
générales s'appliqueront lorsque Mintos Payments commencera a fournir ses services.
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Transactions avec des Notes
Le Compte d'Instruments financiers et la conservation des Notes
Mintos :

€) ouvrira le Compte d’Instruments financiers pour I'lnvestisseur conformément aux points 2
et 3, et le compte ne sera utilisé que pour la détention et la tenue des registres des
transactions, de toute Note détenue par I'lnvestisseur ;

(b) assurera la conservation de toute Note détenue par I'Investisseur, y compris la tenue du
registre de propriété, le reglement des transactions et la mise a disposition de I'Investisseur
des relevés de compte et des rapports sur la Plateforme ;

(c) s'assurera que toute Note de I'Investisseur est conservée séparément des Notes et autres
instruments financiers appartenant a Mintos, et que l'identification du propriétaire de toute
Note est possible a tout moment. Aucune Note de l'investisseur ne peut étre utilisée pour
remplir une quelconque obligation de Mintos en cas d'insolvabilité de celle-ci ;

(d) conservera les documents et les dossiers relatifs a la fourniture des services
d'investissement et des services auxiliaires conformément a la réglementation applicable ;
et

(e) ne détiendra pas de Note appartenant a I'Investisseur aupres d'un tiers.

Conditions générales relatives aux investissements dans les Notes
Sous réserve des présentes Conditions Générales, I'lnvestisseur peut, via la Plateforme :

€) examiner les investissements sous-jacents liés aux Notes et recevoir des services
d'investissement liés aux Notes ; et

(b) acheter et vendre toute Note conformément aux Montants d’investissement minimum.

Les conditions générales de chaque Note peuvent étre consultées sur la Plateforme et sont celles
qui sont spécifiées dans le Prospectus correspondant, tel que complété par les Conditions définitives
de la Note concernée. Des informations sur le taux d'intérét (ou autre rendement), I'échéance et
certaines autres conditions contractuelles de chaque Note sont disponibles sur la Plateforme.

Le Prix des Notes pour toute Note achetée par I'Investisseur sera indiqué sur la Plateforme.
Tout Ordre de transaction :

€) sera soumis par l'Investisseur via la Plateforme en utilisant uniguement l'interface de la
Plateforme conformément aux procédures de la Plateforme ;

(b) qui n'est pas soumis sur la Plateforme et qui n'est pas conforme aux procédures de la
Plateforme sera rejeté par Mintos ;

(c) sera pris en compte par Mintos sans autre confirmation de la part de I'Investisseur et sera
contraignant pour l'Investisseur, quelle que soit la personne qui I'a soumis, si le processus
d'identification et d'autorisation prévu dans les présentes Conditions générales a été
respecté ; et

(d) passé par I'Investisseur conformément au Contrat sera considéré comme une instruction
irrévocable de I'Investisseur a Mintos d'effectuer la transaction avec toute Note pour le
compte de Il'Investisseur ou pour fournir a I'lnvestisseur tout autre service prévu par le
Contrat.
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Mintos (a) déterminera & sa seule discrétion I'heure a laquelle tout Ordre de transaction a été
valablement soumis et (b) pourra fixer épisodiquement les heures de travail pendant lesquelles tout
Ordre de transaction est accepté par la Plateforme.

L'Investisseur peut soumettre tout Ordre de transaction pour le Prix des Notes et tous les Frais y
afférents jusqu'a concurrence du montant des fonds qui sont librement disponibles sur le Compte
Liquidités au moment ou I'Ordre de transaction est soumis.

L'Investisseur peut acheter et/ou vendre toute Note sur la Plateforme en utilisant :
(a) un Ordre de transaction pour sélectionner individuellement la Note a acheter ou vendre ;

(b) les Paramétres de Portefeuille personnalisés indiqués sur la Plateforme qui sont utilisés par
Mintos pour émettre I'Ordre de transaction concerné pour acheter ou vendre la Note au nom
de I'lnvestisseur ; et/ou

(c) les Paramétres de Portefeuille de Mintos pour sélectionner automatiquement la Note a
acheter ou vendre a l'aide des paramétres indiqués sur la Plateforme, utilisés par Mintos
pour émettre I'Ordre de transaction concerné a des fins d'achat et de vente de la Note pour
le compte de I'Investisseur.

Mintos peut, sans préavis, suspendre ou cesser de passer et/ou de mettre en vente toute Note sur
la Plateforme.

Mintos peut, a sa seule discrétion et sans avertir au préalable I'Investisseur, suspendre I'achat et/ou
la vente de toute Note si, d'aprés Mintos :

(@ un cas de défaut en vertu de tout contrat entre Mintos, toute Société de prét concernée et/ou
I'émetteur de toute Note est susceptible de se produire ou s'est produit ;

(b) une circonstance importante qui pourrait causer une perte substantielle a Mintos et/ou a
I'Investisseur s'est produite.

Lorsque Mintos agit conformément au point 19.8 ou 19.9, elle n'est responsable d'aucune perte ou
dépense envers I'Investisseur ou tout autre tiers.

19.11 L'Investisseur peut demander & Mintos de fournir le document d'informations clés papier des Notes,

20

20.1

20.2

soit en se rendant en personne dans les bureaux de Mintos, soit en demandant que celui-ci lui soit
envoyé par la poste, sous réserve du remboursement préalable des frais postaux payés par Mintos.

Achat de Notes

Si I'Investisseur choisit individuellement une Note a acheter conformément au point 19.7(a),
I'Investisseur :

€)) reconnait que la Note est choisie uniquement a la discrétion de I'Investisseur ;

(b) précisera dans I'Ordre de transaction son choix de Note et le montant a investir (qui ne sera
pas inférieur au Montant d'investissement minimum alors en vigueur) ; et

(c) reconnait que le principal restant d0 de toute Note a acheter, qui correspondra au montant
a investir tel que visé au point 20.1( b), sera calculé par la Plateforme.

Une fois que I'Investisseur a choisi une Note conformément au point 20.1, le Résumé est fourni a
I'Investisseur sur la Plateforme. L'Investisseur reconnait et convient que :

@) le Résumé contient des références au Prospectus et aux Conditions définitives relatives a
chaque Note achetée par I'Investisseur ;

(b) I'Investisseur lira attentivement le Résumé, le Prospectus et les Conditions définitives relatifs
a chaque Note afin de s'assurer que chaque Note choisie est adaptée a sa situation
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personnelle et & son appétence au risque ; et

(c) I'Investisseur peut modifier les informations contenues dans le Résumé, ce qui modifiera
I'Ordre de transaction correspondant.

Sil'Investisseur est d'accord avec les informations figurant dans le Résumé, I'lnvestisseur confirmera
gue le Résumé est conforme aux procédures de la Plateforme, et sous réserve de fonds suffisants
sur le Compte Liquidités, I'Ordre de transaction correspondant deviendra contraignant pour
I'Investisseur et les fonds indiqués dans le Résumé seront prélevés du Compte Liquidités par Mintos.

Chaque Ordre de transaction est enregistré par ordre chronologique et exécuté conformément a la
politique d'exécution des Ordres de Mintos, qui peut étre consultée sur la Plateforme.

Pour chaque Ordre de transaction exécuté sur la Plateforme, Mintos :

@) fournit a I'lnvestisseur la Confirmation de la transaction correspondante ; et

(b) livre chaque Note concernée sur le Compte d'Instruments financiers.

L'Investisseur reconnait et accepte que le paiement sur le Compte Liquidités du principal et des
intéréts impayés (y compris les intéréts de retard), et tout autre paiement découlant de toute Note
achetée par I'Investisseur, puisse étre retardé.

Vente de Notes

L'Investisseur reconnait et convient que :

€) une Note qu'il détient ne puisse étre vendue a d'autres utilisateurs de la Plateforme que via
la Plateforme ; et

(b) I'Investisseur ne puisse vendre ou transférer autrement une Note a une autre personne.

Si I'lnvestisseur vend une Note, |'Investisseur :

€) choisit la Note détenue sur le Compte d'Instruments financiers ; et

(b) précise le principal restant di de la Note et tout autre paramétre pertinent dans I'Ordre de
transaction et confirme I'Ordre de transaction conformément aux procédures de la
Plateforme,

a condition que la Note (i) ne puisse étre vendue que pour un montant au moins égal aux montants
d'investissement minimum et fournie sur la Plateforme et (ii) n'ait pas été « suspendue » ou « en
défaut » sur la Plateforme.

Le prix de vente de toute Note sera constitué :
€) du principal restant da ; et

(b) d'une décote ou d'une prime, a condition que si une Note doit étre vendue dans le cadre
d'un Portefeuille Mintos, le prix de vente ne comprenne aucune décote ou prime, a moins
que Mintos, a sa seule discrétion, fournisse a I'Investisseur le paramétre correspondant
d'une décote ou d'une prime et que I'lnvestisseur opte pour ce parametre.

L'Ordre de transaction deviendra contraignant pour I'Investisseur des sa confirmation, et
I'Investisseur recevra une confirmation d'acceptation sur la Plateforme, et :

€) I'Ordre de transaction constituera une offre contraignante de I'Investisseur a tous les autres
utilisateurs de la Plateforme, et ne pourra étre annulé que conformément a la procédure de
la Plateforme, sauf si la vente a déja été exécutée ;

(b) toute Note correspondante sera affichée sur la Plateforme et pourra étre achetée par tout
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utilisateur de la Plateforme au prix indiqué dans I'Ordre de transaction ;
(c) I'achat de toute Note sera effectué conformément aux points 6 et 20 ; et

(d) I'Investisseur ne pourra pas soumettre un autre Ordre de transaction pour une Note dont
I'Ordre de transaction a été accepté.

Si l'investisseur a un Portefeuille Mintos actif et demande le retrait d'un montant et/ou la réduction
de la limite d'investissement dans le cadre du Portefeuille Mintos :

€)) la demande sera réputée étre un Ordre de transaction visant a vendre toute Note investie
dans le Portefeuille Mintos ;

(b) la demande entrainera une réduction correspondante de la limite d'investissement dans le
cadre du Portefeuille Mintos ;

(© chaque Note achetée dans le cadre du Portefeuille Mintos sera mise en vente au titre du
principal restant dd ;

(d) la vente de Notes se poursuivra jusqu'a ce que l'Investisseur recoive le montant liquide
requis et/ou que la limite d'investissement soit atteinte ; et

(e) chaque Note mise en vente sera choisie par Mintos a sa seule discrétion, et |'Investisseur
n‘aura le droit de choisir aucune Note.

Pour chaque Ordre de transaction exécuté sur la Plateforme, Mintos :

€) fournit a I'lnvestisseur la Confirmation de la transaction ;
(b) retire chague Note concernée du Compte d'Instruments financiers ; et
(c) dépose le prix de vente sur le Compte Liquidités.

Lors de I'exécution d'un Ordre de transaction de revente, Mintos est autorisée a agir en tant que
partie a la transaction entre I'Investisseur vendeur et I'Investisseur acheteur. L'Investisseur vendeur
et I'Investisseur acheteur conviennent que Mintos ne sera pas tenue d'informer ces Investisseurs,
avant I'exécution de I'Ordre de transaction, et qu'elle agit en tant que partie a la transaction.

Tout intérét couru (y compris les intéréts de retard) et tout autre paiement sur toute Note (a) avant la
date a laquelle la Note est vendue est di au vendeur et (b) a partir de la date a laquelle la Note est
vendue est di a l'acheteur. Tout intérét couru mais impayé (y compris les intéréts de retard) et tout
autre paiement seront divisés de maniére a ce que les montants relatifs a la période d'accumulation
(a) avant la date a laquelle la Note est vendue soient dus au vendeur et (a) a la date ou apres la
date a laquelle la Note est vendue soient dus a I'acheteur.

Les prises d'acte et déclarations de I'Investisseur
L'investisseur prend acte et déclare que :

@) avant de soumettre I'Ordre de transaction pour l'achat de toute Note ou l'activation de tout
Portefeuille, I'Investisseur a examiné chaque Prospectus pour toute Note qui peut étre
achetée sur la Plateforme ;

(b) I'Investisseur comprend (i) qu'aucune Note ne sera cotée sur une bourse de valeurs ou une
Plateforme de négociation, (ii) que la Plateforme est le seul et unique lieu d'achat et de vente
de toute Note, (iii) qu'il peut n'y avoir aucun marché pour une Note, et (iv) qu'il doit étre prét
a conserver toute Note achetée jusqu'a son échéance ou son remboursement anticipé ;

(c) Mintos ne sera en aucun cas responsable envers I'Investisseur de la situation financiére ou
du statut juridique de I'émetteur de toute Note indiquée dans I'Ordre de transaction ou de
toute personne garantissant les droits et obligations de toute Note et de tout prét connexe,
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y compris la Société de prét, tout garant, tout gestionnaire de prét et/ou I'Emprunteur, et
I'exécution de ces droits ou obligations ;

(d) I'Investisseur est prét a assumer le risque de perte de la totalité du prix d'achat de toute Note
achetée ;

(e) Mintos et la Plateforme fonctionnent uniquement sur Internet, I'lnvestisseur effectuera des
transactions en ligne et par voie électronique, certaines informations, y compris les

documents d'informations clés, seront fournies par voie électronique, soit via la Plateforme,
soit a I'adresse électronique enregistrée ; et

® I'Investisseur consent a recevoir par voie électronique sur la Plateforme ou par courriel tous
les documents, communications, documents d'informations clés, avis, déclarations, rapports
et contrats, ainsi que les accords découlant des droits, obligations ou services prévus par le
Contrat ou s'y rapportant de quelque maniére que ce soit. En outre, I'Investisseur consent a
ce que Mintos puisse, sans y étre obligée, communiquer avec I'Investisseur et lui fournir des
informations et des documents par courrier postal et sous forme papier, comme le prévoit le
point 16.

Rapports et relevés
Mintos :

@) transfére les fonds liquides de toute Note vers le Compte Liquidités dans un délai d'un jour
ouvrable a partir du moment ou les fonds sont librement disponibles pour Mintos. Si, pour
une raison quelconque, Mintos ne recoit pas les fonds liquides, Mintos n'est pas tenue de
transférer des fonds liquides sur le Compte Liquidités ;

(b) peut, a sa seule discrétion, indiquer tout délai d'exécution de I'Ordre de transaction pour le
transfert de toute Note vers ou depuis le Compte d'Instruments financiers, qui fera
également I'objet du paiement des Frais, et de la fourniture de toutes informations et de tous
documents conformément aux procédures et politiques de connaissance de la clientele et
de diligence raisonnable de Mintos ;

(c) agit en réponse a tout événement lié a une Note conformément aux documents de
transaction de la Note. Dans certaines circonstances, Mintos exigera des instructions de
I'Investisseur avant d'agir en réponse a tout événement lié a une Note détenue par
I'Investisseur, auquel cas Mintos n'agira pas tant que ces instructions n‘auront pas été
recues de l'Investisseur, et Mintos ne sera responsable d'aucune inaction, si I'lnvestisseur
ne fournit pas les instructions ou si Mintos n'est pas en mesure de contacter I'lnvestisseur
pour obtenir les instructions ;

(d) fournit via la Plateforme, a la demande de I'Investisseur, des informations sur les Comptes
de placement pour une période précisée par I'Investisseur, ainsi que des informations et des
rapports sur toute transaction exécutée avec toute Note ;

(e) fournit la Confirmation de la transaction a I'lnvestisseur via la Plateforme au plus tard le jour
ouvrable suivant I'exécution de I'Ordre de transaction concerné. L'Investisseur devra dés
gue possible, mais au plus tard 48 heures aprés la disponibilité de la Confirmation de la
transaction, (i) aviser Mintos de toute objection concernant le contenu de ces documents et
(i) s'il n'y a pas d'objection, I'lnvestisseur sera réputé avoir approuveé la Confirmation de la
transaction et Mintos n'acceptera aucune objection de ce type ;

) enverra le relevé du Compte d'Instruments financiers a l'adresse électronique de
I'Investisseur ou le rendra disponible via le Profil de I'Investisseur chaque année, a moins
que l'Investisseur ne demande que le relevé soit fourni plus fréquemment. L'Investisseur
devra, au plus tard dans les 30 jours suivant la date de réception du relevé ou de sa mise a
disposition sur la Plateforme, (i) aviser Mintos de toute objection concernant son contenu et
(i) s'il n'y a pas d'objection, I'Investisseur sera réputé I'avoir approuvé et Mintos n'acceptera
aucune objection de ce type ; et

(27/28)



Version : 14
Date de la version : 19.05.2023.

(9) fournit chagque année des informations sur tous les codts et frais liés a l'utilisation de la
Plateforme par I'Investisseur sous une forme agrégée en envoyant le rapport correspondant
a l'adresse électronique de l'Investisseur ou en le rendant disponible sur le Profil de

I'Investisseur.

24 Protection de I'Investisseur

24.1  Mintos est membre du systéeme d'indemnisation des investisseurs conformément a la Loi sur la
protection des investisseurs de la République de Lettonie (legulditaju aizsardzibas likums). Si
Mintos, en tant que société d'investissement, ne peut pas s'acquitter de ses obligations envers
I'Investisseur, ce dernier a le droit de recevoir une compensation a hauteur de 90 % des Notes
irrévocablement perdues ou des pertes subies en raison de la non fourniture de services
d'investissement, jusqu'a une limite totale de 20 000 euros.

24.2  Une demande d'indemnisation doit étre soumise a la NCA dans un délai d'un an aprés que
I'Investisseur a pris connaissance du fait que Mintos ne peut pas remplir ses obligations envers lui,
et au plus tard 5 ans aprés la date du manquement a ces obligations.

24.3  L'indemnisation n’est pas versée a I'Investisseur si celui-ci est :

@) un membre du systéme d'indemnisation des investisseurs conformément a la Loi sur la
protection des investisseurs de la République de Lettonie (legulditaju aizsardzibas likums) ;

(b) une compagnie d'assurance, une société d'investissement ou un fonds de pension ;

(c) un Etat ou une municipalité ;

(d) a un statut de Client professionnel attribué par Mintos ; ou

(e) dans d'autres cas, conformément a la Loi sur la protection des investisseurs de la
République de Lettonie.

24.4  La protection de l'investisseur ne s'applique pas si I'lnvestisseur a subi une perte en raison (a) d'une
maodification du prix d'une Note, (b) d'un défaut de paiement d'une Note ou de I'émetteur d'une Note
ou (c) d'une absence de marché pour I'achat ou la vente de toute Note appartenant a l'investisseur.

24.5  Aucune protection de l'investisseur n'est disponible pour une quelconque Créance.

Partie IlI Transactions avec des Créances

La version actuelle de la Partie lll du Contrat est disponible ici : https://assets.mintos.com/2EFD873A-
C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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