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Part |

1.1

General Provisions

Definitions and Interpretation

Version: 19
Date of version: 29.04.2026

The following definitions and rules of interpretation apply in these Terms and Conditions.

Definitions:

Agreement

Assignee

Assignment Agreement

Assignor

Borrower

Business Day

Cash Account

Claim

Claims Account

Creditor

Custom Portfolio Settings

Eligible Counterparty

Fee

Final Terms

Financial Instrument

the agreement between the Investor and Mintos pursuant to these Terms
and Conditions, including its Part Il (Transactions with Financial Instruments)
and its Part Il (Transactions with Claims).

the Investor or Mintos which has purchased the Claim from the Assignor
pursuant to the Assignment Agreement.

the assignment agreement between the Assignor and the Assignee pursuant
to which the Assignor transfers the Claim to the Assignee.

the Creditor which assigns the Claim to the Assignee pursuant to the
Assignment Agreement.

the borrower or the renter under the Loan Agreement as defined in the
relevant Prospectus or the Assignment Agreement.

any day on which banks in Latvia are operating, except Saturdays, Sundays
and public holidays.

the account at Mintos for the Investor’'s funds, including its sub-accounts,
held by the Investor with Mintos for the sole purpose of holding funds in one
or more currencies. This account is used for the settlement of transactions
in financial instruments, the payment of fees and charges, and for the receipt
of income, such as dividends or interest payments, arising from holdings in
financial instruments and other assets (e.g. Claims), and bonuses or other
funds which are related to services available on Platform.

the whole or part of any claim from the Borrower under the Loan Agreement
that is assigned under the Assignment Agreement.

the separate account at Mintos for the Investor to record settlements and
transactions arising from any Claim.

the Lending Company, the Investor or Mintos which owns the Claim.

the settings for a Portfolio management service on Mintos Platform which
are set by the Investor on its sole discretion, including the target amount of
the Portfolio, and are used by Mintos to provide a portfolio management
service to the Investor in respect of any Financial Instrument.

an investment brokerage company, a credit institution, an insurance
company, an investment management company, a pension fund, a pension
fund management company or any other company that meets the criteria as
an eligible counterparty as set out in the applicable regulation.

any fee or service price indicated on the Price List to be paid by the Investor
for services on the Platform, including but not limited to executing
Transaction Orders and processing Claims.

document constituting the final terms of a series of Notes within the meaning
of the Regulation (EU) 2017/1129.

any financial instrument (or its fraction, if any) available to the Investor with
Mintos, including but not limited to the Notes.
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Financial Instruments
Account

Financial Instrument Price

Investment Accounts

Investment Plan

Investor

Investor's Platform-ID

Investor's Payment Account

Investor’s Profile

Lending Company

Loan Agreement

Minimum Investment
Amount

Mintos

Mintos Accounts

Mintos Payments

Mintos Portfolio Settings

Version: 19
Date of version: 29.04.2026

the account, including its subaccounts, at Mintos for the Investor’s Financial
Instruments, maintained in the name of the Investor in which the Financial
Instruments held by the Investor with Mintos are recorded.

the purchase price for (i) the Note, consisting of the outstanding principal
amount, and any discount or premium; (ii) financial instrument other than the
Note - market value available to Mintos on each respective transaction day
or weighted average of all market transactions on each respective day, or
any other its value available to Mintos on each respective transaction day, if
the order is executed Over The Counter (OTC).

the Claims Account, the Financial Instruments Account and the Cash
Account, together and separately.

a standing instruction set up by the Investor on the Platform to periodically
increase the cash amount of a designated Portfolio by a specified amount at
a defined frequency, in accordance with the applicable Portfolio Settings and
paragraph 6.16.

the person registered and accepted on the Platform as an investor in
accordance with the Agreement.

the personalised number of the Investor on the Platform used by Mintos to
identify the Investor.

the account in the name of the Investor with a credit institution (bank),
payment institution or electronic money institution, which is subject to the
provisions of the Law on the Prevention of Money Laundering and Terrorism
and Proliferation Financing of the Republic of Latvia or the requirements
arising from the European Union laws concerning the prevention of money
laundering and terrorism financing. This definition also includes the
electronic money account opened by the Investor with Mintos Payments.

the Investor’s personal site on the Platform.

the lender or the rental company under the Loan Agreement as defined in
the relevant Prospectus or the Assignment Agreement.

the agreement between the Lending Company and the Borrower for a loan,
a lease, a credit or a similar arrangement as defined in the relevant
Prospectus or in the Assignment Agreement.

minimum transaction amounts and/or thresholds specified on the Platform
for various investment services and related transactions.

AS Mintos Marketplace, a joint stock company registered and existing under
the laws of the Republic of Latvia, uniform registration No. 40103903643,
legal address: 50 Skanstes Street, Riga, LV-1013, Latvia, the investment
firm authorised by NCA, which provides investment and related services to
Investors through the Platform.

accounts in a number of currencies in the name of Mintos with credit
institutions as indicated on the Platform, to which the Investor transfers funds
to add them to the Investor's Cash Account.

SIA Mintos Payments, a limited liability company registered and existing
under the laws of the Republic of Latvia, uniform registration
No. 44103143397, legal address: 50 Skanstes Street, Riga, LV-1013, Latvia,
the electronic money institution authorised by NCA, which provides
electronic money and payment services to its clients.

the settings for a Portfolio management service on Mintos Platform which
are set by Mintos other than the target amount of the Portfolio which is set
by the Investor, and are used by Mintos to provide a portfolio management
service to the Investor in respect of any Financial Instrument.
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software application to access the Platform from a smartphone which can be
downloaded free of charge from the Apple Store and Google Play websites,
which may provide a limited range of services and content that may change
over time at the sole discretion of Mintos.

the Bank of Latvia (in Latvian: Latvijas Banka), national competent authority
and the competent authority supervising investment services in the Republic
of Latvia (https://www.bank.Iv).

debt financial instruments which are issued by the Issuer in different series,
with each series being backed and linked to a pool of loan receivables or
other underlying assets as defined in the relevant Prospectus.

Lending Company, other originator of the underlying asset(s) of the Notes
or, when the Notes are backed by a single obligor's assets, the obligor, as
defined in the relevant Prospectus.

sites created and serviced by Mintos, merged under the domain name
www.mintos.com and the Mobile App.

a bucket of (i) Financial Instruments, including but not limited to Notes or (ii)
Claims that is created according to the Portfolio Settings.

the Custom Portfolio Settings or any of the Mintos Portfolio’s Settings.
the price list of services on the Platform as amended from time to time.

the privacy policy of Mintos available on the Platform as amended from time
to time.

a person categorised as a professional client as set out in the applicable
regulation.

the prospectus for any Note which has been prepared and published in
accordance with the applicable regulation.

the application completed by any person on the Platform for identification,
due diligence and other purposes as regards the person registering as the
Investor on the Platform and creating the Investment Accounts.

a person who is not categorised as a Professional Client nor an Eligible
Counterparty as set out in the applicable regulation.

the summary showing the Investor’s funds, any Claim and/or any Financial
Instrument on the Platform.

these terms and conditions.

the document confirming the execution of the relevant Transaction Order for
purchase or sale of the Financial Instrument.

the application by or on behalf of the Investor on the Platform for (a)
purchase or sale of any Financial Instrument, (b) Portfolio management
service activation, modification, suspension or cancellation, (c) Investment
Plan setup, modification, suspension or cancellation, (d) currency exchange
or (e) any other transaction under these Terms and Conditions.

the Investor identification and transactions authorisation method, which
depending on the Platform functionality and service type, allows the Investor
to use a compatible mobile device for receiving codes via text messages
(SMS) or other functionality, to enable the Investor to log in into the Investor’s
Profile and to authorise orders.

the third party identification and identification document verification service
provider used by Mintos.
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The provisions in Part | are applicable to both Part Il and Part lll. If there are any discrepancies between the
provisions in:

(a) Part | and Part Il, the provisions of Part Il will prevail over the provisions in Part I; and
(b) Part | and Part Ill, the provisions of Part Il will prevail over the provisions in Part I.
Unless a contrary indication appears, a reference in these Terms and Conditions to:

(a) one gender includes a reference to the other genders; and

(b) words in the singular include the plural, and in the plural include the singular.

A reference to a regulation includes any regulation, rule, official directive, request or guideline (whether or not
having the force of law) of any governmental, intergovernmental or supranational body, agency, department or
of any regulatory, self-regulatory or other authority or organisation.

A reference to a particular law is a reference to it, as it is in force for the time being, taking account of any

amendment, extension or re-enactment, and includes any subordinate legislation for the time being in force,
made under it.

A reference to a time of day is a reference to Eastern European Time (GMT+2) time.

A reference to Mintos, the Investor, the Assignee, the Assignor, the Creditor, the Originator, the Borrower or
any other person includes their respective successors in title, permitted assigns and permitted transferees.

A person includes any individual, firm, company, corporation, government, state or agency of a state or any
association, trust, joint venture, consortium or partnership or other entity (whether or not having separate legal
personality).

Any words following the terms including, include, in particular, for example or any similar expression will be
construed as illustrative and will not limit the sense of the words, description, definition, phrase or term preceding
those terms.

A reference to a term “in writing” means communication between Mintos and the Investor in paper form or by
using any durable medium, which enables the Investor to store information addressed personally to the Investor
in a way accessible for future reference.

References to Parts or paragraphs are to the Parts or paragraphs of these Terms and Conditions.

The headings in these Terms and Conditions are inserted for convenience only and will not affect the
interpretation of these Terms and Conditions.

Registration on the Platform

By completing the Registration Application on the Platform, the Investor enters into the Agreement including
these Terms and Conditions.

Mintos, until it has successfully concluded identification of the Investor under paragraph 3, may at any time and
without giving any reason:

(a) decline the entry of the Investor into the Agreement; and
(b) regard the Agreement as having been immediately terminated without following paragraph 14.

The Investor acknowledges and represents to Mintos that on completing the Registration Application and each
day during the duration of the Agreement:

(a) all information provided to Mintos in the Registration Application or otherwise, is true, accurate,
complete and not misleading;

(b) if the Investor is a natural person, the person is at least 18 years old, and has not been declared to
have a limited legal capacity due to a mental disorder;

(c) the Investor has an Investor's Payment Account, and has full authority to use any funds in the
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respective account;

the Investor is not subject to any insolvency, bankruptcy, liquidation, administration or similar
proceedings in any jurisdiction;

the Investor has taken all necessary actions and have all requisite power and authority to enter into
and perform the Agreement in accordance with its terms;

the Agreement constitutes valid, legal and binding obligations on the Investor in accordance with its
terms;

the Investor is informed and understands that Mintos may not be providing services on a cross-border
basis in the EU/EEA member state where the Investor is based and/or in which language Mintos has
made available on its Platform. The place of provision of services under this Agreement by Mintos is
Latvia for those investors which are not based in the EU/EEA member state in which Mintos is providing
services on a cross-border basis. Information on whether Mintos provides services in the EU/EEA
member state on a cross-border basis is available with that state’s national competent authority;

the execution by the Investor of the Agreement, and compliance with its terms will not breach or
constitute a default under any agreement or instrument to which the Investor is a party or by which the
Investor is bound or of any order, judgment, decree or other restriction applicable to the Investor, and

the Investor has access to the internet and the Investor agrees to receive all the documents and
information related to Mintos investment services from Mintos in an electronic form online, on the
Platform (excluding the Mobile App) and/or via his email specified on Platform.

The Investor acknowledges and represents that at the time of submitting the Registration Application and
executing the Agreement, the Investor has full legal capacity to act and is not under the influence of alcohal,
drugs, psychoactive, toxic or other intoxicating substances.

By completing the Registration Application, the Investor confirms that it has read and understood the information
contained in the following documents (as amended from time to time) and agrees that their provisions will apply
to the Investor:

(@)
(b)
()

(d)

(e)
()
(9

these Terms and Conditions;
the Price List;

information about Mintos, and its investment services, order execution policy, conflicts of interest
policy, complaints handling policy, and investor compensation scheme;

information on costs and charges related to the investment services or products provided on the
Platform;

information on inducements related to the investment services and products;
information on the respective Financial Instruments including their characteristics and risks; and

the Privacy Policy.

The Investor agrees that above information and documents are made available to the Investor in an electronic
form online on the Platform (excluding the Mobile App).

On completion of the Registration Application, the following are automatically created for the Investor on the

Platform:
(a)
(b)
(c)

the Investor’s Platform-ID;
the Investor’s Profile; and

the Investment Accounts.

The Investor's Profile and the Investment Accounts can only be used by the Investor once Mintos has
successfully concluded identification of the Investor pursuant to paragraph 3.
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For the Investor, Mintos:
(a) refuses to open more than one Investor’s Profile and one set of Investment Accounts; and
(b) may require to close multiple Investor’'s Profiles and sets of Investment Accounts so each Investor has

only one Investor’s Profile and one set of Investment Accounts; or

(c) closes multiple Investor’s Profiles and sets of Investment Accounts, if the Investor has filed it according
to paragraph (b) above in terms specified by Mintos so each investor has only one Investor’s Profile
and one set of Investment Accounts. In such case Mintos is entitled unilaterally without any specific
Transaction Order to sell any or all Financial Instruments in respective Financial Instruments Account
at their current market value (including with discount) available on the day of the respective sale
transaction, and monetary funds via the Cash Account transfers to the Investor Payment Account.

If at any time Mintos suspects that the Investor is involved in money laundering, terrorism or any other crime,
Mintos will be entitled (a) not to register the Investor on the Platform, (b) not to accept funds from the Investor
and (c) to block access to or close the Investor’s Profile and/or the Investment Accounts.

Identification of the Investor

Mintos will carry out due diligence on the Investor, which may include, but is not limited to submitting the
following information as regards identification of the Investor to Mintos:

(a) photo and video of the Investor’s face;

(b) full name and the address of residence;

(c) citizenship and/or country of birth;

(d) tax residence and tax identification number;
(e) source of funds and wealth; and

(f) purpose and nature of the business.

Mintos is entitled to determine at its sole discretion the acceptability of the information.

If the Investor is a legal entity, Mintos may carry out similar investigations on its representatives and beneficial
owners.

The Investor will also be required to submit a photo and video of the Investor’s face, and identification documents
with electronic security features of the Investor to the Verification Website. The identification of the Investor is
carried out by the Verification Website in accordance with the rules of the internal control system of Mintos from
time to time. Mintos is entitled to determine at its sole discretion the acceptability of the information. If the
Investor is a legal entity, the Verification Website may carry out similar investigations on its representatives and
beneficial owners.

Mintos may, at its sole discretion and at any time:

(a) require additional due diligence information regarding the Investor;
(b) introduce additional requirements or change the identification process for the Investor;
(c) use any private and/or public information databases without prior authorisation by the Investor or other

persons; and
(d) require the Investor to update the information provided from time to time.
The Investor’s Profile and the Investment Accounts are activated only when the identification process for the
Investor has been successfully completed by Mintos. If the Investor’s Profile and the Investment Accounts are

not activated within a deadline specified by Mintos in its sole discretion, Mintos may immediately terminate the
Agreement without following paragraph 14.

The Investor’s Profile is private to the relevant Investor. Only the relevant Investor is authorised to enter into
and use the Investor's Profile. The Investor accesses the Investor Profile by entering into the Platform the
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Investor’'s email address and password, or if enabled by the Investor, using the Two Factor Authentication. The
Investor may change the email address and password in compliance with procedures established on the
Platform. Mintos may also accept other means of identification accessible to Mintos that can be used by Mintos
for verification of identity of the Investor to access their Investor Profile.

Any Transaction Order or any other transaction by the Investor on the Platform after accessing the Platform by
entering the Investor's email address and password or the Two Factor Authentication inputs, or by other means
of Investor identification accessible to Mintos will be binding. Mintos may require additional steps or measures
from the Investor to authorise some types of Transaction Orders.

Any Transaction Order submitted by the Investor via the Platform, including orders to purchase and/or sell
Financial Instruments, shall, once submitted and accepted for execution by Mintos, be final and irrevocable and
may not be cancelled, withdrawn or amended by the Investor, except as expressly provided in these Terms and
Conditions, including paragraphs 6.16 and 7.9.

The Investor acknowledges and understands that, under Directive 2014/65/EU (MiFID 1) and applicable Latvian
law, Mintos is not obliged to provide a right to cancel Transaction Orders once such orders have been submitted,
irrespective of whether they relate to the purchase or sale of Financial Instruments. Refusal rights available
within the refusal period under consumer protection regulations, including under distance financial services
contracts legislation, do not apply to any executed transaction for any Claim or any Financial Instrument.

A possibility to cancel, withdraw or amend a Transaction Order shall exist only where such possibility is (i)
expressly indicated by Mintos in relation to a specific Financial Instrument, transaction type, product feature or
special offering, or (ii) expressly provided for in these Terms and Conditions, including paragraph 6.16
(Investment Plans) or paragraph 21.4 (a), and solely in accordance with the terms and conditions applicable to
such case.

Where no such express cancellation option is provided, the Investor shall have no right to cancel the Transaction
Order, unless Mintos in its discretion permits otherwise. For the avoidance of doubt, this paragraph is without
prejudice to the Investor’s right to cancel or modify an Investment Plan with respect to future scheduled
executions in accordance with paragraph 6.16.

The Investor's password is confidential information. The password must be kept secure by the Investor and
changed at least every 6 months, or at other intervals as required by Mintos. Mintos may require the password
to have a minimum number of symbols, contain at least one capital and one lower case letter, and/or any other
conditions.

If the Investor’'s password has become known, or may have become known, to a third party, the Investor must
immediately notify Mintos.

Access to the Investor’'s Profile by the Investor will be blocked if:

(a) the Investor's password is entered incorrectly five times in a row;

(b) Mintos suspects that the Investor’s Profile has been accessed by any person other than the Investor;

(c) Mintos suspects that the Investor's password has become known or may have become known to a
third party;

(d) Mintos suspects that any illegal transaction has been or will be carried out; or

(e) at the sole discretion of Mintos to ensure safety of services, inviolability, confidentiality of the Investor

and/or other Mintos’ clients, or to prevent losses that might be inflicted upon Mintos or its clients.
Mintos may, at its sole discretion, not carry out any Transaction Order or any other transaction, if:
(a) the Investor fails to comply with these Terms and Conditions;

(b) access to the Investor’s Profile has been blocked as referred to in paragraph 3.9 and/or Mintos has
suspicions regarding the true identity of the Investor;

(c) the Investor’s instruction is unclear; or
(d) required by any applicable regulation.

If the Investor is a legal entity, Mintos may limit the number of Investor’s representatives who are able to use
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the Platform. The Investor acknowledges and represents to Mintos that:

(a) each representative of the Investor has the requisite power and authority to bind the Investor in relation
to the Agreement;

(b) Mintos will be promptly notified about any change or cancellation of the authorisation of each
representative of the Investor; and

(c) Mintos is not responsible for any loss or liability of the Investor resulting from any representative of the
Investor.

Categorisation of the Investor

The Investor will provide the information in the Registration Application or otherwise as required by Mintos to
enable Mintos to determine whether any investment service or product is appropriate or suitable for the Investor.
Mintos determines at its sole discretion the method and frequency of categorisation of the Investor. The Investor
represents that the information provided to Mintos in the Registration Application or otherwise is true, accurate,
complete and not misleading.

Before any Transaction Order can be submitted by the Investor, Mintos will categorise the Investor as a Retail
Client, a Professional Client or an Eligible Counterparty. The category will appear in the Investor’s Profile, and
will be notified in writing to the Investor.

Depending on the assigned category and available investment service or product to the Investor on the Platform,
Mintos will apply different investor protection measures to the Investor in compliance with the applicable
regulation. The category will be applied on investment services provided to the Investor by Mintos unless
otherwise notified to the Investor.

Following written request by the Investor, Mintos may change the category of the Investor from Retail Client to
a Professional Client for all or any investment service or transaction, by an agreement in writing between the
Investor and Mintos, provided that:

(a) the Investor conforms with at least two of the following criteria:
(i) has carried out at least 10 transactions on Platform per quarter during the preceding four
quarters;

(i) the size of its Investment Accounts, except Claims Account, exceeds EUR 500 000;
(iii) works or has worked in the financial sector for at least one year in a professional position which
requires knowledge in respect of the envisaged transactions and services.
(b) Mintos has assessed the competence, experience and knowledge of the Investor and has been
satisfied that, taking into account the nature of the transactions or investment services envisaged, the
Investor is capable of making independent investment decisions and is aware of the risks involved.

If the Investor does not conform with the criteria laid down in paragraph 4.4 or Mintos reasonably believes that
the Investor should not be given the category of a Professional Client, Mintos has the right to refuse to change
the category. Mintos will not be required to provide any reason for its decision to refuse any category change.

If the change in category results in the Investor losing certain investor protection rights, Mintos shall, prior to
changing the Investor’s category from a Retail Client to a Professional Client, warn the Investor in writing of the
Investor's protection rights that may be lost as a Professional Client and the Investor shall be obliged to sign an
acknowledgement that it has received such warning and understands the consequences of the loss of such
rights. The granting of Professional Client status shall be agreed in writing.

Without prejudice to paragraph 4.4 above an Investor may be categorised as a Professional Client if the Investor
is deemed to be a Professional Client in accordance with the criteria laid down in the Financial Instruments
Market Law of the Republic of Latvia, which includes, but is not limited to, such criteria as an Investor (legal
entity) being a licensed entity which operates in financial markets in the Republic of Latvia or any other country,
the Investor (legal entity) conforms to specific financial requirements as a legal entity; the Investor’s (legal
entity’'s) main economic activity is investing in financial instruments; or the Investor is recognised as a
Professional Client in another country in accordance with the procedure that is equivalent to one laid down in
the Financial Instruments Market Law of the Republic of Latvia.

The Investor, if categorised as a Professional Client, will immediately notify Mintos in writing of any change that
might affect its eligibility as a Professional Client. If Mintos becomes aware that the Investor is no longer eligible
to be categorised as a Professional Client, Mintos will change the category of the Investor appropriately and
notify the Investor.

(9/26)



4.9

4.10

4.11

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Version: 19
Date of version: 29.04.2026

The Investor, if categorised as a Professional Client or an Eligible Counterparty, agrees that certain pre-
contractual information and information related to acceptance and execution of the Transaction Order may be
provided to the Investor to a limited extent, at the sole discretion of Mintos, in accordance with any applicable
regulations.

As an outcome of the appropriateness or suitability assessment, or if the Investor does not provide sufficient
information for the assessment to be made, Mintos may limit or suspend certain investment services or products
on the Platform which as determined by Mintos in its sole discretion are not appropriate nor suitable for the
Investor, and provide relevant warnings to the Investor.

If the Investor is a legal entity, for the purposes of paragraph 4.10, Mintos will assess the knowledge and
experience of the Investor’s representative registered on the Platform.

Transfer of funds to the Cash Account

The Investor may transfer funds into the Cash Account by transferring funds from the Investor's Payment
Account to the Mintos Account in the relevant currency.

The transfer of funds to the Cash Account can be an automated process implemented on the Platform, including
by means of third-party service providers.

When transferring funds to the Cash Account, the Investor must identify the funds with the Investor’'s Platform-
ID. If the transfer is made without the Investor’s Platform-ID, Mintos may not acknowledge the transfer until it
has been provided with the Investor’s Platform-ID.

Mintos will ensure that the funds on Mintos Accounts are kept segregated from Mintos’ own funds by using
separate accounts of the credit institution, and the funds of the Investor on a Mintos Account will only be
transferred in accordance with these Terms and Conditions and/or any other agreements concluded with the
Investor. Mintos will inform the credit institution which holds the Mintos Accounts that the funds in the Mintos
Accounts belong to Mintos’ customers. Unless otherwise agreed with Mintos, Mintos shall not pay to the Investor
any interest on any funds kept in the Cash Account.

Mintos may place funds held in the Mintos Accounts in money market funds, which comply with requirements
provided by the regulation. The funds placed in money market funds will not be held as client money in
accordance with the applicable regulation on safeguarding of client funds, however the units or shares of
respective money market funds will be held as safe custody assets in accordance with applicable requirements
on safe custody. Mintos undertakes to separate the respective units or shares of the money market funds from
its own assets. Investments in money market funds are considered low risk. However, if any respective money
market fund fails or its value decreases, which would cause the Investor to lose money, Mintos may decide to
compensate the Investor the respective loss, although Mintos is not obliged by law or contract to do that.

Mintos may use the funds in the Cash Account only in accordance with the Agreement and the Assignment
Agreement. The Investor shall not be paid any interest (including interest earned on the funds in the Cash
Account placed in money market funds according to paragraph 5.4 above, which is retained by Mintos for its
own benefit) for funds held in the Cash Account.

By entering into the Agreement and transferring funds to the Cash Account, the Investor agrees to accept the
risk and waives any possible claims against Mintos in case of a total or partial loss of the funds transferred to
the Cash Account, or inability to dispose funds at any time, which arise from any of the following:

(a) any insolvency, bankruptcy, liquidation, administration or similar proceedings in any jurisdiction of the
credit institution where the Mintos Account is kept;

(b) any application or enforcement of the agreement between Mintos and the credit institution where the
Mintos Account is kept; and

(c) any decision of an executive, legislative or judicial authorities that may affect the Investor’s rights to
the funds in the Mintos Account.

Mintos may change the currencies for the Mintos Accounts from time to time without prior notice to the Investor.
If any transfer of funds is made or attempted in a currency which is not available in the Mintos Accounts, Mintos
may, at its sole discretion, refuse the transfer or exchange the funds into another currency which is used in one
of the Mintos Accounts using an exchange rate on the date of transfer offered by a financial institution chosen
by Mintos or by the European Central Bank. Any fees and costs related to the currency exchange will be borne
by the Investor.
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Mintos may provide to the Investor a facility to exchange funds from one currency to another currency in the
Cash Account. If the facility is provided, the applicable exchange rate will be the rate on the date of exchange
on the website https://www.xe.com or another rate published on the Platform. Mintos may charge a Fee to the
Investor for the currency exchange.

If a financial institution with which Mintos holds Investors’ assets ceases to or has notified Mintos that it will
cease to offer to Mintos servicing of any of the currencies applicable to the Cash Account and therefore Mintos
cannot and shall cease to be able to further service funds in the said currency in the Cash Account, Mintos may,
without notifying the Investor, exchange all or part of the funds in the Cash Account of that currency into another
currency using an exchange rate on the date of exchange offered by a financial institution chosen by Mintos or
by the European Central Bank. Any fees and costs related to the currency exchange will be borne by the
Investor.

Statements regarding transactions on the Cash Account are available through the Investor’s Profile.

Subject to paragraph 5.12, the Investor may, by using a Transaction Order, request freely available funds in the
Cash Account to be transferred back to the Investor's Payment Account. Mintos will make the transfer within
two Business Days of receipt of the Transaction Order, provided that Mintos will not be liable for any delay due
to reasons not dependent upon Mintos. Mintos may deduct bank and other fund transfer commission fees and
related expenses from the funds.

If the funds are to be transferred to an Investor's Payment Account from which the Investor has not previously
transferred funds to the Mintos Account, before submitting the Transaction Order, the Investor will provide
Mintos with all the information requested by Mintos for it to ensure that the Investor's Payment Account is
opened in the name of the Investor in a credit institution, payment institution or electronic money institution,
which is subject to and compliant with the provisions of Law on the Prevention of Money Laundering and
Terrorism and Proliferation Financing of the Republic of Latvia or the requirements arising from the European
Union regulation concerning the prevention of money laundering and terrorism financing.

Without prejudice to paragraph 8.6, Mintos may deduct funds from the Cash Account in order to satisfy any
liability of the Investor under the Agreement and the Assignment Agreement, including Fees. If the Investor has
not carried out any transactions in relation to Claims and/or Financial Instruments, Mintos may deduct a monthly
Fee provided in the Price List from the Cash Account.

Transfer of funds gained through illegal means to the Cash Account is illegal and prohibited. In case of
suspicious transactions, Mintos will notify the relevant authorities which may lead to freezing and confiscation
of all funds in the Cash Account and closing of the Investment Accounts.

Funds credited to the Investor's Cash Account may, depending on the Transaction Orders submitted, the
Financial Instruments involved, or the processing or settlement stage of a transaction, be allocated to different
internal sub-accounts within the Cash Account.

Such allocation may be made only for the following purposes: (a) pending settlement of a Transaction Order;
(b) execution of a scheduled Investment Plan under paragraph 6.16; (c) processing of a withdrawal request
under paragraph 5.11; (d) compliance with a regulatory hold, court order or other legal requirement; or (e) any
other purpose disclosed to the Investor on the Platform prior to the allocation or required by law.

The Investor acknowledges and understands that funds allocated to such sub-accounts may not be immediately
available for withdrawal or for all types of investments and may be restricted for use only in relation to specific
Financial Instruments, transaction types or purposes, as determined by Mintos in accordance with the grounds
set out in this paragraph and disclosed on the Platform.

The allocation of funds to sub-accounts does not affect the ownership of the funds by the Investor, but may
affect the timing, scope and manner of their availability for certain Transaction Orders. Funds shall not remain
allocated to a restricted sub-account longer than is necessary for the purpose for which the allocation was made.
Where the purpose ceases to apply, the funds shall be returned to the Investor’s freely available Cash Account
balance without undue delay.

Mintos shall to the extent possible ensure that the Investor is able to view the current allocation of funds across
sub-accounts through the Investor’s Profile.

Mintos shall not be obliged to make funds available for all types of investments simultaneously where such
funds are allocated to sub-accounts related to specific transactions, instruments or settlement processes. For
the avoidance of doubt, the allocation of funds to sub-accounts for the purposes of this paragraph does not
affect the applicability of paragraph 6.16 (Investment Plans), and the available balance for the purposes of
paragraph 6.16(a) shall be determined by reference to the freely available balance on the Cash Account after
accounting for any sub-account allocations.
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Portfolio management services

If the Investor chooses to use the portfolio management services offered by Mintos, i.e. enables a Portfolio
management service on the Platform, the Investor does so by activating or creating a Portfolio on the Platform.
When enabling a Portfolio management service on the Platform, among other things the Investor accepts and
agrees to the Terms and Conditions of the Portfolio Management, which is deemed to be an integral part of this
Agreement.

Custom Portfolio Settings selected by the Investor on the Platform are at its sole discretion, and the Investor
assumes full liability for any consequences from the settings and respective Portfolios enabled by the Investor.
The Investor, as regards the standard form of the Assignment Agreement of any Lending Company and the
Prospectus and other documents relating to all the Financial Instruments which are relevant to the settings and
the Portfolio chosen by the Investor:

(a) acknowledges that these documents are available for inspection on the Platform;
(b) undertakes to carefully review and familiarise itself with these documents; and
(c) if requested by Mintos, will confirm that it is familiar with these documents.

Mintos is responsible for functioning of the settings of the Portfolio as described on the Platform, in this
Agreement, as amended from time to time, and Terms and Conditions of Portfolio Management of the respective
Portfolio.

By enabling a Portfolio management service on the Platform, the Investor agrees to the respective Terms and
Conditions of Portfolio Management of the respective Portfolio and authorises Mintos, on its behalf, to:

(a) manage the Portfolio in line with the respective Terms and Conditions of Portfolio Management;

(b) deduct or credit from the Cash Account any amounts related to top-ups of the Portfolio cash and the
transactions with Financial Instruments, including but not limited to the Financial Instrument Price and/
or Fee,

in each case, according to the settings of the Portfolio and Terms and Conditions of Portfolio Management of
the respective Portfolio.

The Investor acknowledges that sufficient funds in the Cash Account must be available to add cash to the
Portfolio.

When managing the Portfolio, Mintos will carry out the following with respect to any Financial Instrument - if a
Financial Instrument is to be (i) purchased, Mintos will execute the Transaction Order on behalf of the Investor,
withdraw the amounts related to transaction with Financial Instrument from the Cash Account in accordance
with paragraph 5 and credit the Financial Instrument to the Financial Instruments Account, and (ii) sold, Mintos
will execute the Transaction Order on behalf of the Investor, credit the Financial Instrument Price to the Cash
Account and withdraw the Financial Instrument from the Financial Instruments Account.

The Investor acknowledges that no Transaction Confirmation might be created and provided to the Investor
separately in relation to any transfer of a Financial Instrument pursuant to any Portfolio Settings and any transfer
of a Financial Instrument will be legally binding once the Transaction Order has been executed and title over
the Financial Instrument will be transferred (i) to the Investor once the Financial Instrument is credited to the
Financial Instruments Account and (ii) away from the Investor once the Financial Instrument Price is credited to
the Cash Account.

The Investor’s Profile will contain information on (a) instructions on purchase and sale of Financial Instruments
and (b) transfer of funds to and from the Cash Account. Mintos may also provide the same information to the
Investor by email.

The Investor may choose to decrease the Portfolio and cash by requesting (a) a cash amount to be paid out or
(b) a reduction in an upper limit for investments made under certain Mintos Portfolios.

The Investor may activate or create, change settings, reduce and increase Portfolio cash, suspend temporarily,
or stop or pause a Portfolio at any time, however Mintos does not offer pausing or temporary suspension of ETF
Portfolios.

Mintos will not be liable for any losses that are or might be incurred by the Investor in relation to the use of the
Platform, including the use of any Portfolio and Mintos acting on any instructions of any Portfolio Settings and
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Terms and Conditions of Portfolio Management of the respective Portfolio.

The Investor acknowledges that it will independently study the information on rights and obligations, and benefits
and risks from the transactions relating to any Financial Instrument completed pursuant to any Portfolio Settings
and Terms and Conditions of Portfolio Management of the respective Portfolio.

Mintos will execute transactions for making investments in any Financial Instruments for the Investor’s Portfolios
in the order set forth in the Terms and Conditions of Portfolio Management.

The Investor acknowledges and agrees that Mintos may change in any way any Portfolio Settings by notifying
the Investor at least 10 days before the change. Any change will take effect on the tenth day after the notice or
any later date notified to the Investor, unless the Investor agrees to the change being made earlier. If the Investor
does not agree to the change, the Investor may stop the particular Portfolio in accordance with the procedures
specified on the Platform. Mintos may change any settings relating to any Portfolio without notice to the Investor
to correct any manifest error or if the change is in favour of the Investor.

Mintos may stop any Portfolio at any time without any prior notice to the Investor, in which case Mintos will stop
executing instructions for purchase of any assets with respect to that Portfolio. For the avoidance of doubt, a
change in any settings in relation to any Portfolio is not stopping the operation of the Portfolio.

The Investor may set up an Investment Plan for any active Portfolio on the Platform. An Investment Plan is a
standing instruction to periodically increase the cash for the designated Portfolio by a specified amount, at a
frequency and on a schedule selected by the Investor. Upon each scheduled execution of the Investment Plan,
Mintos will increase the cash amount of the relevant Portfolio to then allocate that cash to make investments in
Financial Instruments in accordance with the applicable Portfolio Settings and the respective Portfolio
Management Terms and Conditions, subject to the following:

(a) if the available balance on the Investor's Cash Account is insufficient to fund the full amount of the
scheduled increase at the time of execution, the increase will not be executed at all for that period,
except that where the Investor has configured a Daily frequency Investment Plan and elected the partial
allocation option, Mintos will execute the Investment Plan for such lesser amount as is available in the
Investor’'s Cash Account at the time of execution, up to the specified maximum amount. The Investment
Plan will remain active for subsequent scheduled dates;

(b) the Investor may modify the amount, frequency, or schedule of an Investment Plan, or cancel an
Investment Plan, at any time through the Platform. Any modification or cancellation will take effect with
respect to the next scheduled execution date and will not affect any investments already made
pursuant to prior executions of the Investment Plan;

(c) Mintos will notify the Investor through if any scheduled execution of the Investment Plan could not be
carried out, in whole or in part, including as a result of insufficient funds in the Cash Account or the
suspension of the relevant Portfolio;

(d) pausing or stopping of the relevant Portfolio, for Portfolios for which that is available on Mintos Platform,
will not interfere with the scheduled execution of the Investment Plan. Also, if the relevant Portfolio is
already paused or stopped at the time of setting up the Investment Plan the Investor can still be allowed
to set up the Investment Plan and its execution will be performed, but allocation of that cash to make
investments in Financial Instruments in accordance with the applicable Portfolio Settings will be on
hold until the Portfolio is resumed:;

(e) each Investment Plan is configured per Portfolio. The Investor may set up separate Investment Plans
for different Portfolios. For the avoidance of doubt, an Investment Plan constitutes a standing
Transaction Order and each scheduled execution under an Investment Plan constitutes an instruction
to Mintos within the scope of the portfolio management service. Mintos may without any notice or
separate consent from the Investor decide on the order in which to execute the Investment Plans of
the Investor, if there are several scheduled for execution on the same day.

Investor’s rights and obligations
The Investor undertakes during the term of the Agreement:

(a) not to use the Platform for illegal matters, including fraud, market manipulation, use of insider
information and money laundering;

(b) to provide true and accurate information to Mintos;
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(c) to use only secure means and devices of electronic communications and data transfer;
(d) to promptly, however no later than within 3 Business Days, to notify Mintos in writing, if any of the

Investor's name, surname, company name, details of the authorised representative and/or beneficial
owner (in case of legal entities), email address, Investor's Payment Account number or other
information on the Platform about the Investor changes;

(e) to exercise decency and observe universal moral standards in communication with Mintos;

(f) to promptly submit information and documents for Mintos to perform the due diligence of the Investor
according to Mintos’ know-your-client, and anti-money laundering procedures and policies;

(9) not to purchase or sell any Financial Instrument or any other asset on Mintos with respect to which the
Investor holds insider information, except if the purchase or sale is carried out under any Portfolio with
the settings which do not permit selection of any particular Originator related to the asset, provided
that the Investor notifies Mintos in writing beforehand and Mintos approves. The Investor will be
deemed to hold insider information with respect to an asset it holds on Mintos, if the Investor is an
existing or former employee, officer or director of the relevant Originator of the asset;

(h) to regularly update the Mobile App so as to ensure that the current version of the Mobile App is used;
and
0] communicate with Mintos primarily through the Platform, and by using the email addresses and phone

numbers indicated on the Platform.
The Investor acknowledges and represents during the term of the Agreement that:
(a) it is capable of making decisions regarding purchase and sale of any Financial Instrument;

(b) it understands all risks related to Mintos provided investment services, activities and ancillary services,
including the risk that it may not receive payment for the whole or any part of any Financial Instrument;

(c) it understands all risks associated with the placing of its funds in Cash Account in money market funds.
The Investor acknowledges and understands that:

(a) any third party which has the Investor's email and password, or the Two Factor Authentication inputs
or other means of identification of the Investor on Platform, can access the Investor’s Profile; and

(b) any activity on the Platform (including the purchase or sale of any Financial Instrument) carried out
through the Investor’'s Profile which has been accessed by using the Investor's email address and
password, or the Two Factor Authentication inputs or other means of identification of the Investor on
Platform will be deemed to have been carried out by the Investor.

The Investor will ensure that sufficient funds are in the Cash Account to pay for purchase of Financial
Instruments and Fees. If the funds in the Cash Account are insufficient, Mintos will not (a) carry out the relevant
payment and/or transaction on behalf of the Investor and (b) be liable for any damage or loss which the Investor
might suffer in this regard.

The Investor acknowledges, understands and agrees that Mintos and each Lending Company:
(a) have an obligation to ensure the confidentiality of each Borrower’s personal data;

(b) will disclose only limited information as regards to each Borrower, any guarantor, any pledgor and any
collateral; and

(c) will not disclose any confidential information about any Borrower, any guarantor, any pledgor and any
collateral.

The Investor acknowledges and agrees that it will not use the Platform (including the Mobile App, and any
webpage and/or data that passes through the domain mintos.com), its underlying computer programs (including
application programming interfaces (APIs)), domain names, Uniform Resource Locators (URLs), databases,
functions or its content, other than for private non-commercial purposes unless otherwise agreed by Mintos in
writing in accordance with Mintos’ procedures. Use of any automated system or software, whether operated by
a third party or otherwise, to extract any data from the Platform for commercial purposes (screen scraping) is
strictly prohibited.
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The Investor undertakes not to:

(a) use any automated means to access the Platform or collect any information from the Platform
(including robots, spiders, scripts or other automatic devices or programs);

(b) use any high frequency and algorithmic trading techniques and software for performing transactions
on the Platform;

(c) reproduce, modify, adapt, translate or otherwise make any changes to the Platform or its services;

(d) copy, disclose or distribute any data available on or through the Platform and its services, in any
medium including by any automated or non-automated ‘screen scraping’, ‘database scraping’ or any
other activity with the purpose of obtaining content or other information for any purpose;

(e) decompile, disassemble or otherwise gain access to the source code of Mobile App or use it;

(f) frame or mirror the Platform, utilise framing techniques to enclose any content or other proprietary
information, place pop-up windows over the Platform, or otherwise affect the display of the Platform;

(9) interfere with, circumvent or disable any security or other technological features or measures of any of
the services on, or attempt to gain unauthorised access to, the Platform (or any of its services) or its
related systems or networks;

(h) use data provided by Mintos or other persons on the Platform in any manner whatsoever, for any
competing uses or purposes with respect to Mintos, any Lending Company or other parties who have
provided that data;

0] use any of the services of the Platform for any unlawful or inappropriate activities; or

0 take any action not explicitly permitted by the Agreement that imposes or may impose, at Mintos’
determination, an unreasonable or disproportionately large load on Mintos’ infrastructure.

The Investor is not entitled to assign, transfer or otherwise delegate its rights and obligations acquired under
the Agreement to any third parties without prior written agreement of Mintos.

As further provided in paragraph 3.6 above, the Investor is not entitled to cancel, reverse or amend any
transaction executed on the basis of any Transaction Order, including through any Portfolio Settings or any
Investment Plan. Refusal rights available within the refusal period under consumer protection regulations do not
apply to any executed transaction for any Claim or any Financial Instrument. For the avoidance of doubt, the
Investor may cancel or modify an Investment Plan with respect to future scheduled executions in accordance
with paragraph 6.16, but may not reverse any investment already made pursuant to a prior execution of the
Investment Plan.

Mintos’ rights and obligations

Mintos may from time to time carry out promotional campaigns and offer loyalty programs or other benefits to
the Investor and/or other users on the Platform. Mintos will publish the terms and conditions of such campaigns,
programs and/or other benefits on the Platform and/or will send the terms and conditions and other relevant
information to the Investor using the details provided on the Platform (email, phone or other). If the Investor
wishes to benefit from the campaign, loyalty program or receive other benefits, the Investor will be deemed to
have agreed to the terms and conditions published on the Platform or delivered to the Investors as the case
may be. Mintos may change the terms and conditions of its campaigns, programs and other benefits with
immediate effect or by giving prior written notice, at the sole discretion of Mintos. The terms and conditions may
also be published as page content on the Platform without being titled “Terms and Conditions”, and they may
vary between the Investor and other users of the Platform.

Mintos may provide different content and services on the Platform to Investors depending on the country or
other territory of residence or other criteria at the sole discretion of Mintos.

Mintos is not required to give any reason for not executing a Transaction Order.

Mintos may reverse any transaction which has been executed in error by Mintos and/or any third party (including
making retrospective amendments to the Investment Accounts statements available on the Platform) without
prior agreement with the Investor. If practicable, Mintos will notify the Investor regarding such transactions.

Mintos may treat any funds and any Financial Instrument in the Investment Account as financial collateral (within
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the meaning of the Financial Collateral Law of the Republic of Latvia), and if the Investor has any liability to
Mintos from the Agreement, write-off the funds and/or sell the Financial Instrument at the then current market
price (including with discount) and use the sale proceeds towards satisfying the liability.

Mintos may transfer, by way of assignment, novation or otherwise and in full or in part, its rights and/or
obligations under the Agreement to another company controlled by the same shareholder as Mintos itself at the
moment of such transfer, by notifying the Investor of the transfer but without any consent of the Investor.

Mintos records telephone conversations with the Investor associated with the use of Platform. Mintos may use
the records as evidence in any complaints handling and/or legal proceedings.

Payments by the Investor

Mintos will automatically debit from the Cash Account (a) the Fee, (b) any fee separately agreed between the
Investor and Mintos and (c) any other payments specified in the Agreement and/or any Assignment Agreement.
Mintos may debit the Fee from the Cash Account:

(a) on a sale of any Claim pursuant to provisions specified in Part Ill immediately on execution of the
relevant Assignment Agreement; and

(b) on mandatory sale by Mintos of any Financial Instrument in Financial Instrument Account pursuant to
these Terms and Conditions.

The Investor’'s bank or payment services provider may deduct a fee for any transfer of funds to and from the
Investor's Payment Account.

A payment obligation is satisfied when relevant funds are transferred into the account of the payment recipient,
or when a set off is performed according to contract or law. Any payment obligation to:

(a) the Investor is satisfied when relevant funds are transferred into the Cash Account; and

(b) the Lending Company is satisfied when relevant funds are transferred into an account of the Lending
Company established in the Mintos system.

The Investor is responsible for duly declaring and paying all taxes arising from the use of the Platform by the
Investor pursuant to the laws of the Republic of Latvia and/or any other regulation applicable to the Investor.
Mintos will deduct taxes, duties and other mandatory payments, which have to be withheld by Mintos pursuant
to the laws of the Republic of Latvia from the funds to be disbursed to the Investor.

Liability of the Investor and Mintos

Without prejudice to other provisions of these Terms and Conditions, both, the Investor and Mintos, are liable
to one another for all losses and expenses, which arise from breaching the Agreement and not fulfilling or
improperly fulfilling its obligations arising from the Agreement.

The Investor will be liable for all losses incurred as a result of:

(a) the Investor acting illegally;
(b) the Investor intentionally or negligently failing to comply with paragraphs 3.7 or 3.8; and
(c) transactions, commitments or other activities carried out on the Investor's Profile unless Mintos has

blocked access to the Investor’s Profile.

Mintos will reimburse all direct losses incurred as a result of Mintos acting illegally to the extent of the actual
loss in the Cash Account.

Each Lending Company has asserted to Mintos that, within the scope of its activities, it observes all legal
requirements applicable to the lending activities that it carries out, including assessment of the creditworthiness
of each Borrower, and the due diligence to ensure accuracy and completeness of the information provided by
each Borrower. The Investor acknowledges and confirms that Mintos is not responsible for the accuracy and
completeness of the information provided by any Lending Company or any Borrower.

Mintos has no liability to the Investor for any loss suffered by the Investor from using the Platform, or purchasing
or selling any Financial Instrument or any other asset, including:

(16/26)



10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

Version: 19

Date of version: 29.04.2026
(a) if the Investor has purchased or sold any Note or any other asset with a discount or a premium;
(b) if the Investor has failed to comply with the Agreement;
(c) as a result of illegal conduct of third parties until the Investor’s Profile is blocked by Mintos;
(d) due to interrupted communications and other events that are not dependent on Mintos;
(e) if, pursuant to the Agreement, the Investor’'s access to the Investor’s Profile has been blocked;
(f) due to any Borrower breaching the Loan Agreement or the Borrower’s illegal conduct;
(9) due to any Lending Company breaching any agreement.

Mintos is not obliged to make any payments to the Investor with respect to any Financial Instrument, including
Notes, until Mintos has received such payments from the relevant Originator and/or the issuer or provider of the
respective Financial Instrument.

The Investor will settle each transaction on the Platform directly and on its own discretion. The Investor may
use the agreement forms offered on the Platform at its own discretion and at its own risk. Mintos will not be
responsible for possible commitments arising from laws that might apply to the Investor as a result of any
transaction executed on the Platform.

If the Investor denies having authorised, or given consent to, a transaction, the use of the Investor’s Profile and
password will be deemed sufficient evidence that the Investor has (a) authorised, or given consent to, the
transaction, (b) acted fraudulently or (c) intentionally or negligently failed to comply with paragraphs 3.7 and/or
3.8.

Neither the Investor nor Mintos will be responsible for any failure to perform any of its obligations under the
Agreement which is due to any reason that is independent of that person’s will and has resulted from a force
majeure event. A force majeure event will apply only and solely if that person has taken all steps that depend
on itin order to perform the obligation. Once the force majeure event has finished, that person must immediately
resume the performance of the obligation. The following circumstances will be considered as force majeure
events:

(a) extraordinary and unavoidable circumstances including natural disasters, fire, flood, earthquake,
warfare, terror acts, riots and strikes;

(b) technical failures, delays or malfunctions; failure of computers, communications systems, hardware
and/or software; power supply malfunctions; or other critical infrastructure malfunctions at Mintos,
which Mintos could not have prevented or predicted;

(c) decisions and/or activities of local and/or foreign public authorities, and/or international organisations;
and
(d) entry into force, amendments and/or suspension of a statutory act binding on Mintos, any relevant

Originator and/or issuer of any relevant Note, and/or other person who is directly or indirectly involved
in the transactions with the Financial Instrument, affecting the performance of obligations under these
Terms and Conditions.

Mintos will not be responsible for any loss incurred due to any interruption in:

(a) email, electronic or other means of communication;
(b) the functioning of the Platform; or
(c) electronic data exchange and payment system of credit institutions, payment institutions or electronic

money institutions (including online banking).

Mintos reserves the absolute right to take any action it considers necessary against any person involved in the
unauthorised use of the Platform including the use of blocking technology (which may require automated
searches and screen scraping of such a person's website) and/or the issue of legal proceedings.

Mintos, when providing services under these Terms and Conditions, does not act as a financial, tax, legal or
investment adviser. Mintos may, but is not obligated to, provide the Investor with information and/or analytical
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materials related to investments on the Platform, including the Mintos risk score. If such information and/or
analytical materials are provided to the Investor, they are provided for information purposes only and any
investment decisions the Investor takes on the basis of such information and/or analytical materials are taken
(a) as the Investor's own decisions, (b) at the Investor's expense and risk and (c) are not based on any
assertions and/or recommendations of Mintos. In no case will such information and/or analytical materials
qualify as consultations or recommendations in the area of investment services or an encouragement to execute
a transaction.

Mintos cannot be held liable for any losses which may arise to the Investor, if the Investor based its investment
decisions on such information and/or analytical materials. Mintos risk score will not be treated and relied upon
as on a credit rating and it is not being prepared in accordance with the methodology and provisions defined by
the Regulation No 1060/2009 on credit rating agencies.

Where Mintos executes Transaction Orders, or provides reception and transmission of Transaction Orders and
such orders are executed, cleared or settled by third parties, including but not limited to brokers, execution
venues, market operators or other intermediaries, Mintos shall not be responsible or liable for any acts,
omissions, delays, errors, failures, suspensions or defaults of such third parties, provided that Mintos has acted
with due care in their selection, ongoing monitoring and periodic review in accordance with its Best Execution
Policy and applicable regulatory requirements.

In particular, Mintos shall not be liable for any loss, damage or adverse outcome arising from the execution,
non-execution, delayed execution, suspension of trading or technical malfunction attributable to a third-party
broker or trading venue.

Mintos shall remain responsible for the timely and accurate transmission of Transaction Orders to the relevant
third party, and for maintaining appropriate arrangements to ensure the best possible result for the Investor in
accordance with its Best Execution Policy.

This paragraph is without prejudice to the general liability provisions set out in paragraphs 10.1 and 10.5.
The Investor’s personal data

To execute the Agreement and provide the services under the Agreement, Mintos needs to collect information
about the Investor. Under data protection regulations, Mintos is the data controller of the Investor’s personal
information. More information about how Mintos collects, uses and stores the Investors' personal information,
can be found in the Privacy Policy. On execution of the Agreement, the Investor confirms that it has read and
understood the Privacy Policy.

Confidentiality

Mintos complies with confidentiality requirements in accordance with the regulations of the Republic of Latvia
and the European Union. Mintos may disclose information regarding any transaction, the Investment Accounts
and any other matters related to the Investor’s activities on the Platform only directly to the Investor and/or the
Investor’s representatives via the Investor's contact information provided under the Agreement. Mintos may
disclose such information to third parties with the Investor’'s consent or without consent if required by the
regulations of the Republic of Latvia and/or the European Union.

Information about the Investor's accounts within Mintos, including the Cash Account, and respective
transactions carried out is provided to the Investor and to its lawful representatives upon request.

If required by regulation, Mintos will collect, process and provide data and information on the Investor, the
Investor’s representatives, the Investor’s beneficial owners and any transaction of the Investor to tax authorities
of one or more countries. Mintos provides information to the State Revenue Service of the Republic of Latvia
which automatically sends information to the tax authority in the country of residence of the Investor, if such
country participates in exchange of information.

Unless prohibited by the applicable regulation, Mintos may notify the Investor on the contents of information
related to the Investor submitted to the State Revenue Service of the Republic of Latvia.

Mintos may share any information submitted by the Investor (a) with any company consolidated or affiliated with
Mintos, (b) any company which is involved in the provision of services on the Platform and (c) as in any case
provided in the Privacy Policy.

Complaints and disputes resolution
The Investor may submit any claim or complaint regarding the services to Mintos in accordance with complaints
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handling procedure described on the Platform. If the Investor is not satisfied with the procedure carried out by
Mintos, the Investor may submit its complaint to NCA and/or Consumer Rights Protection Centre in Latvia.

Any unresolved dispute in relation to the use of the Platform and the Agreement will be resolved at the Riga
City Vidzeme District Court pursuant to the effective laws and regulations of the Republic of Latvia.

Termination of the Agreement

Mintos may unilaterally terminate any service under the Platform by notifying the Investor by email or otherwise
at least 10 calendar days in advance, unless these Terms and Conditions or the regulations of the Republic of
Latvia stipulate otherwise.

Mintos may without notice restrict the services available to the Investor on the Platform and/or terminate the
Agreement, if:

(a) the Investor breaches these Terms and Conditions, any Assignment Agreement or any other terms
and conditions applicable on the Platform, for example regarding promotional campaigns or loyalty
programs, otherwise illegally uses the Platform, or has any unpaid liability towards Mintos;

(b) the Investor has provided false or misleading information, or counterfeit documents;

(c) the Investor has not provided to Mintos with information Mintos requires to carry out customer
identification, know-your-customer policies and procedures of Mintos, or as required by law, and within
any deadline stipulated by Mintos;

(d) Mintos suspects money laundering, terrorism financing, market manipulation or use of inside
information by the Investor;

(e) Mintos suspects the Investor is, or may become, a person who is subject to international or national
sanctions, or is associated or affiliated to such person; or

(f) Mintos suspects the Investor’s Profile is becoming or may become available to the third party.

Mintos may terminate the Agreement at any time by notifying the Investor by email or otherwise, at least 14
calendar days in advance, in which case from the time of the notice:

(a) the Investor may not purchase any Financial Instrument; and
(b) Mintos may further restrict services available to the Investor on the Platform; and

Not earlier than on the 10th Business Day from notification issued by Mintos mentioned above, without any
specific Transaction Order Mintos is entitled unilaterally to sell any or all Financial Instruments in the Financial
Instruments Account at their current market value (including with discount) available on the day of respective
sale transaction, and monetary funds transfers via Cash Account to the Investor's Payment Account.

The Investor may terminate the Agreement at any time by notifying Mintos by email from the Investor's email
address which is registered on the Platform or completing the relevant notification on the Investor’s Profile at
least 14 calendar days in advance provided that no Claim nor Financial Instrument appear in the Investment
Accounts, other than any Claim or any Note which have the status of having been suspended or defaulted on
the Platform. On receipt of the notification, Mintos will restrict the services available to the Investor on the
Platform.

By the date of termination of the Agreement, the Investor will generate and save all the Investment Account
statements and transactions reports required for the Investor’s records.

Once the Agreement is terminated, Mintos will:
(a) neither calculate nor pay interest on the Investor’s funds and assets;

(b) deduct the Fee and expenses of Mintos, and any other amounts due from the Investor from the
Investor’s funds and assets;

(c) transfer any remaining freely available funds of the Investor in the Cash Account to the Investor’s
Payment Account no later than 10 Business Days after the termination of the Agreement, provided that
Mintos will not be liable for any delay due to reasons not dependent upon Mintos; and
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(d) block access to the Investor’s Profile.

If after application of paragraph 14.6 there is any Note or other asset on the Investment Accounts which have
the status of having been suspended or defaulted on the Platform, an access to the Investor’s Profile will not be
blocked and any Note or other asset will be held on the dormant account before it is repaid or written off.

Mintos will retain any records regarding the Investor and its transactions on the Platform in accordance with the
applicable regulations.

If the Agreement is terminated pursuant to the Law on the Prevention of Money Laundering and Terrorism and
Proliferation Financing of the Republic of Latvia:

(a) Mintos will immediately suspend any transaction on the Investment Accounts and the Platform;

(b) the Investor’'s funds and assets will be used in accordance with restrictions and/or requirements
stipulated by the legal regulations of the Republic of Latvia;

(c) Mintos may sell any Financial Instrument in Financial Instruments Account and any other asset in
accordance with paragraph 21 and provisions specified in Part Ill, including by applying any discount
which Mintos deems proper and fit to ensure the prompt sale at that time prevailing market conditions;

(d) Mintos is not required to explain to the Investor any reason or ground for termination of the Agreement;

(e) Mintos may without a prior agreement with the Investor decide the time limit and procedure for
withdrawal of the Investor's funds and assets without communicating the action in advance; and

(f) without any Transaction Order, Mintos is entitled unilaterally to sell any or all Financial Instruments in
a Financial Instruments Account at their current market value (including with discount) available on the
day of respective sale transaction, and monetary funds transfer to the Investor's Payment Account.

The termination of the Agreement will not release either the Investor or Mintos from their respective obligations
to the other arising before the date of termination of the Agreement.

Mintos’ insolvency

In the event that Mintos becomes insolvent, all relations arising from the Agreement will be arranged and settled
in accordance with the Law on Investment Firms or another law of the Republic of Latvia applicable at the time,
the Law on the Recovery and Resolution of Credit Institutions and Investment Firms, and other applicable
regulations each as amended, supplemented or replaced from time to time.

Miscellaneous

All notifications under the Agreement must be in writing and sent to the other within the Platform, or by post or
email.

(a) When notifying the Investor, Mintos will use the email address in the Investor Profile, or the Investor
Profile messaging solution (if any).

Without prejudice to paragraph 19.11 Mintos may use the Investor's post address specified in the
Investor’s Profile to send to the Investor (i) specific notifications, if any, which includes the Investor’s
individual data (excluding the account statements, transaction confirmations related to the investment
services provided by Mintos) or (ii) the Investor has requested to Mintos to send certain information
using post services.

(b) When notifying Mintos, the Investor will primarily use the email address in the Platform, or the Investor’s
Profile messaging solution (if any). The Investor may also use Mintos post address specified on Mintos
website.

Any notification for the Investor and other users of the Platform which does not include any individual data may
be published on the Platform.

Any notification by post will be deemed to have been received by the Investor on the 7th calendar day following
the date indicated on the stamp by the postal service provider on the acceptance of a registered letter. Any
notification to the Investor's email address or the Investor’s Profile messaging solution (if any) will be deemed
to have been received by 24 hours after dispatch.
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Mintos when providing notices, reports, statements and other information pursuant to the Agreement via post,
email or the Investor’s Profile, is not liable to the Investor for any damages resulting from unauthorised access
and/or illegal use of the information by any third party contrary to the interests of the Investor.

To develop and improve the services offered on the Platform and to comply with regulations, Mintos may change
the Terms and Conditions from time to time, by posting new versions of the Terms and Conditions on the
Platform and indicating the number and date of the new version. The Investor agrees that the new version of
these Terms and Conditions will enter into force:

(a) 10 calendar days after posting on the Platform, or earlier, when the Investor accepts the new version
on the Platform; or

(b) immediately if the amendment is in favour of the Investor.

Mintos may amend the Price List at any time, including to determine new Fees and grant discounts to
commission fees, by posting the changed Price List on the Platform. Mintos will notify any changes in the Price
List to the affected Investors at least 10 calendar days in advance.

The Investor agrees and undertakes to check for new information on the Investor’s Profile and in any email sent
to the email address of the Investor registered on the Platform regularly, and at least once every calendar month,
and the Investor will be deemed have been so notified, including any changes to these Terms and Conditions
and the Price List. The Investor and Mintos undertake not to disclose such information to any third party, except
as prescribed in the laws of the Republic of Latvia and in accordance with the Agreement.

The laws and regulations of the Republic of Latvia will govern the legal relations arising from the Agreement.

If the Agreement is executed remotely, the Agreement will be stored in the Mintos database in a PDF file format
and is available to the Investor on the Investor Profile. The executed Agreement will be stored in the database
for a time period described in the Privacy Policy.

The Agreement is in the English language. Mintos may translate these Terms and Conditions into other
languages and publish such versions on the Platform. In the event of any conflict between the version of these
Terms and Conditions in English and the version of these Terms and Conditions in any other language, the
version of these Terms and Conditions in English will prevail.

Transitional provisions regarding versions of these Terms and Conditions

This version of the Terms and Conditions is published on the Platform on April 29, 2026. Please see paragraph
16.5 which also applies in order to determine when this version of the Terms and Conditions has entered into
effect with respect to the particular Investor.

For the Investor completing the Registration Application starting from April 29, 2026 after when these Terms
and Conditions are published on the Platform, this version of the Terms and Conditions is immediately applicable
and enters into effect upon completing the Registration Application.

For the Investor who has completed the Registration Application before this version of the Terms and Conditions
being published on April 29, 2026 and who has not agreed with this version of the Terms and Conditions on the
Platform earlier, this version of the Terms and Conditions enters into effect and is applicable as of May 11, 2026.
For the Investor who has prior to May 11, 2026 agreed with this version of the Terms and Conditions on the
Platform this version of the Terms and Conditions starts to apply from the moment of that agreement.

Should the Investor disagree with the new version of Terms and Conditions, the Investor is entitled to terminate
the Agreement unilaterally pursuant to paragraph 14.4.

All references to Mintos Payments provided in this version of the Terms and Conditions will apply when Mintos
Payments starts to provide its services.

Transactions with Financial Instruments
The Financial Instruments Account and safekeeping of Financial Instruments
Mintos will:

(a) open the Financial Instruments Account for the Investor in accordance with paragraphs 2 and 3, and
the account will only be used for holding, and recordkeeping transactions, of any Financial Instrument;
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(b) ensure safekeeping of any Financial Instrument, including maintaining the ownership registry of
Financial Instrument or its fractions held with Mintos, settling transactions and making available on the
Platform to the Investor account statements and reports;

(c) ensure that any Financial Instrument of the Investor is kept separately from the Notes and other
financial instruments belonging to Mintos, and the identification of the holder of any Financial
Instrument is possible at any time. No Financial Instrument of the Investor can be used to fulfil any
obligation of Mintos in case of its insolvency;

(d) keep documents and records related to the provision of the investment and ancillary services in
accordance with the applicable regulations; and

(e) not hold any Note belonging to the Investor with any third party.
General terms on the investments in the Financial Instruments
Subject to these Terms and Conditions, the Investor may through the Platform:

(a) review underlying investments in relation to the Financial Instruments and receive investment services
related to them; and

(b) purchase and sell any Financial Instrument in accordance with the Minimum Investment Amounts.

The terms and conditions of each Note can be reviewed on the Platform and are as specified in the relevant
Prospectus, as supplemented by the Final Terms of the relevant Note. Information about the interest rate (or
other return), maturity and certain other contractual terms of each Note is available on Platform.

The Financial Instrument Price for any Financial Instrument purchased by the Investor will be indicated on the
Platform.

Any Transaction Order:

(a) will be submitted by the Investor through the Platform using only the interface of the Platform in
accordance with procedures on the Platform;

(b) which is not submitted on the Platform nor in compliance with procedures on the Platform will be
rejected by Mintos;

(c) will be relied on by Mintos without any additional confirmation from the Investor and be binding on the
Investor irrespective of who has submitted it, if the identification and authorisation process in these
Terms and Conditions have been complied with; and

(d) placed by the Investor in accordance with the Agreement, as further provided in paragraph 3.6 above,
will be deemed an irrevocable instruction of the Investor for Mintos to execute the transaction with any
Financial Instrument on behalf of the Investor or to provide the Investor other service envisaged by the
Agreement.

Mintos (a) will determine at its sole discretion the time at which any Transaction Order has been validly submitted
and (b) may establish from time to time the working hours during which any Transaction Order is accepted by
the Platform.

The Investor may submit any Transaction Order for the Financial Instrument Price and any related Fee up to
the amount of funds which are freely available in the Cash Account at the moment the Transaction Order is
submitted.

The Investor may purchase and/or sell any Financial Instrument on the Platform by using:
(a) a Transaction Order to individually select the Financial Instrument to be purchased or sold;

(b) the Custom Portfolio Settings specified on the Platform which are used by Mintos to issue the relevant
Transaction Order to purchase or sell the Financial Instrument on the behalf of the Investor; and/or

(c) Mintos Portfolio Settings to automatically select the Financial Instrument to be purchased or sold by
using the settings specified on the Platform which are used by Mintos to issue the relevant Transaction
Order to purchase and sell the Financial Instrument on the behalf of the Investor.
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Mintos may without prior notice suspend or stop placing and/or make available for purchase on the Platform
any Financial Instrument.

Mintos may at its sole discretion without prior notice to the Investor suspend purchase and/or sale of any
Financial Instrument if in Mintos’ opinion:

(a) any event of default under any contract between any of Mintos, any relevant Originator and/or the
issuer, and/or other person who is directly or indirectly involved in the transactions with Financial
Instrument, is likely to occur or has occurred;

(b) any material circumstance has occurred which may cause substantial loss to Mintos and/or the
Investor.

When acting in accordance with paragraph 19.8 or 19.9, Mintos is not liable to the Investor or any third party for
any loss or expense.

The Investor may request Mintos to provide Notes key information document on paper either in person visiting
Mintos office, or requesting it to be sent by post, subject to prior reimbursement of Mintos postal expenses.

By accepting these Terms and Conditions, the Investor agrees that if owning fractions of Financial Instrument
held in their Financial Instruments Account, the Investor has deemed to have chosen not to exercise certain
rights associated with those fractions of Financial Instruments, namely preemptive rights (in Latvian:
pirmpirkuma tiesibas), rights of first refusal and corporate actions for fractions of Financial Instruments.

Mintos enables the Investor to participate in corporate actions for fractions of Financial Instruments as far it is
feasible at Mintos own discretion. However, owners of fractions of Financial Instrument may not be allowed to
participate in some corporate actions.

The Investor grants Mintos the authority to act as their representative in handling corporate actions, for example
such as voting, related to fractions of Financial Instrument held in their Financial Instrument Account. This
authorisation allows Mintos and/or other companies belonging to the group of companies of AS Mintos Holdings
to act on the Investor's behalf without needing additional approval or instructions for each corporate action, if
any, for fractions of Financial Instrument.

Purchase of Financial Instruments

If the Investor is individually selecting any Financial Instrument to be purchased pursuant to paragraph 19.7(a),
the Investor:

(a) acknowledges that any Financial Instrument is selected solely at the Investor’s own discretion;

(b) will specify in the Transaction Order its selection of any Financial Instrument and the amount to be
invested (which will not be less than the then Minimum Investment Amount); and

(c) acknowledges that the outstanding principal amount of any Financial Instrument to be purchased which
will correspond to the amount to be invested as referred to in paragraph 20.1(b), will be calculated by
the Platform.

If the Investor submits the Transaction Order, the Investor confirms it is in compliance with the procedures of
the Platform, and provided that sufficient funds are in the Cash Account, the relevant Transaction Order will
become binding on the Investor and the funds related to the Transaction Order are withdrawn by Mintos from
the Cash Account.

Each Transaction Order is registered in a chronological sequence and executed according to the Mintos’ Order
execution policy which is available for review on the Platform.

On each Transaction Order being executed on the Platform, Mintos:
(a) provides the Investor with the relevant Transaction Confirmation; and
(b) delivers each relevant Financial Instrument to the Financial Instruments Account.

The Investor acknowledges and agrees that payment to the Cash Account of any unpaid principal and interest
(including any late payment interest) of the Note, or any other payment arising from any Financial Instrument
purchased by the Investor may be delayed.
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Sale of Financial Instruments
The Investor acknowledges and agrees that:
(a) Notes, fractions of Financial Instruments and certain Financial Instruments other than Notes when

explicitly stated so on the Platform may only be sold through Mintos to other users of the Platform; and
(b) the Investor may not otherwise sell or transfer any Financial Instrument to another person.
If the Investor is selling any Financial Instrument, the Investor:
(a) selects the Financial Instrument held on the Financial Instruments Account; and

(b) specifies the outstanding principal amount of the Financial Instrument and any other relevant
parameter in the Transaction Order and confirms the Transaction Order in accordance with the
procedures on the Platform,

provided that the Financial Instrument (i) can only be sold in an amount not less than the Minimum Investment
Amounts and provided on the Platform and/ or (ii) has not been either ‘suspended’ or ‘defaulted’ on the Platform.

The sale price of any Financial Instrument (other than Note) is its market value available to Mintos on each
respective transaction day or weighted average of all market transactions on each respective day. The sale
price of Note will consist of:

(a) the outstanding principal amount; and

(b) any discount or any premium, provided that if any Note is to be sold pursuant to any Mintos Portfolio,
the sale price will not include any discount or any premium, unless Mintos at its sole discretion provides
the Investor with the relevant setting to a discount or a premium and that setting is selected by the
Investor.

The Transaction Order will, on confirmation, become binding on the Investor, and the Investor will receive an
acceptance confirmation on the Platform, and (if secondary market for respective Financial Instrument is
available on Platform):

(a) the Transaction Order will be a binding offer by the Investor to all other users of the Platform, and may
only be cancelled in accordance with the procedure on the Platform, unless the sale transaction has
already been executed;

(b) any relevant Financial Instrument will be displayed on the Platform and available for purchase by any
user on the Platform at the price specified in the Transaction Order;

(c) the purchase of any Financial Instrument will be carried out in compliance with paragraphs 6 and 20;
and
(d) the Investor may not submit any further Transaction Order for any Financial Instrument in respect of

which the Transaction Order has been accepted.

If the Investor has an active Mintos Portfolio and requests withdrawal of a cash amount and/or reduction in the
investment limit under the Mintos Portfolio:

(a) the request will be deemed to be a Transaction Order to sell any Financial Instrument invested in the
Mintos Portfolio;

(b) the request will result in a corresponding reduction in the investment limit under the Mintos Portfolio;

(c) each Note which has been purchased under the Mintos Portfolio will be offered for sale for its
outstanding principal amount, and Financial Instrument (other than Note) under the Mintos Portfolio -
on its market value available to Mintos on each respective sale transaction day or weighted average
of all market sale transactions on each respective day;

(d) the sale of Financial Instruments will continue until the Investor receives the cash amount required
and/or the investment limit has been reached; and

(e) each Financial Instrument offered for sale will be selected by Mintos at its sole discretion, and the
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Investor will have no right to select any Financial Instrument.

On each Transaction Order being executed on the Platform, Mintos:

(a) provides the Investor with the Transaction Confirmation;
(b) withdraws each relevant Financial Instrument from the Financial Instruments Account; and
(c) deposits the sale price to the Cash Account.

When executing resale Transaction Order, Mintos is entitled to act as a transaction party between selling and
purchasing Investor. Both the selling and purchasing Investor agrees that Mintos shall not be obliged to notify
these Investors before the execution of the Transaction Order that it acts as the transaction party.

Any accrued interest (including late payment interest) and other payment on any Financial Instrument, if any (a)
before the date on which the Financial Instrument is sold is due to the seller and (b) on or after the date on
which the Financial Instrument is sold is due to the purchaser. Any accrued but unpaid interest (including late
payment interest) and other payment, if any, will be divided so that amounts relating to the accrual period (a)
before the date on which the Financial Instrument is sold is due to the seller and (a) on or after the date on
which the Financial Instrument is sold is due to the purchaser.

The Investor’s acknowledgments and representations
The Investor acknowledges and represents that:

(a) before submitting the Transaction Order for purchase of any Note or activation or creation of any
Portfolio, the Investor has reviewed each Prospectus for any Note which can be purchased on the
Platform, if the Transaction Order or Portfolio is in relation to Notes;

(b) the Investor understands (i) no Note will be listed on any securities exchange or trading venue, (ii) the
Platform is the sole and only place for purchase and sale of any Financial Instrument, (iii) there may
be no market for any Financial Instrument, and (iv) it should be prepared to hold any purchased
Financial Instrument till maturity or earlier redemption, if any;

(c) Mintos will not be liable in any way to the Investor for the financial standing or the legal status of the
issuer or other person who is directly or indirectly involved in the transactions with the Financial
Instrument specified in the Transaction Order or any person securing the rights and obligations of any
Financial Instrument and any related asset, including the Originator, any guarantor, any loan servicer,
the Borrower and/or other third person, and enforcement of any such rights or obligations;

(d) the Investor is prepared to bear the risk of loss of its entire purchase price for any purchased Financial
Instrument;
(e) Mintos and the Platform operates only on the internet, the Investor will transact business online and

electronically, certain disclosures, including key information documents, will be provided electronically,
either via the Platform or to the registered email address; and

(f) the Investor consents to receive electronically on Platform or by email all documents, communications,
key information documents, notices, statements, reports and contracts, and agreements arising from
or relating in any way to the rights, obligations or services under the Agreement. Also, that the Investor
consents that Mintos may, but is not obliged to, communicate with the Investor and provide information
and documents to the Investor by post and in paper form as set forth by paragraph 16.

Reports and statements

Mintos:

(a) transfers any cash funds from any Financial Instrument to the Cash Account within one Business Day
of the funds being freely available to Mintos. If for any reason Mintos does not receive the cash funds,
Mintos is not required to transfer any cash funds to the Cash Account;

(b) may at its sole discretion specify any time limit for executing the Transaction Order for transfer of any

Financial Instrument to or from the Financial Instruments Account, which will also be subject to
payment of the Fee, and provision of any information and documents in accordance with the know-
your-client and due diligence procedures and policies of Mintos;
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acts in response to any event related to any Note in accordance with the transaction documents for
the Note. In certain circumstances, Mintos will require instructions from the Investor before acting in
response to any event related to any Note owned by the Investor, in which case Mintos will not so act
until such instructions are received from the Investor, and Mintos will not be liable for any inaction, if
the Investor does not provide the instructions or Mintos is unable to contact the Investor to obtain the
instructions;

through the Platform provides, at the Investor’s request, information about the Investment Accounts
for a period specified by the Investor, and information and reports on any executed transaction with
any Financial Instrument;

provides the Transaction Confirmation to the Investor through the Platform no later than the next
Business Day after execution of the relevant Transaction Order. The Investor will as soon as possible,
but no later than by 48 hours after the Transaction Confirmation is available, (i) notify Mintos any
objection regarding the content in these documents and (ii) if there is no such objection, the Investor
will be deemed to have approved the Transaction Confirmation and Mintos will not accept any such
objection;

will send the statement of the Financial Instruments Account to the Investor's email address or make
the statement available via the Investor’s Profile quarterly, unless the Investor requests the statement
to be provided more frequently. The Investor will no later than by 30 days following the date of receipt
of the statement or when it is made available on the Platform, (i) notify Mintos any objection regarding
its content and (ii) if there is no such objection, the Investor will be deemed to have approved it and
Mintos will not accept any such objection; and

provides information on all costs and charges for the Investor's use of the Platform in an aggregated
form annually by sending the relevant report to the Investor's email address or making it available on
the Investor’s Profile.

24 Investor Protection

241 Mintos is a member of the investors’ compensation scheme in accordance with the Investors’ Protection Law of
the Republic of Latvia (legulditaju aizsardzibas likums). If Mintos, as an investment firm, cannot fulfil its liabilities
to the Investor, the Investor is entitled to receive compensation in the amount of loss incurred up to a total limit
of EUR 20,000.

24.2 Investor protection is not applied if the Investor has suffered loss due to (a) any change in the price of any
Financial Instrument, (b) any default in payment of any Financial Instrument or the issuer of any Financial
Instrument or (c) any lack of market for purchase or sale of any Financial Instrument owned by the Investor.

243 Mintos makes available on its website information about the investor compensation scheme in more detail.

Part lll Transactions with Claims

The current version of Part lll of the Agreement is available here:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Cesijas ligums

Cedents

Aiznémeéjs

Darba diena

Naudas I1dzek|u konts

Kredttprasiba

Kredttprasibu konts

Kreditors

Personalizéta portfela
iestattjumi

Tiesigais darijumu partneris

Maksa

Galigie noteikumi

FinansSu instruments

FinansSu instrumentu konts

[igums starp legulditaju un Mintos saskana ar Siem Noteikumiem, ieskaitot
to Il dalu (Darljjumi ar FinanSu instrumentiem) un 1l dalu (Darfjumi ar
Kreditprasibam).

legulditajs vai Mintos, kas ir iegadajies Kreditprasibu no Cedenta saskana
ar Cesijas ligumu.

cesijas Igums starp Cedentu un Cesionaru, saskana ar kuru
Cedents nodod Kreditprasibu Cesionaram.

Kreditors, kur§ saskand ar Cesijas Iligumu cedé Kreditprasibu
Cesionaram.

aiznéméjs vai nomnieks saskand ar Aizdevuma ligumu, ka noteikts
attiecigaja Prospekta vai Cesijas liguma.

jebkura diena, kad Latvija strada bankas, iznemot sestdienas, svétdienas un
svétku dienas.

Mintos konts legulditaja lTdzekliem, tostarp ta apakSkontiem, ko legulditajs
tur pie Mintos vienigi ar mérki turét lidzek|us viena vai vairakas valitas. Sis
konts tiek izmantots darfjumu finandu instrumentos norékiniem, komisijas
maksu un nodevu samaksai, kad ari ienakumu, pieméram, dividenzu vai
procentu maksajumu, kas rodas no finansu instrumentu un citu aktivu (piem.
Kreditprasibas) un prémijas vai citi lidzekli, kas ir saistiti ar platforma
pieejamajiem pakalpojumiem.

visa vai dala no jebkuras kreditprasibas pret Aiznéméju saskana ar
Aizdevuma ligumu, kas ir cedéta saskana ar Cesijas ligumu.

atseviSks konts Mintos platforma, kura tiek iegramatoti norékini un
legulditaja veikti darfjumi, kas izriet no jebkuras Kreditprasibas.

Kredttu izsniedzéjs, legulditajs vai Mintos, kam pieder Kreditprasiba.

Mintos Platformas Portfela parvaldibas pakalpojuma iestatijumi, kurus péc
saviem ieskatiem nosaka legulditdjs, tostarp Portfela mérka summa, un
kurus Mintos izmanto, lai legulditajam sniegtu portfela parvaldibas
pakalpojumu attieciba uz jebkuru FinanSu instrumentu.

ieguldijumu brokeru sabiedriba, kreditiestade, apdroSinasanas sabiedriba,
ieguldijumu  parvaldes sabiedriba, pensiju fonds, pensiju fondu
parvaldiSanas sabiedriba vai jebkura cita sabiedriba, kas atbilst
piemérojamaja reguléjuma noteiktajiem tiesiga darijjuma partnera kritérijiem.

jebkura maksa vai pakalpojuma cena, kas noradita Cenradi un kas jamaksa
legulditajam par pakalpojumiem Platforma, tostarp, bet ne tikai par Darljumu
rikojumu izpildi un Prasijumu apstradi.

Dokuments satur Paradzimju sérijas galigos noteikumus Regulas (ES)
2017/1129 izpratne.

jebkur$ finansu instruments (vai ta dala, ja tada ir), kas legulditajam ir
pieejams Mintos aizdevumu tirgQ, tostarp, bet ne tikai Obligacijas.

konts, tostarp td apakskonti, Mintos platforma legulditdja Finansu
instrumentiem, kas tiek turéts uz legulditdja varda un kura tiek uzskaititi
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FinanSu instrumenta cena

leguldijumu konti

leguldijumu plans

Investors

legulditaja Platformas ID

legulditaja maksajumu konts

legulditaja profils

Kredttu izsniedzéjs

Aizdevuma ligums

Minimala ieguldijuma
summa

Mintos

Mintos konti

Mintos Payments

Mintos portfela iestattjumi

Mobila lietotne
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FinanSu instrumenti, kurus legulditajs tur Mintos platforma.

pirkS§anas cena (i) Paradzimei, ko veido neatmaksatd pamatsumma un
jebkada atlaide vai uzcenojums; (ii) finandu instrumentam, kas nav
Paradzime — Mintos pieejama tirgus vértiba katra attiecigaja darijuma diena
vai visu tirgus darifjumu vidéja svérta vértiba katra attiecigaja diena, vai
jebkura cita Mintos pieejama vértiba katra attiecigaja darijuma diena, ja
rikojums tiek izpildits Arpusbirzas darjjuma (OTC).

Kredttprasibu konts, FinanSu instrumentu konts un Naudas Iidzek|u konts,
kopa un atseviski.

pastavigs rikojums, ko legulditdjs izveidojis Platforma, lai periodiski
palielinatu noradita Portfela naudas summu par noteiktu summu noteikta
biezuma, saskana ar piemérojamajiem Portfela lestatijumiem un 6.16.
punktu.

persona, kas Platforma registréta un akceptéta ka iegulditdjs
saskana ar Ligumu.

legulditdja personalizéts numurs Platforma, ko Mintos izmanto, lai
identificétu legulditaju.

legulditaja varda atvérts konts kreditiestadé (banka), maksajumu iestadé vai
elektroniskds naudas iestadé, uz kuru attiecas Latvijas Republikas
Noziedzigi iegitu Idzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finanséSanas novérSanas likuma noteikumi un prasibas, kas izriet no
Eiropas Savienibas tiesibu aktiem par noziedzigi iegatu lidzek|u legalizacijas
un terorisma finansé$anas novérsanu. ST definicija ietver arT elektroniskas
naudas kontu, ko legulditajs ir atvéris Mintos Payments

legulditaja personiga vietne Platforma.

aizdevejs vai nomas uznémums saskana ar Aizdevuma ligumu, ka noteikts
attiecigaja Prospekta vai Cesijas liguma.

[igums starp Kreditu izsniedz&u un Aizpéméju par aizdevumu,
nomu, kreditu vai tamlidzigu norunu, ka noteikts attiecigaja Prospekta vai
Cesijas liguma.

minimalas darfjuma summas un/vai robezvértibas, kas Platforma
noraditas dazadiem ieguldijumu pakalpojumiem un saistitiem darjjumiem.

AS Mintos Marketplace, akciju sabiedriba, kas registréta un pastav saskana
ar Latvijas Republikas likumiem, vienotais registracijas Nr. 40103903643,
juridiska adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013, Latvija, NCA licencéta
ieguldijumu brokeru sabiedriba, kas ar Platformas starpniecibu sniedz
legulditajiem ieguldijumu un saistitos pakalpojumus.

Platforma noraditajas kreditiestadés esosi Mintos konti dazadas valitas, uz
kuriem legulditdjs ieskaita ltdzeklus, lai tos pievienotu legulditdja Naudas
[fdzeklu kontam.

SIA Mintos Payments, sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu, kas regdistréta un
pastav saskana ar Latvijas Republikas likumiem, vienotais registracijas Nr.
44103143397, juridiska adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013, Latvija,
NCA licencéta elektroniskds naudas iestade, kas saviem klientiem sniedz
elektroniskas naudas un maksajumu pakalpojumus.

Mintos Platformas Portfela parvaldibas pakalpojuma iestatfjumi, kurus
nosaka Mintos, iznemot legulditaja noteikto Portfela mérka summa, un kurus
Mintos izmanto, lai legulditdjam sniegtu portfela parvaldibas pakalpojumu
attieciba uz jebkuru FinanSu instrumentu.

programmatdras lietotne, lai pieklatu Platformai no viedtalruna, kuru var bez
maksas lejupieladét Apple Store un Google Play vietnés, un kas var
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NCA

Paradzimes

Izsniedzéjs

Platforma

Portfelis

Portfela iestatijumi
Cenradis

Privatuma politika

Profesionalais klients

Prospekts

Registracijas pieteikums

Privatais klients

Kopsavilkums

Noteikumi un nosacijumi

Darfjuma apstiprinajums

Rikojums

Divu faktoru autentifikacija

Verifikacijas timeklvietne
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nodro8inat ierobeZotu pakalpojumu un satura klastu, kas laika gaita péc
Mintos ieskatiem var maintties.

Latvijas Banka - valsts kompetenta iestade un kompetenta iestade, kas
uzrauga ieguldijumu pakalpojumus Latvijas Republika (https://www.bank.lv).

parada finan$u instrumenti, kurus Emitents emité dazadas sérijas, un katra
sérija ir nodroSinata un saistita ar aizdevumu debitoru paradu vai citu bazes
aktivu kopumu, ka noteikts attiecigaja prospekta.

KreditéSanas uznémums, cits Parddzimju pamatd eso$a(-o) aktiva(-u)
izsniedzejs vai, ja Paradzimes ir nodroSinatas ar viena debitora aktiviem,
debitors, ka noteikts attiecigaja Prospekta.

Mintos izveidotas un apkalpotas vietnes, kas apvienotas doména ar
nosaukumu www.mintos.com un Mobilaja lietotné.

(i) FinanSu instrumentu, tostarp, bet ne tikai, Obligaciju vai (i) Prasijumu
kausu, kas izveidots saskana ar Portfela iestatljumiem.

Personalizéta portfela iestatijumi vai jebkura Mintos portfela iestatijumi.
Platformas pakalpojumu cenradis, kas laiku pa laikam var tikt grozits.

Mintos privatuma politika, kas pieejama Platforma un laiku pa laikam var tikt
mainita.

persona, kas klasificeta ka profesionalais klients  atbilstoSi
piemérojamajam reguléjumam.
jebkuras Paradzimes prospekts, kas sagatavots un publicéts

saskana ar piemérojamo reguléjumu.

pieteikums, ko persona aizpilda Platforma identifikacijas, izpétes un citiem
mérkiem attieciba uz personu, kas registréjas Platforma ka legulditajs un
izveido leguldijumu kontus

persona, kas nav klasificéta ka Profesionalais klients vai Tiesigais darfjumu
partneris atbilstoSi piemérojamajam reguléjumam.

kopsavilkums, kurd ir noraditi Platforma esoSie legulditaja Iidzekli,
Kreditprasibas un/vai Finansu instrumenti.

Sie noteikumi.

dokuments, kas apliecina attieciga FinanSu instrumenta pirkSanas vai
pardo8anas Rikojuma izpildi.

Investora vai vina varda Platforma veikts pieteikums par (a) jebkura Finansu
instrumenta pirk§anu vai pardoSanu, (b) Portfela parvaldiSsanas pakalpojuma
aktivizéSanu, groziSanu, apturéSanu vai anuléSanu, (c) ieguldijumu plana
izveidi, groziSanu, apturéSanu vai anuléSanu, (d) valitas mainu vai (e)
jebkuru citu darfjumu saskana ar Siem Noteikumiem un nosacijumiem.

legulditaja identifikacijas un darijumu autorizacijas metode, kas atkariba no
Platformas funkcionalitates un pakalpojuma veida |auj legulditajam izmantot
saderigu mobilo ierici kodu sanems$anai, izmantojot Tszinas (SMS) vai citu
funkcionalitati, lai legulditajs varétu pieteikties sava legulditaja profilda un
autorizét rikojumus.

Mintos izmantots tre$as puses identifikacijas un identifikacijas dokumenta
verifikacijas pakalpojumu sniedzéjs.

| dajas noteikumi ir piemérojami gan Il, gan |l dalai. Ja ir neatbilstibas starp noteikumiem: Ja ir neatbilstibas
starp noteikumiem:
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(a) I un Il dala, Il dalas noteikumi ir noteicoSie attieciba pret | dalas noteikumiem; un
(b) I un 1l dala, 11l dalas noteikumi ir noteicoSie attieciba pret | dalas noteikumiem.
Ja vien nav noradits pretéji, atsauce Sajos Noteikumos uz:
(a) vienu dzimumu ietver atsauci uz citiem dzimumiem; un
(b) vardiem vienskaitlT ietver daudzskaitli un uz vardiem daudzskaitli ietver vienskaitli.

Atsauce uz reguléjumu ietver jebkuru valdibas, starpvaldibu vai parvalstiskas iestades, agentiras,
departamenta vai jebkuras reguléjoSas, pasreguléjoSas vai citas iestades vai organizacijas regulu, noteikumu,
oficialu direktivu, pieprasijumu vai vadliiniju (ar likuma spéku vai bez ta).

Atsauce uz konkrétu likumu ir atsauce uz to spéka eso$aja redakcija, nemot véra jebkadus grozijumus,
pagarinajumus vai atkartotu staSanos spéka, un ietver visus saskana ar to pienemtos spéka esoSos pakartotos
tiestbu aktus.

Atsauce uz diennakts laiku ir atsauce uz Austrumeiropas laiku (GMT+2)

Atsauce uz Mintos, Investoru, Cesionaru, Cedentu, Kreditoru, Iniciatoru, Aiznéméjs vai jebkura cita persona
ietver savus attiecigos tiesibu parnémejus, atlautos cesionarus un atlautos cesionarus.

Persona ir jebkura fiziska persona, uznémums, uznéméjsabiedriba, korporacija, valdiba, valsts vai valsts
agentdra vai jebkura apvieniba, trasts, kopuznémums, konsorcijs vai partneriba, vai cita vieniba (neatkarigi no
ta, vai tai ir vai nav atseviska juridiska persona).

Jebkuri vardi, kas lietoti péc terminiem ieskaitot, ietverot, it Tpasi, pieméram un lidzigiem izteicieniem, tiek
uzskatiti par ilustrativiem un neierobezo to vardu, aprakstu, definiciju, frazu un terminu nozimi, kas ir pirms Siem
terminiem.

Atsauce uz terminu “rakstiski” nozimé komunikacija starp Mintos un legulditdju papira forma vai izmantojot
jebkuru citu pastavigu informacijas neséju, kas legulditajam sniedz iespéju uzglabat vinam personigi adresétu
informaciju t3, lai §1informacija bitu pieejama turpmakai izmanto$anai.

Atsauces uz dalam un punktiem ir atsauces uz So Noteikumu dalam un punktiem.

Virsraksti Sajos Noteikumos ir lietoti tikai értibas labad un neietekmé 3o Noteikumu interpretaciju.

Registracija Platforma

Aizpildot Registracijas pieteikumu Platforma, legulditajs noslédz Ligumu, kas ietver arT $os Noteikumus.

Kamér Mintos nav veiksmigi pabeidzis legulditaja identifikaciju saskana ar 3. punktu, tas var jebkura bridi un
nenoradot iemeslu:

(a) atteikt Liguma noslég$anu ar legulditaju; un
(b) uzskatit, ka Ligums ir nekavéjoties izbeigts, neievérojot 14. punktu.

legulditajs atzist un apliecina Mintos, ka, aizpildot Registracijas pieteikumu, un katru dienu Liguma darbibas
laika:

(a) visa informacija, kas Mintos sniegta Registracijas pieteikuma vai citadi, ir patiesa, preciza, pilniga un
nav maldinosa;

(b) ja leguldit3js ir fiziska persona, tad ST persona ir vismaz 18 gadus veca un nav atzita par ierobezoti
ricibspéjigu gariga rakstura traucéjumu del;

(c) iegulditajam ir iegulditaja Maksajumu konts, un vinam ir visas tiesibas izmantot attiecigaja konta
esoSos lidzeklus;

(d) attieciba uz legulditaju nevienad jurisdikcija nav uzsakts maksatnespéjas, bankrota, likvidacijas,
administracijas vai l1dzigs process;
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legulditajs ir veicis visas nepiecieSamas darbibas un ir pilnvarots noslégt un izpildit Ligumu saskana
ar ta noteikumiem;

Ligums ir spéka esoSas, likumigas un saistoSas saistibas legulditadjam saskana ar ta noteikumiem;

legulditajs ir informéts un saprot, ka Mintos var nesniegt savus pakalpojumus uz parrobezu principa
taja ES/EEZ dalibvalsti, kura legulditajs dzivo un/vai kuras valoda Mintos ir padarijis pieejamu savu
Platformu. Tiem investoriem, kuri nedzivo ES/EEZ dalibvalsti, kura Mintos sniedz pakalpojumus uz
parrobezu principa, Mintos pakalpojumu sniegSanas vieta saskana ar $o Ligumu ir Latvija. Informacija
par to, vai Mintos sniedz pakalpojumus uz parrobezu principa ES/EEZ dalibvalsti, ir pieejama
attiecigas valsts kompetentaja iestade;

Liguma izpilde un ta noteikumu ievéroSana no legulditaja puses neparkaps vai neradis saistibu
neizpildi saskana ar jebkuru Iigumu vai instrumentu, kura puse ir legulditajs vai kurs ir saistoSs
legulditajam, vai ar jebkuru rikojumu, spriedumu, dekrétu vai citu ierobeZojumu, kas attiecas uz
leguldttaju; un

legulditajam ir piekluve internetam, un legulditajs piekrit sanemt visus dokumentus un informaciju, kas
saistita ar Mintos ieguldijumu pakalpojumiem, no Mintos elektroniska veida tieSsaisté Platforma
(iznemot Mobilo lietotni) un/vai izmantojot Platforma noradito e-pastu.

legulditajs atzist un apliecina, ka Registracijas pieteikuma iesniegSanas un Liguma noslégsanas bridr ir pilniba
ricibspéjigs un neatrodas alkohola, narkotiku, psihoaktivu, toksisku vai citu apreibinosu vielu ietekmé.

Aizpildot Registracijas pieteikumu, legulditajs apliecina, ka ir izlasTjis un sapratis turpmak minétajos dokumentos
(ar periodiskiem grozijumiem) ietverto informaciju, un piekrit, ka to noteikumi tiks pieméroti legulditajam:

(a)
(b)
()

(d)

(e)
()
(9

Sie Noteikumi;
Cenradis;

informacija par Mintos un ta ieguldijumu pakalpojumiem, rikojumu izpildes politiku, intereSu konfliktu
politiku, stidzibu izskatiSanas politiku un iegulditaju aizsardzibas sistému;

informacija par izmaksam un maksam, kas saistitas ar Platforma sniegtajiem ieguldijjumu
pakalpojumiem vai produktiem;

informacija par pamudinajumiem, kas saistiti ar ieguldijumu pakalpojumiem un produktiem;
informaciju par attiecigajiem finanSu instrumentiem, tostarp to Tpasibam un riskiem; un

Privatuma politika.

legulditajs piekrit, ka iepriek§ minéta informacija un dokumenti ir pieejami legulditdjam elektroniska veida
tieSsaisté Platforma (iznemot Mobilo lietotni).

Aizpildot Registracijas pieteikumu, legulditdjam Platforma automatiski tiek izveidots:

(@)
(b)
()

legulditaja Platformas-ID;
legulditaja profils; un

leguldijumu konti.

legulditaja profilu un leguldijumu kontus legulditajs var izmantot tikai péc tam, kad Mintos ir veiksmigi pabeidzis
legulditaja identifikaciju saskana ar 3. punktu.

legulditajam Mintos:

(@)
(b)

()

atteikties atvért vairak neka vienu legulditaja profilu un vienu leguldijumu kontu komplektu; un

var pieprasit slégt vairakus iegulditaja profilus un ieguldijumu kontu kopas, lai katram iegulditajam bdtu
tikai viens iegulditaja profils un viena ieguldijumu kontu kopa; vai

slédz vairakus iegulditaja profilus un ieguldijumu kontu komplektus, ja iegulditdjs tos ir iesniedzis
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saskana ar b) punktu Mintos noteiktajos terminos, lai katram iegulditdjam badtu tikai viens iegulditaja
profils un viens ieguldfjumu kontu komplekts. S4da gadijuma Mintos ir tiesigs vienpusé&ji bez Tpasa
Darijuma rikojuma pardot jebkuru vai visus Finansu instrumentus attiecigaja FinanSu instrumentu
kontd par to paSreizéjo tirgus vértibu (ieskaitot diskontu), kas ir pieejama attiecigd pardoSanas
darfjuma diena, un naudas Iidzek|us, izmantojot Naudas kontu, parskaitit uz legulditaja Maksajumu
kontu.

Ja Mintos kada bridi rodas aizdomas, ka legulditajs ir iesaistits noziedzigi iegltu ltdzek|u legalizacija, terorisma
finansésana vai citos noziegumos, Mintos ir tiesigs (a) neregistrét legulditaju Platforma, (b) nepienemt Iidzek|us
no legulditaja un (c) blokét piek|uvi vai slégt legulditaja profilu un/vai leguldijumu kontus.

legulditaja identifikacija

Mintos veiks iegulditdja uzticamibas parbaudi, kas var ietvert, bet neaprobezojas ar $adas informacijas
iesniegSanu Mintos attieciba uz iegulditaja identifikaciju:

(a) legulditaja sejas fotografija un video;

(b) pilnais vards, uzvards un dzivesvietas adrese;

(c) pilsoniba un/vai dzimSanas valsts;

(d) nodok|u rezidence un nodoklu maksataja numurs;
(e) [ldzeklu un labklajibas avots; un

(f) uznéméjdarbibas meérkis un raksturs.

Mintos ir tiesigs péc saviem ieskatiem noteikt informacijas pienemamibu.
Ja leguldrtajs ir juridiska persona, Mintos var veikt [idzigu izpéti par tas parstavjiem un patiesa labuma guvéjiem.

legulditdjam Verifikacijas timekla vietné bis jaiesniedz ar1 legulditdja sejas fotografija un video, ka art
identifikacijas dokumenti ar elektroniskajiem droSibas elementiem. legulditaja identifikaciju veic Verifikacijas
timeklvietne saskana ar Mintos iek&&jas kontroles sistémas noteikumiem. Mintos ir tiesigs péc saviem ieskatiem
noteikt informacijas pienemamibu. Ja legulditdjs ir juridiska persona, Verifikacijas timek|vietne var veikt lidzigu

izmekléSanu par tas parstavjiem un patiesa labuma guvéjiem.

Mintos var péc saviem ieskatiem un jebkura bridr:

(a) pieprasit papildu izpétei nepiecieSamo informaciju par legulditaju;
(b) ieviest papildu prasibas vai mainit legulditaja identifikacijas procesu;
(c) izmantot jebkadu privatas un/vai publiskas informacijas datubazi bez ieprieks€jas legulditaja vai citu

personu atlaujas; un
(d) pieprastt, lai legulditajs laiku pa laikam atjaunina sniegto informaciju.

legulditaja profils un leguldijumu konti tiek aktivizéti tikai tad, kad Mintos ir veiksmigi pabeidzis legulditaja
identifikacijas procesu. Ja legulditdja profils un leguldijumu konti netiek aktivizéti péc
Mintos ieskatiem noteiktaja termina, Mintos var nekavéjoties izbeigt Ligumu, neievérojot 14. punktu.

legulditaja profils ir privats attiecigajam legulditdjam. Tikai attiecigais legulditdjs ir tiesigs ieiet un izmantot
legulditaja profilu. legulditajs pieklst legulditaja profilam, Platforma ievadot legulditaja epasta adresi un paroli
vai, ja legulditdjs to ir aktivizéjis, izmantojot divu faktoru autentifikaciju. legulditajs var mainit e-pasta adresi un
paroli saskana ar Platforma noteikto kartibu. Mintos var pienemt arT citus Mintos pieejamus identifikacijas
lldzeklus, kurus Mintos var izmantot, lai parbauditu iegulditaja identitati un pieklGtu ta iegulditaja profilam.

Jebkurs Darfjuma rikojums vai jebkurs cits legulditaja darjjums Platforma péc piek|dSanas Platformai, ievadot
legulditaja e-pasta adresi un paroli vai Divfaktoru autentifikacijas ievades, vai izmantojot citus Mintos pieejamus
Investora identifikacijas IT1dzek|us, bis saistoSi. Mintos var pieprasit no legulditdja papildu darbibas vai
pasakumus, lai autorizétu daZzus Rikojumu veidus.

Jebkur§ Darijuma rikojums, ko Investors iesniedz, izmantojot Platformu, tostarp rikojumi par FinanSu
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instrumentu iegadi un/vai pardoSanu, péc ta iesniegSanas un pienemsanas izpildei no Mintos puses ir galigs un
neatcelams un Investors to nedrikst atcelt, atsaukt vai grozit, iznemot gadijumus, kas skaidri paredzéti $ajos
Noteikumos un nosacijumos, tostarp 6.16. un 7.9. punkta.

Investors apliecina un saprot, ka saskana ar Direktivu 2014/65/ES (MiFID Il) un piemérojamiem Latvijas tiesibu
aktiem Mintos nav pienakuma nodroSinat tiesibas atsaukt DarTjuma rikojumus péc to iesniegSanas, neatkarigi
no ta, vai tie attiecas uz Finan8u instrumentu pirkSanu vai pardoSanu. Atteikuma tiesibas, kas ir piemérojamas
atteikuma termina laika saskana ar patérétaju tiesibu aizsardzibas normativajiem aktiem, tostarp ar distances
finandu pakalpojumu Iligumiem saistitajiem normativajiem aktiem, neattiecas uz jebkuru izpilditu darijumu
attieciba uz jebkuru Kredrttprasibu vai jebkuru FinanSu instrumentu.

lespéja atsaukt, atsaukt vai grozit Darfjuma rikojumu pastavés tikai tad, ja $ada iespéja (i) ir skaidri noradita
Mintos saistiba ar konkrétu Finansu instrumentu, darijuma veidu, produkta funkciju vai Tpaso piedavajumu, vai
(ii) ir skaidri paredzéta Sajos Noteikumos un nosacijumos, tostarp 6.16. punkta (ieguldijumu plani) vai 21.4.
punkta a) apakSpunkta, un tikai atbilstosi $adam gadijumam piemérojamiem noteikumiem un nosacijumiem.

Ja Sadas Tpa8as atcelSanas iespé&jas nav paredzétas, legulditdjam nav tiesibu atsaukt Darijjuma rikojumu, ja
vien Mintos péc saviem ieskatiem to nepielauj citadi. Lai izvairitos no Saubam, ST punkta noteikumi neskar
legulditaja tiesibas atcelt vai grozit ieguldijumu planu attieciba uz turpmak paredzéto izpildi saskana ar punktu
6.16.

legulditaja parole ir konfidenciala informacija. legulditajam parole ir jaglaba drosiba un jamaina vismaz reizi 6
(seSos) ménesos vai citos Mintos noteiktajos intervalos. Mintos var pieprastt, lai parolei bGtu minimalais simbolu
skaits, taja batu vismaz viens lielais un viens mazais burts, un/vai tiktu ievéroti citi nosacijumi.

Ja legulditaja parole ir kluvusi zinama vai varétu bat kluvusi zinama treSajai personai, legulditajam par to
nekavéjoties jainformé Mintos.

legulditaja piekluve legulditaja profilam tiek blokéta, ja:

(a) legulditaja parole tiek nepareizi ievadita piecas reizes péc kartas;

(b) Mintos ir aizdomas, ka legulditaja profilam ir piekluvusi cita persona, kas nav legulditajs;

(c) Mintos ir aizdomas, ka legulditaja parole ir kluvusi zinama vai varétu bat kluvusi zinama tredajai
personai;

(d) Mintos ir aizdomas, ka ir veikts vai tiks veikts nelikumigs darfjums; vai

(e) tas ir nepiecieSams péc Mintos ieskatiem, lai nodroSinatu pakalpojumu droSibu, neaizskaramibu,

legulditaja un/vai citu Mintos klientu konfidencialitati vai lai novérstu zaudéjumus, kas varétu tikt
nodariti Mintos vai ta klientiem.

Mintos péc saviem ieskatiem var neizpildit Rikojumu vai jebkuru citu
darfjjumu, ja:

(a) legulditajs neievéro Sos Noteikumus;

(b) piekluve legulditaja profilam ir blokéta, k& minéts 3.9. punkta, un/vai Mintos ir aizdomas par legulditaja

patieso identitati;
(c) legulditaja noradijumi ir neskaidri; vai
(d) to pieprasa jebkurs piemérojamais reguléjums

Ja legulditajs ir juridiska persona, Mintos var ierobeZot to legulditaja parstavju skaitu, kuri var izmantot
Platformu. legulditajs atzist un apliecina Mintos, ka:

(a) katram legulditaja parstavim ir nepiecieSamas pilnvaras un pilnvarojums uznemties saistibas attieciba
uz Ligumu;
(b) Mintos tiks nekavéjoties informéts par visam izmainam un katra legulditaja parstavja pilnvarojuma

anulésanu; un

(c) Mintos nav atbildigs par nekadiem legulditaja zaud&jumiem vai atbildibu, kas izriet no jebkura
legulditaja parstavja darbibas.
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legulditaju statuss un kategorija

legulditajs sniedz informaciju Registracijas pieteikuma vai citos Mintos pieprasttos veidos, lai Mintos varétu
noteikt, vai ieguldijumu pakalpojums vai produkts ir legulditajam piemérots un atbilsto$s. Mintos péc saviem
ieskatiem nosaka legulditaja novértésanas metodi un biezumu. legulditajs apliecina, ka Mintos Registracijas
pieteikuma vai citadi sniegta informacija ir patiesa, preciza, pilniga un nav maldinos$a.

Pirms legulditajs var iesniegt Rikojumu, Mintos pieskir legulditajam statusu: Privats klients, Profesionals klients
vai Tiesigs darjjumu partneris. Kategorija tiek noradita legulditdja profila, un par
to legulditajs tiek informéts rakstiski.

Atkariba no iegulditajam platforma pieskirtas kategorijas un pieejama ieguldijumu pakalpojuma vai produkta
Mintos pieméro dazadus iegulditaju aizsardzibas pasakumus iegulditdjam saskana ar piemérojamo regul&jumu.
Kategorija tiek piemérota visiem Mintos sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem legulditdjam, ja vien
legulditajam netiek pazinots citadi.

Péc legulditaja rakstiska pieprasijuma Mintos var mainit legulditaja kategoriju no Privata klienta uz Profesionalu
klientu attieciba uz visu vai jebkuru ieguldijumu pakalpojumu vai darfjumu, ar legulditdja un Mintos rakstisku
vienoSanos, ja:

(a) legulditajs atbilst vismaz diviem no sekojoSiem kritérijiem:
(i) Mintos Platforma ir veikti vismaz 10 darijumi ceturksni iepriekS€jo Cetru ceturksnu laika.
(i) leguldijumu konta, neskaitot Kreditprasibu konta, kopé€ja vértiba parsniedz 500 000 euro.
(iii) ir paslaik vai ticis nodarbinats vismaz vienu gadu finanSu sektora profesionala amata, kura
nepiecieSamas zina8anas attieciba uz planotajiem darijumiem un pakalpojumiem.
(b) Mintos ir novertéjis legulditaja kompetenci, pieredzi un zinaSanas un ir parliecingjies, ka, nemot véra

paredzéto darfjumu vai ieguldijumu pakalpojumu raksturu, legulditajs spéj pienemt neatkarigus
ieguldijumu lémumus un apzinas ar tiem saistitos riskus.

Ja legulditajs neatbilst 4.4 punkta noteiktajam prasibam vai ja Mintos pamatoti uzskata, ka legulditajam nebdtu
japieskir Profesionala klienta statuss, Mintos ir tiesibas atteikt maintt kategoriju. Mintos nav pienakuma noradit
iemeslus Iémumam atteikt mainit legulditaja statusu.

Ja kategorijas mainas rezultata legulditajs zaudé noteiktas iegulditaju aizsardzibas tiesibas, Mintos pirms
legulditdja kategorijas mainas no Mazumtirdzniecibas klienta uz Profesionalu klientu rakstveida bridina
legulditaju par aizsardzibas tiesibam, kuras tas var zaudét ka Profesionals klients, un legulditajam ir pienakums
parakstit apliecinajumu, ka tas ir sanémis $adu bridindjumu un saprot $adu tiesibu zaudéSanas sekas. Par
Profesionala klienta statusa pieskir§anu tiek noslégta rakstveida vieno$anas.

Neskaitot 4.4 punkta noteikto legulditajs var tikt kategorizéts ka Profesionals klients, ja legulditajs, saskana ar
Latvijas Republikas FinanSu instrumentu tirgus likuma noteiktajiem kritérijiem, ir uzskatams par Profesionalu
klientu, tai skaita, bet ne tikai, ja legulditajs (juridiska persona) ir uzskatams par licencétu personu, kas darbojas
Latvijas Republikas vai citas valsts finanSu tirgos; legulditdjs ka juridiska persona atbilst specifiskiem
finansialiem

kritérijiem; legulditaja (juridiskas personas) pamatdarbiba ir ieguldijumu veik$ana finanSu instrumentos; vai
legulditajs ir atzits ka Profesionals klients cita valstt saskana ar proceddru, kas ir 1dzvértiga Latvijas Republikas
Finan8u instrumentu tirgus likuma noteiktajai.

legulditajs, ja tas ir klasificéts k& Profesionalais klients, nekavéjoties rakstiski informé Mintos par jebkuram
izmainam, kas varétu ietekmét ta atbilstibu Profesionala klienta statusam. Ja Mintos uzzina, ka legulditajs vairs
neatbilst Profesionala klienta kategorijai, Mintos attiecigi maina legulditaja kategoriju un pazino par to
legulditajam.

Péc legulditaja rakstiska pieprasijuma sanem$anas Mintos var mainit legulditaja statusu no Profesionala klienta
uz Privatu klientu visiem vai jebkuram pakalpojumam vai darfjumam par to legulditadjam un Mintos rakstiski
vinojoties. Mintos patur visas tiesibas atteikt legulditaja kategoriju, nenoradot iemeslus kategorijas mainas
atteikumam.

Nemot véra piemérotibas un atbilstibas novértéjuma rezultatus, vai ja legulditdjs nesniedz pietiekamu
informaciju  novértéjuma veikS8anai, Mintos var ierobezot vai apturét noteiktus ieguldijjumu
pakalpojumus vai produktus Platforma, kurus Mintos péc saviem ieskatiem uzskata par legulditdjam
nepiemérotiem vai neatbilstoSiem, un sniegt attiecigus bridinajumus legulditajam.

Ja legulditajs ir juridiska persona, 4.10. punkta vajadzibam Mintos izvérté Platforma registréta legulditaja
parstavja zinaSanas un pieredzi.

Lidzek]u ieskaitiSana Naudas lidzek|u konta
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legulditajs var ieskaittt ITdzeklus Naudas [1dzek|u konta, parskaitot Iidzeklus no legulditdja maksajumu konta uz
Mintos kontu attiecigaja valata.

Lidzeklu parskaitiS8ana uz Naudas lidzekl|u kontu var bit automatizéts process, kas 1stenots Platforma, tostarp
ar treSo personu pakalpojumu sniedzé&ju starpniecibu.

Parskaitot ldzeklus uz Naudas Iidzek|u kontu, legulditajam ir jaidentificé lidzekli ar legulditaja Platformas-ID.
Ja parskaitijums tiek veikts bez legulditaja Platformas-ID, Mintos var neatzit parskaitijumu, kamér tam nav
iesniegts legulditaja Platformas-ID.

Mintos nodroSina, ka Mintos kontos esoSie ITdzekli tiek turéti nodaliti no Mintos pasu lidzekliem, izmantojot
atseviskus kreditiestades kontus, un legulditaja Itdzekli Mintos konta tiek parskaititi tikai saskana ar Siem
Noteikumiem un/vai citiem ar legulditaju noslégtiem ligumiem. Mintos informé kreditiestadi, kas ir Mintos kontu
turétaja, ka Mintos kontos esosie [Tdzekli pieder Mintos klientiem. Ja vien nav panakta cita vienoSanas ar Mintos,
Mintos nemaksas legulditajam procentus par lidzekliem, kas tiek turéti Naudas Itdzek|u konta.

Mintos var izvietot Mintos kontos turétos Ilidzeklus naudas tirgus fondos, kas atbilst reguléjuma noteiktajam
prasibam. Naudas tirgus fondos izvietotie lTdzekli netiks turéti ka klienta nauda saskana ar piemérojamo
reguléjumu par klientu lidzeklu aizsardzibu, tau attiecigo naudas tirgus fondu dalas vai akcijas tiks turétas ka
droSas glabasanas aktivi saskana ar piemérojamajam prasibam par droSu glabasanu. Mintos apnemas nodaltt
attiecigas naudas tirgus fondu dalas vai akcijas no saviem aktiviem. leguldijumi naudas tirgus fondos tiek
uzskatiti par zema riska ieguldijumiem. Tomeér, ja kads no attiecigajiem naudas tirgus fondiem nespéj izpildit
saistibas vai ta vértiba samazinas, ka rezultata legulditajs zaudétu naudu, Mintos var nolemt kompensét
legulditajam attiecigos zaud&jumus, lai gan saskana ar likumu vai llgumu Mintos nav pienakuma to darit.

Mintos drikst izmantot Naudas I1dzek|u konta esoSos lidzek|us tikai saskana ar Ligumu un Cesijas llgumu.
legulditajam netiek maksati nekadi procenti (ieskaitot procentus, kas nopelniti par Naudas konta esoSajiem
naudas Iidzekliem, kuri saskana ar 5.4. punktu ir izvietoti naudas tirgus fondos, un kurus Mintos patur sava
laba) par Naudas konta eso$ajiem naudas 1dzekliem.

Noslédzot Ligumu un parskaitot lildzeklus uz Naudas [ldzeklu kontu, legulditajs piekrit uznemties risku un
atsakas no jebkadu pretenziju izvirziSanu pret Mintos, gadijuma ja uz Naudas lidzek|u kontu parskaititie [Tdzekli
tiek pilntba vai dal€ji zaudéti vai ar lidzekliem nav iesp&jams rikoties, jebkura zemak minéta iemesla dél:

(a) jebkurs maksatnespéjas, bankrota, likvidacijas, administracijas vai ldzigs process jebkura tas
kreditiestades jurisdikcija, kura tiek turéts Mintos konts;

(b) jebkura Mintos un kredrttiestades, kura tiek turéts Mintos konts, lguma piemérosana vai izpilde;

(c) jebkurs izpildvaras, likumdoSanas vai tiesu iestazu Iémums, kas var ietekmét legulditaja tiesibas uz
Mintos konta eso$ajiem Iidzekliem.

Mintos laiku pa laikam var mainit Mintos kontu valltas, nesniedzot iepriek$€ju bridindjumu legulditajam. Ja
lTdzek|u parskaitljums tiek veikts vai méginats veikt vallta, kas nav pieejama Mintos kontos, Mintos péc saviem
ieskatiem var atteikt parskaitijumu vai samainit ltJdzeklus pret citu valGtu, nepazinojot par to legulditajam, var
samaintt visus vai dalu no Naudas lidzeklu konta esoSajiem Iidzekliem pret citu valGtu, izmantojot Mintos
izvélétas finanSu iestades vai Eiropas Centralas bankas piedavato valltas mainas kursu valltas mainas diena.
legulditajs sedz visas ar valitas mainu saistitas maksas un izmaksas.

Mintos var nodroSinat legulditajam iespéju samaintt naudas ltdzeklus no vienas valGtas uz citu valitu Naudas
[idzeklu konta. Ja 8ada iespéja tiek nodroSinata, valitas mainai tiek piemérots valltas mainas dienas kurss
timekla vietné https://www.xe.com vai cits Platforma publicéts kurss. Mintos par valltas mainu var iekasét
Maksu no legulditaja.

Gadijuma, ja kredttiestade, kura Mintos tur legulditaju lidzeklus, parstaj vai ir informéjusi, ka ta parstas apkalpot
Mintos ar kadu no Naudas lidzeklu konta pieejamajam valGtam un tadél Mintos nevarés nodrosinat attiecigas
valltas turpmaku apkalpo$anu Naudas [1dzeklu konta, Mintos, nepazinojot par to legulditajam, var samainit
visus vai dalu no Naudas Iidzek|u konta esosSajiem lidzekliem pret citu valltu, izmantojot Mintos izvélétas finansu
iestades vai Eiropas Centralas bankas piedavato valiitas mainas kursu valitas mainas diena. legulditajs sedz
visas ar valutas mainu saistitds maksas un izmaksas.

legulditajam ir pieejami Izraksti par darijumiem Naudas ITdzek|u konta

levérojot 5.12. punktu, legulditajs, izmantojot Rikojumu, var pieprasit Naudas Iidzeklu konta brivi pieejamo
[idzeklu parskaitiSanu atpakal uz legulditaja maksajumu kontu. Mintos veiks parskaitijumu divu Darba dienu
laika péc Rikojuma sanemsanas, ar nosacijumu, ka Mintos nav atbildigs par kavéjumiem no Mintos neatkarigu
iemeslu dél. Mintos no Siem Iidzekliem var ieturét bankas un citas komisijas maksas par lidzek|u parskaitijumu
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un ar to saistitos izdevumus.

Ja [idzek|i japarskaita uz legulditaja maksajumu kontu, no kura legulditajs iepriek$ nav parskaitijis ITdzek|us uz
Mintos kontu, pirms Rikojuma iesniegSanas, legulditdjs sniedz Mintos visu pieprasito informaciju, lai
nodro8inatu, ka legulditdja maksajumu konts ir atvérts uz legulditdja varda kreditiestadeé, maksajumu iestadée
vai elektroniskas naudas iestade, kas ir paklauta un atbilst Latvijas Republikas Noziedzigi iegatu Iidzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas novérsanas likuma noteikumiem vai prasibam, kas
izriet no Eiropas Savienibas regulas par noziedzigi iegdtu Iidzek|u legalizacijas un terorisma finanséSanas
novérsanu.

Neskarot 8.6. punktu, Mintos var ieturét lldzeklus no Naudas lidzek|u konta, lai segtu jebkadas legulditaja
saistibas saskana ar Ligumu un Cesijas ligumu, tostarp Maksas. Ja legulditajs nav veicis nevienu darijjumu
saistiba ar Kreditprasibam un/vai Finansu instrumentiem, Mintos var ieturét no Naudas konta Cenradr noteikto
ikménesa komisijas maksu.

Nelikumiga cela iegutu I1dzeklu parskaitidana uz Naudas Iidzeklu kontu ir nelikumiga un aizliegta. Aizdomigu
dartfjumu gadijuma Mintos par to zino attiecigajam iestadém, ka rezultatad var tikt iesaldéti un konfiscéti visi
Naudas l1dzek|u konta esoSie [Tdzekli un slégti leguldijumu konti.

Lidzekli, kas ieskaittti legulditaja Naudas konta, atkariba no iesniegtajiem Darljumu rikojumiem, iesaistitajiem
Finan8u instrumentiem vai darjjuma apstrades vai norékinu posma, var tikt sadaliti dazados iek3éjos
apakskontos Naudas konta ietvaros.

Sada Iidzekl|u rezervésana ir pielaujama tikai $adiem mérkiem: a) lidz DarTjuma rikojuma norékinu pabeig$anai;
b) planota ieguldijumu plana izpildei saskana ar 6.16. punktu; c) iznemsSanas pieprasijuma apstradei saskana
ar 5.11. punktu; d) regulativa ierobezojuma, tiesas nolemuma vai cita juridiska pienakuma izpildei; vai e)
jebkuram citam mérkim, kas pirms lidzek|u rezervé$anas ir atklats legulditdjam Platforma vai ko nosaka likums.

legulditajs atzist un saprot, ka uz Sadiem apakskontiem novirzitie lidzekli var nebit nekavéjoties pieejami
izmaksai vai visu veidu ieguldijumiem un ka to izmantoSana var tikt ierobeZota tikai saistiba ar konkrétiem
Finan8u instrumentiem, darijumu veidiem vai mérkiem, k& to nosaka Mintos saskana ar Saja punkta minétajiem
pamatiem un publisko Platforma.

Lidzeklu sadale apak3kontos neietekmé legulditaja ipaSumtiesibas uz Siem [1dzekliem, tacu ta var ietekmét to
pieejamibas terminus, apméru un kartibu attieciba uz konkrétiem Darfjuma Rikojumiem. Lidzekli nedrikst palikt
novirziti ierobeZotaja apakskonta ilgak, neka tas ir nepiecieS8ams mérkim, kadam 8ada novirziana tika veikta.
Kad mérkis vairs nav piemérojams, lidzekli bez nepamatotas kavésSanas tiek atmaksati legulditaja brivi
pieejamas Naudas konta bilances laba.

Cik vien iespéjams, Mintos nodroSina, ka legulditajs sava Profila var apskatit pasreiz&jo lidzek|u sadalijumu pa
apakskontiem.

Mintos nebls pienakuma vienlaicigi nodroSinat ltldzeklu pieejamibu visiem ieguldijumu veidiem, ja $&di lidzekli
ir novirziti uz apakskontiem, kas saistiti ar konkrétiem darijumiem, instrumentiem vai norékinu procesiem. Lai
izvairitos no Saubam, [idzek|lu sadalijums apakSkontos 8a punkta vajadzibam neietekmé 6.16. punkta
(ieguldijumu plani) piemérojamibu, un pieejamais atlikums 6.16(a) punkta vajadzibam tiek noteikts, atsaucoties
uz brivi pieejamo atlikumu Naudas konta péc jebkadu sadalifjumu apakskontos nemSanas véra.

Portfe|a parvaldibas pakalpojumi

Ja legulditajs izvélas izmantot Mintos piedavatos portfela parvaldibas pakalpojumus, t. i., aktivizé Portfela
parvaldibas pakalpojumu Platforma, legulditajs to dara, aktivizéjot vai izveidojot Portfeli Platforma. leslédzot
portfela parvaldibas pakalpojumu Platforma, cita starpa legulditajs pienem un piekrit Portfela parvaldibas
noteikumiem un nosacijumiem, kas uzskatami par neatnemamu $a Liguma sastavdalu.

legulditaja Platforma izvélétie Personalizéta portfela iestatijumi tiek izveléti péc vina ieskatiem, un legulditajs
uznemas pilnu atbildibu par jebkadam sekam, kas izriet no legulditdja aktivizétajiem iestatijumiem un
attiecigajiem Portfeliem. legulditajs attieciba uz jebkura Kreditu izsniedzéja Cesijas llguma standarta veidlapu
un Prospektiem, un citiem dokumentiem, kas attiecas uz visiem FinanSu intrumentiem, kuri atbilst legulditaja
izvélétajiem iestatijumiem un Portfelim:

(a) atzist, ka Sie dokumenti ir pieejami parbaudei Platforma;
(b) apnemas rapigi parskatit un iepazities ar Siem dokumentiem;
(c) péc Mintos pieprasijuma apstiprina, ka ir iepazinies ar Siem dokumentiem.
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Mintos ir atbildigs par Portfela iestatijumu darbibu, ka aprakstits Platforma, $aja Liguma, kas laiku pa laikam
tiek grozits, un attieciga Portfela Portfela parvaldiSsanas noteikumos.

Aktivizéjot portfela parvaldibas pakalpojumu Platforma, Investors piekrit attiecigajiem konkréta Portfela Portfela
parvaldibas noteikumiem un nosacijumiem un pilnvaro Mintos vina varda:

(a) parvaldit Portfeli saskana ar attiecigajiem Portfela parvaldiS§anas noteikumiem un nosacijumiem;

(b) ieturét vai ieskaitit Naudas konta jebkadas summas, kas saistitas ar Portfela naudas papildina$anu un
dartjumiem ar FinanSu instrumentiem, tostarp, bet ne tikai, Finansu instrumenta cenu un/vai Komisiju,

katra gadijuma saskana ar attieciga Portfela iestatijumiem un attiecigd Portfela Portfela parvaldibas
noteikumiem un nosacijumiem.

legulditajs apliecina, ka Portfela papildinaSanai ar naudas [dzekliem legulditdja naudas kontad ir jabat
pieejamiem pietiekamiem [idzekliem.

Parvaldot Portfeli, Mintos veiks turpmak minétas darbibas attieciba uz jebkuru Finan$u instrumentu — ja Finansu
instruments ir (i) jaiegadajas, Mintos izpildis Darfjuma rikojumu Investora varda, saskana ar 5. punktu norakstis
no Naudas konta ar darjjumu ar Finan3u instrumentu saistitds summas un ieskaitis FinanSu instrumentu
FinanSu instrumentu konta, un (ii) jaatsavina, Mintos izpildis Darljuma rikojumu Investora varda, ieskaitls
Finansu instrumenta Cenu Naudas konta un norakstis FinanSu instrumentu no Finansu instrumentu konta.

legulditajs apzinas, ka par neviena FinanSu instrumenta nodoSanu saskana ar jebkuru Portfela iestatijumu nav
iespéjams atseviski izveidot un sniegt legulditajam Darljuma apstipringjumu, un jebkura FinanSu instrumenta
nodoSana bus juridiski saistoSa, tiklidz bls izpildits Darfjuma rikojums, un TpaSumtiesibas uz Finansu
instrumentu tiks nodotas (i) legulditajam, tiklidz Finan$u instruments tiks ieskaitits FinanSu instrumentu kont3,
un nonemtas (ii) no legulditaja, tiklidz Finansu instrumenta cena tiks ieskaitita Naudas konta.

legulditaja profila ir pieejama informacija par (a) FinanSu instrumentu pirk§anas un pardo$anas noradijumiem
un (b) hdzeklu parskaitiSsanu uz un no Naudas Ilidzeklu konta. Minéto informaciju Mintos var nosutit legulditajam
art e-pasta.

legulditajs var izvéléties samazinat Portfeli un naudas atlikumu, pieprasot (a) izmaksat naudas summu vai (b)
samazinat noteiktos Mintos portfelos veikto ieguldijumu aug$€jo limitu.

legulditajs jebkura laika var aktivizét vai izveidot Portfeli, maintt iestatijumus, samazinat un palielinat Portfela
naudas idzek|us, Tslaicigi apturét vai pilntba apturét vai pauzét Portfeli, tomér Mintos nepiedava ETF Portfelu
pauzésanu vai Tslaicigu apturéSanu.

Mintos nav atbildigs par jebkadiem zaud&jumiem, kas legulditdjam ir vai varétu tikt raditi saistiba ar Platformas
izmantoS$anu, tostarp izmantojot jebkuru Portfeli un Mintos ricibu, izpildot jebkurus attieciga Portfela Portfela
iestatljumos dotos noradijumus, ka art attieciga Portfela Portfela parvaldiSanas noteikumus un nosacijumus.

legulditajs apliecina, ka patstavigi izpétis informaciju par tiesibdm un pienakumiem, ka art ieguvumiem un
riskiem, kas izriet no dartfjumiem ar jebkuriem FinanSu instrumentiem, kas tiek veikti saskana ar jebkuriem
Portfela iestatijumiem un attieciga Portfela Portfela parvaldiSanas noteikumiem.

Mintos izpildis darijumus, lai veiktu ieguldijumus jebkuros Finansu instrumentos Investora portfelos tada kartiba,
kada noteikta Portfe|a parvaldiSanas noteikumos.

legulditajs apzinas un piekrit, ka Mintos var jebkada veida mainit jebkurus Portfela iestatijumus, legulditajam
par to pazinojot vismaz 10 (desmit) dienas pirms izmainu veikSanas. Jebkuras izmainas stajas spéka desmitaja
diend péc pazinojuma nosutiSanas vai jebkura vélaka datuma, kas noradits legulditajam, ja vien legulditajs
nepiekrit, ka izmainas tiek veiktas agrak. Ja legulditajs nepiekrit izmainam, vins var apturét konkréto Portfeli
saskana ar Platforma noteikto kartibu. Mintos var mainit jebkurus iestatijumus, kas attiecas uz jebkuru Portfeli,
nepazinojot par to legulditajam, lai izlabotu acimredzamu kltdu, vai ja izmainas ir par labu legulditajam.

Mintos jebkura bridt var partraukt jebkuru Portfeli, par to ieprieks nebridinot, un $ada gadijuma Mintos partrauks
izpildit noradijumus par aktivu pirk§anu attieciba uz So Portfeli. Lai izvairitos no $aubam, jebkuru iestatijumu
maina attieciba uz jebkuru Portfeli nepartrauc $1 Portfela darbibu.

legulditajs jebkuram aktivam Portfelim Platforma var izveidot ieguldijumu planu. ieguldijumu plans ir pastavigs
rikojums periodiski palielinat naud I'dzeklu apméru noraditaja Portfell par noteiktu summu, ar biezumu un
saskana ar grafiku, ko izvélgjies legulditajs. Katras planotas ieguldijumu plana izpildes laikd Mintos palielinas
attieciga Portfela naudas Iidzeklu apméru un péc tam novirzis Sos naudas Iidzeklus ieguldijumiem Finansu
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instrumentos saskana ar piemérojamajiem Portfela iestatijumiem un attiecigajiem Portfela parvaldisanas
noteikumiem un nosacijumiem, ievérojot turpmako:

(a)

(b)

()

(d)

(e)

ja investora naudas Iidzek|u konta pieejamais atlikums nav pietiekams, lai finansétu pilnu planota
palielingjuma summu izpildes bridi, palielingjums $aja perioda vispar netiks izpildits, iznemot
gadijumus, kad investors ir konfiguré&jis ikdienas ieguldijumu planu un izvélgjies dal€jas novirzisanas
iespéju, — tad Mintos izpildis investiciju planu par tadu mazaku summu, k&da taja bridr bds pieejama
investora naudas lidzeklu konta izpildes brid1, neparsniedzot noteikto maksimalo summu. Investiciju
plans paliks aktivs turpmakajos planotajos datumos;

legulditajs jebkura laika var, izmantojot Platformu, mainit ieguldijjumu plana summu, biezumu vai
grafiku vai atcelt ieguldijumu planu. Jebkadas izmainas vai atcelSana stasies spéka attieciba uz
nakamo planoto izpildes datumu un neietekmés jau veiktos ieguldijumus saskana ar iepriekS€jo
ieguldijumu plana izpildi;

Mintos informés legulditaju par to, ja kadu planoto ieguldijumu plana izpildi nav iespéjams veikt pilniba
vai dalgji, tostarp nepietiekamu I1dzek|u d€] Naudas konta vai attieciga Portfela apturéSanas dé|;

attiecigad Portfela apturéSana vai partraukSana Portfeliem, kuriem Sada iespéja ir pieejama Mintos
Platforma, neietekmés ieguldijumu plana planoto izpildi. Turklat, ja attiecigais Portfelis jau ir apturéts
vai partraukts bridrt, kad tiek izveidots ieguldijumu plans, legulditajam joprojam var tikt atlauts izveidot
ieguldijumu planu un tas tiks izpildits, tacu ldzeklu novirziSana ieguldijumu veikSanai Finansu
instrumentos saskana ar piemérojamajiem Portfela iestatijumiem tiks apturéta I1dz bridim, kad Portfelis
tiks atsakts;

katrs ieguldijumu plans ir konfiguréts katram Portfelim. legulditajs var izveidot atseviSkus ieguldijumu
planus dazadiem Portfeliem. Lai izvairitos no Saubam, ieguldijumu plans ir uzskatams par pastavigu
Darfjumu rikojumu, un katra ieplanota izpilde saskana ar ieguldijjumu planu ir uzskatama par
noradijumu Mintos portfela parvaldiSanas pakalpojuma ietvaros. Mintos bez jebkada pazinojuma vai
atsevisSkas legulditaja piekriSanas var izlemt par kartibu, kada izpildami legulditaja ieguldijumu plani,
ja vienas dienas ietvaros izpildei ir ieplanoti vairaki.

legulditaja tiesibas un pienakumi

legulditajs Liguma darbibas laika apnemas:

(@)

(b)
()
(d)

(e)
(f)

(9

(h)

(i)

neizmantot Platformu nelikumigiem mérkiem, tostarp krap$anai, tirgus manipulacijam, iek$éjas
informacijas izmanto$anai un noziedzigi iegttu I1dzek|u legalizéSanai;

sniegt Mintos patiesu un precizu informaciju;
izmantot tikai droSus elektronisko sakaru un datu parsatiSanas Iidzeklus un ierices;

nekavéjoties, bet ne vélak ka 3 (tris) Darba dienu laika, rakstiski pazinot Mintos, ja mainas legulditaja
vards, uzvards, uznémuma nosaukums, pilnvarota parstavja un/vai patiesa
labuma guvéja detalas (juridisko personu gadijuma), e-pasta adrese, legulditdja Maksajumu konta
numurs vai cita Platforma esosa informacija par legulditaju;

sazina ar Mintos ievérot pieklajibu un visparéjas morales normas;

nekavéjoties iesniegt informaciju un dokumentus, lai Mintos varétu veikt legulditaja izpéti saskana ar
Mintos "pazisti savu klientu" un noziedzigi iegttu ItJdzeklu legalizacijas novérSanas procediram un
politikam;

nepirkt vai nepardot nekadus Finan3u instrumentus vai citus Mintos aktivus, attieciba uz kuriem
ar jebkuru Portfeli ar iestatljumiem, kas nelauj izvéléties kadu konkrétu iniciatoru saistiba ar aktivu, ja
legulditajs ieprieks rakstiski informé Mintos un Mintos to apstiprina. Tiks uzskatits, ka iegulditajam ir
iekSéja informacija par Mintos turétajiem aktiviem, ja iegulditajs ir attieciga aktivu iniciatora esoSais vai
bijuSais darbinieks, amatpersona vai direktors;

regulari atjauninat Mobilo lietotni, lai nodro8inatu, ka tiek izmantota aktuala Mobilas lietotnes versija;
un

sazinaties ar Mintos galvenokart ar Platformas starpniecibu, un izmantojot Platforma noraditas e-pasta
adreses un talruna numurus.
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legulditajs atzist un apliecina, ka Liguma darbibas laika:

(a) tas ir spéjigs pienemt [Emumus par jebkura Finandu instrumenta pirkS8anu un
pardosanu;

(b) tas apzinas visus riskus, kas saistiti ar Mintos sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem, darbibam un
papildpakalpojumiem, tostarp risku, ka tas var nesanemt maksajumu par visu vai dalu no Finansu
instrumenta.

(c) tas apzinas visus riskus, kas saistiti ar td naudas Iidzek|u izvietoSanu Naudas Iidzek|u konta naudas
tirgus fondos.

legulditajs atzist un saprot, ka:

(a) jebkura tre$a persona, kurai ir iegulditaja e-pasts un parole vai divu faktoru autentifikacijas ievades vai

citi iegulditaja identifikacijas "dzekli platforma, var pieklat iegulditaja profilam; un

(b) jebkura darbiba Platforma (tostarp jebkura Finan$u instrumenta pirk§8ana vai pardo$ana), kas veikta,
izmantojot legulditaja profilu, kuram ir pieklats, izmantojot legulditaja e-pasta adresi un paroli vai divu
faktoru autentifikacijas ievades vai citus legulditaja identifikacijas l1dzeklus Platforma, tiks uzskatita
par legulditaja veiktu darbibu.

legulditajs nodroSina, ka Naudas Iidzeklu konta ir pietiekami daudz ldzeklu, lai samaksatu par Finandu
instrumentu iegadi un lai segtu Maksas. Ja Naudas Iidzeklu konta nav pietiekami daudz Iidzek|u, Mintos (a)
neveic attiecigo maksajumu un/vai darijumu legulditaja varda un (b) nav atbildigs par nekadiem zaud&jumiem
vai kaitéjumu, kas legulditajam varétu rasties Saja sakara.

legulditajs atzist, saprot un piekrit, ka Mintos un Kredttu izsniedzéjs:

(a) ir uznémies pienakumu nodro$inat katra Aiznémeéja personas datu konfidencialitati;
(b) atklas tikai ierobezotu informaciju par Aiznéméju, galvotaju, kilas devéju un nodros$inajumu; un
(c) neizpaudis konfidencidlu informaciju par nevienu Aiznéméju, galvinieku, Kkilas devéju un

NodroSinajumu.

legulditajs atzist un piekrit, ka tas neizmantos Platformu (tostarp Mobilo lietotni un jebkuru timekla vietni un/vai
datus, kas tiek parsdfiti caur doménu mintos.com), tds pamatd eso$as datorprogrammas (tostarp
lietojumprogrammu saskarnes (API)), doména vardus, vienotos resursu vietrazus (URL), datubazes, funkcijas
un tas saturu citadi ka tikai privatiem nekomercialiem mérkiem, ja vien Mintos saskana ar ta proceddram
rakstiski nav piekritis citadi. Jebkuras automatizétas sistémas vai programmatiras izmanto$ana, neatkarigi no
ta, vai to parvalda treSa persona vai citadi, lai iegiitu jebkadus datus no Platformas komercialos nolikos (ekrana
skrapésana), ir stingri aizliegta.

legulditajs apnemas:

(a) neizmantot automatizétus lidzek|us, lai pieklitu Platformai vai vaktu informaciju no Platformas (tostarp
robotus, zirnekl|us, skriptus vai citas automatiskas ierices vai programmas);

(b) neizmantot augstfrekvences un algoritmiskas tirdzniecibas metodes un programmatdru, lai veiktu
darljumus Platform3;

(c) nereproducét, nemodificét, nepielagot, netulkot vai ka citadi nemaintt Platformu vai tas pakalpojumus;

(d) nekopét, neizpaust un neizplatit Platforma un tas pakalpojumos pieejamos vai ar tas starpniecibu
pieejamos datus nekada vide, tostarp veicot automatizétu vai neautomatizétu "ekrana skrapésanu”,
"datubazes skrapésanu" vai jebkadu citu darbibu, lai iegitu saturu vai citu informaciju jebkadiem

mérkiem;
(e) dekompilét, deasemblét vai citadi iegat piekluvi Mobilas lietotnes pirmkoda failiem vai to izmantot;
(f) neieramét un nespogulot Platformu, neizmantot ieraméSanas panémienus, lai ietvertu jebkadu saturu

vai citu ar autortiestbam aizsargatu informaciju, neizvietot uznirsto$os logus virs Platformas un citadi
neietekmét Platformas radisanu;

(9) neiejaukties, neapiet un neatspéjot Platforma pieejamo pakalpojumu drosibas vai citas tehnologiskas
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funkcijas  vai pasakumus, un neméginat  ieglt  neatlautu piekluvi Platformai
(vai jebkuram no tas pakalpojumiem) vai ar to saistitajam sistémam un tikliem;

(h) nekada veida neizmantot Mintos un citu personu Platforma sniegtos datus konkuréjoSiem mérkiem vai
pielietojumiem attieciba uz Mintos, jebkuru Kreditu izsniedz&ju vai citam personam, kas ir sniegusas
Sos datus;

0] neizmantot Platformas pakalpojumus nelikumigadm un nepiemérotam darbibam; un

0 neveikt darbibas, kas nav skaidri atlautas Liguma un kas péc Mintos ieskatiem rada vai var radit

nepamatotu vai nesamérigi lielu slodzi Mintos infrastruktdrai.

legulditajs nav tiesigs cedét, nodot vai ka citddi deledét savas saskana ar Ligumu iegltas tiesibas un
pienakumus treSajam personam bez iepriekS€jas rakstiskas Mintos piekriSanas.

Ka papildus noteikts iepriek8 minétaja 3.6. punkta, legulditdjam nav tiesibu atcelt, stornét vai grozit nevienu
dartjumu, kas izpildits, pamatojoties uz jebkuru Darijuma rikojumu, tostarp, izmantojot jebkadus Portfela
iestatljumus vai jebkuru ieguldijumu planu. Atteikuma tiesibas, kas ir pieejamas atteikuma termina saskana ar
patérétaju tiesibu aizsardzibas reguléjumu, neattiecas uz jebkadu noslégtu dartjumu par jebkuru Kreditprasibu
vai jebkuru Finan8u instrumentu. Lai izvairitos no jebkadam Saubam, legulditdjs var atcelt vai grozit ieguldijumu
planu attieciba uz nakotné ieplanotajam izpildéem saskana ar 6.16. punktu, taCu nevar atsaukt nevienu
ieguldijumu, kas jau veikts saskana ar iepriek8€ju ieguldijumu plana izpildi.

Mintos tiesibas un pienakumi

Mintos laiku pa laikam var 1stenot reklamas kampanas un piedavat lojalitates programmas vai citus labumus
legulditdjam un/vai citiem Platformas lietotdjiem. Mintos publicé Sadu kampanu, programmu un/vai citu
priekSrocibu noteikumus Platformd un/vai noslta noteikumus un citu atbilstoSo informaciju legulditajam,
izmantojot Platforma noradito informaciju (e-pastu, talruni vai citu). Ja legulditdjs vélas gat labumu no
kampanas, lojalitates programmas vai sanemt citus labumus, tiek uzskatits, ka legulditajs ir piekritis
noteikumiem, kas atkaribad no konkréta gadijuma ir publicéti Platforma vai nosatiti legulditajiem. Mintos péc
saviem ieskatiem var maintt kampanu, programmu un citu priekSrocibu noteikumus ar talitéju spéka stasanos
vai iepriek$ par to rakstiski bridinot. Noteikumi un nosacijumi var tikt publicéti arT ka lapas saturs Platforma,
nenoradot nosaukumu “Noteikumi un nosacijumi”, un tie var atSkirties starp Investoru un citiem Platformas
lietotajiem.

Mintos péc saviem ieskatiem var sniegt legulditajiem atSkirigu saturu un pakalpojumus Platforma atkariba no
valsts vai citas dzivesvietas teritorijas vai citiem kritérijiem péc Mintos ieskatiem.

Mintos nav pienakuma noradit iemeslus, kadé| netiek izpildits Rikojums.

Mintos var atcelt jebkuru dartfjumu, ko Mintos un/vai jebkura tre$a persona ir klGdaini veikusi (tostarp veikt
retrospektivus grozijumus Platforma pieejamajos leguldijumu kontu parskatos), iepriek§ nesaskanojot to ar
legulditaju. Ja tas ir iespéjams, Mintos informé legulditaju par Sadiem darijumiem.

Mintos var uzskatit jebkurus ldzeklus un jebkuru Finansu instrumentu leguldijumu konta par finansu kilu
(Latvijas Republikas FinanSu nodrosinajuma likuma izpratné), un, ja legulditajam ir kadas saistibas pret Mintos,
kas izriet no Liguma, norakstit lldzeklus un/vai pardot FinanSu instrumentu par tobrid aktualo tirgus cenu
(ieskaitot atlaidi) un pardo$anas ienémumus izmantot saistibu segSanai.

Mintos cesijas, novacijas vai cita veida, pilniba vai daléji var nodot savas tiesibas un/vai saistibas saskana ar
Ligumu citam uznémumam, kuru $&das nodoSanas bridT kontrolé tas pats akcionars, kas ir Mintos akcionars,
pazinojot par nodoSanu legulditdjam, bet bez legulditaja piekriSanas.

Mintos ieraksta saistiba ar Platformas izmantoSanu veiktas telefonsarunas ar legulditaju. Mintos var izmantot
Sos ierakstus ka pieradijumus stdzibu izskatiS$ana un/vai tiesvediba.

legulditaja maksajumi

Mintos automatiski debeté no Naudas Iidzeklu konta (a) Maksu, (b) jebkuru maksu, par kuru legulditajs un
Mintos ir atseviSki vienojuSies, un (c) citus maksajumus, kas noraditi Liguma un/vai Cesijas liguma. Mintos var
debetét Maksu no Naudas Iidzek|u konta:

(a) par jebkuras Kreditprasibas pardoSanu saskana ar lll dala minétajiem noteikumiem uzreiz péc

attieciga Cesijas Iiguma noslégsanas; un
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(b) par jebkura Finan3u instrumenta obligatu pardoSanu Mintos Finandu instrumentu konta saskana ar
Siem Noteikumiem un nosacijumiem.

legulditaja banka vai maksajumu pakalpojumu sniedzéjs var ieturét maksu par lidzeklu parskaitijumu uz un no
legulditaja maksajumu konta.

Maksajuma pienakums ir izpildits, kad attiecigie Iidzekli tiek ieskaititi maksajuma sanémeéja konta, vai kad
saskana ar ligumu vai tiesibu aktiem tiek veikts ieskaits. Jebkurs maksajuma pienakums:

(a) pret lequlditaju ir apmierinats, kad attiecigie I1dzekl|i tiek ieskaitti Naudas Ilidzek|u konta; un

(b) pret Kreditu izsniedzéju ir apmierinats, kad attiecigie lidzekli tiek ieskaititi Mintos sistéma izveidotaja
KredTttu izsniedzé&ja konta.

legulditajs ir atbildigs par to, lai tiktu pienacigi deklaréti un samaksati visi nodokli, kas izriet no legulditaja veiktas
Platformas izmantoSanas, saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem un/vai citu uz legulditaju attiecinamo
reguléjumu. Mintos no leguldrtajam izmaksajamajiem [Tdzekliem ietur
nodok|us, nodevas un citus obligatos maksajumus, kas Mintos ir jaietur saskana ar Latvijas Republikas tiestbu
aktiem.

legulditaja un Mintos atbildiba

Neskarot citus $o Noteikumu noteikumus, legulditajs un Mintos ir atbildigi viens otram par visiem zaud&jumiem
un izdevumiem, kas radusies Liguma parkap$anas un no Liguma izrietoSo saistibu neizpildes vai nepienacigas
izpildes rezultata.

legulditajs ir atbildigs par visiem zaudé&jumiem, kas radusies:

(a) legulditaja nelikumigas ricibas rezultata;
(b) legulditajam t1Si vai nolaidibas dé| neievérojot 3.7. un 3.8. punktu; un
(c) legulditaja profila veikto dartjjumu, saistibu un citu darbibu rezultata, ja vien Mintos nav blokgjis piekluvi

legulditaja profilam.

Mintos atlidzinas visus tieSos zaudéjumus, kas raduSies Mintos nelikumigas ricibas rezultata, tada apméra,
kadi ir faktiskie zaudéjumi Naudas Iidzek|u konta.

Katrs Kreditu izsniedzéjs ir apliecindjis Mintos, ka tas savas darbibas ietvaros ievéro visas juridiskas prasibas,
kas piemérojamas ta veiktajam kreditéSanas darbibam, tostarp katra Aiznéméja kreditsp&jas novértéSanu un
uzticamibas parbaudi, lai nodroSinatu Aiznéméja sniegtas informacijas precizitati un pilnigumu. legulditajs atzist
un apstiprina, ka Mintos nav atbildigs par Kreditu izsniedz&ja un Aiznéméja sniegtas informacijas precizitati un
pilnfgumu.

Mintos neuznemas nekadu atbildibu pret legulditaju par jebkadiem zaud&jumiem, kas legulditdjam radusies,
izmantojot Platformu vai iegadajoties vai pardodot Finan$u instrumentu vai citus aktivus, tostarp:

(a) ja legulditajs ir iegadajies vai pardevis Paradzimi vai jebkuru citu aktivu ar atlaidi vai uzcenojumu;
(b) ja iegulditajs nav ieverojis Ligumu;

(c) treSo personu nelikumigas ricibas rezultata, kamér Mintos nav blokgjis legulditaja profilu;

(d) sakaru partraukumu un citu notikumu dél, kas nav atkarigi no Mintos;

(e) ja saskana ar Ligumu ir blokéta legulditaja piekluve legulditaja profilam;

() Aiznémeéja Aizdevuma liguma parkapumu vai Aiznémeéja nelikumigas ricibas dé|;

(9) sakAR JEBKURA KreditéSanas uznémuma jebkura liguma parkapuma de|.

Mintos nav pienakuma veikt nekadus maksajumus legulditajam saistiba ar jebkuru Finansu instrumentu, tostarp
Paraddzimém, kamér Mintos nav sanémis $adus maksajumus no attieciga lzsniedz&ja un/vai FinanSu
instrumenta sniedzéja.
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legulditajs par katru darfjumu Platforma norékinas tieSi un péc saviem ieskatiem. legulditajs var izmantot
Platforma piedavatas Iligumu veidlapas péc saviem ieskatiem un uznemoties risku. Mintos nebds atbildigs par
iespéjamam saistibam, kas izriet no tiesibu aktiem, kuri varétu bit piemérojami legulditdjam jebkadu Platforma
izpildttu darfjumu rezultata.

Ja legulditajs noliedz, ka ir autorizéjis vai devis piekriSanu darjjumam, legulditaja profila un paroles izmantosana
tiek uzskatita par pietiekamu pieradijumu tam, ka legulditdjs ir (a) autoriz&jis vai devis piekriSanu darjjumam,
(b) rikojies krapnieciski vai (c) tiSi vai nolaidibas dé| nav ievérojis 3.7. un/vai 3.8. punktu.

Ne legulditajs, ne Mintos nav atbildigs par no Liguma izrietoSu saistibu neizpildi, kas radusies no personas
gribas neatkarigu iemeslu d€| un neparvaramas varas apstaklu rezultatd. Neparvaramas varas apstakli tiek
pieméroti tikai un vienigi tad, ja ST persona ir veikusi visus no tas atkarigos pasakumus, lai izpilditu saistibas.
Tiklidz neparvaramas varas apstakli ir beigusSies, Sai personai ir nekavéjoties jaatsak saistibu izpildi. Par
neparvaramas varas apstakliem tiek uzskatiti $adi apstakli: Par neparvaramas varas apstakliem tiek uzskatiti
Sadi apstakli:

(a) arkartas un nenovérSami apstakli, tostarp dabas katastrofas, ugunsgréks, pladi, zemestrice,

karadarbiba, terora akti, nemieri un streiki;

(b) tehniskas klimes, kavéjumi vai darbibas trauc€jumi, datoru, sakaru sistému, aparatlras un/vai
programmatdras darbibas trauc&jumi, elektroapgades traucéjumi vai citi kritiski svarigi infrastruktdras
traucéjumi Mintos platforma, kurus Mintos nevaréja novérst vai paredzét;

(c) vietéjo un/vai arvalstu valsts iestazu un/vai starptautisko organizaciju IEmumi un/vai darbibas; un

(d) mintos, jebkuram attiecigajam iniciatoram un/vai attieciga Obligaciju emitentam, un/vai citai personai,
kas tiedi vai netieSi iesaistita darfjumos ar FinanSu instrumentu, saistoSa normativa akta spéka
staSanas, grozijumi un/vai apturéSana, kas ietekmé Sajos Noteikumos un nosacijumos noteikto
saistibu izpildi.

Mintos nav atbildigs par zaudéjumiem, kas radusSies jebkadu partraukumu dél:

(a) e-pasta, elektroniskajos vai citos sazinas lidzek|os;
(b) Platformas darbib3; vai
(c) kreditiestazu, maksajumu iestdZzu vai elektroniskas naudas iestdZzu (tostarp tieSsaistes bankas)

elektronisko datu apmaina un maksajumu sistema.

Mintos patur absolGtas tiesibas veikt jebkadas darbibas, ko uzskata par nepiecieSamam, pret jebkuru personu,
kas iesaistita Platformas neat|auta izmanto$an3, ieskaitot blokéSanas tehnologiju izmantosanu (kas var prasit
automatizétu mekléSanu un Sadas personas timekla vietnes ekrana skrapésanu) un/vai tiesvedibas uzsakSanu.

3 Mintos, sniedzot pakalpojumus saskana ar Siem Noteikumiem, nedarbojas ka finanSu, nodok|u, juridiskais vai
ieguldijumu konsultants. Mintos var, bet tam nav pienakums, sniegt legulditajam informaciju un/vai analitiskus
materidlus saistiba ar ieguldijumiem Platforma, tostarp Mintos riska raditaju. Ja $ada informacija un/vai
analitiskie materiali tiek sniegti legulditajam, tie tiek sniegti tikai informativos noliikos, un jebkadi ieguldijumu
Iemumi, ko legulditajs pienem, pamatojoties uz $adu informaciju un/vai analitiskajiem materialiem, tiek pienemti
(a) ka pasa legulditaja [Emumi, (b) uz legulditaja rékina un riska un (c) nav balstiti uz Mintos apgalvojumiem
un/vai ieteikumiem. Sada informacija un/vai analitiskie materialinekada gadijuma nav uzskatami par
konsultacijam vai ieteikumiem ieguldijumu pakalpojumu joma vai par pamudindjumu veikt dartfjumu.

Mintos neuznemas atbildibu par nekadiem zaud&jumiem, kas var rasties legulditdjam, ja legulditajs savus
Iémumus par ieguldijumiem ir balstijis uz $adu informaciju un/vai analitiskiem materialiem. Mintos riska raditajs
netiek uzskatits par kreditreitingu, uz to nevar palauties ka uz kredttreitingu, un tas netiek sagatavots saskana
ar Regula Nr. 1060/2009 par kredttreitingu agentdram noteikto metodologiju un noteikumiem.

Ja Mintos izpilda Darfjumu rikojumus vai nodrosina Dartjumu rikojumu pienem$anu un nosatisanu, un $adus
rikojumus izpilda, kliringa vai norékinu darbibas veic treSas puses, tostarp, bet ne tikai, brokeri, izpildes vietas,
tirgus operatori vai citi starpnieki, Mintos nav atbildigs un nenes nekadu atbildibu par So treSo pusu jebkadam
darbibam, bezdarbibu, kavéjumiem, klidam, darbibas traucéjumiem, darbibas apturéSanu vai saistibu neizpildi,
ar nosacijumu, ka Mintos ir rikojies ar pienacigu rdpibu to izvélé, nepartrauktd uzraudziba un periodiska
izvertédana saskana ar savu Labakas izpildes politiku un piemérojamajam normativajam prasibam.

Jo 1padi Mintos nav atbildigs par jebkadiem zaudé&jumiem, kaitéjumu vai nelabvéligu iznakumu, kas izriet no
izpildes, neizpildes, aizkavétas izpildes, tirdzniecibas apturéSanas vai tehniska darbibas traucéjuma, kas ir
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piedéveéjams tredas puses brokerim vai tirdzniecibas vietai.

Mintos bus atbildigs par savlaicigu un precizu Dartfjumu Rikojumu nosatiSanu attiecigajai treSajai pusei un par
atbilstoSu pasakumu uzturéSanu, lai nodroSinatu labako iesp&jamo rezultatu legulditdjam saskana ar ta
Labakas izpildes politiku.

8T klauzula neskar visparéjos atbildibas noteikumus, kas izklastti punktos 10.1 un 10.5.
legulditaja personas dati

Lai noslégtu Ligumu un sniegtu Liguma paredzétos pakalpojumus, Mintos ir nepiecieSams apkopot informaciju
par legulditaju. Saskana ar datu aizsardzibas noteikumiem Mintos ir legulditaja personas datu parzinis. PlaSaka
informacija par to, ka Mintos vac, izmanto un glaba legulditaja personas datus, ir atrodama Privatuma politika.
Noslédzot Ligumu, legulditajs apliecina, ka ir iepazinies un sapratis Privatuma politiku.

Konfidencialitate

Mintos ievéro konfidencialitates prasibas saskana ar Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas tiesibu aktiem.
Mintos var izpaust informaciju par jebkuru darijumu, leguldijumu kontiem un citiem jautajumiem, kas saistiti ar
legulditaja darbibam Platforma, tikai legulditajam un/vai legulditaja parstavjiem, izmantojot Liguma noradito
legulditaja kontaktinformaciju. Mintos var izpaust $adu informaciju treSajam personam ar legulditaja piekriSanu
vai bez piekrianas, ja to nosaka Latvijas
Republikas un/vai Eiropas Savienibas tiesibu akti.

Informacija par legulditdja kontiem Mintos, tostarp Naudas Iidzeklu kontu, un attiecigajiem veiktajiem
darfjumiem tiek sniegta legulditdjam un ta likumigajiem parstavjiem péc pieprasijuma.

Ja to pieprasa tiesibu akti, Mintos vaks, apstradas un sniegs datus un informaciju par legulditaju, legulditaja
parstavjiem, legulditaja patiesa labuma guvéjiem un jebkuru legulditaja darjjumu vienas vai vairaku valstu
nodoklu iestadém. Mintos sniedz informaciju Latvijas Republikas Valsts ienémumu dienestam, kas automatiski
nosita informaciju legulditaja dzivesvietas valsts nodoklu iestadei, ja §T valsts piedalas informacijas apmaina.

Ja vien piemérojamie tiesibu akti to neaizliedz, Mintos var informét legulditaju par Latvijas Republikas Valsts
ienémumu dienesta iesniegtas ar legulditaju saistitas informacijas saturu.

Mintos var kopigot jebkadu legulditdja iesniegto informaciju (a) ar jebkuru uznémumu, kas ir konsolidéts vai
saistits ar Mintos, (b) ar jebkuru uznémumu, kas ir iesaistits Platformas pakalpojumu snieg$ana, un (c) jebkura
gadijuma, ka noteikts Privatuma politika.

Sudzibas un stridu izSkirSana

legulditajs var iesniegt Mintos pretenzijas vai sidzibas par pakalpojumiem saskana ar Platforma aprakstito
sudzibu izskati8anas procedaru. Ja legulditajs nav apmierinats ar Mintos veikto procediru, tas var iesniegt
stdzibu NCA un/vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram Latvija.

Jebkur$ neatrisinats strids saistiba ar Platformas izmantoSanu un Ligumu tiks risinats Rigas pilsétas Vidzemes
priekSpilsétas tiesa saskana ar Latvijas Republika spéka esosajiem tiesibu aktiem.

Liguma izbeigSana

Mintos var vienpuséji partraukt jebkuru Platformas pakalpojumu snieg$anu, pazinojot par to legulditajam pa e-

pastu vai citadi vismaz 10 (desmit) kalendaras dienas ieprieks, ja vien Sie Noteikumi vai Latvijas Republikas
normativie akti nenosaka citadi.

Mintos var bez ieprieks$&ja bridinajuma ierobezot legulditajam Platforma pieejamos pakalpojumus un/vai izbeigt
Ligumu, ja:

(a) legulditajs parkapj Sos Noteikumus, jebkuru Cesijas llgumu vai citus Platforma piemérojamos
noteikumus, pieméram, attiecibd uz akcijas kampanam vai lojalitates programmam, ka art citadi
nelikumigi izmanto Platformu vai tam ir kddas nenokartotas saistibas pret Mintos;

(b) legulditajs ir sniedzis nepatiesu vai maldinoSu informaciju vai viltotus dokumentus;

(c) legulditajs nav sniedzis Mintos informaciju, kas Mintos nepiecieSama, lai veiktu klientu identifikaciju,
Mintos “pazisti savu klientu” polittku un proceddras, vai kd& to pieprasa likums,
un Mintos noteiktaja termin;
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(d) Mintos ir aizdomas par naudas atmazgasanu, terorisma finansé$anu, tirgus manipulacijam vai iek$éjas
informacijas izmanto$anu no legulditaja puses;
(e) Mintos ir aizdomas, ka iegulditajs ir vai var klit par personu, uz kuru attiecas starptautiskas vai valsts
sankcijas, vai ir saistits vai saistits ar S$adu personu; vai
(f) Mintos ir aizdomas, ka legulditaja profils klGst vai var k|t pieejams treSajai pusei.

Mintos var izbeigt Ligumu jebkura laika, pazinojot par to legulditajam pa e-pastu vai citadi ne vélak ka 14
kalendaras dienas ieprieks; $ada gadijuma no pazinojuma izsttiSanas briza:

(a) legulditajs nedrikst iegadaties nevienu Finansu instrumentu; un
(b) Mintos var papildus ierobezot legulditajam Platforma pieejamos pakalpojumus; un

Ne agrak ka 10. darba diena péc iepriek§ minéta Mintos pazinojuma sanemsanas Mintos ir tiesigs bez Tpasa
DarTjuma rikojuma vienpusgji pardot jebkuru vai visus FinanSu instrumentu konta esoSos Finansu instrumentus
par to pasreizégjo tirgus vértibu (ieskaitot diskontu), kas ir pieejama attieciga pardoSanas darijjuma diena, un
veikt naudas parskaitijumus, izmantojot naudas kontu, uz legulditaja Maksajumu kontu.

legulditajs var izbeigt Ligumu jebkura laika, pazinojot par to Mintos pa e-pastu no legulditaja e-pasta adreses,
kas ir registréta Platforma, vai aizpildot attiecigo pazinojumu legulditaja Profila vismaz 14 kalendaras dienas
iepriek$, ar nosacijumu, ka leguldijumu kontos nav ne Kreditprasibu, ne FinanSu instrumentu, iznemot jebkadas
Kreditprasibas vai jebkadas Paradzimes, kuram Platforma ir apturéta vai neizpildita saistibu statusa statuss.
profila, vismaz 10 (desmit) Darba dienas iepriekS, ar nosacijumu, ka leguldijumu kontos nav nevienas
Kreditprasibas un Finansu instrumenta, iznemot Kreditprasibas un Paradzimes, kuram Platforma ir piemérots
statuss “Apturéts” vai “Saistibas nepildoSs”. Péc pazinojuma sanemSanas Mintos ierobezos legulditajam
pieejamos pakalpojumus Platforma.

Lidz Liguma izbeig8anas dienai legulditajs izveido un saglaba visus legulditdja uzskaitei nepiecieSamos
leguldijumu konta parskatus un dartjumu zinojumus.

Péc Liguma izbeig8anas Mintos:
(a) neaprékina un nemaksa procentus par legulditaja lt1dzekliem un aktiviem;

(b) no legulditaja lidzekliem un aktiviem atskaita Mintos Maksu un izdevumus, ka ari jebkuras citas
summas, kas pienakas no legulditaja;

(c) parskaita visus atlikuSos legulditaja Naudas Iidzeklu konta eso3os brivi pieejamos lidzeklus uz
legulditdja maksajumu kontu ne vélak kd 10 (desmit) Darba dienu laikda péc Liguma
izbeigSanas, ar nosacijumu, ka Mintos nav atbildigs par kavéjumiem no Mintos neatkarigu iemeslu dé|;
un

(d) bloké piekluvi legulditaja profilam.

Ja péc 14.6. punkta pieméroSanas leguldijumu konta ir Paradzime vai cits aktivs ar statusu "Apturéts" vai
"Saistibas nepildoSs", piekluve legulditaja profilam netiek blokéta un Paradzime vai cits aktivs tiks turétas
neaktivaja konta Iidz ta atmaksai vai norakstiSanai.

Mintos saglaba visus ierakstus par legulditaju un ta darfjumiem Platforma saskana ar piemérojamo reguléjumu.

Ja Ligums tiek izbeigts saskana ar Latvijas Republikas Noziedzigi iegitu Iidzeklu legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansé$anas novérsanas likumu:

(a) Mintos nekavéjoties partrauc jebkadus darijumus ar leguldijumu kontiem un Platform3;

(b) legulditaja lTdzekli un aktivi tiek izmantoti saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktajiem
ierobezojumiem un/vai prasibam;

(c) Mintos var pardot jebkuru finanSu instrumentu FinanSu instrumentu kontd un jebkuru citu aktivu
saskana ar 21. punktu un Ill dala noraditajiem noteikumiem, tostarp piemérojot jebkuru atlaidi, ko
Mintos uzskata par atbilstoSu un piemérotu, lai nodroSinatu taltéju pardosanu taja bridi domingjosajos
tirgus apstaklos;

(d) Mintos nav pienakuma paskaidrot legulditajam Liguma izbeigSanas iemeslu vai pamatojumu;
(19/26)
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(e) Mintos var bez iepriekd&jas vienoSanas ar legulditaju noteikt terminu un procedudru legulditaja [T1dzek|u
un aktivu iznemsSanai, iepriek$ par to nepazinojot; un
(f) bez Darfjuma rikojuma Mintos ir tiesigs vienpuséji pardot jebkuru vai visus Finansu instrumentu konta

eso$os Finansu instrumentus par to pasreizéjo tirgus vértibu (ieskaitot diskontu), kas ir pieejama
attieciga pardosSanas darijuma diena, un parskaitit naudas lidzek|us uz legulditaja Maksajumu kontu.

Liguma izbeig8ana neatbrivo ne legulditaju, ne Mintos no to attiecigajam saistibam pret otru pusi, kas radusas
pirms Liguma izbeigSanas datuma.

Mintos maksatnespéja

Gadijuma, ja Mintos klGst maksatnespéjigs, visas no Liguma izrieto$as attiecibas tiks sakartotas un nokartotas
saskana ar leguldijumu brokeru sabiedribu likumu vai citu tobrid spéka esoSo Latvijas Republikas likumu,
KredttiestdZu un ieguldijumu brokeru sabiedribu darbibas atjauno$anas un noreguléjuma likumu un citiem
spéka esoSajiem normativajiem aktiem, kas laiku pa laikam var tikt groziti, papildinati vai aizstati.

Citi noteikumi

Visiem pazinojumiem saskana ar Ligumu jabat rakstiskiem, un tie ir janosuta otrai pusei Platformas ietvaros, pa
pastu vai e-pastu.

(a) Pazinojot legulditajam, Mintos izmanto legulditaja profila noradrto e-pasta adresi vai legulditaja profila
zinojumapmainas risindjumu (ja tads ir).

Neskarot 19.11. punktu, Mintos drikst izmantot Investora Pasta adresi, kas noradita Investora Profil3,
lai nosatitu Investoram (i) atseviSkus pazinojumus, ja tadi ir, kas ietver Investora individualos datus
(iznemot konta izrakstus, darijumu apstiprindjumus, kas saistiti ar Mintos sniegtajiem ieguldijumu
pakalpojumiem), vai (ii) ja Investors ir pieprasijis Mintos nosiitit noteiktu informaciju, izmantojot pasta
pakalpojumus.

(b) Pazinojot Mintos, legulditajs galvenokart izmanto Platforma noradito e-pasta adresi vai legulditaja
profila zinojumapmainas risindjumu (ja tads ir). legulditajs var izmantot arT Mintos pasta adresi, kas
noradita Mintos timek|a vietné.

Pazinojumu legulditajam un citiem Platformas lietotajiem, kurd nav ieklauti individuali dati, var publicét
Platforma.

Tiek uzskatits, ka legulditajs ir sanémis pa pastu nosutitu pazinojumu septitaja kalendaraja diena péc datuma,
ko pasta pakalpojumu sniedzgjs ir noradijis uz Zimoga par ierakstitas véstules pienemsanu. Jebkurs pazinojums
uz legulditaja e-pasta adresi vai legulditaja profila zinojumapmainas risindjumu (ja tads ir) tiks uzskatits par
sanemtu 24 stundas péc nosutidanas.

Mintos, sniedzot pazinojumus, zinojumus, parskatus un citu informaciju saskana ar Ligumu, izmantojot pastu,
e-pastu vai legulditdja profilu, nav atbildigs pret legulditdju par nekadiem zaudg&jumiem, kas raduSies
nesankcionétas piekluves un/vai nelikumigas informacijas izmantoSanas rezultata, ko veikusi treSa persona
pretéji legulditaja interesém.

Lai attistitu un uzlabotu Platforma piedavatos pakalpojumus un ievérotu tiesibu aktus, Mintos laiku pa laikam
var mainit Sos Noteikumus, publicéjot So Noteikumu jauno versiju Platforma un noradot mainitas versijas

numuru un datumu. legulditajs piekrit, ka So Noteikumu  jauna versija stajas
spéka:
(a) 10 (desmit) kalendaro dienu laika péc publicéSanas Platforma vai agrak, ja legulditajs pienem izmainito

versiju Platforma; vai
(b) nekavéjoties, ja grozijums ir par labu legulditajam

Mintos var grozit Cenradi jebkura bridi, tostarp noteikt jaunas Maksas un pieskirt atlaides komisijas maksam,
publicéjot grozito Cenradi Platforma. Mintos pazinos par jebkuram izmainam Cenrad1 attiecigajiem legulditajiem
vismaz 10 kalendaras dienas ieprieks.

legulditajs piekrit un apnemas regulari un vismaz reizi kalendaraja ménesi parbaudit, vai legulditaja profila un
jebkura e-pasta, kas tiek nosatits uz Platforma registréto legulditaja e-pasta adresi, ir noradita jauna informacija,
un tiek uzskatits, ka legulditajs par to ir informéts, tostarp par jebkadam izmainam Sajos Noteikumos un Cenradr.
legulditajs un Mintos apnemas neizpaust Sadu informaciju
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treSajam personam, iznemot Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktajos gadijumos un saskana ar Ligumu.
No Liguma izrieto8as tiesiskas attiecibas regulé Latvijas Republikas tiesibu akti.

Ja Ligums tiek noslégts attalinati, Ligums tiek saglabats Mintos datubdzé PDF faila formata un ir pieejams
legulditajam legulditdja profila. Noslégtais Ligums datu bazé tiek glabats Privatuma politikd noteikto laika
periodu.

Ligums ir sastadits anglu valoda. Mintos var tulkot Sos Noteikumus citas valodas un publicét $8adas versijas
Platforma. Jebkuru pretrunu gadijuma starp So Noteikumu versiju anglu valoda un So Noteikumu versiju jebkura
cita valoda, noteicoda ir So Noteikumu versija angju valoda.

Parejas noteikumi attieciba uz So Noteikumu versijam

ST Noteikumu versija ir publicéta platforma 2026. gada 29. aprill. Ladzu, skati 16.5. punktu, kas arf ir
piemérojams, lai noteiktu, kad ST Noteikumu versija ir stajusies spéka attieciba uz konkréto investoru.

Attieciba uz investoru, kur$ aizpilda registracijas pieteikumu, sakot no 2026. gada 29. aprila, péc tam, kad Sie
Noteikumi ir publicéti platforma, ST Noteikumu versija ir piemérojama nekavéjoties un stajas spéka péc
registracijas pieteikuma aizpildi$anas.

Attiectba uz investoru, kur$ aizpilda registracijas pieteikumu pirms §1s Noteikumu versijas publicé$anas 2026.
gada 29. aprilt un kur$ nav piekritis Sai Noteikumu versijai platforma agrak, $T Noteikumu versija stajas spéka
un ir piemérojama no 2026. gada 11. maija. Attieciba uz investoru, kurs 1dz 2026. gada 11. maijam ir piekritis
$ai platformas Noteikumu versijai, So Noteikumu versiju sak piemérot no attieciga liguma noslégSanas briza.

Ja legulditajs nepiekrit jaunajai Noteikumu versijai, legulditajam ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu saskana
ar 14.4. punktu.

Visas 8aja Noteikumu versija sniegtas atsauces uz Mintos Payments tiks piemérotas, kad Mintos Payments
saks sniegt savus pakalpojumus.

Finansu instrumenti

FinanSu instrumentu konts un Finansu instrumentu glabasana

Mintos:

(a) atver legulditajam FinanSu instrumentu kontu saskana ar 2. un 3. punktu, un Sis konts tiks izmantots
tikai jebkura FinanSu instrumenta turé3anai un darfjumu uzskaitei;

(b) nodro8inat jebkura Finan3u instrumenta glabasanu, tostarp uzturét Mintos turéjuma eso$a Finansu
instrumenta vai ta dalu Tpasumtiesibu registru, veikt norékinus par darfjumiem un platforma dartt
pieejamus iegulditaja konta izrakstus un parskatus;

(c) nodroSina, ka jebkur$ iegulditdja finanSu instruments tiek turéts atseviski no Mintos piedero$ajam
Obligacijam un citiem finansu instrumentiem un ka jebkura laika ir iesp&jams identificét jebkura finansu
instrumenta turétaju. Nevienu legulditdja Finandu instrumentu nevar izmantot, lai izpilditu jebkadas
Mintos saistibas ta maksatnespéjas gadijuma;

(d) glaba dokumentus un ierakstus, kas saistiti ar ieguldijumu un papildpakalpojumu sniegSanu, saskana
ar piemérojamo reguléjumu;

(e) nevienu legulditajam piederoSu Paradzimi neglaba pie treSas personas.

Visparigie noteikumi par ieguldijumiem Finansu instrumentos
levérojot Sos Noteikumus, legulditajs, izmantojot Platformu, var:

(a) parskatit pamata eso3sos ieguldijumus saistiba ar FinanSu instrumentiem un sanemt ar tiem saistitus
ieguldijumu pakalpojumus; un

(b) pirkt un pardot jebkuru FinanSu instrumentu saskana ar Minimalajam ieguldijumu summam.
Ar katras Paradzimes noteikumiem var iepazities Platforma, un tie ir noraditi attiecigaja Prospekta, kas
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papildinats ar attiecigas Paradzimes Galigajiem noteikumiem. Informacija par katras Paradzimes procentu likmi
(vai citu atdevi), dzéSanas terminu un daziem citiem llguma noteikumiem ir pieejama Platforma.

Jebkura legulditaja iegadata FinanSu instrumenta cena tiks noradita Platforma.

Jebkuru Rikojumu:

(a) legulditajs iesniedz Platforma, izmantojot tikai Platformas saskarni, saskana ar Platforma noteiktajam
proceddram;

(b) kas nav iesniegts Platforma vai neatbilst Platforma noteiktajam procediram, Mintos noraida;

(c) Mintos uz to palausies bez papildu apstiprindjuma no legulditaja un tas bus saistoSs legulditajam

neatkarigi no ta, kur$ to ir iesniedzis, ja ir ievérots Sajos Noteikumos noteiktais identifikacijas un
autorizacijas process; un

(d) ko legulditajs veicis saskana ar Ligumu, ka paredzéts augstak 3.6. punkta, tiks uzskatits par legulditaja
neatcelamu rikojumu Mintos izpildit darTfjumu ar jebkuru Finandu instrumentu legulditaja varda vai
shiegt legulditajam citus Liguma paredzétos pakalpojumus.

Mintos (a) péc saviem ieskatiem nosaka laiku, kad Rikojums ir derigi iesniegts, un (b) laiku pa laikam var noteikt
darba laiku, kura Platforma pienem Rikojumu.

legulditajs var iesniegt Rikojumu par Finansu instrumenta cenu un ar to saistito Maksu, neparsniedzot lidzeklu
summu, kas ir brivi pieejama Naudas lidzeklu konta Rikojuma iesniegSanas bridT.

legulditajs Platforma var pirkt un/vai pardot jebkuru Finansu instrumentu, izmantojot:
(a) Rikojumu, lai individuali izvélétos pérkamo vai pardodamo Finan3u instrumentu;

(b) Platforma noraditos Personalizétad portfela iestatijumus, kurus Mintos izmanto, lai izdotu attiecigo
Rikojumu par Finansu instrumenta pirkSanu vai pardosanu legulditaja varda; un/vai

(c) Mintos portfela iestatljumus, lai automatiski izvélétos Finansu instrumentu, kas tiks pirkts vai pardots,
izmantojot Platforma noraditos iestatijumus, kurus Mintos izmanto, lai izdotu attiecigo Rikojumu par
Finan8u instrumentu pirkSanu vai pardoSanu legulditaja varda.

Mintos var bez iepriek$éja bridindjuma Platforma apturét vai partraukt izvietot, un/vai darit pieejamu pirkSanai
jebkuru Finan3u instrumentu.

Mintos var péc saviem ieskatiem bez iepriek$€jas pazinojuma sniegSanas legulditajam apturét jebkura Finansu
instumenta pirk§anu un/vai pardoSanu, ja Mintos uzskata, ka:

(a) var iestaties vai ir iestajies saistibu neizpildes gadijums saskana ar jebkuru llgumu starp Mintos,
jebkuru attiecigo iniciatoru un/vai emitentu, un/vai citu personu, kas tieSi vai netiesi iesaistita darfjumos
ar Finansu instrumentu;

(b) ir iestajusies jebkadi batiski apstakli, kas var radit batiskus zaud&jumus Mintos un/vai legulditajam.

Rikojoties saskana ar 19.8. vai 19.9. punktu, Mintos nav atbildigs pret legulditaju vai jebkuru treSo personu par
jebkadiem zaud&jumiem vai izdevumiem.

legulditajs var pieprasit Mintos izsniegt Paradzimes pamatinformacijas dokumentu papira formata, personigi
apmekléjot Mintos biroju, vai pieprasot to nosatit pa pastu, iepriek$ sedzot Mintos pasta izdevumus.

Piekritot Siem Noteikumiem, legulditajs piekrt, ka, ja vinam pieder FinanSu instrumentu konta esosas Finansu
instrumentu dalas, tiek uzskatits, ka legulditajs ir izvéléjies neizmantot noteiktas ar STim FinanSu instrumentu
dalam saistitas tiesibas, proti, pirmpirkuma tiesibas, pirma atteikuma tiesibas un korporativas darbibas attieciba
uz Finan8u instrumentu dalam.

Mintos péc saviem ieskatiem lauj legulditdjam piedalities korporativajas darbibas attiecibd uz FinanSu
instrumentu dalam, ciktal tas ir iespéjams. Tomér FinanSu instrumentu dalu TpasSniekiem var nebdt atlauts
piedaltties noteiktas korporativajas darbibas.

legulditajs piedkir Mintos pilnvarojumu rikoties ka ta parstavim, veicot korporativas darbibas, pieméram,
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balsojumu, saistiba ar Finan$u instrumentu dalam, kas atrodas ta Finansu instrumentu konta. Sis pilnvarojums
dod tiesibas Mintos un/vai citiem AS Mintos Holdings uznémumu grupa ietilpstoSajiem uzpémumiem rikoties
Investora varda, neprasot papildu apstiprindjumu vai noradijumus katrai korporativajai darbibai (ja tada ir) par
Finan8u instrumenta dalam.

FinanSu instrumentu pirkSana

Ja legulditdjs individuali izvélas jebkuru FinanSu instrumentu, kas iegadajams saskana ar 19.7(a) punktu,
legulditajs:

(a) atzist, ka FinanSu instrumentu izvélas tikai un vienigi legulditajs péc saviem ieskatiem;

(b) Rikojuma norada savu FinanSu instrumenta izvéli un iegulddmo summu (kas nav mazaka par ta briza
Minimalo ieguldijuma summu); un

(c) apliecina, ka jebkura iegadajama FinanSu instrumenta atlikuSo pamatsummu, kas atbilst 20.1. punkta
b) apakSpunktd minétajai ieguldamajai summai, aprékinas Platforma.

Ja leguldttajs iesniedz Darijuma rikojumu, legulditajs apstiprina, ka tas atbilst Platformas proceddram, un, ja
Naudas konta ir pietiekami daudz naudas Ilidzek|u, attiecigais Darljuma rikojums klUst saistoSs legulditajam, un
Mintos no naudas konta iznem ar Darijuma rikojumu saistitos naudas lidzek]us.

Katrs Rikojums tiek registréts hronologiska seciba un izpildits saskana ar Mintos Rikojumu izpildes politiku, ar
kuru var iepazities Platforma.

Par katru Platforma izpildito Rikojumu Mintos:
(a) shiedz legulditajam attiecigo Rikojuma apstiprindjumu; un
(b) iegramato katru attiecigo Finansu instrumentu FinanSu instrumentu konta.

legulditajs apzinas un piekrit, ka jebkuras nesamaksatas Obligacijas pamatsummas un procentu (tostarp
nokavéjuma procentu) vai jebkura cita maksajuma, kas izriet no jebkura legulditdja iegadatd Finansu
instrumenta, maksajums uz Naudas kontu var tikt atlikts.

FinanSu instrumentu pardosana
legulditajs atzist un piekrit, ka:

(a) Paradzimes, finansu instrumentu dalas un atseviski finansSu instrumenti, kas nav Paradzimes, ja tas
platforma ir skaidri noradits, drikst tikt pardoti tikai caur Mintos citiem Platformas lietotajiem; un

(b) legulditajs nedrikst citadi pardot vai nodot nevienu Finansu instrumentu citai personai.
Ja legulditajs pardod kadu Finansu instrumentu, legulditajs:
(a) izvélas FinanSu instrumentu, kas atrodas Finansu instrumentu konta; un

(b) Rikojuma norada FinanSu instrumenta pamatsummu un jebkuru citu batisku parametru un apstiprina
Rikojumu saskana ar Platforma noteiktajam proceddram,

ar nosacijumu, ka Finansu instrumentu (i) var pardot tikai par summu, kas nav mazaka par Minimalo ieguldijuma
summu un kas ir noteikta Platforma, un (ii) tai nav Platforma statusa: “apturéta darbiba” un/vai “saistibu
nepildoSs”.

Jebkura Finansu instrumenta (iznemot Obligaciju) pardoSanas cena ir ta tirgus vértiba, kas Mintos pieejama
katra attiecigaja darjjuma diena, vai vidéja svérta vértiba no visiem tirgus darijjumiem katra attiecigaja diena.
Jebkuras Paradzimes pardoSanas cenu veido:

(a) atlikusT pamatsumma; un

(b) atlaide vai uzcenojums, ar nosacijumu, ka, ja kada Paradzime ir japardod saskana ar jebkuru Mintos
portfeli, pardoSanas cena netiek ieklauta atlaide vai uzcenojums, iznemot gadijumu, ja Mintos péc
saviem ieskatiem nodroSina legulditajam attiecigu atlaides vai uzcenojuma iestatijumu, un legulditajs
So iestatljumu izvélas.
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Rikojums péc apstiprinaSanas kllst saistoSs legulditdjam, un legulditajs Platforma sanem pienemS$anas
apstiprindjumu, un (ja Platforma ir pieejams attieciga Finansu instrumenta otrreizéjais tirgus):

(a) darijuma rikojums bis saisto$s legulditaja piedavajums visiem citiem Platformas lietotajiem, un to var
atcelt tikai saskana ar Platforma noteikto proceddru, ja vien pardo$anas darijums jau nav izpildits;

(b) jebkurs attiecigais FinanSu instruments tiek paradits Platforma, un to var iegadaties jebkurs Platformas
lietotajs par Rikojuma noradito cenu;

(c) jebkura Finan8u instruenta pirk8ana tiek veikta saskana ar 6. un 20. punktu; un

(d) legulditajs nedrikst iesniegt turpmakus Rikojumus par Finansu insturmentu, attieciba uz kuru jau ir
pienemts Rikojums.

Ja legulditajam ir aktivs Mintos portfelis un vin$ pieprasa naudas summas iznpemsSanu un/vai Mintos portfe|a
ieguldijumu limita samazinasanu:

(a) pieprasijums tiks uzskatits par Rikojumu pardot jebkuru Mintos portfell eso$u Finansu instrumentu,
kura ir ieguldtts;

(b) pieprasijuma rezultata tiks attiecigi samazinats Mintos portfela ieguldijumu limits;

(c) katrs Mintos portfell iegadatais Obligacijas dokuments tiks piedavats pardoSanai par ta atlikuso
pamatsummu, bet Mintos portfell iegadatais Finansu instruments (iznpemot Obligaciju) - par ta tirgus
vértibu, kas Mintos ir pieejama katra attiecigaja pardoSanas darijuma diena vai visu tirgus pardodanas

darfjumu vidéjo svérto vertibu katra attiecigaja dien3;

(d) Finan8u instrumentu pardoSana turpinas Iidz bridim, kad legulditajs ir sanémis nepiecieSamo naudas
summu un/vai tiek sasniegts ieguldijumu limits; un

(e) katru pardoSanai piedavato FinanSu instrumentu izvélas Mintos péc saviem ieskatiem, un legulditajam
nav tiesibu izvéléties nevienu Finansu instrumentu.

Par katru Platforma izpildito Rikojumu Mintos:

(a) sniedz legulditdjam Rikojuma apstiprinajumu;
(b) noraksta katru attiecigo Finan8u instrumentu no FinanSu instrumentu konta; un
(c) ieskaita pardo$anas cenu Naudas Iidzek|u konta.

Izpildot talakpardosanas Rikojumu, Mintos ir tiesigs darboties ka darfjuma puse starp legulditaju, kur§ pardod,
un legulditaju, kur§ pérk. Gan legulditdjs, kurS pardod, gan legulditajs, kurS pérk piekrit,
ka Mintos nav pienakuma pirms Rikojuma izpildes informét Sos Lietotajus, ka tas darbojas ka darijuma puse.

Visi uzkratie procenti (tostarp kavéjuma procenti) un citi maksajumi par jebkuru Finan$u instrumentu, ja tadi ir
(a) pirms Finansu instrumenta pardoS$anas dienas pienakas pardevéjam un (b) diena, kad Finan$u instruments
tiek pardots, vai péc tas pienakas pircéjam. Visi uzkratie, bet nesamaksatie procenti (tostarp kavéjuma procenti)
un citi maksajumi, ja tadi ir, tiks sadaltti ta, lai summas, kas attiecas uz uzkra$anas periodu (a) pirms finansu
instrumenta pardos$anas datuma, pienakas pardevéjam un (a ) datuma, kura Finansu instruments tiek pardots,
vai péc ta ir jamaksa pircéjam.

legulditaja apstiprinajumi un apliecinajumi
legulditajs atzist un apliecina, ka:

(a) pirms iesniedz Darijuma rikojumu par kadas Paradzimes iegadi vai jebkura Portfela aktivizEéSanu vai
izveidi, legulditajs ir iepazinies ar katru Prospektu par jebkuru Paradzimi, kas ir iegadajama Platforma,
ja Darfjuma rikojums vai Portfelis ir saistits ar ParadzZimém;

(b) iegulditajs apzinas, ka (i) neviena Obligacija netiks kotéta neviena vértspapiru birza vai tirdzniecibas
vietd, (ii) Platforma ir vieniga un unikala vieta jebkura FinanSu instrumenta pirk§anai un pardosanai,
(iii) jebkuram Finan$u instrumentam var nebdt tirgus un (iv) tam jabat gatavam turét jebkuru iegadato
Finan8u instrumentu I1dz termina beigam vai pirmstermina izpirkSanai, ja tada ir;
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Mintos nekada veida neatbild legulditdjam par darjjumos ar Darijjuma rikojuma noradito Finansu
instrumentu tieSi vai netieSi iesaistitd emitenta vai citas personas finansialo stavokli vai juridisko
statusu, ka arT par jebkuru personu, kas nodro$ina tiesibas un pienakumus saistiba ar jebkuru Finansu
instrumentu un ar to saistitajiem aktiviem, tostarp Iniciatoru, galvinieku, aizdevumu apkalpotaju,
Aiznéméju un/vai citu treSo personu, un $adu tiesibu vai pienakumu izpildi;

legulditajs ir gatavs uznemties risku zaudét visu nopirkta FinanSu instrumenta iegades cenu;

Mintos un Platforma darbojas tikai internetd, legulditajs veiks darijjumus tieSsaisté un elektroniski,
noteikta informacija, tostarp pamatinformacijas dokumenti, tiks sniegta elektroniski, izmantojot
Platformu vai nositot uz registréto e-pasta adresi; un

legulditajs piekrit sanemt elektroniski Platforma vai pa e-pastu visus dokumentus, sazinas materialus,
pamatinformacijas dokumentus, pazinojumus, parskatus, zinojumus, ligumus un vienosanas, kas izriet
no vai jebkada veida attiecas uz Liguma noteiktajam tiesibam, pienakumiem vai pakalpojumiem.
legulditajs arT piekrit, ka Mintos var, bet tam nav pienakuma, sazinaties ar legulditaju un sniegt
informaciju un dokumentus legulditajam pa pastu un papira formata, ka noteikts 16. punkta.

Zinojumi un parskati

Mintos:

(@)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

(9

parskaita naudas Ilidzeklus no jebkura Finansu instrumenta uz Naudas Iidzeklu kontu 1 (vienas) Darba
dienas laika péc tam, kad Sie [tdzekli ir brivi pieejami Mintos. Ja jebkadu iemeslu dé| Mintos nesanem
naudas Iidzek|us, Mintos nav pienakuma parskaitit naudas Iidzeklus uz Naudas lidzeklu kontu;

péc saviem ieskatiem var noteikt jebkadu terminu Rikojuma izpildei, lai veiktu jebkura Finansu
instrumenta parskaitijumu uz vai no FinanSu instrumentu konta, kas arl ir atkarigs no Maksas
sanems$anas un jebkadas informacijas un dokumentu iesniegSanas saskana ar Mintos "pazisti savu
klientu" un izpétes procediram un politiku;

reagéjot uz jebkuru notikumu, kas saistits ar jebkuru Paradzimi, rikojas saskana ar Paradzimes
darfjuma dokumentiem. Noteiktos apstaklos Mintos no legulditdja pieprasis noradijumus, pirms
rikoties, reagéjot uz notikumu, kas saistits ar jebkuru
legulditajam piederoSu Paradzimi; $ada gadijuma Mintos nerikosies, kamér 8adi noradijumi nebls
sanemti no legulditaja, un Mintos nebus atbildigs par nekadu bezdarbibu, ja legulditajs nesniegs
noradijumus, vai Mintos nespés sazinaties ar legulditaju, lai sanemtu noradijumus;

ar Platformas starpniecibu péc legulditaja pieprasijuma sniedz informaciju par leguldijumu kontiem
par legulditaja noradrtto periodu, ka arT informaciju un zinojumus par jebkuru veikto darijumu ar jebkuru
FinansSu instrumentu;

sniedz legulditajam Darijuma apstiprindjumu, izmantojot Platformu, ne vélak ka nakamaja Darba diena
péc attieciga Rikojuma izpildes. legulditajs péc iespé€jas atrak, bet ne vélak ka 48 stundas péc tam,
kad Darijuma apstiprindjums ir pieejams, (i) pazino Mintos jebkadus iebildumus attieciba uz $o
dokumentu saturu un (ii) ja $adu iebildumu nav, tiek uzskatits, ka legulditdjs ir apstiprindjis Darljjuma
apstiprinajumu, un Mintos Sadus iebildumus nepienems;

reizi ceturksnt nosidta Finansu instrumentu konta parskatu uz legulditdja e-pasta adresi vai dara
parskatu pieejamu legulditaja profila, ja vien legulditajs nepieprasa, lai izraksts tiktu sniegts biezak.
legulditajs ne vélak ka 30 dienu laika péc parskata sanemsSanas dienas vai kad tas ir pieejams
Platforma, (i) pazino Mintos jebkadus iebildumus par ta saturu un (ii) ja $adu iebildumu nav, tiek
uzskatits, ka legulditajs to ir apstipringjis, un Mintos Sadus iebildumus nepienems; un

katru gadu sniedz informaciju par visam izmaksam un maksam, kas saistitas ar legulditaja Platformas
izmantoSanu, apkopota veida, nosutot attiecigo zinojumu uz legulditaja e-pasta adresi vai padarot to
pieejamu legulditaja profila.

legulditaju aizsardziba

Mintos ir iegulditaju aizsardzibas sistémas dalibnieks saskana ar Latvijas Republikas legulditaju aizsardzibas
likumu. Ja Mintos ka ieguldijumu brokeru sabiedriba nespégj izpildit savas saistibas pret legulditaju, legulditajam
ir tiesibas sanemt kompensaciju par radusos zaud&jumu apméra Iidz kopé&jam limitam 20 000 EUR.

legulditdja aizsardziba netiek piemérota, ja legulditajs ir cietis zaudéjumus a) jebkadu jebkura Finansu
instrumenta cenas izmainu dé|, b) jebkura FinanSu instrumenta vai jebkura FinanSu instrumenta emitenta
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maksajumu saistibu neizpildes dé| vai c) jebkura legulditdjam piedero$a FinanSu instrumenta pirk§anas vai
pardo8anas tirgus trikuma dé|.

243 Mintos sava timek|a vietné padara pieejamu detalizétaku informaciju par iegulditaju aizsardzibas sistému. .
lll dala Darijumi ar Kreditprasibam
Liguma Il dalas paSreizgja versija ir pieejama Seit:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Part |

1.1

General ProvisionsPartie |

Définitions et Interprétation

Version : 19
Date de la version : 29.04.2026

Dispositions générales

Les définitions et régles d'interprétation suivantes s'appliquent aux présentes Conditions générales.

Définitions :

Contrat

Cessionnaire

Accord de cession

Cédant

Emprunteur

Jour ouvrable

Compte Liquidités

Créance

Compte de Créances

Créancier

Parameétres de portefeuille
personnalisés

Contrepartie éligible

Frais

Conditions définitives

Instrument financier

le Contrat conclu entre I'Investisseur et Mintos conformément aux présentes
Conditions générales, y compris sa partie |l (Transactions avec des
Instruments Financiers) et sa partie Il (Transactions avec des Créances).

I'Investisseur ou Mintos qui a acheté la Créance au Cédant conformément
au Contrat de cession.

le contrat de cession entre le Cédant et le Cessionnaire en vertu duquel le
Cédant transfere la Créance au Cessionnaire.

le Créancier qui cede la Créance au Cessionnaire conformément au Contrat
de cession.

I'emprunteur ou le locataire en vertu du Contrat de prét tel que défini dans
le Prospectus ou le Contrat de cession concerné.

tout jour ou les banques travaillent en Lettonie, a I'exception des samedis,
dimanches et jours fériés.

le compte chez Mintos pour les fonds de l'investisseur, y compris ses sous-
comptes, détenus par l'investisseur auprés de Mintos dans le seul but de
détenir des fonds dans une ou plusieurs devises. Ce compte permet de
régler les transactions sur instruments financiers, de payer les frais et les
charges, et de recevoir les revenus, tels que les dividendes ou les intéréts,
générés par la détention d’instruments financiers et d’autres actifs (par
exemple Créances), ainsi que les bonus ou autres fonds liés aux services
disponibles sur la Plateforme.

tout ou partie de toute créance de 'Emprunteur dans le cadre du Contrat de
prét qui est cédée en vertu du Contrat de cession.

le compte distinct chez Mintos pour que ['Investisseur enregistre les
reglements et les transactions découlant de toute Créance.

la Société de prét, I'Investisseur ou Mintos qui détient la Créance.

les paramétres d’un service de gestion de Portefeuille sur la Plateforme
Mintos qui sont définis par I'Investisseur a sa seule discrétion, y compris le
montant cible du Portefeuille, et qui sont utilisés par Mintos pour fournir un
service de gestion de portefeuille a I'Investisseur concernant tout Instrument
Financier.

une société de courtage en investissement, un établissement de crédit, une
compagnie d'assurance, une société de gestion de placements, un fonds de
pension, une société de gestion de fonds de pension ou toute autre société
répondant aux critéres de contrepartie éligible tels qu'énoncés dans la
réglementation applicable.

tout frais ou frais de serviceindiqué sur la Liste des prix a payer par
I'Investisseur pour les services sur la Plateforme, mais non limité a
I'exécution des Ordres de transaction et le traitement des Créances.

document constituant les conditions définitives d'une série de Notes au sens
du réglement (UE) 2017/1129.

tout instrument financier (ou sa fraction, le cas échéant) disponible
al'Investisseur sur la Plateforme, y compris, mais sans s'y limiter aux Notes.
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Montant d'Investissement
minimum
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le compte, y compris ses sous-comptes, chez Mintos pour les Instruments
financiers de I'Investisseur, tenu au nom de I'Investisseur dans lequel sont
enregistrés les Instruments financiers détenus par I'Investisseur auprés de
Mintos.

le prix d'achat pour (i) le Billet d'emprunt, composé du montant principal en
cours, et de toute décote ou prime ; (ii) tout instrument financier autre que le
Billet d'emprunt - la valeur de marché disponible pour Mintos a chaque jour
de transaction concerné ou la moyenne pondérée de toutes les transactions
de marché a chaque jour concerné, ou toute autre valeur disponible pour
Mintos a chaque jour de transaction concerné, si I'ordre est exécuté de gré
agré (OTC).

le Compte de créances, le Compte des instruments financiers et le Compte
especes, ensemble et séparément.

un ordre permanent mis en place par I'Investisseur sur la Plateforme pour
augmenter périodiquement le montant en espéces d'un Portefeuille désigné
d'un montant spécifié a une fréquence définie, conformément aux
Parametres de portefeuille applicables et au paragraphe 6.16.

la personne inscrite et acceptée sur la Plateforme en tant qu'investisseur
conformément a I'Accord.

le numéro personnalisé de I'Investisseur sur la Plateforme, utilisé par Mintos
pour identifier I'lnvestisseur.

le compte au nom de I'Investisseur auprés d'un établissement de crédit
(banque), d'un établissement de paiement ou d'un établissement de
monnaie électronique, qui est soumis aux dispositions de la loi de la
République de Lettonie sur la prévention du blanchiment de capitaux et du
financement du terrorisme et de la prolifération, ou aux exigences découlant
des législations de I'Union européenne relatives a la prévention du
blanchiment de capitaux et du financement du terrorisme. Cette définition
inclut également le compte de monnaie électronique ouvert par I'lnvestisseur
aupres de Paiements Mintos.

le site personnel de I'Investisseur sur la Plateforme.

le préteur ou la société de location en vertu du Contrat de prét tel que défini
dans le Prospectus concerné ou le Contrat de cession.

le contrat entre la Société de prét et 'Emprunteur pour un prét, un crédit-
bail, un crédit ou un accord similaire tel que défini dans le Prospectus
correspondant ou dans le Contrat de cession.

montants minimaux des transactions et/ou seuils précisés sur la Plateforme
pour divers services d’investissement et transactions connexes.

AS Mintos Marketplace, une société par actions enregistrée et existant en
vertu des lois de la République de Lettonie, numéro d'enregistrement
uniforme 40103903643, adresse juridique : 50 Skanstes Street, Riga, LV-
1013, Lettonie, la société de placement agréée par 'ANC, qui fournit des
services d'investissement et des services connexes aux Investisseurs via la
Plateforme.

comptes dans un certain nombre de devises au nom de Mintos auprés
d'établissements de crédit, comme indiqué sur la Plateforme, sur lesquels
I'Investisseur transfére des fonds pour les ajouter au Compte Liquidités de
I'Investisseur.

SIA Mintos Payments, une société a responsabilité limitée enregistrée et
existant en vertu des lois de la République de Lettonie, numéro
d'enregistrement uniforme 44103143397, adresse juridique : 50 Skanstes
Street, Riga, LV-1013, Lettonie, I'établissement de monnaie électronique
agréé par I'ANC, qui fournit des services de monnaie électronique et de
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Parameétres de portefeuille
Mintos

Application mobile

ANC

Notes

Initiateur

Plateforme

Portefeuille

Parameétres de portefeuille

Liste de prix

Politique de confidentialité

Client professionnel

Prospectus

Demande d'inscription

Client particulier

Récapitulatif

Conditions générales

Confirmation de transaction

Ordre de transaction
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paiement a ses clients.

les paramétres d’un service de gestion de Portefeuille sur la Plateforme
Mintos qui sont définis par Mintos, autres que le montant cible du Portefeuille
défini par I'Investisseur, et qui sont utilisés par Mintos pour fournir un service
de gestion de portefeuille a I'Investisseur concernant tout Instrument
Financier.

application logicielle permettant d'accéder a la Plateforme depuis un
smartphone, téléchargeable gratuitement sur les sites Apple Store et Google
Play, pouvant offrir une gamme limitée de services et de contenus
susceptibles d'évoluer au fil du temps a la seule discrétion de Mintos.

la Banque de Lettonie (en letton : Latvijas Banka), autorité nationale
compétente et autorité compétente supervisant les services
d'investissement en République de Lettonie (https://www.bank.lv).

instruments financiers de dette qui sont émis par I'Emetteur en différentes
séries, chaque série étant adossée et liée a un pool de créances de préts ou
a d'autres actifs sous-jacents tels que définis dans le prospectus
correspondant.

Société de prét, autre initiateur du ou des actifs sous-jacents des Notes ou,
lorsque les Notes sont adossées aux actifs d'un seul débiteur, le débiteur,
tel que défini dans le Prospectus concerné.

sites créés et desservis par Mintos, regroupés sous le nom de domaine
www.mintos.com et I'Application mobile.

un panier (i) d'instruments financiers mais non limité a des Notes, ou (ii) des
Créances, créé conformément aux Parameétres de Portefeuille.

les Paramétres de Portefeuille personnalisés ou tout autre Parametre de
portefeuille Mintos.

la liste des prix des services sur la Plateforme, telle que modifiée
épisodiquement.

la politique de confidentialité de Mintos disponible sur la Plateforme, telle
que modifiée épisodiquement.

une personne classée comme client professionnel conformément a la
réglementation applicable.

le prospectus de tout Billet d'emprunt qui a été préparé et publié
conformément a la réglementation applicable.

la demande complétée par toute personne sur la Plateforme a des fins
d'identification, de vérifications préalables et a d'autres fins concernant la
personne s'inscrivant en tant qu'lnvestisseur sur la Plateforme et créant les
Comptes de placement.

une personne qui n'est pas catégorisée comme Client institutionnel ni
comme Contrepartie éligible au sens de la réglementation applicable.

le récapitulatif présentant les fonds de I'Investisseur, toute Créance et/ou
tout Instrument financier sur la Plateforme.

les présentes conditions générales.

le document confirmant I'exécution de I'Ordre de transaction correspondant
pour I'achat ou la vente de I'lnstrument Financier.

la demande effectuée par ou au nom de I'lnvestisseur sur la Plateforme pour
(a) l'achat ou la vente de tout Instrument Financier, (b) I'activation, la
modification, la suspension ou l'annulation du service de gestion de
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Portefeuille, (c) la mise en place, la modification, la suspension ou
I'annulation du Plan d'Investissement, (d) le change de devises ou (e) toute
autre transaction en vertu des présentes Conditions générales.

Authentification a deux la méthode d'identification de ['Investisseur et d'autorisation des

facteurs transactions, qui, en fonction de la fonctionnalité de la Plateforme et du type
de service, permet a l'Investisseur d'utiliser un appareil mobile compatible
pour recevoir des codes par le biais de messages textuels (SMS) ou d'autres
fonctionnalités, afin de permettre a I'lnvestisseur de se connecter au Profil
de I'Investisseur et d'autoriser les ordres.

Site web de vérification le prestataire de services tiers d'identification et de vérification des
documents d'identité utilisé par Mintos.

Les dispositions de la Partie | s’appliquent a la fois a la Partie Il et a la Partie 1ll. En cas de divergence entre les
dispositions :

(a) de la Partie | et de la Partie Il, les dispositions de la Partie Il prévaudront sur celles de la Partie | ; et
(b) de la Partie | et de la Partie lll, les dispositions de la Partie Ill prévaudront sur celles de la Partie I.
Sauf indication contraire, toute référence dans les présentes Conditions Générales :
(a) a un genre inclut les autres genres ; et
(b) aux mots au singulier inclut le pluriel, et au pluriel inclut le singulier.

Toute référence a une réglementation inclut tout réglement, regle, directive officielle, demande ou ligne
directrice (qu’elle ait ou non force de loi) émanant de tout organisme gouvernemental, intergouvernemental ou
supranational, agence, département ou de toute autorité ou organisation réglementaire, d’autorégulation ou
autre.

Toute référence a une loi particuliére constitue une référence a celle-ci telle qu’elle est en vigueur a ce moment-
la, en tenant compte de toute modification, extension ou refonte, et inclut toute Iégislation subordonnée en
vigueur adoptée en vertu de celle-ci.

Toute référence a une heure de la journée correspond a I'heure d’Europe de I'Est (GMT+2).

Toute référence a Mintos, a I'Investisseur, au Cessionnaire, au Cédant, au Créancier, a l'Initiateur, a
'Emprunteur ou a toute autre personne inclut leurs successeurs, ayants droit et cessionnaires autorisés
respectifs.

Le terme personne inclut toute personne physique, entreprise, société, personne morale, gouvernement, Etat
ou agence d’un Etat, ainsi que toute association, fiducie, coentreprise, consortium, partenariat ou autre entité
(dotée ou non de la personnalité juridique distincte).

Tout mot suivant les termes y compris, inclut, notamment, par exemple ou toute expression similaire sera
interprété comme illustratif et ne limitera pas le sens des mots, description, définition, phrase ou terme qui
précédent ces termes.

Toute référence a I'expression « par écrit » signifie une communication entre Mintos et I'lnvestisseur sous forme
papier ou au moyen de tout support durable permettant a I'lnvestisseur de conserver des informations qui lui
sont personnellement adressées de maniére accessible pour consultation ultérieure.

Les références aux Parties ou aux paragraphes renvoient aux Parties ou aux paragraphes des présentes
Conditions Générales.

Les titres des présentes Conditions Générales sont insérés pour des raisons de commodité uniquement et
n’affecteront pas I'interprétation des présentes Conditions Générales.

Inscription sur la Plateforme

En complétant la Demande d’Inscription sur la Plateforme, I'Investisseur conclut le Contrat incluant les
présentes Conditions Générales.
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Jusqu’a ce que lidentification de I'Investisseur conformément au paragraphe 3 soit achevée avec succes,
Mintos peut a tout moment et sans en indiquer la raison :

(a)
(b)

refuser la conclusion du Contrat avec I'Investisseur ; et

considérer le Contrat comme immédiatement résilié sans appliquer le paragraphe 14.

L’Investisseur reconnait et déclare a Mintos qu’au moment de compléter la Demande d’Inscription et chaque
jour pendant la durée du Contrat :

(@)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

(9

(h)

(i)

toutes les informations fournies a Mintos dans la Demande d’Inscription ou autrement sont véridiques,
exactes, complétes et non trompeuses ;

si I'lnvestisseur est une personne physique, il est 4gé d’au moins 18 ans et n'a pas été déclaré
juridiquement incapable en raison d’un trouble mental ;

I'Investisseur dispose d’'un Compte de Paiement de I'Investisseur et a pleine autorité pour utiliser les
fonds sur ce compte ;

I'Investisseur ne fait I'objet d’aucune procédure d’insolvabilité, de faillite, de liquidation, d’administration
ou de procédure similaire dans quelque juridiction que ce soit ;

I'Investisseur a pris toutes les mesures nécessaires et dispose de tous les pouvoirs et autorisations
requis pour conclure et exécuter le Contrat conformément a ses termes ;

le Contrat constitue des obligations valides, légales et contraignantes pour [I'Investisseur
conformément a ses termes ;

I'Investisseur est informé et comprend que Mintos peut ne pas fournir ses services sur une base
transfrontaliére dans I'Etat membre de 'UE/EEE ou I'Investisseur est basé et/ou dans la langue mise
a disposition sur la Plateforme. Le lieu de fourniture des services en vertu du présent Contrat par
Mintos est la Lettonie pour les investisseurs qui ne sont pas basés dans un Etat membre de 'UE/EEE
dans lequel Mintos fournit des services sur une base transfrontaliére. Des informations sur la fourniture
de services transfrontaliers par Mintos sont disponibles aupres de I'autorité nationale compétente de
I'Etat concerné ;

la conclusion du Contrat par I'lnvestisseur et le respect de ses termes ne violeront ni ne constitueront
un manquement a un quelconque accord ou instrument auquel I'Investisseur est partie ou par lequel
il est lié, ni a toute ordonnance, jugement, décret ou autre restriction applicable a I'lnvestisseur ; et

I'Investisseur a acces a Internet et accepte de recevoir tous les documents et informations relatifs aux
services d’'investissement de Mintos sous forme électronique en ligne, sur la Plateforme (a I'exclusion
de I'Application Mobile) et/ou par e-mail a I'adresse indiquée sur la Plateforme.

L’Investisseur reconnait et déclare qu’au moment de soumettre la Demande d’Inscription et de conclure le
Contrat, il dispose de la pleine capacité juridique d’agir et n'est pas sous l'influence d’alcool, de drogues, de
substances psychoactives, toxiques ou d’autres substances intoxicantes.

En complétant la Demande d’Inscription, I'lnvestisseur confirme avoir lu et compris les informations contenues
dans les documents suivants (tels que modifiés de temps a autre) et accepte que leurs dispositions lui soient
applicables :

(@)

(b)

()

(d)

(e)

les présentes Conditions Générales ;
la Liste de Prix ;

les informations concernant Mintos et ses services d’investissement, sa politique d’exécution des
ordres, sa politique de gestion des conflits d’intéréts, sa politique de traitement des réclamations et le
systéme d’indemnisation des investisseurs ;

les informations relatives aux colts et frais liés aux services ou produits d’investissement fournis sur
la Plateforme ;

les informations relatives aux incitations liées aux services et produits d’'investissement ;
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(f) les informations relatives aux Instruments Financiers concernés, y compris leurs caractéristiques et
risques ; et
(9) la Politique de Confidentialité.

L’Investisseur accepte que les informations et documents mentionnés ci-dessus soient mis a sa disposition
sous forme électronique en ligne sur la Plateforme (a I'exclusion de I'Application Mobile).

A lissue de la Demande d’Inscription, les éléments suivants sont automatiquement créés pour I'lnvestisseur
sur la Plateforme :

(a) I'ldentifiant Plateforme de I'Investisseur ;
(b) le Profil de I'Investisseur ; et
(c) les Comptes d’Investissement.

Le Profil de I'lnvestisseur et les Comptes d’Investissement ne peuvent étre utilisés par I'Investisseur qu’aprés
que Mintos a achevé avec succes l'identification de I'lnvestisseur conformément au paragraphe 3.

Pour chaque Investisseur, Mintos :
(a) refuse d’ouvrir plus d’un Profil d’'Investisseur et plus d’'un ensemble de Comptes d’Investissement ; et

(b) peut exiger la fermeture de plusieurs Profils d’'Investisseur et ensembles de Comptes d’Investissement
afin que chaque Investisseur ne dispose que d’un seul Profil et d’'un seul ensemble de Comptes ; ou

(c) ferme plusieurs Profils d’Investisseur et ensembles de Comptes d’Investissement si I'lnvestisseur ne
s’est pas conformé au paragraphe (b) ci-dessus dans les délais spécifiés par Mintos, afin que chaque
Investisseur ne dispose que d’un seul Profil et d’'un seul ensemble de Comptes d’Investissement. Dans
ce cas, Mintos est en droit, unilatéralement et sans Ordre de Transaction spécifique, de vendre tout
ou partie des Instruments Financiers figurant sur le Compte d’Instruments Financiers a leur valeur de
marché actuelle (y compris avec décote) disponible a la date de la transaction de vente concernée, et
de transférer les fonds monétaires via le Compte Especes vers le Compte de Paiement de
I'Investisseur.

Si a tout moment Mintos soupconne que I'Investisseur est impligué dans des activités de blanchiment de
capitaux, de terrorisme ou toute autre activité criminelle, Mintos est en droit (a) de ne pas enregistrer
I'Investisseur sur la Plateforme, (b) de ne pas accepter les fonds de I'lnvestisseur et (c) de bloguer I'acces au
Profil de I'lnvestisseur et/ou de fermer les Comptes d’Investissement.

Identification de I'lnvestisseur

Mintos effectuera une diligence raisonnable concernant I'lnvestisseur, ce qui peut inclure, sans s’y limiter, la
soumission des informations suivantes relatives a I'identification de I'lnvestisseur :

(a) photo et vidéo du visage de I'Investisseur ;

(b) nom complet et adresse de résidence ;

(c) nationalité et/ou pays de naissance ;

(d) résidence fiscale et numéro d’identification fiscale ;
(e) source des fonds et du patrimoine ; et

() objet et nature de la relation d’affaires.

Mintos est en droit de déterminer a sa seule discrétion I'acceptabilité des informations fournies.

Si I'Investisseur est une personne morale, Mintos peut effectuer des vérifications similaires concernant ses
représentants et ses bénéficiaires effectifs.

L’Investisseur devra également soumettre une photo et une vidéo de son visage, ainsi que des documents
d’identité comportant des éléments de sécurité électroniques, au Site de Vérification. Lidentification de
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I'Investisseur est effectuée par le Site de Vérification conformément aux régles du systéme de contrble interne
de Mintos en vigueur. Mintos est en droit de déterminer a sa seule discrétion I'acceptabilité des informations
fournies. Si I'lnvestisseur est une personne morale, le Site de Vérification peut effectuer des vérifications
similaires concernant ses représentants et ses bénéficiaires effectifs.

Mintos peut, a sa seule discrétion et a tout moment :

(a) exiger des informations complémentaires de diligence raisonnable concernant I'Investisseur ;
(b) introduire des exigences supplémentaires ou modifier le processus d’identification de I'Investisseur ;
(c) utiliser toute base de données privée et/ou publique sans autorisation préalable de I'Investisseur ou

d’autres personnes ; et
(d) exiger que I'Investisseur mette a jour les informations fournies de temps a autre.

Le Profil de l'Investisseur et les Comptes d’Investissement ne sont activés qu’une fois le processus
d’identification achevé avec succeés par Mintos. Si le Profil de I'lnvestisseur et les Comptes d’'Investissement ne
sont pas activés dans le délai spécifié par Mintos a sa seule discrétion, Mintos peut résilier immédiatement le
Contrat sans appliquer le paragraphe 14.

Le Profil de I'lnvestisseur est personnel a I'lnvestisseur concerné. Seul I'Investisseur concerné est autorisé a
accéder et a utiliser le Profil de I'lnvestisseur. L’Investisseur accéde a son Profil en saisissant son adresse e-
mail et son mot de passe sur la Plateforme ou, si activé, en utilisant I'Authentification a Deux Facteurs.
L’Investisseur peut modifier son adresse e-mail et son mot de passe conformément aux procédures établies
sur la Plateforme. Mintos peut également accepter d’autres moyens d’identification accessibles a Mintos pour
vérifier l'identité de I'lnvestisseur afin d’accéder a son Profil.

Tout Ordre de Transaction ou toute autre transaction effectuée par I'Investisseur sur la Plateforme apres
connexion au moyen de I'adresse e-mail et du mot de passe de I'Investisseur, de I'Authentification a Deux
Facteurs ou d'un autre moyen d’identification accessible a Mintos sera contraignant. Mintos peut exiger des
étapes ou mesures supplémentaires pour autoriser certains types d’Ordres de Transaction.

Tout Ordre de Transaction soumis par I'Investisseur via la Plateforme, y compris les ordres d’achat et/ou de
vente d’Instruments Financiers, devient, une fois soumis et accepté pour exécution par Mintos, définitif et
irrévocable et ne peut étre annulé, retiré ou modifié par I'lnvestisseur, sauf disposition expresse contraire des
présentes Conditions Générales, y compris aux paragraphes 6.16 et 7.9.

L’Investisseur reconnait et comprend que, conformément a la Directive 2014/65/UE (MIFID Il) et au droit letton
applicable, Mintos n’est pas tenu d’accorder un droit d’annulation des Ordres de Transaction une fois ceux-Ci
soumis, qu'ils concernent I'achat ou la vente d’Instruments Financiers. Les droits de rétractation prévus par la
réglementation relative a la protection des consommateurs, y compris en matiére de contrats financiers a
distance, ne s’appliquent pas aux transactions exécutées relatives a une Créance ou a un Instrument Financier.

La possibilité d’annuler, de retirer ou de modifier un Ordre de Transaction n’existe que si cette possibilité est (i)
expressément indiquée par Mintos pour un Instrument Financier, un type de transaction, une caractéristique de
produit ou une offre spécifique, ou (ii) expressément prévue par les présentes Conditions Générales, y compris
au paragraphe 6.16 (Plans d’Investissement) ou au paragraphe 21.4(a), et uniquement conformément aux
conditions applicables dans ce cas.

En I'absence d’une telle option expresse d’annulation, I'lnvestisseur ne dispose d’aucun droit d’annulation, sauf
si Mintos l'autorise a sa discrétion. Pour éviter toute ambiguité, le présent paragraphe est sans préjudice du
droit de [lInvestisseur d’annuler ou de modifier un Plan d’Investissement pour les exécutions futures
conformément au paragraphe 6.16.

Le mot de passe de I'Investisseur constitue une information confidentielle. Il doit étre conservé de maniére
sécurisée par I'Investisseur et modifi€ au moins tous les 6 mois ou a tout autre intervalle requis par Mintos.
Mintos peut exiger que le mot de passe comporte un nombre minimal de caractéres, au moins une lettre
majuscule et une lettre minuscule, et/ou toute autre exigence.

Si le mot de passe de I'lnvestisseur est devenu connu, ou pourrait étre devenu connu, d'un tiers, I'lnvestisseur
doit en informer immédiatement Mintos.

L’accés au Profil de I'Investisseur sera bloqué si :

(a) le mot de passe est saisi incorrectement cing fois consécutives ;
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(b) Mintos soupgonne que le Profil a été consulté par une personne autre que I'lnvestisseur ;
(c) Mintos soupgonne que le mot de passe est devenu connu ou pourrait étre devenu connu d’un tiers ;
(d) Mintos soupgonne qu’'une transaction illégale a été ou sera effectuée ; ou
(e) a la seule discrétion de Mintos, afin d’assurer la sécurité des services, I'intégrité et la confidentialité de
I'Investisseur et/ou d’autres clients de Mintos, ou de prévenir des pertes potentielles pour Mintos ou

ses clients.
Mintos peut, a sa seule discrétion, ne pas exécuter un Ordre de Transaction ou toute autre transaction si :
(a) I'Investisseur ne respecte pas les présentes Conditions Générales ;

(b) I'accés au Profil de I'lnvestisseur a été bloqué conformément au paragraphe 3.9 et/ou Mintos a des
doutes quant a l'identité réelle de I'Investisseur ;

(c) l'instruction de I'Investisseur est ambigué ; ou
(d) la réglementation applicable I'exige.

Si I'lnvestisseur est une personne morale, Mintos peut limiter le nombre de représentants autorisés a utiliser la
Plateforme. L’Investisseur reconnait et déclare que :

(a) chaque représentant dispose des pouvoirs nécessaires pour engager I'Investisseur au titre du Contrat

(b) Mintos sera informé sans délai de toute modification ou révocation de 'autorisation d’un représentant
et

(c) Mintos n’est pas responsable des pertes ou responsabilités résultant des actes d’un représentant de
I'Investisseur.

Catégorisation de I'lnvestisseur

L’Investisseur fournira les informations requises dans la Demande d’Inscription ou autrement afin de permettre
a Mintos de déterminer si un service ou produit d’'investissement est approprié ou adapté a I'lnvestisseur. Mintos
détermine a sa seule discrétion la méthode et la fréquence de catégorisation de I'lnvestisseur. L’'Investisseur
déclare que les informations fournies sont véridiques, exactes, complétes et non trompeuses.

Avant qu'un Ordre de Transaction ne puisse étre soumis, Mintos catégorisera I'lnvestisseur comme Client de
Détail, Client Professionnel ou Contrepartie Eligible. La catégorie apparaitra dans le Profil de I'lnvestisseur et
sera notifiée par écrit.

Selon la catégorie attribuée et les services ou produits disponibles, Mintos appliquera différents niveaux de
protection des investisseurs conformément a la réglementation applicable. La catégorie s’applique aux services
fournis par Mintos, sauf notification contraire.

A la demande écrite de I'lnvestisseur, Mintos peut modifier la catégorie de I'lnvestisseur de Client de Détail &
Client Professionnel pour tout ou partie des services ou transactions d’investissement, par un accord écrit entre
I'Investisseur et Mintos, a condition que :

(a) I'Investisseur remplisse au moins deux des critéres suivants :

0] avoir effectué au moins 10 transactions sur la Plateforme par trimestre au cours des quatre
trimestres précédents ;

(i) la taille de ses Comptes d’Investissement, a I'exception du Compte Créances, dépasse 500
000 EUR ;

(iii) travailler ou avoir travaillé dans le secteur financier pendant au moins un an dans un poste
professionnel nécessitant des connaissances relatives aux transactions et services
envisageés.

(b) et que Mintos ait évalué la compétence, I'expérience et les connaissances de I'lnvestisseur et soit

convaincu que, compte tenu de la nature des transactions ou services envisagés, I'Investisseur est
capable de prendre des décisions d’investissement indépendantes et comprend les risques encourus.

Si I'lnvestisseur ne remplit pas les criteres du paragraphe 4.4 ou si Mintos estime raisonnablement que
I'Investisseur ne devrait pas étre catégorisé comme Client Professionnel, Mintos a le droit de refuser la
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modification de catégorie. Mintos n’est pas tenu de motiver sa décision.

Si le changement de catégorie entraine la perte de certains droits de protection, Mintos avertira par écrit
I'Investisseur des droits susceptibles d’étre perdus avant de procéder au changement, et I'lnvestisseur devra
signer une déclaration attestant qu'il a regu cet avertissement et qu’il comprend les conséquences. Le statut de
Client Professionnel sera convenu par écrit.

Sans préjudice du paragraphe 4.4 ci-dessus, un Investisseur peut étre catégorisé en tant que Client
Professionnel s'il est considéré comme tel conformément aux criteres établis par la loi sur le marché des
instruments financiers de la République de Lettonie, notamment, sans s'y limiter, les critéres suivants :
I'Investisseur (personne morale) est une entité agréée qui opére sur les marchés financiers en République de
Lettonie ou dans tout autre pays ; I'Investisseur (personne morale) satisfait a des exigences financiéres
spécifiques en tant que personne morale ; l'activité économique principale de I'Investisseur (personne morale)
consiste a investir dans des instruments financiers ; ou I'Investisseur est reconnu comme Client Professionnel
dans un autre pays conformément a une procédure équivalente a celle prévue par la loi sur le marché des
instruments financiers de la République de Lettonie.

L'Investisseur, s'il est catégorisé en tant que Client Professionnel, notifie immédiatement Mintos par écrit de
tout changement susceptible d'affecter son éligibilité en tant que Client Professionnel. Si Mintos constate que
I'Investisseur ne remplit plus les conditions pour étre catégorisé en tant que Client Professionnel, Mintos modifie
la catégorie de I'Investisseur en conséquence et en informe I'Investisseur.

L'Investisseur, s'il est catégorisé en tant que Client Professionnel ou Contrepartie Eligible, accepte que
certaines informations précontractuelles ainsi que les informations relatives a I'acceptation et a I'exécution de
I'Ordre de Transaction puissent lui étre fournies de maniére limitée, a la seule discrétion de Mintos,
conformément a la réglementation applicable.

A lissue de l'évaluation de l'adéquation ou du caractére approprié, ou si I'lnvestisseur ne fournit pas
d'informations suffisantes pour permettre la réalisation de cette évaluation, Mintos peut limiter ou suspendre
certains services ou produits d'investissement sur la Plateforme qui, selon I'appréciation exclusive de Mintos,
ne sont pas appropriés ni adaptés a I'lnvestisseur, et adresser a I'Investisseur les avertissements pertinents.

Si I'lnvestisseur est une personne morale, aux fins du paragraphe 4.10, Mintos évaluera les connaissances et
I'expérience du représentant de I'lnvestisseur enregistré sur la Plateforme.

Transfert de fonds vers le Compte Espéces

L'Investisseur peut transférer des fonds vers le Compte espéces en virant des fonds depuis son Compte de
paiement vers le Compte Mintos dans la devise concernée.

Le transfert de fonds vers le Compte espéces peut étre un processus automatisé mis en ceuvre sur la
Plateforme, notamment par l'intermédiaire de prestataires de services tiers.

Lors du transfert de fonds vers le Compte espeéces, I'Investisseur doit identifier les fonds a l'aide de son
Identifiant de plateforme. Si le transfert est effectué sans I'ldentifiant de plateforme de I'Investisseur, Mintos
peut ne pas prendre en compte le transfert jusqu'a ce que I'ldentifiant de plateforme de I'Investisseur lui ait été
communiqué.

Mintos veillera a ce que les fonds détenus sur les Comptes Mintos soient séparés des fonds propres de Mintos
en utilisant des comptes distincts auprés de I'établissement de crédit, et les fonds de I'Investisseur sur un
Compte Mintos ne seront transférés que conformément aux présentes Conditions générales et/ou a tout autre
accord conclu avec I'Investisseur. Mintos informera I'établissement de crédit qui détient les Comptes Mintos
que les fonds dans les Comptes Mintos appartiennent aux clients de Mintos. Sauf accord contraire avec Mintos,
Mintos ne versera a I'Investisseur aucun intérét sur les fonds détenus dans le Compte espéces.

Mintos peut placer les fonds détenus dans les Comptes Mintos dans des fonds du marché monétaire conformes
aux exigences prévues par la réglementation. Les fonds placés dans des fonds du marché monétaire ne seront
pas détenus en tant que fonds de clientele conformément a la réglementation applicable relative a la
sauvegarde des fonds de clientéle ; toutefois, les parts ou actions des fonds du marché monétaire concernés
seront détenus en tant qu'actifs en garde sécurisée conformément aux exigences applicables en matiere de
garde sécurisée. Mintos s'engage a séparer les parts ou actions respectives des fonds du marché monétaire
de ses propres actifs. Les investissements dans des fonds du marché monétaire sont considérés comme
présentant un risque faible. Toutefois, si un fonds du marché monétaire concerné fait défaut ou si sa valeur
diminue, ce qui entrainerait une perte pour I'lnvestisseur, Mintos peut décider d'indemniser I'Investisseur de la
perte correspondante, bien que Mintos n'y soit pas Iégalement ou contractuellement obligé.

Mintos ne peut utiliser les fonds du Compte espéces que conformément a I'Accord et a I'Accord de cession.
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Aucun intérét ne sera versé a I'Investisseur (y compris les intéréts générés sur les fonds du Compte espéces
placés dans des fonds du marché monétaire conformément au paragraphe 5.4 ci-dessus, lesquels sont
conservés par Mintos a son propre bénéfice) pour les fonds détenus dans le Compte espéces.

En concluant I'Accord et en transférant des fonds vers le Compte especes, I'Investisseur accepte d'assumer le
risque et renonce a tout recours éventuel contre Mintos en cas de perte totale ou partielle des fonds transférés
vers le Compte espéces, ou d'impossibilité de disposer des fonds a tout moment, résultant de I'un des
événements suivants :

(a) toute insolvabilité, faillite, liquidation, administration ou procédure similaire dans toute juridiction de
I'établissement de crédit auprés duquel le Compte Mintos est ouvert ;

(b) toute application ou exécution de I'accord entre Mintos et I'établissement de crédit auprés duquel le
Compte Mintos est ouvert ; et

(c) toute décision des autorités exécutives, Iégislatives ou judiciaires susceptible d'affecter les droits de
I'Investisseur sur les fonds du Compte Mintos.

Mintos peut modifier de temps a autre les devises des Comptes Mintos sans préavis a I'Investisseur. Si un
transfert de fonds est effectué ou tenté dans une devise qui n'est pas disponible dans les Comptes Mintos,
Mintos peut, a sa seule discrétion, refuser le transfert ou convertir les fonds dans une autre devise utilisée dans
I'un des Comptes Mintos, au taux de change en vigueur a la date du transfert proposé par un établissement
financier choisi par Mintos ou par la Banque centrale européenne. Tous les frais liés a la conversion de devises
seront a la charge de I'Investisseur.

Mintos peut mettre a la disposition de I'Investisseur un service permettant de convertir des fonds d'une devise
vers une autre dans le Compte espéces. Si ce service est fourni, le taux de change applicable sera celui en
vigueur a la date de la conversion sur le site https://www.xe.com ou tout autre taux publié sur la Plateforme.
Mintos peut facturer des Frais a I'lnvestisseur pour la conversion de devises.

Si un établissement financier auprés duquel Mintos détient des actifs d'Investisseurs cesse ou a notifié a Mintos
qu'il cessera de proposer a Mintos la gestion de I'une des devises applicable au Compte espéces, de sorte que
Mintos ne peut pas et cessera de pouvoir gérer les fonds dans ladite devise dans le Compte espéces, Mintos
peut, sans en informer I'Investisseur, convertir tout ou partie des fonds du Compte espéces dans cette devise
en une autre devise, au taux de change en vigueur a la date de la conversion proposé par un établissement
financier choisi par Mintos ou par la Banque centrale européenne. Tous les frais liés a la conversion de devises
seront a la charge de I'Investisseur.

Les relevés relatifs aux transactions du Compte espéeces sont disponibles via le Profil de I'Investisseur.

Sous réserve du paragraphe 5.12, I'Investisseur peut, au moyen d'un Ordre de Transaction, demander que les
fonds librement disponibles dans le Compte espéces soient reversés vers son Compte de paiement. Mintos
effectuera le virement dans les deux Jours ouvrables suivant la réception de I'Ordre de Transaction, étant
précisé que Mintos ne saurait étre tenue responsable d'un quelconque retard dd a des raisons indépendantes
de sa volonté. Mintos peut déduire des fonds les commissions bancaires et autres frais de virement ainsi que
les dépenses y afférentes.

Si les fonds doivent étre transférés vers un Compte de paiement de I'Investisseur depuis lequel I'Investisseur
n'a pas précédemment transféré de fonds vers le Compte Mintos, avant de soumettre I'Ordre de Transaction,
I'Investisseur fournira a Mintos toutes les informations requises par Mintos pour lui permettre de s'assurer que
le Compte de paiement de I'Investisseur est ouvert au nom de I'Investisseur aupres d'un établissement de crédit,
d'un établissement de paiement ou d'un établissement de monnaie électronique assujetti aux dispositions de la
loi de la République de Lettonie sur la prévention du blanchiment d'argent et du financement du terrorisme et
de la prolifération et y étant conforme, ou aux exigences découlant de la réglementation de I'Union européenne
relative a la prévention du blanchiment d'argent et du financement du terrorisme.

Sans préjudice du paragraphe 8.6, Mintos peut déduire des fonds du Compte espéces afin de satisfaire toute
obligation de I'lnvestisseur en vertu de I'Accord et de I'Accord de cession, y compris les Frais. Si I'lnvestisseur
n'a effectué aucune transaction portant sur des Créances et/ou des Instruments financiers, Mintos peut déduire
du Compte espéces des Frais mensuels prévus aux Tarifs.

e transfert de fonds provenant de moyens illicites vers le Compte espéces est illégal et interdit. En cas de
transactions suspectes, Mintos en informera les autorités compétentes, ce qui pourra entrainer le gel et la
confiscation de I'ensemble des fonds du Compte espéces ainsi que la cléture des Comptes de placement.

Les fonds crédités sur le Compte espéces de I'Investisseur peuvent, en fonction des Ordres de Transaction
soumis, des Instruments financiers concernés ou du stade de traitement ou de réglement d'une transaction,
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étre affectés a différents sous-comptes internes au sein du Compte espeéces.

Cette affectation ne peut étre effectuée qu'aux fins suivantes : (a) reglement en attente d'un Ordre de
Transaction ; (b) exécution d'un Plan d'investissement planifié en vertu du paragraphe 6.16 ; (c) traitement d'une
demande de retrait en vertu du paragraphe 5.11 ; (d) conformité avec un blocage réglementaire, une
ordonnance judiciaire ou toute autre exigence Iégale ; ou (e) toute autre finalité communiquée a I'Investisseur
sur la Plateforme avant I'affectation ou requise par la loi.

L'Investisseur reconnait et comprend que les fonds affectés a ces sous-comptes peuvent ne pas étre
immédiatement disponibles pour un retrait ou pour tous les types d'investissements et peuvent étre restreints a
une utilisation uniquement en rapport avec des Instruments financiers, des types de transactions ou des finalités
spécifiques, tels que déterminés par Mintos conformément aux motifs énoncés dans le présent paragraphe et
communiqués sur la Plateforme.

L'affectation de fonds a des sous-comptes ne porte pas atteinte a la propriété des fonds par I'Investisseur, mais
peut affecter le calendrier, la portée et les modalités de leur disponibilité pour certains Ordres de Transaction.
Les fonds ne resteront pas affectés a un sous-compte restreint plus longtemps que nécessaire aux fins pour
lesquelles I'affectation a été effectuée. Lorsque la finalité cesse de s'appliquer, les fonds seront restitués au
solde librement disponible du Compte espéces sans délai indu.

Mintos s'efforcera, dans la mesure du possible, de permettre a I'lnvestisseur de consulter I'affectation actuelle
des fonds entre les sous-comptes via le Profil de I'Investisseur.

Mintos ne sera pas tenue de rendre les fonds disponibles pour tous les types d'investissements simultanément
lorsque ces fonds sont affectés a des sous-comptes liés a des transactions, instruments ou processus de
réglement spécifiques. Pour éviter tout doute, I'affectation de fonds a des sous-comptes aux fins du présent
paragraphe n'affecte pas l'applicabilité du paragraphe 6.16 (Plans d'investissement), et le solde disponible aux
fins du paragraphe 6.16(a) sera déterminé par référence au solde librement disponible sur le Compte espéces
apres prise en compte de toute affectation a des sous-comptes.

6 Services de gestion de portefeuille

6.1

6.2

6.3

6.4

Si I'lnvestisseur choisit d'utiliser les services de gestion de portefeuille proposés par Mintos, c'est-a-dire s'il
active un service de gestion de Portefeuille sur la Plateforme, il le fait en activant ou en créant un Portefeuille
sur la Plateforme. En activant un service de gestion de Portefeuille sur la Plateforme, I'lnvestisseur accepte et
adhere notamment aux Conditions générales de gestion de portefeuille, qui sont réputées faire partie intégrante
du présent Accord.

Les Parametres de portefeuille personnalisé sélectionnés par I'lnvestisseur sur la Plateforme relévent de sa
seule discrétion, et I'Investisseur assume I'entiére responsabilité de toutes les conséquences découlant des
parameétres et des Portefeuilles respectifs activés par I'Investisseur. L'Investisseur, en ce qui concerne le
formulaire standard de I'Accord de cession de toute Société de prét, le Prospectus et les autres documents
relatifs a tous les Instruments financiers pertinents par rapport aux parameétres et au Portefeuille choisis par
I'Investisseur :

(a) reconnait que ces documents sont disponibles pour consultation sur la Plateforme ;
(b) s'engage a les examiner attentivement et & en prendre connaissance ; et
(c) si Mintos le demande, confirmera qu'il les connait.

Mintos est responsable du fonctionnement des parametres du Portefeuille tels que décrits sur la Plateforme,
dans le présent Accord, tel que modifié de temps a autre, et dans les Conditions générales de gestion de
portefeuille du Portefeuille concerné.

En activant un service de gestion de Portefeuille sur la Plateforme, I'Investisseur accepte les Conditions
générales de gestion de portefeuille du Portefeuille concerné et autorise Mintos, en son nom, a:

(a) gérer le Portefeuille conformément aux Conditions générales de gestion de portefeuille concernées ;
(b) débiter ou créditer du Compte espéces tout montant lié aux apports en liquidités du Portefeuille et aux
transactions portant sur des Instruments financiers, y compris, mais sans s'y limiter, le Prix des

instruments financiers et/ou les Frais,

dans chaque cas, conformément aux paramétres du Portefeuille et aux Conditions générales de gestion de
portefeuille du Portefeuille concerné.
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L'Investisseur reconnait que des fonds suffisants dans le Compte espéces doivent étre disponibles pour
abonder le Portefeuille en liquidités.

Lors de la gestion du Portefeuille, Mintos effectuera les opérations suivantes concernant tout Instrument
financier : si un Instrument financier doit étre (i) acheté, Mintos exécutera I'Ordre de Transaction pour le compte
de I'lnvestisseur, débitera du Compte espéces les montants liés a la transaction portant sur I'lnstrument financier
conformément au paragraphe 5 et créditera I'Instrument financier sur le Compte des instruments financiers, et
(ii) vendu, Mintos exécutera I'Ordre de Transaction pour le compte de I'Investisseur, créditera le Prix des
instruments financiers sur le Compte espéces et débitera I'lnstrument financier du Compte des instruments
financiers.

L'Investisseur reconnait qu'aucune Confirmation de transaction ne peut étre émise et transmise a I'lnvestisseur
séparément en rapport avec tout transfert d'un Instrument financier effectué conformément aux Parameétres de
portefeuille, et que tout transfert d'un Instrument financier sera juridiquement contraignant une fois I'Ordre de
Transaction exécuté, le titre sur I'Instrument financier étant transféré (i) a I'lnvestisseur lorsque I'Instrument
financier est crédité sur le Compte des instruments financiers et (ii) hors de la sphére de I'Investisseur lorsque
le Prix des instruments financiers est crédité sur le Compte espéces.

Le Profil de I'investisseur contiendra des informations sur (a) les instructions d'achat et de vente d'Instruments
financiers et (b) les transferts de et vers le Compte especes. Mintos peut également communiquer ces mémes
informations a I'lnvestisseur par courrier électronique.

L'Investisseur peut choisir de réduire le Portefeuille et les liquidités en demandant (a) le versement d'un montant
en especes ou (b) la réduction d'une limite supérieure pour les investissements effectués dans le cadre de
certains Portefeuilles Mintos.

L'Investisseur peut activer ou créer, modifier les paramétres, réduire et augmenter les liquidités du Portefeuille,
suspendre temporairement, ou arréter ou mettre en pause un Portefeuille a tout moment ; toutefois, Mintos ne
propose pas la mise en pause ou la suspension temporaire des Portefeuilles ETF.

Mintos ne sera pas responsable des pertes subies ou susceptibles d'étre subies par I'Investisseur en lien avec
I'utilisation de la Plateforme, y compris I'utilisation de tout Portefeuille et le fait que Mintos agisse conformément
aux instructions des Parameétres de portefeuille et aux Conditions générales de gestion de portefeuille du
Portefeuille concerné.

L'Investisseur reconnait qu'il étudiera de maniére indépendante les informations relatives aux droits et
obligations, ainsi qu'aux avantages et risques liés aux transactions portant sur tout Instrument financier
réalisées conformément aux Parameétres de portefeuille et aux Conditions générales de gestion de portefeuille
du Portefeuille concerné.

Mintos exécutera les transactions d'investissement dans tout Instrument financier pour les Portefeuilles de
I'Investisseur dans l'ordre défini dans les Conditions générales de gestion de portefeuille.

L'Investisseur reconnait et accepte que Mintos puisse modifier de quelque maniére que ce soit tout Paramétre
de portefeuille en notifiant I'lnvestisseur au moins 10 jours avant la modification. Toute modification prendra
effet le dixieme jour suivant la notification ou a toute date ultérieure notifiée a I'Investisseur, sauf si I'lnvestisseur
accepte que la modification soit effectuée plus t6t. Si I'lnvestisseur n'accepte pas la modification, il peut arréter
le Portefeuille concerné conformément aux procédures indiquées sur la Plateforme. Mintos peut modifier tout
parameétre relatif a tout Portefeuille sans en informer I'lnvestisseur pour corriger toute erreur manifeste ou si la
modification est en faveur de I'Investisseur.

Mintos peut arréter tout Portefeuille a tout moment sans préavis a I'Investisseur, auquel cas Mintos cessera
d'exécuter les instructions d'achat d'actifs pour ce Portefeuille. Pour éviter tout doute, une modification de tout
paramétre relatif a un Portefeuille ne constitue pas un arrét du fonctionnement du Portefeuille.

L'Investisseur peut mettre en place un Plan d'investissement pour tout Portefeuille actif sur la Plateforme. Un
Plan d'investissement est une instruction permanente visant a augmenter périodiquement les liquidités du
Portefeuille désigné d'un montant déterminé, selon une fréquence et un calendrier sélectionnés par
I''nvestisseur. A chaque exécution planifiée du Plan d'investissement, Mintos augmentera le montant en
liquidités du Portefeuille concerné afin d'allouer ensuite ces liquidités a des investissements dans des
Instruments financiers conformément aux Paramétres de portefeuille applicables et aux Conditions générales
de gestion de portefeuille concernées, sous réserve de ce qui suit :

(a) si le solde disponible sur le compte de liquidités de I'investisseur est insuffisant pour couvrir l'intégralité
du montant de l'augmentation programmée au moment de l'exécution, cette hausse ne sera pas
exécutée pour la période concernée. Toutefois, si l'investisseur a configuré un plan d'investissement
a fréquence quotidienne et a activé l'option d'allocation partielle, Mintos exécutera le plan
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d'investissement & hauteur du montant disponible sur le compte de liquidités au moment de I'exécution,
dans la limite du montant maximal indiqué. Le plan d'investissement demeurera actif pour les
prochaines dates programmeées ;

I'Investisseur peut modifier le montant, la fréquence ou le calendrier d'un Plan d'investissement, ou
annuler un Plan d'investissement, a tout moment via la Plateforme. Toute modification ou annulation
prendra effet a compter de la prochaine date d'exécution planifiée et n'affectera pas les
investissements déja réalisés lors d'exécutions antérieures du Plan d'investissement ;

Mintos informera I'Investisseur si une exécution planifiée du Plan d'investissement n'a pu étre
effectuée, en tout ou en partie, notamment en raison d'un solde insuffisant dans le Compte espéces
ou de la suspension du Portefeuille concerné ;

la mise en pause ou l'arrét du Portefeuille concerné, pour les Portefeuilles pour lesquels cette option
est disponible sur la Plateforme Mintos, n'interférera pas avec I'exécution planifiée du Plan
d'investissement. Par ailleurs, si le Portefeuille concerné est déja en pause ou arrété au moment de la
mise en place du Plan d'investissement, I'lnvestisseur peut néanmoins étre autorisé a mettre en place
le Plan d'investissement et son exécution sera effectuée, mais I'allocation de ces liquidités a des
investissements dans des Instruments financiers conformément aux Paramétres de portefeuille
applicables sera suspendue jusqu'a la reprise du Portefeuille ;

chaque Plan d'investissement est configuré par Portefeuille. L'Investisseur peut mettre en place des
Plans d'investissement distincts pour différents Portefeuilles. Pour éviter tout doute, un Plan
d'investissement constitue un Ordre de Transaction permanent et chaque exécution planifiée dans le
cadre d'un Plan d'investissement constitue une instruction a Mintos dans le cadre du service de gestion
de portefeuille. Mintos peut, sans préavis ni consentement séparé de I'lnvestisseur, décider de I'ordre
dans lequel exécuter les Plans d'investissement de I'Investisseur, si plusieurs sont planifiés pour
exécution le méme jour.

Droits et obligations de I'lnvestisseur

L'Investisseur s'engage, pendant la durée de I'Accord :

(@)

(b)
()

(d)

(e)

(f)

(9

(h)

a ne pas utiliser la Plateforme a des fins illicites, notamment la fraude, la manipulation de marché,
I'utilisation d'informations privilégiées et le blanchiment d'argent ;

a fournir des informations véridiques et exactes a Mintos ;

a utiliser uniguement des moyens et dispositifs sécurisés de communications électroniques et de
transfert de données ;

a notifier promptement Mintos par écrit, dans un délai de 3 Jours ouvrables au plus tard, en cas de
modification de son nom, prénom, dénomination sociale, des coordonnées du représentant autorisé
et/ou du bénéficiaire effectif (pour les personnes morales), de I'adresse électronique, du numéro de
Compte de paiement de I'Investisseur ou de toute autre information le concernant sur la Plateforme ;

a faire preuve de décence et a respecter les normes morales universelles dans ses communications
avec Mintos ;

a soumettre promptement les informations et documents permettant a Mintos d'effectuer les
vérifications préalables de I'Investisseur conformément aux procédures et politiques de connaissance
du client et de lutte contre le blanchiment d'argent de Mintos ;

a ne pas acheter ni vendre sur Mintos tout Instrument financier ou autre actif a I'égard duquel
I'Investisseur détient des informations privilégiées, sauf si I'achat ou la vente est effectué dans le cadre
d'un Portefeuille dont les parameétres ne permettent pas la sélection d'un Initiateur particulier lié a I'actif,
a condition que I'Investisseur en informe Mintos par écrit au préalable et que Mintos I'approuve.
L'Investisseur sera réputé détenir des informations privilégiées concernant un actif qu'il détient sur
Mintos s'il est ou a été employé, dirigeant ou administrateur de I'Initiateur concerné de I'actif ;

a mettre régulierement a jour I'Application mobile afin de s'assurer que la version actuelle de
I'Application mobile est utilisée ; et

a communiquer avec Mintos principalement via la Plateforme, et en utilisant les adresses électroniques
et numéros de téléphone indiqués sur la Plateforme.
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L'Investisseur reconnait et déclare, pendant la durée de I'Accord :
(a) qu'il est en mesure de prendre des décisions concernant I'achat et la vente de tout Instrument financier
(b) qu'il comprend tous les risques liés aux services d'investissement, activités et services auxiliaires

fournis par Mintos, y compris le risque de ne pas recevoir de paiement pour la totalité ou une partie de
tout Instrument financier ;

(c) qu'il comprend tous les risques associés au placement de ses fonds dans des fonds du marché
monétaire via le Compte especes.

L'Investisseur reconnait et comprend que :

(a) tout tiers disposant de I'adresse électronique et du mot de passe de I'Investisseur, ou des éléments
d'Authentification a deux facteurs ou d'autres moyens d'identification de I'Investisseur sur la
Plateforme, peut accéder au Profil de I'Investisseur ; et

(b) toute activité sur la Plateforme (y compris l'achat ou la vente de tout Instrument financier) effectuée
via le Profil de I'lnvestisseur auquel I'accés a été obtenu grace a I'adresse électronique et au mot de
passe de l'Investisseur, aux éléments d'Authentification a deux facteurs ou a d'autres moyens
d'identification de I'lnvestisseur sur la Plateforme sera réputée avoir été effectuée par I'Investisseur.

L'Investisseur veillera a ce que des fonds suffisants soient disponibles dans le Compte espéces pour régler
I'achat d'Instruments financiers et les Frais. Si les fonds dans le Compte espéces sont insuffisants, Mintos (a)
n'effectuera pas le paiement et/ou la transaction concernée pour le compte de I'Investisseur et (b) ne sera pas
responsable de tout dommage ou perte que I'lnvestisseur pourrait subir a cet égard.

L'Investisseur reconnait, comprend et accepte que Mintos et chaque Société de prét :
(a) ont I'obligation d'assurer la confidentialité des données personnelles de chaque Emprunteur ;

(b) ne divulgueront que des informations limitées concernant chaque Emprunteur, tout garant, tout
constituant de s(reté et toute slreté ; et

(c) ne divulgueront aucune information confidentielle sur tout Emprunteur, tout garant, tout constituant de
sUreté et toute sareté.

L'Investisseur reconnait et accepte qu'il n'utilisera pas la Plateforme (y compris I'Application mobile et toute
page web et/ou donnée transitant par le domaine mintos.com), ses programmes informatiques sous-jacents (y
compris les interfaces de programmation d'applications (API)), noms de domaine, localisateurs de ressources
uniformes (URL), bases de données, fonctions ou leur contenu, a d'autres fins que des fins privées non
commerciales, sauf accord écrit contraire de Mintos conformément aux procédures de Mintos. L'utilisation de
tout systéme ou logiciel automatisé, qu'il soit exploité par un tiers ou autrement, pour extraire des données de
la Plateforme a des fins commerciales (collecte automatisée de données) est strictement interdite.

L'Investisseur s'engage a ne pas :

(a) utiliser tout moyen automatisé pour accéder a la Plateforme ou collecter des informations de la
Plateforme (y compris robots, araignées, scripts ou autres dispositifs ou programmes automatiques) ;

(b) utiliser des techniques et logiciels de trading a haute fréquence et algorithmique pour effectuer des
transactions sur la Plateforme ;

(c) reproduire, modifier, adapter, traduire ou apporter tout autre modification a la Plateforme ou a ses
services ;
(d) copier, divulguer ou distribuer toutes données disponibles sur ou via la Plateforme et ses services,

quel que soit le support, notamment par toute collecte automatisée ou non automatisée de données,
« extraction de bases de données » ou toute autre activité ayant pour objet d'obtenir des contenus ou
d'autres informations, a quelque fin que ce soit ;

(e) décompiler, désassembler ou obtenir de quelque autre maniére |'accés au code source de I'Application
mobile ou l'utiliser ;

() encadrer ou reproduire la Plateforme en miroir, utiliser des techniques d'encadrement pour incorporer
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tout contenu ou autre information propriétaire, placer des fenétres contextuelles sur la Plateforme ou
affecter de toute autre maniere I'affichage de la Plateforme ;

(9) interférer avec, contourner ou désactiver toute fonction de sécurité ou autre mesure technologique des
services de la Plateforme, ou tenter d'obtenir un acces non autorisé a la Plateforme (ou a I'un de ses
services) ou a ses systémes ou réseaux connexes ;

(h) utiliser de quelque maniére que ce soit les données fournies par Mintos ou d'autres personnes sur la
Plateforme a des fins ou usages concurrentiels a I'égard de Mintos, de toute Société de prét ou d'autres
parties ayant fourni ces données ;

0] utiliser I'un des services de la Plateforme a des fins illicites ou inappropriées ; ou

0 prendre toute mesure non expressément autorisée par I'Accord qui impose ou pourrait imposer, selon
I'appréciation de Mintos, une charge déraisonnable ou disproportionnée sur l'infrastructure de Mintos.

L'Investisseur n'est pas autorisé a céder, transférer ou déléguer de quelque autre maniere ses droits et
obligations acquis en vertu de I'Accord a des tiers sans l'accord écrit préalable de Mintos.

Comme il est précisé au paragraphe 3.6 ci-dessus, I'Investisseur n'est pas autorisé a annuler, révoquer ou
modifier toute transaction exécutée sur la base d'un Ordre de Transaction, y compris via les Paramétres de
portefeuille ou un Plan d'investissement. Les droits de rétractation disponibles dans le délai de rétractation en
vertu des réglementations de protection des consommateurs ne s'appliquent pas a toute transaction exécutée
portant sur toute Créance ou tout Instrument financier. Pour éviter tout doute, I'Investisseur peut annuler ou
modifier un Plan d'investissement pour les exécutions planifiées futures conformément au paragraphe 6.16,
mais ne peut pas révoquer tout investissement déja réalisé lors d'une exécution antérieure du Plan
d'investissement.

Droits et obligations de Mintos

Mintos peut de temps a autre mener des campagnes promotionnelles et proposer des programmes de fidélité
ou d'autres avantages a l'Investisseur et/ou a d'autres utilisateurs sur la Plateforme. Mintos publiera les
conditions générales de ces campagnes, programmes et/ou autres avantages sur la Plateforme et/ou enverra
les conditions générales et autres informations pertinentes a I'lnvestisseur en utilisant les coordonnées fournies
sur la Plateforme (courrier électronique, téléphone ou autre). Si I'Investisseur souhaite bénéficier de la
campagne, du programme de fidélité ou des autres avantages, I'Investisseur sera réputé avoir accepté les
conditions générales publiées sur la Plateforme ou remises aux Investisseurs, selon le cas. Mintos peut modifier
les conditions générales de ses campagnes, programmes et autres avantages avec effet immédiat ou en
donnant un préavis écrit, a la seule discrétion de Mintos. Les conditions générales peuvent également étre
publiées sous forme de contenu de page sur la Plateforme sans étre intitulées « Conditions générales », et
elles peuvent varier selon I'Investisseur et les autres utilisateurs de la Plateforme.

Mintos peut proposer des contenus et services différents sur la Plateforme aux Investisseurs en fonction de leur
pays ou autre territoire de résidence ou d'autres critéres, a la seule discrétion de Mintos.

Mintos n'est pas tenue de motiver le refus d'exécution d'un Ordre de Transaction.

Mintos peut annuler toute transaction exécutée par erreur par Mintos et/ou un tiers (y compris en apportant des
modifications rétroactives aux relevés des Comptes de placement disponibles sur la Plateforme) sans accord
préalable de I'Investisseur. Si cela est faisable, Mintos informera I'Investisseur de ces transactions.

Mintos peut traiter tout fonds et tout Instrument financier dans le Compte de placement en tant que garantie
financiére (au sens de la loi de la République de Lettonie sur les garanties financiéres) et, si I'lnvestisseur a
une quelconque obligation envers Mintos découlant de I'Accord, procéder a la déduction des fonds et/ou a la
vente de I'Instrument financier au prix du marché en vigueur (y compris avec décote) et utiliser le produit de la
vente pour satisfaire I'obligation.

Mintos peut transférer, par voie de cession, novation ou autre et en tout ou en partie, ses droits et/ou obligations
en vertu de I'Accord a une autre société contrlée par le méme actionnaire que Mintos lui-méme au moment
dudit transfert, en notifiant I'lnvestisseur du transfert mais sans le consentement de I'Investisseur.

Mintos enregistre les conversations téléphoniques avec I'Investisseur associées a I'utilisation de la Plateforme.
Mintos peut utiliser les enregistrements comme preuves dans le traitement de toute réclamation et/ou procédure
judiciaire.
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Paiements par I'Investisseur

Mintos débitera automatiquement du Compte espéces (a) les Frais, (b) tout frais convenu séparément entre
I'lnvestisseur et Mintos et (c) tout autre paiement spécifié dans I'Accord et/ou dans tout Accord de cession.
Mintos peut débiter les Frais du Compte espéces :

(a) lors de la vente de toute Créance conformément aux dispositions spécifiees a la Partie I,
immédiatement lors de I'exécution de I'Accord de cession concerné ; et

(b) lors de la vente obligatoire par Mintos de tout Instrument financier dans le Compte des instruments
financiers conformément aux présentes Conditions générales.

La banque de I'Investisseur ou son prestataire de services de paiement peut déduire des frais pour tout transfert
de fonds vers et depuis le Compte de paiement de I'Investisseur.

Une obligation de paiement est satisfaite lorsque les fonds concernés sont transférés sur le compte du
bénéficiaire du paiement, ou lorsqu'une compensation est effectuée conformément au contrat ou a la loi. Toute
obligation de paiement a :

(a) I'lnvestisseur est satisfaite lorsque les fonds concernés sont transférés sur le Compte espéces ; et

(b) la Société de prét est satisfaite lorsque les fonds concernés sont transférés sur un compte de la Société
de prét ouvert dans le systéeme Mintos.

L'Investisseur est responsable de la déclaration et du paiement en bonne et due forme de tous les impbts
découlant de I'utilisation de la Plateforme par I'lnvestisseur conformément aux lois de la République de Lettonie
et/ou a toute autre réglementation applicable a I'Investisseur. Mintos déduira les imp6éts, droits et autres
paiements obligatoires devant étre retenus par Mintos conformément aux lois de la République de Lettonie des
fonds devant étre versés a I'lnvestisseur.

Responsabilité de I'Investisseur et de Mintos

Sans préjudice des autres dispositions des présentes Conditions générales, tant I'lnvestisseur que Mintos sont
mutuellement responsables de toutes les pertes et dépenses découlant de la violation de I'Accord et du non-
respect ou du respect défectueux de leurs obligations découlant de I'Accord.

L'Investisseur sera responsable de toutes les pertes encourues résultant de :

(a) I'Investisseur agissant de maniére illicite ;

(b) I'lnvestisseur manquant intentionnellement ou par négligence a se conformer aux paragraphes 3.7 ou
3.8; et

(c) les transactions, engagements ou autres activités effectués sur le Profil de I'Investisseur, a moins que

Mintos n'ait bloqué I'accés au Profil de I'Investisseur.

Mintos remboursera toutes les pertes directes subies a la suite d'une action illicite de Mintos, a hauteur de la
perte effective dans le Compte espéces.

Chaqgue Société de prét a affirmé a Mintos que, dans le cadre de ses activités, elle respecte toutes les exigences
lIégales applicables aux activités de prét qu'elle exerce, y compris I'évaluation de la solvabilité de chaque
Emprunteur, et les vérifications préalables visant a garantir I'exactitude et I'exhaustivité des informations
fournies par chaque Emprunteur. L'Investisseur reconnait et confirme que Mintos n'est pas responsable de
I'exactitude et de I'exhaustivité des informations fournies par toute Société de prét ou tout Emprunteur.

Mintos n'est pas responsable envers I'Investisseur de toute perte subie par I'lnvestisseur du fait de I'utilisation
de la Plateforme, ou de I'achat ou de la vente de tout Instrument financier ou de tout autre actif, notamment :

(a) si I'Investisseur a acheté ou vendu tout Billet d'emprunt ou tout autre actif avec une décote ou une
prime ;

(b) si I'Investisseur n'a pas respecté I'Accord ;

(c) a la suite d'une conduite illicite de tiers jusqu'a ce que le Profil de I'lnvestisseur soit bloqué par Mintos
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(d) en raison d'interruptions des communications et d'autres événements indépendants de Mintos ;
(e) si, conformément a I'Accord, I'acces de I'Investisseur a son Profil a été bloqué ;
(f) en raison d'une violation par tout Emprunteur de I'Accord de prét ou d'un comportement illicite de
I'Emprunteur ;
(9) en raison d'une violation par toute Société de prét de tout accord.

Mintos n'est pas tenue d'effectuer des paiements a I'lnvestisseur concernant tout Instrument financier, y compris
les Billets d'emprunt, jusqu'a ce que Mintos ait recu ces paiements de I'Initiateur concerné et/ou de I'émetteur
ou fournisseur de I'Instrument financier concerné.

L'Investisseur réglera chaque transaction sur la Plateforme de maniére directe et a sa propre discrétion.
L'Investisseur peut utiliser les formulaires d'accord proposés sur la Plateforme a sa propre discrétion et a ses
propres risques. Mintos ne sera pas responsable des engagements éventuels découlant des lois qui pourraient
s'appliquer a I'lnvestisseur a la suite de toute transaction exécutée sur la Plateforme.

Si I'lnvestisseur nie avoir autorisé ou consenti a une transaction, I'utilisation du Profil de I'Investisseur et du mot
de passe sera considérée comme une preuve suffisante que I'Investisseur a (a) autorisé ou consenti a la
transaction, (b) agi de maniére frauduleuse ou (c) intentionnellement ou par négligence manqué a se conformer
aux paragraphes 3.7 et/ou 3.8.

Ni I'lnvestisseur ni Mintos ne seront responsables de tout manquement a I'exécution de leurs obligations
respectives en vertu de I'Accord d0 a une raison indépendante de la volonté de cette personne et résultant d'un
événement de force majeure. Un événement de force majeure ne s'appliquera que si cette personne a pris
toutes les mesures qui dépendent d'elle pour exécuter I'obligation. Une fois I'événement de force majeure
terminé, cette personne doit immédiatement reprendre I'exécution de I'obligation. Les circonstances suivantes
seront considérées comme des événements de force majeure :

(a) des circonstances extraordinaires et inévitables, notamment les catastrophes naturelles, incendies,
inondations, tremblements de terre, guerres, actes de terrorisme, émeutes et gréves ;

(b) des défaillances techniques, retards ou dysfonctionnements ; défaillances des ordinateurs, systemes
de communication, matériels et/ou logiciels ; dysfonctionnements de I'alimentation électrique ; ou
d'autres dysfonctionnements d'infrastructures critiques chez Mintos, que Mintos n'aurait pas pu
prévenir ou prévoir ;

(c) des décisions et/ou activités des autorités publiques locales et/ou étrangéres, et/ou des organisations
internationales ; et

(d) I'entrée en vigueur, les maodifications et/ou la suspension d'un acte Iégislatif contraignant pour Mintos,
tout Initiateur ou émetteur de tout Billet d'emprunt concerné, et/ou toute autre personne directement
ou indirectement impliquée dans les transactions portant sur I'lnstrument financier, affectant I'exécution
des obligations en vertu des présentes Conditions générales.

Mintos ne sera pas responsable de toute perte subie en raison d'une interruption :

(a) des moyens de communication par courrier électronique, électroniques ou autres ;

(b) du fonctionnement de la Plateforme ; ou

(c) de l'échange électronique de données et du systéme de paiement des établissements de crédit,
établissements de paiement ou établissements de monnaie électronique (y compris la banque en
ligne).

Mintos se réserve le droit absolu de prendre toute mesure qu'elle juge nécessaire a I'encontre de toute personne
impliquée dans I'utilisation non autorisée de la Plateforme, y compris le recours a des technologies de blocage
(pouvant nécessiter des recherches automatisées et la collecte automatisée de données sur le site web de
ladite personne) et/ou I'engagement de procédures judiciaires.

Mintos, lorsqu'elle fournit des services en vertu des présentes Conditions générales, n'agit pas en qualité de
conseiller financier, fiscal, juridique ou en investissement. Mintos peut, sans y étre obligée, fournir a
I'lnvestisseur des informations et/ou des matériaux analytiques relatifs aux investissements sur la Plateforme,
y compris le Mintos Risk Score. Si ces informations et/ou matériaux analytiques sont fournis a I'Investisseur, ils
le sont a titre informatif uniquement, et toute décision d'investissement prise par I'Investisseur sur la base de
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ces informations et/ou matériaux analytiques est prise (a) en tant que décision propre a I'lnvestisseur, (b) aux
frais et risques de I'Investisseur et (c) sans se fonder sur les affirmations et/ou recommandations de Mintos. En
aucun cas ces informations et/ou matériaux analytiques ne constitueront des consultations ou
recommandations dans le domaine des services d'investissement ou une incitation & exécuter une transaction.

Mintos ne saurait étre tenue responsable des pertes susceptibles d'étre subies par I'Investisseur si celui-ci a
fondé ses décisions d'investissement sur ces informations et/ou matériaux analytiques. Le Mintos Risk Score
ne sera pas traité et utilis€ comme une notation de crédit et n'est pas élaboré conformément a la méthodologie
et aux dispositions définies par le Réglement no 1060/2009 sur les agences de notation de crédit.

Lorsque Mintos exécute des Ordres de Transaction, ou assure la réception et la transmission d'Ordres de
Transaction et que ces ordres sont exécutés, compensés ou réglés par des tiers, y compris, mais sans s'y
limiter, des courtiers, plateformes d'exécution, opérateurs de marché ou autres intermédiaires, Mintos ne sera
pas responsable des actes, omissions, retards, erreurs, manquements, suspensions ou défauts de ces tiers, a
condition que Mintos ait agi avec toute la diligence requise dans leur sélection, leur surveillance continue et leur
révision périodiqgue conformément a sa Politique de meilleure exécution et aux exigences réglementaires
applicables.

En particulier, Mintos ne sera pas responsable de toute perte, dommage ou résultat défavorable découlant de
I'exécution, de la non-exécution, de I'exécution tardive, de la suspension des négociations ou d'un
dysfonctionnement technique imputable a un courtier tiers ou a une plateforme de négociation.

Mintos demeurera responsable de la transmission en temps utile et de maniére exacte des Ordres de
Transaction au tiers concerné, ainsi que du maintien de dispositifs appropriés pour garantir le meilleur résultat
possible pour I'lnvestisseur conformément a sa Politique de meilleure exécution.

Le présent paragraphe est sans préjudice des dispositions générales en matiére de responsabilité énoncées
aux paragraphes 10.1 et 10.5.

Données personnelles de I'Investisseur

Pour exécuter I'’Accord et fournir les services prévus par I'’Accord, Mintos doit collecter des informations sur
I'Investisseur. En vertu des réglementations sur la protection des données, Mintos est le responsable du
traitement des données personnelles de I'Investisseur. De plus amples informations sur la fagon dont Mintos
collecte, utilise et conserve les données personnelles des Investisseurs sont disponibles dans la Politique de
confidentialité. Lors de la conclusion de I'’Accord, I'Investisseur confirme avoir lu et compris la Politique de
confidentialité.

Confidentialité

Mintos respecte les exigences de confidentialité conformément aux réglementations de la République de
Lettonie et de I'Union européenne. Mintos ne peut divulguer des informations concernant toute transaction, les
Comptes de placement et toute autre question liée aux activités de I'lnvestisseur sur la Plateforme qu'a
I'Investisseur directement et/ou a ses représentants, via les coordonnées de I'Investisseur fournies dans le
cadre de I'’Accord. Mintos peut divulguer ces informations a des tiers avec le consentement de I'lnvestisseur ou
sans consentement si les réglementations de la République de Lettonie et/ou de I'Union européenne I'exigent.

Les informations sur les comptes de llnvestisseur chez Mintos, y compris le Compte espéces, et les
transactions correspondantes effectuées sont fournies a I'lnvestisseur et a ses représentants légaux sur
demande.

Si la réglementation I'exige, Mintos collectera, traitera et fournira des données et informations sur I'lnvestisseur,
ses représentants, ses bénéficiaires effectifs et toute transaction de I'lnvestisseur aux autorités fiscales d’un ou
de plusieurs pays. Mintos communique des informations au Service des recettes de I'Etat de la République de
Lettonie, qui transmet automatiquement ces informations a l'autorité fiscale du pays de résidence de
I'Investisseur, si ce pays participe a I'échange d’informations.

Sauf interdiction par la réglementation applicable, Mintos peut informer I'lnvestisseur du contenu des
informations le concernant transmises au Service des recettes de I'Etat de la République de Lettonie.

Mintos peut partager toute information soumise par I'lnvestisseur (a) avec toute société consolidée ou affiliée a
Mintos, (b) toute société impliquée dans la fourniture de services sur la Plateforme et (c) dans tout cas prévu
par la Politique de confidentialité.
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Réclamations et résolution des litiges

L’Investisseur peut soumettre toute réclamation ou plainte concernant les services a Mintos conformément a la
procédure de traitement des réclamations décrite sur la Plateforme. Si I'lnvestisseur n’est pas satisfait de la
procédure menée par Mintos, il peut soumettre sa plainte a '’ANC et/ou au Centre de protection des droits des
consommateurs en Lettonie.

Tout litige non résolu relatif a I'utilisation de la Plateforme et a I'Accord sera résolu devant le tribunal de district
de Vidzeme de la ville de Riga, conformément aux lois et réglementations en vigueur de la République de
Lettonie.

Résiliation de I’Accord

Mintos peut résilier unilatéralement tout service de la Plateforme en notifiant I'lnvestisseur par courrier
électronique ou autrement, au moins 10 jours calendaires a I'avance, sauf disposition contraire des présentes
Conditions générales ou des réglementations de la République de Lettonie.

Mintos peut, sans préavis, restreindre les services disponibles pour I'lnvestisseur sur la Plateforme et/ou résilier
I'’Accord, si :

(a) I'Investisseur enfreint les présentes Conditions générales, tout Accord de cession ou tout autre terme
et condition applicable sur la Plateforme, par exemple en matiére de campagnes promotionnelles ou
de programmes de fidélité, utilise autrement illicitement la Plateforme, ou a toute obligation impayée
envers Mintos ;

(b) I'Investisseur a fourni des informations fausses ou trompeuses, ou des documents contrefaits ;

(c) I'Investisseur n'a pas fourni a Mintos les informations requises par Mintos pour procéder a
l'identification du client, aux politiques et procédures de connaissance du client de Mintos, ou telles
qu’exigées par la loi, dans tout délai stipulé par Mintos ;

(d) Mintos soupgonne un blanchiment d’argent, un financement du terrorisme, une manipulation de
marché ou une utilisation d’informations privilégiées par I'Investisseur ;

(e) Mintos soupgonne que I'Investisseur est, ou pourrait devenir, une personne faisant I'objet de sanctions
internationales ou nationales, ou est associée ou affiliée a une telle personne ; ou

() Mintos soupgonne que le Profil de I'Investisseur devient ou pourrait devenir accessible a un tiers.

Mintos peut résilier 'Accord a tout moment en notifiant I'lnvestisseur par courrier électronique ou autrement, au
moins 14 jours calendaires a I'avance, auquel cas a compter de la notification :

(a) I'Investisseur ne peut plus acheter d’'Instrument financier ; et
(b) Mintos peut restreindre davantage les services disponibles pour I'lnvestisseur sur la Plateforme ; et

Au plus t6t le 10e Jour ouvrable suivant la notification émise par Mintos mentionnée ci-dessus, sans Ordre de
Transaction spécifique, Mintos est en droit de vendre unilatéralement tout ou partie des Instruments financiers
du Compte des instruments financiers a leur valeur de marché actuelle (y compris avec décote) disponible le
jour de la transaction de vente concernée, et de transférer les fonds monétaires via le Compte espéces vers le
Compte de paiement de I'lnvestisseur.

L’Investisseur peut résilier I'Accord a tout moment en notifiant Mintos par courrier électronique depuis I'adresse
électronique de I'Investisseur enregistrée sur la Plateforme ou en complétant la notification correspondante sur
le Profil de I'Investisseur, au moins 14 jours calendaires a I'avance, a condition qu’aucune Créance ni aucun
Instrument financier n’apparaisse dans les Comptes de placement, a I'exception de toute Créance ou de tout
Billet d’emprunt ayant le statut de suspendu ou en défaut sur la Plateforme. A réception de la notification, Mintos
restreindra les services disponibles pour I'lnvestisseur sur la Plateforme.

A la date de résiliation de I'Accord, I'lnvestisseur générera et sauvegardera tous les relevés de Comptes de
placement et rapports de transactions requis pour ses archives.

Une fois I'’Accord résilié, Mintos :

(a) ne calculera ni ne versera d’intéréts sur les fonds et actifs de I'Investisseur ;
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(b) déduira des fonds et actifs de I'Investisseur les Frais et dépenses de Mintos, ainsi que tout autre
montant dd par 'Investisseur ;
(c) transférera tout solde librement disponible des fonds de I'lnvestisseur dans le Compte espéces vers

le Compte de paiement de I'Investisseur dans un délai de 10 Jours ouvrables au plus tard apres la
résiliation de I'Accord, étant précisé que Mintos ne sera pas responsable de tout retard di a des
raisons indépendantes de sa volonté ; et

(d) bloquera 'accés au Profil de I'lnvestisseur.

Si, aprés application du paragraphe 14.6, il subsiste tout Billet d’'emprunt ou autre actif dans les Comptes de
placement ayant le statut de suspendu ou en défaut sur la Plateforme, I'accés au Profil de I'lnvestisseur ne sera
pas bloqué et tout Billet d’emprunt ou autre actif sera détenu sur le compte dormant jusqu’a son remboursement
ou sa radiation.

Mintos conservera tous les dossiers concernant l'Investisseur et ses transactions sur la Plateforme
conformément aux réglementations applicables.

Si I'Accord est résilié conformément a la loi de la République de Lettonie sur la prévention du blanchiment
d’argent et du financement du terrorisme et de la prolifération :

(a) Mintos suspendra immédiatement toute transaction sur les Comptes de placement et la Plateforme ;

(b) les fonds et actifs de I'lnvestisseur seront utilisés conformément aux restrictions et/ou exigences
stipulées par les réglementations légales de la République de Lettonie ;

(c) Mintos peut vendre tout Instrument financier du Compte des instruments financiers et tout autre actif
conformément au paragraphe 21 et aux dispositions spécifiées a la Partie 1, y compris en appliquant
toute décote que Mintos juge appropriée pour assurer une vente rapide dans les conditions de marché
prévalant a ce moment ;

(d) Mintos n’est pas tenue d’expliquer a I'lnvestisseur les motifs ou fondements de la résiliation de I'’Accord

(e) Mintos peut, sans accord préalable avec I'Investisseur, décider du délai et de la procédure de retrait
des fonds et actifs de I'lnvestisseur sans en communiquer I'action a I'avance ; et

() sans Ordre de Transaction, Mintos est en droit de vendre unilatéralement tout ou partie des
Instruments financiers du Compte des instruments financiers a leur valeur de marché actuelle (y
compris avec décote) disponible le jour de la transaction de vente concernée, et de transférer les fonds
monétaires vers le Compte de paiement de I'Investisseur.

La résiliation de I'’Accord ne libére ni I'lnvestisseur ni Mintos de leurs obligations respectives envers I'autre nées
avant la date de résiliation de I'’Accord.

Insolvabilité de Mintos

Dans le cas ou Mintos deviendrait insolvable, toutes les relations découlant de I'’Accord seront organisées et
réglées conformément a la loi sur les sociétés d’investissement ou toute autre loi de la République de Lettonie
applicable a ce moment, la loi sur le redressement et la résolution des établissements de crédit et des sociétés
d’investissement, et les autres réglementations applicables, chacune telle que modifiée, complétée ou
remplacée de temps a autre.

Dispositions diverses

Toutes les notifications en vertu de I'’Accord doivent étre faites par écrit et envoyées a l'autre partie via la
Plateforme, ou par courrier postal ou électronique.

(a) Lors de la notification de I'Investisseur, Mintos utilisera I'adresse électronique figurant dans le Profil de
I'Investisseur, ou la solution de messagerie du Profil de I'lnvestisseur (le cas échéant).

Sans préjudice du paragraphe 19.11, Mintos peut utiliser 'adresse postale de I'Investisseur indiquée
dans le Profil de I'lnvestisseur pour lui envoyer (i) certaines notifications spécifiques, le cas échéant,
qui incluent les données individuelles de I'Investisseur (a I'exclusion des relevés de compte et des
confirmations de transaction liées aux services d’investissement fournis par Mintos) ou (ii)
I'Investisseur a demandé a Mintos d’envoyer certaines informations par voie postale.
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(b) Lors de la notification de Mintos, I'Investisseur utilisera principalement I'adresse électronique sur la
Plateforme, ou la solution de messagerie du Profil de I'lnvestisseur (le cas échéant). L’Investisseur
peut également utiliser 'adresse postale de Mintos indiquée sur le site internet de Mintos.

Toute notification a I'Investisseur et aux autres utilisateurs de la Plateforme qui ne contient aucune donnée
individuelle peut étre publiée sur la Plateforme.

Toute notification par courrier postal sera réputée avoir été regue par I'Investisseur le 7e jour calendaire suivant
la date figurant sur le cachet apposé par le prestataire de services postaux lors de I'acceptation d’une lettre
recommandée. Toute notification a I'adresse électronique de I'lnvestisseur ou a la solution de messagerie du
Profil de I'Investisseur (le cas échéant) sera réputée avoir été regue dans les 24 heures suivant son envoi.

Mintos, lors de I'envoi d’avis, rapports, relevés et autres informations conformément a I'’Accord par courrier
postal, courrier électronique ou via le Profil de I'lnvestisseur, n’est pas responsable envers I'Investisseur de tout
dommage résultant d’'un accés non autorisé et/ou d’'une utilisation illicite des informations par un tiers
contrairement aux intéréts de I'lnvestisseur.

Pour développer et améliorer les services proposés sur la Plateforme et se conformer aux réglementations,
Mintos peut modifier les Conditions générales de temps a autre, en publiant de nouvelles versions des
Conditions générales sur la Plateforme et en indiquant le numéro et la date de la nouvelle version. L'Investisseur
accepte que la nouvelle version des présentes Conditions générales entrera en vigueur :

(a) 10 jours calendaires apres publication sur la Plateforme, ou plus t6t, lorsque I'Investisseur accepte la
nouvelle version sur la Plateforme ; ou

(b) immédiatement si la modification est en faveur de I'lnvestisseur.

Mintos peut modifier les Tarifs a tout moment, notamment pour fixer de nouveaux Frais et accorder des remises
sur les commissions, en publiant les Tarifs modifiés sur la Plateforme. Mintos notifiera toute modification des
Tarifs aux Investisseurs concernés au moins 10 jours calendaires a I'avance.

L’Investisseur accepte et s’engage a consulter régulierement les nouvelles informations sur le Profil de
I'Investisseur et dans tout courrier électronique envoyé a I'adresse électronique de I'Investisseur enregistrée
sur la Plateforme, et au moins une fois par mois calendaire, et I'lnvestisseur sera réputé avoir été ainsi notifié,
y compris de toute modification des présentes Conditions générales et des Tarifs. L'Investisseur et Mintos
s’engagent a ne pas divulguer ces informations a des tiers, sauf disposition contraire des lois de la République
de Lettonie et conformément a I'Accord.

Les lois et réglementations de la République de Lettonie régiront les relations juridiques découlant de I’Accord.

Si I’Accord est conclu a distance, I'’Accord sera conservé dans la base de données de Mintos au format PDF et
est accessible a I'lnvestisseur sur le Profil de I'lnvestisseur. L’Accord conclu sera conservé dans la base de
données pendant la durée décrite dans la Politique de confidentialité.

L’Accord est rédigé en langue anglaise. Mintos peut traduire les présentes Conditions générales dans d’autres
langues et publier ces versions sur la Plateforme. En cas de conflit entre la version anglaise des présentes
Conditions générales et la version dans toute autre langue, la version anglaise des Conditions générales
prévaudra.

Dispositions transitoires relatives aux versions des présentes Conditions générales

Cette version des Conditions générales est publiée sur la Plateforme le 29 avril 2026. Veuillez consulter le
paragraphe 16.5, qui s’applique également, afin de déterminer la date d’entrée en vigueur de la présente version
des Conditions générales a I'’égard de I'Investisseur concerné.

Pour tout Investisseur remplissant la Demande d’inscription a compter du 29 avril 2026, aprés la publication
des présentes Conditions générales sur la Plateforme, cette version des Conditions générales est
immédiatement applicable et entre en vigueur dés la finalisation de la Demande d’inscription.

Pour tout investisseur ayant rempli la Demande d’inscription avant la publication de la présente version des
Conditions générales le 29 avril 2026, et ne I'ayant pas acceptée sur la Plateforme précédemment, cette version
des Conditions générales entre en vigueur et devient applicable a compter du 11 mai 2026. Pour tout
investisseur ayant accepté la présente version des Conditions générales sur la Plateforme avant le 11 mai
2026, celle-ci s’applique a compter de la date de cette acceptation.

Si I'lnvestisseur n’est pas d’accord avec la nouvelle version des Conditions générales, I'lnvestisseur est en droit
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de résilier I'’Accord unilatéralement conformément au paragraphe 14.4.

Toutes les références aux Paiements Mintos figurant dans la présente version des Conditions générales
s’appliqueront lorsque Mintos Payments commencera a fournir ses services.

Partie Il Transactions portant sur des Instruments financiers

18

19

19.1

19.2

19.3

19.4

Le Compte des instruments financiers et la garde des Instruments financiers
Mintos :

(a) ouvrira le Compte des instruments financiers pour I'Investisseur conformément aux paragraphes 2 et
3, et ce compte sera utilisé uniquement pour la détention et la tenue des registres de transactions de
tout Instrument financier ;

(b) assurera la garde de tout Instrument financier, y compris la tenue du registre de propriété des
Instruments financiers ou de leurs fractions détenus chez Mintos, le réglement des transactions et la
mise a disposition sur la Plateforme de relevés de compte et de rapports pour I'lnvestisseur ;

(c) veillera a ce que tout Instrument financier de I'Investisseur soit conservé séparément des Billets
d’emprunt et autres instruments financiers appartenant a Mintos, et a ce que lidentification du
détenteur de tout Instrument financier soit possible a tout moment. Aucun Instrument financier de
I'Investisseur ne peut étre utilisé pour satisfaire toute obligation de Mintos en cas d’insolvabilité de
celle-ci ;

(d) conservera les documents et dossiers relatifs a la fourniture des services d’investissement et services
auxiliaires conformément aux réglementations applicables ; et

(e) ne déposera aucun Billet d’emprunt appartenant a I'lnvestisseur auprées d’un tiers.
Conditions générales relatives aux investissements dans des Instruments financiers
Sous réserve des présentes Conditions générales, I'Investisseur peut, via la Plateforme :

(a) examiner les investissements sous-jacents relatifs aux Instruments financiers et recevoir les services
d’investissement y afférents ; and

(b) acheter et vendre tout Instrument financier conformément aux Montants minimaux d’investissement.

Les conditions générales de chaque Billet d’emprunt peuvent étre consultées sur la Plateforme et sont telles
que spécifiées dans le Prospectus concerné, tel que complété par les Conditions définitives du Billet d’'emprunt
concerné. Les informations relatives au taux d’intérét (ou autre rendement), a 'échéance et a certains autres
termes contractuels de chaque Billet d’'emprunt sont disponibles sur la Plateforme.

Le Prix des instruments financiers pour tout Instrument financier acheté par I'lnvestisseur sera indiqué sur la
Plateforme.

Tout Ordre de Transaction :

(a) sera soumis par I'Investisseur via la Plateforme en utilisant uniquement l'interface de la Plateforme,
conformément aux procédures de la Plateforme ;

(b) qui n’est pas soumis sur la Plateforme ni conformément aux procédures de la Plateforme sera rejeté
par Mintos ;
(c) sera pris en compte par Mintos sans confirmation supplémentaire de I'lnvestisseur et sera contraignant

pour I'lnvestisseur indépendamment de l'identité de la personne qui I'a soumis, dés lors que le
processus d’identification et d’autorisation prévu par les présentes Conditions générales a été respecté
et

(d) soumis par I'lnvestisseur conformément a I'’Accord, tel qu’il est précisé au paragraphe 3.6 ci-dessus,
sera réputé constituer une instruction irrévocable de I'lnvestisseur a Mintos d’exécuter la transaction
portant sur tout Instrument financier pour le compte de I'lnvestisseur ou de fournir a I'lnvestisseur tout
autre service prévu par I'’Accord.
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Mintos (a) déterminera a sa seule discrétion le moment auquel tout Ordre de Transaction a été valablement
soumis et (b) peut établir de temps a autre les heures d’ouverture pendant lesquelles tout Ordre de Transaction
est accepté par la Plateforme.

L’Investisseur peut soumettre tout Ordre de Transaction pour le Prix des instruments financiers et tout Frais y
afférent jusqu’au montant des fonds librement disponibles dans le Compte espéces au moment de la
soumission de I'Ordre de Transaction.

L’Investisseur peut acheter et/ou vendre tout Instrument financier sur la Plateforme en utilisant :

(a) un Ordre de Transaction pour sélectionner individuellement I'Instrument financier a acheter ou a
vendre ;
(b) les Parameétres de portefeuille personnalisé spécifiés sur la Plateforme, utilisés par Mintos pour

émettre I'Ordre de Transaction concerné pour acheter ou vendre I'lnstrument financier pour le compte
de I'Investisseur ; et/ou

(c) les Parameétres de portefeuille Mintos pour sélectionner automatiquement I'lnstrument financier a
acheter ou a vendre en utilisant les parameétres spécifiés sur la Plateforme, qui sont utilisés par Mintos
pour émettre I'Ordre de Transaction concerné pour acheter et vendre I'Instrument financier pour le
compte de I'Investisseur.

Mintos peut, sans préavis, suspendre ou cesser de proposer et/ou de mettre a disposition pour achat sur la
Plateforme tout Instrument financier.

Mintos peut, a sa seule discrétion et sans préavis a I'lnvestisseur, suspendre I'achat et/ou la vente de tout
Instrument financier si, de I'avis de Mintos :

(a) tout cas de défaut en vertu de tout contrat entre Mintos, tout Initiateur concerné et/ou I'émetteur, et/ou
toute autre personne directement ou indirectement impliquée dans les transactions portant sur
I'Instrument financier, est susceptible de se produire ou s’est produit ;

(b) toute circonstance significative s’est produite susceptible d’entrainer une perte substantielle pour
Mintos et/ou I'lnvestisseur.

Lorsqu'’il agit conformément au paragraphe 19.8 ou 19.9, Mintos n’est pas responsable envers I'Investisseur ou
tout tiers de toute perte ou dépense.

L’Investisseur peut demander a Mintos de lui fournir le Document d’'informations clés des Billets d’emprunt sur
support papier, soit en se rendant en personne au bureau de Mintos, soit en demandant son envoi par courrier
postal, sous réserve du remboursement préalable des frais postaux de Mintos.

En acceptant les présentes Conditions générales, I'lnvestisseur accepte que, s'il détient des fractions
d’Instruments financiers dans son Compte des instruments financiers, il est réputé avoir choisi de ne pas exercer
certains droits associés a ces fractions d’Instruments financiers, a savoir les droits de préemption (en letton :
pirmpirkuma tiesibas), les droits de premier refus et les actions sur titres pour les fractions d’Instruments
financiers.

Mintos permet a I'lnvestisseur de participer aux actions sur titres pour les fractions d’'Instruments financiers
dans la mesure du possible, a la discrétion exclusive de Mintos. Toutefois, les détenteurs de fractions
d’Instruments financiers peuvent ne pas étre autorisés a participer a certaines actions sur titres.

L’Investisseur accorde a Mintos le pouvoir d’agir en tant que son représentant dans le cadre des actions sur
titres, par exemple le vote, liées aux fractions d’Instruments financiers détenus dans son Compte des
instruments financiers. Cette autorisation permet a Mintos et/ou a d’autres sociétés appartenant au groupe de
sociétés d’AS Mintos Holdings d’agir pour le compte de I'lnvestisseur sans nécessiter d’approbation ou
d’instructions supplémentaires pour chaque action sur titres, le cas échéant, concernant les fractions
d’Instruments financiers.

Achat d’Instruments financiers

Si I'lnvestisseur sélectionne individuellement tout Instrument financier a acheter conformément au paragraphe
19.7(a), I'lnvestisseur :

(a) reconnait que tout Instrument financier est sélectionné a la seule discrétion de I'lnvestisseur ;
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(b) indiquera dans I'Ordre de Transaction sa sélection de tout Instrument financier et le montant a investir
(qui ne sera pas inférieur au Montant minimal d’investissement en vigueur) ; et

(c) reconnait que le montant du principal restant dG de tout Instrument financier a acheter, qui
correspondra au montant a investir tel que mentionné au paragraphe 20.1(b), sera calculé par la
Plateforme.

Si I'lnvestisseur soumet I'Ordre de Transaction, I'Investisseur confirme qu’il est conforme aux procédures de la
Plateforme, et sous réserve que des fonds suffisants soient disponibles dans le Compte espéces, I'Ordre de
Transaction concerné deviendra contraignant pour I'Investisseur et les fonds liés a I'Ordre de Transaction seront
prélevés par Mintos sur le Compte especes.

Chague Ordre de Transaction est enregistré en séquence chronologique et exécuté conformément a la politique
d’exécution des ordres de Mintos, disponible pour consultation sur la Plateforme.

A I'exécution de chaque Ordre de Transaction sur la Plateforme, Mintos :
(a) fournit a I'Investisseur la Confirmation de transaction correspondante ; et
(b) dépose chaque Instrument financier concerné sur le Compte des instruments financiers.

L’Investisseur reconnait et accepte que le paiement sur le Compte espéces de tout principal et intéréts impayés
(y compris tout intérét de retard) du Billet d’emprunt, ou tout autre paiement découlant de tout Instrument
financier acheté par I'lnvestisseur, peut étre retardé.

Vente d’Instruments financiers
L’Investisseur reconnait et accepte que :

(a) les Billets d’'emprunt, les fractions d’Instruments financiers et certains Instruments financiers autres
que des Billets d’emprunt, lorsque cela est expressément indiqué sur la Plateforme, ne peuvent étre
vendus que via Mintos a d’autres utilisateurs de la Plateforme ; et

(b) I'Investisseur ne peut autrement vendre ou transférer tout Instrument financier a une autre personne.

Si I'Investisseur vend tout Instrument financier, I'Investisseur :

(a) sélectionne I'Instrument financier détenu sur le Compte des instruments financiers ; et

(b) précise le montant du principal restant di de I'Instrument financier et tout autre paramétre pertinent
dans I'Ordre de Transaction et confirme I'Ordre de Transaction conformément aux procédures de la
Plateforme,

sous réserve que I'Instrument financier (i) ne puisse étre vendu qu’en un montant non inférieur aux Montants
minimaux d’investissement et tel qu’indiqué sur la Plateforme et/ou (ii) n’'ait pas le statut de ‘suspendu’ ou ‘en
défaut’ sur la Plateforme.

Le prix de vente de tout Instrument financier (autre qu’un Billet d’emprunt) est sa valeur de marché disponible
pour Mintos chaque jour de transaction concerné ou la moyenne pondérée de toutes les transactions de marché
chaque jour concerné. Le prix de vente d’un Billet d’emprunt comprendra :

(a) le montant du principal restant da ; et

(b) toute décote ou toute prime, étant précisé que si tout Billet d’emprunt doit étre vendu dans le cadre
d’un Portefeuille Mintos, le prix de vente n’inclura aucune décote ni prime, sauf si Mintos, a sa seule
discrétion, fournit a I'lnvestisseur le parametre correspondant pour une décote ou une prime et que ce
parameétre est sélectionné par I'lnvestisseur.

L’Ordre de Transaction deviendra, a sa confirmation, contraignant pour I'lnvestisseur, et I'Investisseur recevra
une confirmation d’acceptation sur la Plateforme, et (si un marché secondaire pour I'Instrument financier
concerné est disponible sur la Plateforme) :

(a) I'Ordre de Transaction constituera une offre contraignante de I'lnvestisseur a tous les autres
utilisateurs de la Plateforme, et ne pourra étre annulé que conformément a la procédure de la
Plateforme, sauf si la transaction de vente a déja été exécutée ;
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(b) tout Instrument financier concerné sera affiché sur la Plateforme et disponible a I'achat par tout
utilisateur de la Plateforme au prix indiqué dans I'Ordre de Transaction ;

(c) I'achat de tout Instrument financier sera effectué dans le respect des paragraphes 6 et 20 ; et

(d) I'Investisseur ne peut soumettre aucun autre Ordre de Transaction pour tout Instrument financier pour
lequel I'Ordre de Transaction a été accepté.

Si I'lnvestisseur dispose d’'un Portefeuille Mintos actif et demande le retrait d'un montant en espéces et/ou la
réduction de la limite d’investissement dans le cadre du Portefeuille Mintos :

(a) la demande sera réputée constituer un Ordre de Transaction pour vendre tout Instrument financier
investi dans le Portefeuille Mintos ;

(b) la demande entrainera une réduction correspondante de la limite d’investissement dans le cadre du
Portefeuille Mintos ;

(c) chaque Billet d’'emprunt acheté dans le cadre du Portefeuille Mintos sera mis en vente pour son
montant de principal restant dd, et I'lnstrument financier (autre qu’un Billet d’emprunt) dans le cadre
du Portefeuille Mintos — a sa valeur de marché disponible pour Mintos chaque jour de transaction de
vente concerné ou a la moyenne pondérée de toutes les transactions de vente de marché chaque jour
concerné ;

(d) la vente des Instruments financiers se poursuivra jusqu’a ce que I'lnvestisseur regoive le montant en
especes requis et/ou que la limite d’investissement ait été atteinte ; et

(e) chaque Instrument financier mis en vente sera sélectionné par Mintos a sa seule discrétion, et
I'Investisseur n’aura pas le droit de sélectionner tout Instrument financier.

A I'exécution de chaque Ordre de Transaction sur la Plateforme, Mintos :

(a) fournit a I'lnvestisseur la Confirmation de transaction ;
(b) préléve chaque Instrument financier concerné du Compte des instruments financiers ; et
(c) dépose le prix de vente sur le Compte espéces.

Lors de I'exécution d'un Ordre de Transaction de revente, Mintos est en droit d’agir en tant que partie a la
transaction entre I'Investisseur vendeur et l'Investisseur acheteur. L'Investisseur vendeur et I'Investisseur
acheteur acceptent tous deux que Mintos ne soit pas tenue de notifier ces Investisseurs, avant I'exécution de
I'Ordre de Transaction, qu’elle agit en tant que partie a la transaction.

Tout intérét couru (y compris les intéréts de retard) et tout autre paiement sur tout Instrument financier, le cas
échéant, (a) avant la date a laquelle I'lnstrument financier est vendu sont dus au vendeur et (b) a la date ou
apres la date a laquelle I'lnstrument financier est vendu sont dus a I'acheteur. Tout intérét couru mais impayé
(y compris les intéréts de retard) et tout autre paiement, le cas échéant, seront répartis de sorte que les montants
relatifs a la période de calcul (a) avant la date a laquelle I'lnstrument financier est vendu soient dus au vendeur
et (a) a la date ou aprées la date a laquelle I'Instrument financier est vendu soient dus a I'acheteur.

Déclarations et engagements de I'Investisseur

L’Investisseur reconnait et déclare que :

(a) avant de soumettre I'Ordre de Transaction pour I'achat de tout Billet d’'emprunt ou I'activation ou la
création de tout Portefeuille, I'lnvestisseur a consulté chaque Prospectus pour tout Billet d’emprunt
pouvant étre acheté sur la Plateforme, si I'Ordre de Transaction ou le Portefeuille concerne des Billets
d’emprunt ;

(b) I'Investisseur comprend (i) qu'aucun Billet d’emprunt ne sera coté sur aucun marché boursier ou
plateforme de négociation, (ii) que la Plateforme est le seul endroit pour I'achat et la vente de tout
Instrument financier, (iii) qu’il peut n’exister aucun marché pour tout Instrument financier, et (iv) qu’il
doit étre prét a conserver tout Instrument financier acheté jusqu'a son échéance ou son
remboursement anticipé, le cas échéant ;

(c) Mintos ne sera en aucune fagon responsable envers l'Investisseur de la situation financiére ou du
statut juridique de I'émetteur ou de toute autre personne directement ou indirectement impliquée dans
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les transactions portant sur I'lnstrument financier spécifié¢ dans I'Ordre de Transaction, ou de toute
personne garantissant les droits et obligations de tout Instrument financier et tout actif y afférent, y
compris I'Initiateur, tout garant, tout gestionnaire de prét, 'Emprunteur et/ou toute autre tierce
personne, ainsi que de I'exécution de ces droits ou obligations ;

(d) I'Investisseur est prét a supporter le risque de perte de la totalit¢ de son prix d’achat pour tout
Instrument financier acheté ;

(e) Mintos et la Plateforme fonctionnent uniquement sur internet, I'Investisseur effectuera ses opérations
en ligne et par voie électronique, certaines informations, y compris les documents d’informations clés,
seront fournies par voie électronique, soit via la Plateforme, soit a I'adresse électronique enregistrée ;
et

(f) I'Investisseur consent a recevoir électroniquement sur la Plateforme ou par courrier électronique tous
les documents, communications, documents d’informations clés, avis, relevés, rapports et contrats,
ainsi que les accords découlant des droits, obligations ou services prévus par I’Accord ou s’y rapportant
de quelque maniére que ce soit. L'Investisseur consent également a ce que Mintos puisse, sans y étre
obligée, communiquer avec I'lnvestisseur et lui fournir des informations et documents par courrier
postal et sous forme papier, conformément au paragraphe 16.

Rapports et relevés
Mintos :

(a) transfére tout fonds provenant de tout Instrument financier vers le Compte espéces dans un délai d’un
Jour ouvrable a compter de la date a laquelle les fonds sont librement disponibles pour Mintos. Si,
pour quelque raison que ce soit, Mintos ne regoit pas les fonds, Mintos n’est pas tenue de transférer
tout fonds vers le Compte especes ;

(b) peut, a sa seule discrétion, fixer tout délai pour I'exécution de I'Ordre de Transaction portant sur le
transfert de tout Instrument financier vers ou depuis le Compte des instruments financiers, lequel sera
également soumis au paiement des Frais, ainsi qu’a la fourniture de toute information et de tout
document conformément aux procédures et politiques de connaissance du client et de vérifications
préalables de Mintos ;

(c) agit en réponse a tout événement lié¢ a tout Billet d’'emprunt conformément aux documents de
transaction du Billet d’emprunt. Dans certaines circonstances, Mintos requerra des instructions de
I'Investisseur avant d’agir en réponse a tout événement lié a tout Billet d’emprunt appartenant a
I'Investisseur, auquel cas Mintos n’agira pas avant d’avoir regu ces instructions de I'lnvestisseur, et
Mintos ne sera pas responsable de toute inaction si I'lnvestisseur ne fournit pas les instructions ou si
Mintos est dans I'impossibilité de contacter I'lnvestisseur pour obtenir les instructions ;

(d) fournit, via la Plateforme, a la demande de l'Investisseur, des informations sur les Comptes de
placement pour une période spécifiée par I'Investisseur, ainsi que des informations et rapports sur
toute transaction exécutée portant sur tout Instrument financier ;

(e) fournit la Confirmation de transaction a I'lnvestisseur via la Plateforme au plus tard le Jour ouvrable
suivant I'exécution de I'Ordre de Transaction concerné. L’Investisseur notifiera a Mintos, dés que
possible et au plus tard dans les 48 heures suivant la mise a disposition de la Confirmation de
transaction, (i) toute objection concernant le contenu de ces documents et (ii) a défaut d’'une telle
objection, l'lnvestisseur sera réputé avoir approuvé la Confirmation de transaction et Mintos
n’acceptera plus aucune objection a cet égard ;

() enverra le relevé du Compte des instruments financiers a I'adresse électronique de I'Investisseur ou
mettra le relevé a disposition via le Profil de I'lnvestisseur trimestriellement, sauf si I'lnvestisseur
demande que le relevé soit fourni plus fréquemment. L’Investisseur notifiera a Mintos, au plus tard
dans les 30 jours suivant la date de réception du relevé ou sa mise a disposition sur la Plateforme, (i)
toute objection concernant son contenu et (ii) a défaut d’une telle objection, I'lnvestisseur sera réputé
I'avoir approuvé et Mintos n’acceptera plus aucune objection a cet égard ; et

(9) fournit des informations sur 'ensemble des colts et frais liés a I'utilisation de la Plateforme par
I'Investisseur, sous forme agrégée, annuellement, en envoyant le rapport correspondant a I'adresse
électronique de I'Investisseur ou en le mettant a disposition sur le Profil de I'Investisseur.
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24 Protection des Investisseurs

241 Mintos est membre du systéme d’indemnisation des investisseurs conformément a la loi de la République de
Lettonie sur la protection des investisseurs (legulditaju aizsardzibas likums). Si Mintos, en tant que société
d’investissement, ne peut pas honorer ses obligations envers I'Investisseur, I'lnvestisseur a droit a recevoir une
indemnisation & hauteur de la perte subie, dans la limite totale de 20 000 EUR.

24.2 La protection des investisseurs ne s’applique pas si 'Investisseur a subi une perte en raison de (a) toute
modification du prix de tout Instrument financier, (b) tout défaut de paiement de tout Instrument financier ou de
I'émetteur de tout Instrument financier ou (c) toute absence de marché pour I'achat ou la vente de tout
Instrument financier détenu par I'Investisseur.

243 Mintos met a disposition sur son site internet des informations plus détaillées sur le systeme d’indemnisation
des investisseurs.

Partie lll Transactions portant sur des Créances
La version actuelle de la Partie Ill de I'’Accord est disponible ici :

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Teil | Allgemeine Bestimmungen
1 Definitionen und Auslegung

In diesen Geschaftsbedingungen gelten die folgenden Definitionen und Auslegungsregeln.
1.1 Definitionen:

Vertrag der Vertrag zwischen dem Investor und Mintos gemafR den
vorliegenden  Geschéaftsbedingungen, einschlieRlich  Teil I
(Transaktionen mit Finanzinstrumenten) und Teil lll (Transaktionen
mit Forderungen).

Zessionar der Investor oder Mintos, der die Forderung vom Zedenten gemaf
dem Abtretungsvertrag erworben hat.

Abtretungsvertrag der Abtretungsvertrag zwischen dem Zedenten und dem Zessionar,
mit dem der Zedent die Forderung auf den Zessionar Gbertragt.

Zedent der Glaubiger, der die Forderung gemaft dem Abtretungsvertrag an
den Zessionar abtritt.

Kredithehmer der Kreditnehmer oder der Mieter im Rahmen des Kreditvertrags
gemall der Definition im betreffenden Prospekt oder im
Abtretungsvertrag.

Werktag jeder Tag, an dem die Banken in Lettland tatig sind, aufler Samstage,
Sonntage und Feiertage.

Geldkonto das Konto bei Mintos fur die Gelder des Investors, einschlielich
seiner Unterkonten, das der Investor bei Mintos ausschlief3lich zu
dem Zweck halt, Gelder in einer oder mehreren Wahrungen zu
halten. Dieses Konto wird fiir die Abwicklung von Geschaften mit
Finanzinstrumenten, die Zahlung von Gebiihren und Entgelten sowie
fir den Erhalt von Ertragen, wie Dividenden- oder Zinszahlungen,
aus Beteiligungen an Finanzinstrumenten und anderen
Vermdgenswerten (z. B. Anspriiche) sowie Boni oder andere Gelder,
die mit Uber die Plattform verfigbaren Dienstleistungen in
Zusammenhang stehen.

Forderung die Gesamtheit oder ein Teil einer Forderung des Kreditnehmers aus
dem Kreditvertrag, die gemalR dem Abtretungsvertrag abgetreten
wird.

Forderungskonto das separate Konto des Investors bei Mintos zur Erfassung von
Abrechnungen und Transaktionen, die sich aus einer Forderung
ergeben.

Glaubiger das Kreditunternehmen, der Investor oder Mintos, das/der
Eigentimer der Forderung ist.

Benutzerdefinierte die Einstellungen fir einen Portfoliomanagement-Service auf der

Portfolio-Einstellungen Mintos-Plattform, die vom Investor nach seinem alleinigen Ermessen
festgelegt werden, einschliefllich des Zielbetrags des Portfolios, und
die von Mintos verwendet werden, um dem Investor einen
Portfoliomanagement-Service in Bezug auf jedes Finanzinstrument
zu bieten.

Geeignete Gegenpartei eine Anlagevermittlungsgesellschaft, ein Kreditinstitut, eine
Versicherungsgesellschaft, eine Anlageverwaltungsgesellschaft, ein
Pensionsfonds, eine Pensionsfonds-Verwaltungsgesellschaft oder
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eine andere Gesellschaft, die die in der geltenden Verordnung
festgelegten Kriterien fiir eine geeignete Gegenpartei erflllt.

Geblhr alle in der Preisliste angegebenen Gebihren oder
Dienstleistungspreise, die vom Investor fiir Dienstleistungen auf der
Plattform zu zahlen sind, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf
die Ausfihrung von Transaktionsauftrdgen und die Bearbeitung von
Forderungen.

Endgiiltige Bedingungen Dokument, das die finalen Bedingungen far ein
Schuldverschreibungspaket im Sinne der Verordnung (EU)
2017/1129 enthalt.

Finanzinstrument jedes Finanzinstrument (oder dessen Fraktion, falls vorhanden), das
dem Anleger bei Mintos zur Verfligung steht, einschlieRlich, aber
nicht beschrankt auf die Schuldverschreibungen.

Konto flr das Konto, einschlieRlich seiner Unterkonten, bei Mintos fiir die

Finanzinstrumente Finanzinstrumente des Investors, das auf den Namen des Investors
gefuhrt wird und in dem die vom Investor bei Mintos gehaltenen
Finanzinstrumente verbucht werden.

Preis des der Kaufpreis fiir (i) die Schuldverschreibung, bestehend aus dem

Finanzinstruments ausstehenden Kapitalbetrag und einem etwaigen Auf- oder
Abschlag; (i) ein anderes Finanzinstrument als die
Schuldverschreibung — Marktwert, der Mintos an dem jeweiligen
Transaktionstag zur Verfligung steht, oder gewichteter Durchschnitt
aller Markttransaktionen an dem jeweiligen Tag, oder ein anderer
Wert, der Mintos an dem jeweiligen Transaktionstag zur Verfligung
steht, falls der Auftrag Over The Counter (OTC) ausgefiihrt wird.

Anlagekonten das Forderungskonto, das Konto fir Finanzinstrumente und das
Geldkonto, sowohl zusammen als auch getrennt.

Sparplan eine vom Investor auf der Plattform eingerichtete Daueranweisung,
um den Barbetrag eines bestimmten Portfolios regelmafRig um einen
festgelegten Betrag in einer definierten Haufigkeit zu erhéhen, in
Ubereinstimmung mit den geltenden Portfolioeinstellungen und
Absatz 6.16.

Investor die Person, die auf der Plattform als Investor gemaR dem Vertrag
registriert und akzeptiert wurde.

Plattform-ID des Investors  die personalisierte Nummer des Investors auf der Plattform, die von
Mintos zur Identifizierung des Investors verwendet wird.

Zahlungskonto des das auf den Namen des Investors lautende Konto bei einem

Investors Kreditinstitut (Bank), einem Zahlungsinstitut oder einem E-Geld-
Institut, das den Bestimmungen des Gesetzes zur Verhinderung von
Geldwasche und Terrorismus- und Proliferationsfinanzierung der
Republik Lettland oder den sich aus den Rechtsvorschriften der
Europaischen Union zur Verhinderung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung ergebenden Anforderungen unterliegt.
Diese Definition schliet auch das E-Geld-Konto ein, das der
Investor bei Mintos Payments eréffnet hat.

Das Profil des Investors die personliche Seite des Investors auf der Plattform.

Kreditunternehmen der Kreditgeber oder die Vermietungsgesellschaft im Rahmen des
Kreditvertrags, wie im entsprechenden Prospekt oder im
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Abtretungsvertrag definiert.

der Vertrag zwischen dem Kreditunternehmen und dem
Kreditnehmer Uber einen Kredit, ein Leasing, eine Kreditlinie oder
einen ahnlichen Vertrag, wie im betreffenden Prospekt oder im
Abtretungsvertrag definiert.

Mindesttransaktionsbetrage und/oder Schwellenwerte, die auf der
Plattform flir verschiedene Wertpapierdienstleistungen und damit
verbundene Transaktionen angegeben sind.

AS Mintos Marketplace, eine nach dem Recht der Republik Lettland
eingetragene und bestehende Aktiengesellschaft, einheitliche
Registrierungsnummer: 40103903643; Geschéftsadresse:
Skanstes-Strae 50, Riga, LV-1013, Lettland; ist eine von der NCA
zugelassene Investmentgesellschaft, die den Investoren lber die
Plattform Anlage- und damit verbundene Dienstleistungen anbietet.

Konten in einer Reihe von Wahrungen im Namen von Mintos bei
Kreditinstituten, wie auf der Plattform angegeben, auf die der
Investor Gelder Uberweist, um sie dem Geldkonto des Investors
hinzuzufiigen.

SIA Mintos Payments, eine nach dem Recht der Republik Lettland
eingetragene und bestehende Gesellschaft mit beschrankter
Haftung, einheitliche Registrierungsnummer:  44103143397;
Geschéftsadresse: Skanstes-StralRe 50, Riga, LV-1013, Lettland; ein
von der NCA zugelassenes E-Geld-Institut, das seinen Kunden E-
Geld- und Zahlungsdienstleistungen anbietet.

die Einstellungen fir einen Portfoliomanagement-Service auf der
Mintos-Plattform, die von Mintos festgelegt werden, mit Ausnahme
des Zielbetrags des Portfolios, der vom Investor festgelegt wird, und
die von Mintos verwendet werden, um dem Investor einen
Portfoliomanagement-Service in Bezug auf ein beliebiges
Finanzinstrument anzubieten.

Softwareanwendung fir den Zugriff auf die Plattform von einem
Smartphone aus, die kostenlos aus dem Apple Store und von Google
Play heruntergeladen werden kann und eine begrenzte Auswahl an
Diensten und Inhalten bietet, die sich im Laufe der Zeit nach dem
alleinigen Ermessen von Mintos dndern kdnnen.

die Bank von Lettland (auf Lettisch: Latvijas Banka), die zustandige
nationale Behdrde und die zustandige Behorde fiir die Uberwachung
von Wertpapierdienstleistungen in der Republik Lettland
(https://lwww.bank.lv).

Schuldtitel, die von der Emittentin in verschiedenen Serien begeben
werden, wobei jede Serie mit einem Pool von Kreditforderungen oder
anderen zugrundeliegenden Vermodgenswerten, wie im jeweiligen
Prospekt definiert, unterlegt und verbunden ist.

Kreditunternehmen, anderer Anbahner der den
Schuldverschreibungen zugrundeliegenden Vermdgenswerten oder,
falls die Schuldverschreibungen durch die Vermdgenswerte eines
einzelnen Schuldners besichert sind, der Schuldner, wie im
jeweiligen Prospekt definiert.

von Mintos erstellte und betreute Webseiten, die unter dem
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Domainnamen www.mintos.com und der mobilen App abrufbar sind.

eine Sammlung mit (i) Finanzinstrumenten, einschlieBlich, aber nicht
beschrankt auf Schuldverschreibungen oder (ii) Forderungen, die
gemaR den Portfolioeinstellungen erstellt wird.

die benutzerdefinierten Portfolioeinstellungen oder eine der
Einstellungen des Mintos-Portfolios.

die Preisliste der Dienstleistungen auf der Plattform in ihrer jeweils
gultigen Fassung.

die auf der Plattform verfligbare Datenschutzerklarung von Mintos in
ihrer jeweils gultigen Fassung.

eine Person, die gemal’ der
Geschéftskunde eingestuft wird.

geltenden Verordnung als

der Prospekt fiir jede Schuldverschreibung, der im Einklang mit den
geltenden Vorschriften erstellt und veréffentlicht wurde.

der von einer Person auf der Plattform ausgefiilite Antrag zur
Identifizierung, Sorgfaltspriifung und zu anderen Zwecken in Bezug
auf die Person, die sich als Investor auf der Plattform registriert und
die Anlagekonten erstellt.

eine Person, die weder als professioneller Kunde noch als geeignete
Gegenpartei im Sinne der geltenden Verordnung eingestuft ist.

die Ubersicht (iber die Investorengelder, jede Forderung und/oder
jedes Finanzinstrument auf der Plattform.

diese Geschaftsbedingungen.
das Dokument, das die Ausfihrung des betreffenden
Transaktionsauftrags zum Kauf oder Verkauf des Finanzinstruments

bestatigt.

den Antrag des Investors oder in dessen Namen auf der Plattform
auf (a) den Kauf oder Verkauf eines Finanzinstruments, (b) die

Aktivierung, Anderung, Aussetzung oder Kindigung des
Portfolioverwaltungsdienstes, (c) die Einrichtung, Anderung,
Aussetzung oder Kiindigung eines Sparplans, (d) den

Wahrungsumtausch oder (e) jede andere Transaktion gemaf diesen
Bedingungen.

die Methode zur Identifizierung des Investors und zur Autorisierung
von Transaktionen, die es dem Investor je nach Funktionalitat der
Plattform und Art des Dienstes ermdglicht, ein kompatibles mobiles
Gerat fur den Empfang von Codes Uber Textnachrichten (SMS) oder
andere Funktionen zu verwenden, um sich in das Investorenprofil
einzuloggen und Auftrage zu autorisieren.

der von Mintos eingesetzte Drittanbieter von Dienstleistungen zur
Identifizierung und Verifizierung von Ausweisdokumenten.

Die Bestimmungen in Teil | sind sowohl auf Teil Il als auch auf Teil lll anwendbar. Falls es
Abweichungen zwischen den Bestimmungen gibt, in:

(@) Teil 1 und Teil I, so haben die Bestimmungen von Teil Il Vorrang vor den Bestimmungen

von Teil |; und
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(b) Teil I und Teil Ill, so haben die Bestimmungen von Teil Ill Vorrang vor den Bestimmungen
von Teil I.

Sofern nicht anders angegeben, gilt eine Bezugnahme in diesen Geschaftsbedingungen auf:
(a) ein Geschlecht auch als eine Bezugnahme auf andere Geschlechter; und
(b) Worter im Singular schlielen den Plural ein und im Plural schlief3en sie den Singular ein.

Ein Verweis auf eine Verordnung umfasst alle Vorschriften, Regeln, amtlichen Richtlinien, Ersuchen
oder Leitlinien (unabhangig davon, ob sie Gesetzeskraft haben oder nicht) von staatlichen,
zwischenstaatlichen oder supranationalen Einrichtungen, Agenturen, Abteilungen oder von
Regulierungs-, Selbstregulierungs- oder anderen Behdrden oder Organisationen.

A Ein Verweis auf ein bestimmtes Gesetz ist ein Verweis auf dieses Gesetz in seiner jeweils
geltenden Fassung, unter Beriicksichtigung aller Anderungen, Erweiterungen oder
Wiederinkraftsetzungen, und schlieft alle nachgeordneten Rechtsvorschriften ein, die zu diesem
Gesetz erlassen wurden.

Ein Verweis auf eine Tageszeit ist ein Verweis auf die osteuropaische Zeit (GMT+2).

Eine Bezugnahme auf Mintos, den Investor, den Zessionar, den Zedenten, den Glaubiger, den
Anbahner, den Kreditnehmer oder eine andere Person schlieRt ihre jeweiligen Rechtsnachfolger,
zuldssigen Abtretungen und zulassigen Erwerber ein.

A Person umfasst jede Einzelperson, Firma, Gesellschaft, Korperschaft, Regierung, jeden Staat oder
jede Behorde eines Staates sowie jede Vereinigung, jeden Trust, jedes Joint Venture, jedes
Konsortium, jede Partnerschaft oder jede andere Einheit (mit oder ohne eigene
Rechtspersonlichkeit).

Alle Wérter nach den Begriffen einschlieflich, umfassen, insbesondere, zum Beispiel oder dhnliche
Ausdriicke dienen der Veranschaulichung und veradndern nicht den Sinn der diesen Begriffen
vorangehenden Worter, Beschreibungen, Definitionen, Phrasen oder Begriffe.

Ein Verweis auf den Begriff "schriftlich" bedeutet eine Kommunikation zwischen Mintos und dem
Investor in Papierform oder unter Verwendung eines anderen dauerhaften Datentragers, der es dem
Investor ermdglicht, personlich an ihn gerichtete Informationen so zu speichern, dass sie fir eine
spatere Bezugnahme zuganglich sind.

Verweise auf Teile oder Absatze beziehen sich auf die Teile oder Absatze der vorliegenden
Geschéaftsbedingungen.

Die Uberschriften in diesen Geschaftsbedingungen dienen nur der Ubersichtlichkeit und haben
keinen Einfluss auf die Auslegung dieser Geschéaftsbedingungen.

Registrierung auf der Plattform

Mit dem Ausfillen des Registrierungsantrags auf der Plattform geht der Investor den Vertrag
einschlieRlich dieser Geschéaftsbedingungen ein.

Mintos kann bis zum erfolgreichen Abschluss der Identifizierung des Investors gemafl Absatz 3
jederzeit und ohne Angabe von Griinden:

(a) das Eingehen des Investors in den Vertrag ablehnen; und
(b) den Vertrag als sofort beendet betrachten, ohne Absatz 14 zu befolgen.

Der Investor bestatigt und sichert Mintos zu, dass er beim Ausfiillen des Registrierungsantrags und
an jedem Tag wahrend der Vertragslaufzeit folgende Bestimmungen einhalt:

(a) alle Mintos im Registrierungsantrag oder anderweitig zur Verfligung gestellten Informationen
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sind wahrheitsgemaf, genau, vollstandig und nicht irrefiihrend;

(b) falls es sich bei dem Investor um eine natiirliche Person handelt, ist diese mindestens 18
Jahre alt und nicht aufgrund einer psychischen Stérung fiir beschrankt geschaftsfahig erklart
worden;

(c) der Investor verfigt Gber ein Investoren-Zahlungskonto und hat die volle Befugnis, Uiber die

Gelder auf dem jeweiligen Konto zu verfligen;

(d) der Investor ist nicht Gegenstand eines Insolvenz-, Konkurs-, Liquidations-, Verwaltungs-
oder dhnlichen Verfahrens in irgendeiner Rechtsordnung;

(e) der Investor hat alle notwendigen MaBnahmen ergriffen und verfiigt Uber alle erforderlichen
Befugnisse und Vollmachten, um den Vertrag in Ubereinstimmung mit seinen Bedingungen
abzuschlie3en und zu erfiillen;

(f) fur den Investor stellt der Vertrag glltige, rechtliche und verbindliche Verpflichtungen in
Ubereinstimmung mit seinen Bedingungen dar;

(9) der Investor ist dariiber informiert und versteht, dass Mintos mdglicherweise keine
grenziiberschreitenden Dienstleistungen in dem EU/EWR-Mitgliedsstaat anbietet, in dem
der Investor ansassig ist und/oder in welcher Sprache Mintos seine Plattform zur Verfligung
gestellt hat. Der Ort der Erbringung von Dienstleistungen im Rahmen dieser Vereinbarung
durch Mintos ist Lettland fiir diejenigen Investoren, die nicht in dem EU/EWR-Mitgliedstaat
ansassig sind, in dem Mintos grenziiberschreitend Dienstleistungen erbringt. Informationen
darlber, ob Mintos in einem EU/EWR-Mitgliedsstaat grenziiberschreitend Dienstleistungen
erbringt, sind bei der zustandigen nationalen Behoérde des betreffenden Staates erhaltlich;

(h) die Unterzeichnung des Vertrags durch den Investor und die Einhaltung seiner Bedingungen
stellen keine Verletzung oder Nichteinhaltung von Vertragen oder Instrumenten dar, an die
der Investor gebunden ist, oder von Anordnungen, Urteilen, Beschlissen oder anderen
Beschrankungen, die fur den Investor gelten, und

(i) der Investor verflgt Uber einen Internetzugang und erklart sich damit einverstanden, alle
Dokumente und Informationen im Zusammenhang mit den Anlagedienstleistungen von
Mintos in elektronischer Form online, auf der Plattform (mit Ausnahme der Mobile-App)
und/oder Uber seine auf der Plattform angegebene E-Mail-Adresse zu erhalten.

Der Investor bestatigt und versichert, dass er zum Zeitpunkt der Einreichung des
Registrierungsantrags und der Unterzeichnung des Vertrags voll geschaftsfahig ist und nicht unter
dem Einfluss von Alkohol, Drogen, psychoaktiven, toxischen oder anderen berauschenden
Substanzen steht.

Mit dem Ausfiillen des Registrierungsantrags bestatigt der Investor, dass er die in den folgenden
Dokumenten enthaltenen Informationen gelesen und verstanden hat (in der jeweils glltigen
Fassung) und damit einverstanden ist, dass deren Bestimmungen auf den Investor Anwendung
finden:

(@) diese Geschaftsbedingungen;

(b) die Preisliste;

(c) Informationen Gber Mintos sowie Uber seine Wertpapierdienstleistungen, Grundsatze fiir die
Auftragsausfihrung, Richtlinie zu Interessenkonflikten, Beschwerdemanagementrichtlinie

und das Anlegerentschadigungssystem;

(d) Informationen Uber Kosten und Gebihren im Zusammenhang mit den auf der Plattform
angebotenen Investment-Dienstleistungen oder Produkten;

(e) Informationen Uber Anreize im Zusammenhang mit den Investment-Dienstleistungen und -
produkten;
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(f) Informationen Uber die jeweiligen Finanzinstrumente, einschlief3lich ihrer Merkmale und
Risiken; und
(9) die Datenschutzrichtlinie.

Der Investor erklart sich damit einverstanden, dass die oben genannten Informationen und
Dokumente dem Investor in elektronischer Form online auf der Plattform (mit Ausnahme der Mobile-
App) zur Verfiigung gestellt werden.

Nach Abschluss des Registrierungsantrags werden fiir den Investor auf der Plattform automatisch
die folgenden Daten erstellt:

(a) die Plattform-ID des Investors;
(b) das Investorenprofil; und
(c) die Anlagekonten.

Das Profil des Investors und die Anlagekonten kénnen vom Investor erst dann genutzt werden, wenn
Mintos die Identifizierung des Investors gemaf Absatz 3 erfolgreich abgeschlossen hat.

Fir den Investor gilt fir Mintos Folgendes:

(a) Mintos weigert sich, mehr als ein Investorenprofil und einen Satz von Anlagekonten zu
eroffnen; und

(b) es kann erforderlich sein, mehrere Investorenprofile und Anlagekonten zu schlieRen, sodass
jeder Investor nur ein einziges Invesotrenprofil und ein einziges Anlagekonto hat; oder

(c) schlief3t mehrere Anlegerprofile und Anlagekonten, falls der Investor sie gemafl Absatz (b)
oben zu den von Mintos festgelegten Bedingungen eingereicht hat, sodass jeder Investor
nur ein Investorenprofil und einen Satz an Investorenkonten hat. In einem solchen Fall ist
Mintos berechtigt, einseitig und ohne besonderen Transaktionsauftrag einzelne oder alle
Finanzinstrumente auf dem jeweiligen Finanzinstrumente-Konto zu ihrem aktuellen
Marktwert (einschlief3lich Abschlag) am Tag der jeweiligen Verkaufstransaktion zu verkaufen
und die Geldmittel Giber das Geldkonto auf das Investoren-Zahlungskonto zu Giberweisen.

Falls Mintos zu irgendeinem Zeitpunkt den Verdacht hat, dass der Investor in Geldwasche,
Terrorismus oder ein anderes Verbrechen verwickelt ist, ist Mintos berechtigt, (a) den Investor nicht
auf der Plattform zu registrieren, (b) keine Gelder vom Investor anzunehmen und (c) den Zugang
zum Investorenprofil und/oder den Anlagekonten zu sperren oder zu schlie3en.

Identifizierung des Investors

Mintos fiihrt eine Due-Diligence-Priifung des Investors durch, die unter anderem die Ubermittlung
der folgenden Informationen zur Identifizierung des Investors an Mintos beinhalten kann:

(a) Foto und Video vom Gesicht des Investors;
(b) den vollstandigen Namen und die Wohnanschrift;

(c) Staatsangehorigkeit und/oder Geburtsland;

(d) Steuersitz und Steueridentifikationsnummer;
(e) Quelle von Geldern und Vermdgen; und
(f) Zweck und Art des Unternehmens.

Mintos ist berechtigt, nach eigenem Ermessen Uber die Zulassigkeit der Informationen zu
entscheiden.

8/33



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Version: 19
Datum der Version: 29.04.2026

Handelt es sich bei dem Investor um eine juristische Person, kann Mintos ahnliche Untersuchungen
bei ihren Vertretern und wirtschaftlichen Eigentimern durchfiihren.

Der Investor muss aullerdem ein Foto und ein Video seines Gesichts sowie
Identifikationsdokumente mit elektronischen Sicherheitsmerkmalen des Investors auf der
Verifizierungs-Webseite einreichen. Die Identifizierung des Investors erfolgt durch die Verifizierungs-
Webseite in  Ubereinstimmung mit den jeweils geltenden Regeln des Mintos-internen
Kontrollsystems. Mintos ist berechtigt, nach eigenem Ermessen Uber die Zulassigkeit der
Informationen zu entscheiden. Handelt es sich bei dem Investor um eine juristische Person, kann
die Verifizierungs-Webseite ahnliche Untersuchungen bei ihren Vertretern und wirtschaftlichen
Eigentiimern durchflihren.

Mintos kann nach eigenem Ermessen und zu jeder Zeit:

(@) zusatzliche Due-Diligence-Informationen Uber den Investor verlangen;

(b) zusatzliche Anforderungen einflihren oder das Identifizierungsverfahren fir den Investor
andern;

(c) private und/oder offentliche Informationsdatenbanken ohne vorherige Genehmigung des

Investors oder anderer Personen nutzen; und
(d) den Investor verpflichten, die bereitgestellten Informationen von Zeit zu Zeit zu aktualisieren.

Das Investorenprofil und die Anlagekonten werden erst aktiviert, wenn der Identifizierungsprozess
des Investors von Mintos erfolgreich abgeschlossen wurde. Falls das Investorenprofil und die
Anlagekonten nicht innerhalb einer von Mintos nach eigenem Ermessen festgelegten Frist aktiviert
werden, kann Mintos den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen, ohne Paragraph 14 zu beachten.

Das Investorenprofil ist nur fir den jeweiligen Investor zuganglich. Nur der jeweilige Investor ist
berechtigt, das Investorenprofil aufzurufen und zu nutzen. Der Investor greift auf das Investorenprofil
zu, indem er seine E-Mail-Adresse und sein Passwort auf der Plattform eingibt oder, falls vom
Investor aktiviert, die Zwei-Faktor-Authentifizierung verwendet. Der Investor kann die E-Mail-
Adresse und das Passwort unter Einhaltung der auf der Plattform festgelegten Verfahren andern.
Mintos kann auch andere, fir Mintos zugangliche Identifikationsmittel akzeptieren, die von Mintos
zur Uberpriifung der Identitéat des Investors verwendet werden kénnen, um auf sein Investorenprofil
zuzugreifen.

Jeder Transaktionsauftrag oder jede andere Transaktion des Investors auf der Plattform nach dem
Zugang zur Plattform durch Eingabe der E-Mail-Adresse und des Passworts des Investors oder der
Zwei-Faktor-Authentifizierungs-Eingaben oder durch andere fir Mintos zugangliche Mittel zur
Identifizierung des Investors ist verbindlich. Mintos kann vom Investor zusétzliche Schritte oder
MaRnahmen verlangen, um bestimmte Arten von Transaktionsauftragen zu genehmigen.

Jeder Transaktionsauftrag, den der Anleger Uber die Plattform erteilt, einschlieBlich Auftragen zum
Kauf und/oder Verkauf von Finanzinstrumenten, ist, sobald er Gbermittelt und von Mintos zur
Ausflihrung angenommen wurde, endgliltig und unwiderruflich und kann vom Anleger nicht storniert,
zuriickgezogen oder geandert werden, aufler in den vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ausdricklich vorgesehenen Fallen, einschliel3lich der Absatze 6.16 und 7.9.

Der Anleger erkennt an und versteht, dass Mintos gemaR der Richtlinie 2014/65/EU (MiFID Il) und
dem anwendbaren lettischen Recht nicht verpflichtet ist, ein Recht auf Stornierung von
Transaktionsauftragen einzurdumen, sobald solche Auftrage erteilt wurden, unabhéngig davon, ob
sie den Kauf oder den Verkauf von Finanzinstrumenten betreffen. Widerrufsrechte, die innerhalb der
Widerrufsfrist nach Verbraucherschutzvorschriften, einschlieRlich nach Rechtsvorschriften tber
Fernabsatzvertrage fur Finanzdienstleistungen, zur Verfiigung stehen, finden auf keine ausgefiihrte
Transaktion in Bezug auf Anspriiche oder Finanzinstrumente Anwendung.

Die Mdoglichkeit, einen Transaktionsauftrag zu stornieren, zu widerrufen oder zu andern, besteht nur,
wenn eine solche Moglichkeit (i) von Mintos ausdricklich in Bezug auf ein bestimmtes
Finanzinstrument, eine bestimmte Transaktionsart, ein Produktmerkmal oder ein Sonderangebot
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angegeben wird oder (i) ausdricklich in diesen Bedingungen vorgesehen ist, einschlieRlich Absatz
6.16 (Sparplane) oder Absatz 21.4 (a), und ausschlieRlich in Ubereinstimmung mit den fiir einen
solchen Fall geltenden Bedingungen.

Ist eine derartige ausdrickliche Rucktrittsmoglichkeit nicht vorgesehen, steht dem Investor kein
Recht zu, den Transaktionsauftrag zu stornieren, es sei denn, Mintos gestattet dies nach eigenem
Ermessen anderweitig. Zur Vermeidung von Zweifeln: Dieser Absatz lasst das Recht des Investors
unberihrt, einen Sparpla in Bezug auf zukinftige geplante Ausfiihrungen gemaR Absatz 6.16 zu
stornieren oder zu andern.

Das Passwort des Investors ist eine vertrauliche Information. Das Passwort des Investors ist eine
vertrauliche Information. Das Passwort ist vom Investor sicher aufzubewahren und mindestens alle
6 Monate oder in anderen von Mintos geforderten Abstdnden zu andern. Mintos kann verlangen,
dass das Passwort eine Mindestanzahl von Zeichen aufweist, mindestens einen Grof3- und einen
Kleinbuchstaben enthalt und/oder andere Bedingungen erfillt.

Sollte das Passwort des Investors einem Dritten bekannt geworden sein oder bekannt geworden
sein kdnnen, muss der Investor Mintos unverziiglich dartiber informieren.

Der Zugriff des Investors auf sein Profil wird gesperrt, wenn:
(a) das Passwort des Investors fiinfmal hintereinander falsch eingegeben wurde;

(b) Mintos vermutet, dass das Profil des Investors von einer anderen Person als dem Investor
aufgerufen wurde;

(c) Mintos vermutet, dass das Passwort des Investors einem Dritten bekannt geworden ist oder
bekannt geworden sein kdnnte;

(d) Mintos vermutet, dass eine illegale Transaktion durchgefiihrt wurde oder wird; oder
(e) Mintos dies alleinig ermisst, um die Sicherheit der Dienstleistungen, die Unverletzlichkeit,
die Vertraulichkeit fir den Investor und/oder anderer Kunden von Mintos zu gewahrleisten

oder um Verluste zu verhindern, die Mintos oder seinen Kunden zugefiigt werden kdénnten.

Mintos ist berechtigt, nach eigenem Ermessen einen Transaktionsauftrag oder eine andere
Transaktion nicht auszufihren, falls:

(a) der Investor die vorliegenden Geschaftsbedingungen nicht einhalt;

(b) der Zugang zum Profil des Investors gemall Absatz 3.9 gesperrt wurde und/oder Mintos
einen Zweifel bezliglich der wahren Identitat des Investors hegt;

(c) die Anweisungen des Investors unklar sind; oder

(d) dies in den geltenden Vorschriften vorgeschrieben ist.

Falls der Investor eine juristische Person ist, kann Mintos die Anzahl der Vertreter des Investors, die
die Plattform nutzen kdnnen, begrenzen. Der Investor erkennt an und erklart gegeniiber Mintos,

dass:

(a) jeder Vertreter des Investors die erforderliche Vollmacht und Befugnis hat, den Investor in
Bezug auf den Vertrag zu binden;

(b) Mintos unverziiglich Uber jede Anderung oder Aufhebung der Vollmacht eines jeden
Vertreters des Investors informiert wird; und

(c) Mintos nicht verantwortlich fir Verluste oder Haftungen des Investors ist, die durch einen
Vertreter des Investors entstehen.

Einstufung des Investors
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Der Investor stellt die im Registrierungsantrag oder anderweitig von Mintos geforderten
Informationen zur Verfligung, damit Mintos feststellen kann, ob eine Wertpapierdienstleistung oder
ein Produkt fir den Investor angemessen oder geeignet ist. Mintos bestimmt nach eigenem
Ermessen die Methode und die Haufigkeit der Einstufung des Investors. Der Investor versichert,
dass die Informationen, die er Mintos im Registrierungsantrag oder anderweitig zur Verfiigung
gestellt hat, wahr, genau, vollstadndig und nicht irreflhrend sind.

Bevor der Investor einen Transaktionsauftrag einreichen kann, wird er von Mintos als Kleinanleger,
professioneller Kunde oder geeignete Gegenpartei eingestuft. Die Kategorie erscheint im Profil des
Investors und wird dem Investor schriftlich mitgeteilt.

Je nach der dem Investor auf der Plattform zugewiesenen Kategorie und der verfigbaren
Anlagedienstleistung oder dem Produkt wendet Mintos in Ubereinstimmung mit den geltenden
Vorschriften  unterschiedliche Anlegerschutzmal®nahmen an. Die Kategorie wird auf
Anlagedienstleistungen angewendet, die Mintos fiir den Investor erbringt, es sei denn, dem Investor
wird etwas anderes mitgeteilt.

Auf schriftichen Antrag des Investors kann Mintos die Kategorie des Investors fiir alle oder
bestimmte Anlagedienstleistungen oder -transaktionen durch eine schriftliche Vereinbarung
zwischen dem Investor und Mintos von einem Kleinanleger zu einem professionellen Kunden
andern, vorausgesetzt, dass:

(a) der Investor mindestens zwei der folgenden Kriterien erfillt:

(i)  hat in den vorangegangenen vier Quartalen mindestens 10 Transaktionen auf der
Plattform pro Quartal durchgefhrt;

(i)  der Umfang seiner Anlagekonten, mit Ausnahme des Forderungskontos, Ubersteigt
500.000 EUR;

(iii) ist oder war mindestens ein Jahr lang im Finanzsektor in einer beruflichen Position
tatig, die Kenntnisse in Bezug auf die geplanten Transaktionen und Dienstleistungen
erfordert.

(b) Mintos die Kompetenz, die Erfahrung und die Kenntnisse des Investors bewertet hat und zu
der Uberzeugung gelangt ist, dass der Investor in Anbetracht der Art der geplanten
Geschafte oder Wertpapierdienstleistungen in  der Lage ist, unabhéangige
Anlageentscheidungen zu treffen und sich der damit verbundenen Risiken bewusst ist.

Falls der Investor die in Absatz 4.4 genannten Kriterien nicht erflllt oder Mintos der begriindeten
Ansicht ist, dass der Investor nicht in die Kategorie der professionellen Kunden eingestuft werden
sollte, hat Mintos das Recht, die Kategorieanderung abzulehnen. Mintos ist nicht verpflichtet, seine
Entscheidung zur Ablehnung eines Kategoriewechsels zu begrinden.

Falls die Anderung der Kategorie dazu fiihrt, dass der Investor bestimmte Anlegerschutzrechte
verliert, hat Mintos den Investor, bevor die Kategorie des Investors von einem Privatkunden zu einem
professionellen Kunden geandert wird, schriftlich auf die Anlegerschutzrechte hinzuweisen, die der
Investor als professioneller Kunde verlieren kann, und der Investor ist verpflichtet, eine Bestatigung
zu unterzeichnen, dass er eine solche Warnung erhalten hat und die Folgen des Verlusts dieser
Rechte versteht. Die Gewahrung des Status eines professionellen Kunden muss schriftlich
vereinbart werden.

Unbeschadet des Absatzes 4.4 kann ein Investor als professioneller Kunde eingestuft werden, falls
er als professioneller Kunde gemaf den im Finanzinstrumentenmarktgesetz der Republik Lettland
festgelegten Kriterien als professioneller Kunde eingestuft wird, wozu unter anderem gehdren, dass
der Investor (die juristische Person) eine zugelassene Einrichtung ist, die auf den Finanzmarkten in
der Republik Lettland oder in einem anderen Land tatig ist, dass der Investor (die juristische Person)
als juristische Person bestimmte finanzielle Anforderungen erfiillt, dass die Hauptwirtschaftsaktivitat
des Investors (der juristischen Person) in der Anlage in Finanzinstrumente besteht oder dass der
Investor in einem anderen Land nach einem Verfahren, das dem im Finanzinstrumentenmarktgesetz
der Republik Lettland festgelegten Verfahren gleichwertig ist, als professioneller Kunde anerkannt
ist.

Der Investor, der als professioneller Kunde eingestuft ist, wird Mintos unverziglich schriftlich tber
jede Anderung informieren, die seine Eignung als professioneller Kunde beeintrachtigen konnte.
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Falls Mintos feststellt, dass der Investor nicht mehr als professioneller Kunde eingestuft werden
kann, wird Mintos die Kategorie des Investors entsprechend andern und den Investor informieren.

Der Investor, sofern er als professioneller Kunde oder geeignete Gegenpartei eingestuft ist, erklart
sich damit einverstanden, dass bestimmte vorvertragliche Informationen und Informationen im
Zusammenhang mit der Annahme und Ausfilhrung des Transaktionsauftrags dem Investor in
begrenztem Umfang und nach alleinigem Ermessen von Mintos in Ubereinstimmung mit den
geltenden Vorschriften zur Verfigung gestellt werden kdnnen.

Als Ergebnis der Beurteilung der Angemessenheit oder Eignung oder wenn der Investor keine
ausreichenden Informationen fiir die Beurteilung zur Verfiigung stellt, kann Mintos bestimmte
Anlagedienstleistungen oder -produkte auf der Plattform einschranken oder aussetzen, die nach
dem alleinigen Ermessen von Mintos fiir den Investor nicht angemessen oder geeignet sind, und
dem Investor entsprechende Warnungen zukommen lassen.

Falls es sich bei dem Investor um eine juristische Person handelt, wird Mintos fiir die Zwecke von
Absatz 4.10 die Kenntnisse und Erfahrungen des auf der Plattform registrierten Vertreters des
Investors bewerten.

Uberweisung von Geldern auf das Geldkonto

Der Investor kann Geld auf das Geldkonto Uberweisen, indem er Geld vom Investoren-
Zahlungskonto auf das Mintos-Konto in der entsprechenden Wahrung tberweist.

Die Uberweisung von Geldern auf das Geldkonto kann ein automatisierter Prozess sein, das auf der
Plattform implementiert wird, auch mit Hilfe von Drittanbietern.

Bei der Uberweisung von Geldern auf das Geldkonto muss der Investor die Gelder mit seiner
Plattform-ID identifizieren. Erfolgt die Uberweisung ohne die Plattform-ID des Investors, kann Mintos
die Uberweisung erst bestatigen, wenn es die Plattform-ID des Investors erhalten hat.

Mintos stellt sicher, dass die Gelder auf Mintos-Konten von den mintoseigenen Geldern getrennt
gehalten werden, indem separate Konten des Kreditinstituts verwendet werden. Die
Investorengelder auf einem Mintos-Konto werden nur in Ubereinstimmung mit diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen und/oder anderen mit dem Investor geschlossenen Vertragen ubertragen.
Mintos wird das Kreditinstitut, bei dem die Mintos-Konten gefiihrt werden, dariiber informieren, dass
die Gelder auf den Mintos-Konten den Kunden von Mintos gehdren. Sofern nicht anders mit Mintos
vereinbart, zahlt Mintos dem Investor keine Zinsen auf die auf dem Geldkonto gehaltenen Gelder.

Mintos kann die auf den Mintos-Konten gehaltenen Gelder in Geldmarktfonds anlegen, die die in der
Verordnung festgelegten Anforderungen erfiillen. Die in Geldmarkifonds angelegten Gelder gelten
gemaR der geltenden Vorschriften fiir die Verwahrung von Kundengeldern nicht als Kundengelder.
Die Einheiten oder Anteile der jeweiligen Geldmarktfonds werden jedoch als Depotwerte im Sinne
der geltenden Vorschriften fir die Verwahrung gehalten. Mintos verpflichtet sich, die jeweiligen
Einheiten oder Anteile der Geldmarktfonds von eigenen Vermdgen zu trennen. Investitionen in
Geldmarktfonds gelten als risikoarm. Sollte jedoch ein Geldmarktfonds ausfallen oder sein Wert
sinken, wodurch der Investor Geld verlieren wiirde, kann Mintos beschlie3en, den Investor fiir den
entsprechenden Verlust zu entschadigen, obwohl Mintos dazu weder gesetzlich noch vertraglich
verpflichtet ist.

Mintos darf die Mittel auf dem Geldkonto nur in Ubereinstimmung mit dem Vertrag und dem
Abtretungsvertrag verwenden. Der Investor erhalt fiir das Geldkonto keine Zinsen (einschlieRlich der
Zinsen, die auf die in Geldmarktfonds angelegten Gelder des Geldkontos gemal Absatz 5.4 oben
anfallen und von Mintos fiir eigene Zwecke einbehalten werden).

Mit dem Abschluss des Vertrages und der Uberweisung von Geldern auf das Geldkonto erklart sich
der Investor damit einverstanden, das Risiko zu (bernehmen und verzichtet auf mdgliche
Forderungen gegen Mintos im Falle eines vollstdndigen oder teilweisen Verlustes der auf das
Geldkonto Uberwiesenen Gelder oder der Unfahigkeit, zu irgendeinem Zeitpunkt tber die Gelder zu
verfiigen, die aus einem der folgenden Griinde entstehen:
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(a) Insolvenz-, Konkurs-, Liquidations-, Verwaltungs- oder ahnliche Verfahren in einer
Rechtsordnung des Kreditinstituts, bei dem das Mintos-Konto gefiihrt wird;

(b) jede Anwendung oder Durchsetzung des Vertrags zwischen Mintos und dem Kreditinstitut,
bei dem das Mintos-Konto gefiihrt wird; und

(c) jede Entscheidung einer Exekutiv-, Legislativ- oder Justizbehdrde, die die Rechte des
Investors an den Geldern auf dem Mintos-Konto beeintrachtigen kénnte.

Mintos kann die Wahrungen fiir die Mintos-Konten von Zeit zu Zeit ohne vorherige Mitteilung an den
Investor andern. Falls eine Uberweisung in einer Wahrung erfolgt oder versucht wird, die auf den
Mintos-Konten nicht verfiigbar ist, kann Mintos nach eigenem Ermessen die Uberweisung
verweigern oder die Gelder in eine andere Wahrung umtauschen, die auf einem der Mintos-Konten
verwendet wird, und zwar zu einem Wechselkurs, der am Tag der Uberweisung von einem von
Mintos ausgewahlten Finanzinstitut oder von der Europdischen Zentralbank angeboten wird. Alle
Gebihren und Kosten im Zusammenhang mit dem Wahrungsumtausch gehen zu Lasten des
Investors.

Mintos kann dem Investor die Moglichkeit bieten, Gelder von einer Wahrung in eine andere Wahrung
auf dem Geldkonto umzutauschen. Falls diese Moglichkeit besteht, gilt der Wechselkurs, der am
Tag des Umtauschs auf der Website https://www.xe.com angezeigt wird, oder einem anderen auf
der Plattform verdffentlichten Kurs. Mintos kann dem Investor eine Geblhr fir den
Wahrungsumtausch in Rechnung stellen.

Falls ein Finanzinstitut, bei dem Mintos die Guthaben der Investoren halt, Mintos nicht mehr anbietet
oder mitgeteilt hat, dass es Mintos nicht mehr die Bedienung einer der fiir das Geldkonto geltenden
Wahrungen anbietet, und Mintos daher nicht mehr in der Lage ist, Gelder in der besagten Wahrung
auf dem Geldkonto weiter zu bedienen, kann Mintos, ohne den Investor zu benachrichtigen, alle
oder einen Teil der Gelder auf dem Geldkonto in dieser Wahrung in eine andere Wahrung
umtauschen, und zwar zu einem Wechselkurs, der am Tag des Umtauschs von einem von Mintos
ausgewahlten Finanzinstitut oder von der Europaischen Zentralbank angeboten wird. Alle Gebiihren
und Kosten im Zusammenhang mit dem Wahrungsumtausch gehen zu Lasten des Investors.

Angaben zu den Transaktionen auf dem Geldkonto sind lber das Profil des Investors verfiigbar.

Vorbehaltlich des Absatzes 5.12 kann der Investor mittels eines Transaktionsauftrags verlangen,
dass frei verfugbare Mittel auf dem Geldkonto auf das Zahlungskonto des Investors
zurlickiiberwiesen werden. Mintos wird die Uberweisung innerhalb von zwei Werktagen nach Erhalt
des Transaktionsauftrags vornehmen, wobei Mintos nicht fiir Verzégerungen haftet, die auf Griinde
zurlckzufihren sind, die nicht von Mintos abhangen. Mintos kann Bank- und andere
Geldiberweisungsgebiihren und damit verbundene Kosten von den Geldern abziehen.

Falls die Gelder auf ein Zahlungskonto des Investors (iberwiesen werden sollen, von dem der
Investor zuvor noch keine Gelder auf das Mintos-Konto iberwiesen hat, wird der Investor Mintos vor
der Ubermittlung des Transaktionsauftrags alle von Mintos angeforderten Informationen zur
Verfligung stellen, damit Mintos sicherstellen kann, dass das Zahlungskonto des Investors auf den
Namen des Investors bei einem Kreditinstitut, Zahlungsinstitut oder E-Geld-Institut eréffnet wurde,
das den Bestimmungen des Gesetzes zur Verhinderung von Geldwasche und Terrorismus- und
Proliferationsfinanzierung der Republik Lettland oder den Anforderungen der EU-Verordnung zur
Verhinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung unterliegt und diese erfillt.

Unbeschadet des Absatzes 8.6 kann Mintos Gelder vom Geldkonto abziehen, um die
Verbindlichkeiten des Investors aus dem Vertrag und dem Abtretungsvertrag, einschlief3lich der
Gebihren, zu decken. Wenn der Investor keine Transaktionen in Bezug auf Anspriiche und/oder
Finanzinstrumente durchgefiihrt hat, kann Mintos eine in der Preisliste vorgesehene monatliche
Gebiihr vom Bargeldkonto abziehen.

Die Uberweisung von Geldern, die auf illegale Weise erworben wurden, auf das Geldkonto ist illegal
und verboten. Im Falle verdachtiger Transaktionen wird Mintos die zustdndigen Behérden
benachrichtigen, was zum Einfrieren und zur Beschlagnahmung aller Gelder auf dem Geldkonto und
zur Schlielung der Anlagekonten fiihren kann.
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Guthaben, die dem Geldkonto des Investors gutgeschrieben werden, kénnen — abhangig von den
eingereichten Transaktionsauftragen, den betreffenden Finanzinstrumenten oder der Bearbeitungs-
oder Abwicklungsphase einer Transaktion — unterschiedlichen internen Unterkonten innerhalb des
Geldkontos zugeordnet werden.

Eine solche Vorbehaltszuweisung darf nur zu folgenden Zwecken vorgenommen werden: (a) bis zur
Abwicklung eines Transaktionsauftrags; (b) zur Ausflihrung eines gemaR Absatz 6.16 geplanten
Sparplans; (c) zur Bearbeitung eines Auszahlungsantrags gemafR Absatz 5.11; (d) zur Einhaltung
einer aufsichtsrechtlichen Sperre, einer gerichtlichen Anordnung oder einer sonstigen gesetzlichen
Verpflichtung; oder (e) zu jedem anderen Zweck, der dem Investor vor der Vorbehaltszuweisung auf
der Plattform offengelegt wurde oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

Der Investor bestatigt und versteht, dass Gelder, die solchen Unterkonten zugewiesen werden,
maoglicherweise nicht sofort fiir Auszahlungen oder fir alle Arten von Investitionen zur Verfligung
stehen und gegebenenfalls nur im Zusammenhang mit bestimmten Finanzinstrumenten,
Transaktionsarten oder Zwecken verwendet werden durfen, wie von Mintos gemaR den in diesem
Absatz dargelegten Griinden und auf der Plattform offengelegt festgelegt.

Die Zuweisung von Geldern zu Unterkonten berihrt nicht das Eigentum des Investors an den
Geldern, kann jedoch den Zeitpunkt, den Umfang und die Art und Weise ihrer Verfiigbarkeit fir
bestimmte Transaktionsauftrdge beeinflussen. Gelder diirfen einem eingeschrankten Unterkonto
nicht l&nger zugeordnet bleiben, als dies fir den Zweck erforderlich ist, fir den die Zuordnung
vorgenommen wurde. Sobald der Zweck entfallt, werden die Gelder ohne unangemessene
Verzogerung dem frei verfugbaren Guthaben auf dem Geldkonto des Investors wieder
gutgeschrieben.

Mintos stellt im Rahmen des Mdglichen sicher, dass der Investor die aktuelle Aufteilung der Gelder
auf die Unterkonten Uber das Profil des Investors einsehen kann.

Mintos ist nicht verpflichtet, Gelder fiir alle Arten von Anlagen gleichzeitig bereitzustellen, wenn
solche Gelder Unterkonten zugeordnet sind, die sich auf bestimmte Transaktionen, Instrumente oder
Abwicklungsprozesse beziehen. Zur Klarstellung: Die Zuordnung von Geldern zu Unterkonten fiir
die Zwecke dieses Absatzes berihrt nicht die Anwendbarkeit von Absatz 6.16 (Sparplane), und der
verfiigbare Saldo fiir die Zwecke von Absatz 6.16(a) ist unter Bezugnahme auf den frei verfligbaren
Saldo auf dem Geldkonto nach Berlicksichtigung aller Unterkontenzuordnungen zu bestimmen.

Portfoliomanagement-Dienstleistungen

Wenn der Investor die von Mintos angebotenen Portfoliomanagementdienste in Anspruch nehmen
mdochte, d. h. einen Portfoliomanagementdienst auf der Plattform aktiviert, tut der Investor dies durch
die Aktivierung oder Erstellung eines Portfolios auf der Plattform. Beim Aktivieren eines
Portfoliomanagementdienstes auf der Plattform akzeptiert und stimmt der Investor unter anderem
den Bedingungen des Portfoliomanagements zu, die als integraler Bestandteil dieser Vereinbarung
gelten.

Die vom Investor auf der Plattform gewahlten benutzerdefinierten Portfolioeinstellungen liegen in
seinem alleinigen Ermessen, und der Investor Gbernimmt die volle Haftung flr alle Folgen, die sich
aus den vom Investor aktivierten Einstellungen und den jeweiligen Portfolios ergeben. Der Investor,
in Bezug auf die Standardform des Abtretungsvertrags jedes Kreditunternehmens und den Prospekt
und andere Dokumente in Bezug auf alle Finanzinstrumente, die fiir die Einstellungen und das vom
Investor gewahlte Portfolio relevant sind:

(a) nimmt zur Kenntnis, dass diese Dokumente auf der Plattform zur Einsichtnahme verfiigbar
sind;
(b) verpflichtet sich, diese Dokumente sorgfaltig zu prifen und sich mit ihnen vertraut zu

machen; und
(c) wird auf Anfrage von Mintos bestatigen, dass er mit diesen Dokumenten vertraut ist.
Mintos ist flir das Funktionieren der Einstellungen des Portfolios verantwortlich, wie auf der Plattform,
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in dieser von Zeit zu Zeit geanderten Vereinbarung sowie in den Bedingungen fiir das
Portfoliomanagement des jeweiligen Portfolios beschrieben.

Durch die Aktivierung einer Portfolioverwaltungsdienstleistung auf der Plattform stimmt der Anleger
den jeweiligen Bedingungen fiur die Portfolioverwaltung des jeweiligen Portfolios zu und
bevollmachtigt Mintos, in seinem Namen, Folgendes zu tun:

(@) das Portfolio in Ubereinstimmung mit den jeweiligen Bedingungen der Portfolioverwaltung
verwalten;
(b) von dem Kapitalanlagekonto alle Betrdge abzubuchen oder gutzuschreiben, die mit

Aufstockungen der Portfoliobarmittel und den Geschaften mit Finanzinstrumenten in
Zusammenhang stehen, einschlieBlich, aber nicht beschréankt auf den
Finanzinstrumentepreis und/oder die Geblihr,

in jedem Fall gemaf den Einstellungen des Portfolios und den Bedingungen der Portfolioverwaltung
des jeweiligen Portfolios.

Der Investor erkennt an, dass ausreichende Mittel auf dem Geldkonto verfiigbar sein miissen, um
dem Portfolio Barmittel hinzuzufiigen.

Bei der Verwaltung des Portfolios wird Mintos im Hinblick auf jedes Finanzinstrument Folgendes
durchfilhren — ist ein Finanzinstrument (i) zu erwerben, wird Mintos die Transaktionsanweisung im
Namen des Anlegers ausfihren, die im Zusammenhang mit der Transaktion mit dem
Finanzinstrument stehenden Betrdge gemafR Absatz 5 vom Bargeldkonto abbuchen und das
Finanzinstrument dem Finanzinstrumentenkonto gutschreiben, und ist ein Finanzinstrument (ii) zu
verauBern, wird Mintos die Transaktionsanweisung im Namen des Anlegers ausfiihren, den
Finanzinstrumentenpreis dem Bargeldkonto gutschreiben und das Finanzinstrument vom
Finanzinstrumentenkonto abbuchen.

Der Investor nimmt zur Kenntnis, dass keine Transaktionsbestatigung in Bezug auf die Ubertragung
eines Finanzinstruments gemaf einer Portfolioeinstellung erstellt und dem Investor gesondert zur
Verfiigung gestellt wird und dass jede Ubertragung eines Finanzinstruments rechtsverbindlich ist,
sobald der Transaktionsauftrag ausgefiihrt wurde und das Eigentum an dem Finanzinstrument (i)
auf den Investor Ubergeht, sobald das Finanzinstrument dem Konto fir Finanzinstrumente
gutgeschrieben wird und (ii) vom Investor abgeht, sobald der Preis des Finanzinstruments dem
Geldkonto gutgeschrieben wird.

Das Investorenprofil enthalt Informationen lber (a) Anweisungen zum Kauf und Verkauf von
Finanzinstrumenten und (b) Geldtransfers auf und vom Geldkonto. Mintos kann dem Investor die
gleichen Informationen auch per E-Mail zur Verfligung stellen.

Der Investor kann das Portfolio und das Guthaben verringern, indem er (a) die Auszahlung eines
Geldbetrags oder (b) eine Reduzierung der Obergrenze fiir Investitionen, die im Rahmen bestimmter
Mintos-Portfolios getatigt werden, beantragt.

Der Investor kann ein Portfolio jederzeit aktivieren oder erstellen, Einstellungen &ndern, das
Portfolio-Guthaben verringern oder erhdhen, es voribergehend aussetzen oder ein Portfolio
beenden oder pausieren; Mintos bietet jedoch kein Pausieren oder keine vorubergehende
Aussetzung von ETF-Portfolios an.

Mintos haftet nicht fiir Verluste, die dem Investor im Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform
entstehen oder entstehen konnten, einschliellich der Nutzung eines Portfolios und des Handelns
von Mintos auf Grundlage von Anweisungen in den Portfolioeinstellungen sowie der Bedingungen
fur die Portfoliosteuerung des jeweiligen Portfolios.

Der Investor erkennt an, dass er unabhangig die Informationen lber Rechte und Pflichten sowie
Chancen und Risiken aus den Transaktionen in Bezug auf ein Finanzinstrument, die gemafR den
jeweiligen Portfolioeinstellungen und den Bedingungen fir die Portfolioverwaltung des jeweiligen
Portfolios abgeschlossen werden, priifen wird.
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Mintos wird Transaktionen zur Tatigung von Investitionen in jegliche Finanzinstrumente fur die
Portfolios des Investors in der in den Bedingungen fir die Portfolioverwaltung festgelegten
Reihenfolge ausfihren.

Der Investor nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit einverstanden, dass Mintos die
Portfolioeinstellungen in irgendeiner Weise andern kann, indem es den Investor mindestens 10 Tage
vor der Anderung benachrichtigt. Jede Anderung wird am zehnten Tag nach der Mitteilung oder zu
einem spateren Zeitpunkt, der dem Investor mitgeteilt wird, wirksam, es sei denn, der Investor stimmt
einer friiheren Anderung zu. Falls der Investor mit der Anderung nicht einverstanden ist, kann er das
betreffende Portfolio gemal den auf der Plattform angegebenen Verfahren stoppen. Mintos kann
alle Einstellungen in Bezug auf ein Portfolio ohne Benachrichtigung des Investors &ndern, um einen
offensichtlichen Fehler zu korrigieren oder falls die Anderung zu Gunsten des Investors ausféllt.

Mintos kann jedes Portfolio jederzeit und ohne vorherige Benachrichtigung des Investors einstellen.
In diesem Fall wird Mintos die Ausfihrung von Anweisungen zum Kauf von Vermdgenswerten in
Bezug auf dieses Portfolio einstellen. Um jeden Zweifel auszuschlieRen, bedeutet eine Anderung
der Einstellungen in Bezug auf ein Portfolio nicht, dass der Betrieb des Portfolios eingestellt wird.

Der Investor kann fiir jedes aktive Portfolio auf der Plattform einen Sparplan einrichten. Ein Sparplan
ist eine Daueranweisung, das Guthaben des bezeichneten Portfolios in regelméafiigen Abstanden
um einen bestimmten Betrag zu erhdhen, mit einer vom Investor gewahlten Haufigkeit und nach
einem von ihm festgelegten Zeitplan. Bei jeder geplanten Ausfiihrung des Sparplans wird Mintos
den Barbetrag des jeweiligen Portfolios erhéhen, um diesen anschlieRend zur Tatigung von
Investitionen in Finanzinstrumente gemaf den geltenden Portfolioeinstellungen und den jeweiligen
Portfolioverwaltungsbedingungen zu verwenden, vorbehaltlich Folgendem:

(a) Reicht das verfliigbare Guthaben auf dem Geldkonto des Investors zum
Ausfliihrungszeitpunkt nicht aus, um den vollen Betrag der geplanten Erhéhung zu
finanzieren, wird die Erhéhung flr diesen Zeitraum nicht ausgefiihrt. Eine Ausnahme gilt
jedoch, wenn der Investor einen Sparplan mit taglichem Intervall konfiguriert und die Option
fur die teilweise Zuteilung gewabhlt hat. In diesem Fall fiihrt Mintos den Sparplan in Héhe des
zum Ausfihrungszeitpunkt auf dem Geldkonto des Investors verfiigbaren Betrags aus,
allerdings nur bis zum festgelegten Hochstbetrag. Der Sparplan bleibt fir die weiteren
geplanten Termine aktiv;

(b) der Investor kann den Betrag, die Haufigkeit oder den Zeitplan eines Sparplans jederzeit
Uber die Plattform dndern oder einen Sparplan stornieren. Jede Anderung oder Kiindigung
wird in Bezug auf das nachste geplante Ausfiihrungsdatum wirksam und beriihrt keine
bereits gemal friheren Ausfiihrungen des Sparplans getatigten Investitionen;

(c) Mintos wird den Investor darliber informieren, wenn eine geplante Ausflihrung des
Sparplans ganz oder teilweise nicht durchgefiihrt werden konnte, unter anderem aufgrund
unzureichender Mittel auf dem Geldkonto oder der Aussetzung des betreffenden Portfolios;

(d) Das Aussetzen oder Stoppen des betreffenden Portfolios, fiir Portfolios, fiur die dies auf der
Mintos-Plattform verfliigbar ist, beeintrachtigt nicht die geplante Ausfiihrung des Sparplans.
Zudem kann der Investor den Sparplan auch dann einrichten, wenn das betreffende Portfolio
zum Zeitpunkt der Einrichtung des Sparplans bereits pausiert oder gestoppt ist, und die
Ausfliihrung wird vorgenommen, jedoch wird die Zuweisung dieser Gelder zur Tatigung von
Investitionen in Finanzinstrumente geman den geltenden Portfolioeinstellungen ausgesetzt,
bis das Portfolio wieder aufgenommen wird;

(e) jeder Sparplan wird pro Portfolio konfiguriert. Der Investor kann fiir verschiedene Portfolios
separate Sparplane einrichten. Zur Klarstellung stellt ein Sparplan einen fortlaufenden
Transaktionsauftrag dar, und jede geplante Ausfiihrung im Rahmen eines Sparplans stellt
eine Weisung an Mintos im Rahmen der Portfoliomanagementdienstleistung dar. Mintos
kann ohne vorherige Mitteilung oder gesonderte Zustimmung des Investors Uber die
Reihenfolge entscheiden, in der die Sparplane des Investors ausgefiihrt werden, sofern
mehrere fir die Ausfiihrung am gleichen Tag vorgesehen sind.

Rechte und Pflichten des Investors
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Der Investor verpflichtet sich wahrend der Vertragslaufzeit:

(@)

(i)

die Plattform nicht fiir illegale Zwecke zu nutzen, einschliel3lich Betrug, Marktmanipulation,
Nutzung von Insiderinformationen und Geldwasche;

Mintos wahrheitsgemafie und genaue Informationen zu geben;

nur sichere Wege und Gerate der elektronischen Kommunikation und Datenlibertragung zu
verwenden;

Mintos unverziglich, spéatestens jedoch innerhalb von 3 Werktagen, schriftlich zu
benachrichtigen, falls sich Name, Vorname, Firmenname, Angaben zum Bevollmé&chtigten
und/oder wirtschaftlichen Eigentimer (bei juristischen Personen), E-Mail-Adresse,
Zahlungskontonummer des Investors oder andere Informationen auf der Plattform tber den
Investor &ndern;

bei der Kommunikation mit Mintos Anstand zu wahren und die allgemeinen moralischen
Normen einzuhalten;

unverzuglich Informationen und Dokumente zu tGbermitteln, damit Mintos die Due-Diligence-
Prifung des Investors gemal den Mintos-Verfahren und -Richtlinien zur Bekédmpfung der
Geldwasche durchfiihren kann;

kein Finanzinstrument oder einen anderen Vermdgenswert auf Mintos zu kaufen oder zu
verkaufen, tUber den der Investor Insiderinformationen besitzt, es sei denn, der Kauf oder
Verkauf erfolgt im Rahmen eines Portfolios mit Einstellungen, die die Auswahl eines
bestimmten Anbahners in Bezug auf den Vermdgenswert nicht zulassen, vorausgesetzt, der
Investor informiert Mintos vorher schriftlich und Mintos genehmigt dies. Es wird davon
ausgegangen, dass der Investor Uber Insiderinformationen in Bezug auf einen
Vermdgenswert verfugt, den er auf Mintos halt, wenn er ein aktueller oder ehemaliger
Angestellter, leitender Angestellter oder Direktor des betreffenden Anbahners des
Vermogenswerts ist;

die mobile App regelmafig zu aktualisieren, um sicherzustellen, dass die aktuelle Version
der mobilen App verwendet wird; und

mit Mintos hauptsachlich tber die Plattform und unter Verwendung der auf der Plattform
angegebenen E-Mail-Adressen und Telefonnummern zu kommunizieren.

Der Investor erkennt an und sichert zu, dass wahrend der Laufzeit des Vertrages:

(@)

(b)

()

er in der Lage ist, Entscheidungen Gber den Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten zu
treffen;

er alle Risiken im Zusammenhang mit den von Mintos erbrachten Anlagedienstleistungen,
Tatigkeiten und Nebendienstleistungen kennt, einschliellich des Risikos, dass er fiir die
Gesamtheit oder einen Teil eines Finanzinstruments keine Zahlung erhalt;

er sich aller Risiken bewusst ist, die mit der Anlage der Gelder auf dem Geldkonto in
Geldmarktfonds verbunden sind.

Der Investor nimmt zur Kenntnis und versteht, dass:

(@)

jeder Dritte, der die E-Mail und das Passwort des Investors oder die Eingaben fiir die Zwei-
Faktor-Authentifizierung oder andere Mittel zur Identifizierung des Investors auf der
Plattform besitzt, kann auf das Investorenprofil zugreifen; und

jede Aktivitat auf der Plattform (einschlieBlich des Kaufs oder Verkaufs eines
Finanzinstruments), die Uber das Investorenprofil durchgefihrt wird, auf das unter
Verwendung der E-Mail-Adresse und des Passworts des Investors oder der Zwei-Faktor-
Authentifizierung oder anderer Mittel zur Identifizierung des Investors auf der Plattform
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zugegriffen wurde, gilt als vom Investor durchgefiihrt.

Der Investor stellt sicher, dass genligend Mittel auf dem Geldkonto vorhanden sind, um den Kauf
von Finanzinstrumenten und Gebiihren zu bezahlen. Sollte das Guthaben auf dem Geldkonto nicht
ausreichen, wird Mintos (a) die betreffende Zahlung und/oder Transaktion nicht im Namen des
Investors durchfiihren und (b) nicht fir Schaden oder Verluste haften, die dem Investor in diesem
Zusammenhang entstehen koénnten.

Der Investor erkennt an, versteht und stimmt zu, dass Mintos und jedes Kreditunternehmen:

(a) verpflichtet sind, die Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten jedes Kredithehmers zu
gewabhrleisten;

(b) nur begrenzte Informationen tber jeden Kreditnehmer, jeden Biirgen, jeden Pfandgeber und
jede Sicherheit offenlegen; und

(c) wird keine vertraulichen Informationen Uber Kreditnehmer, Blrgen, Pfandgeber und
Sicherheiten weitergeben.

Der Investor erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass er die Plattform (einschlieR3lich
der mobilen App und jeder Webseite und/oder Daten, die Uber die Domain mintos.com laufen), die
ihr zugrunde liegenden Computerprogramme (einschlief3lich Anwendungsprogrammierschnittstellen
(APIs)), Domainnamen, Uniform Resource Locators (URLs), Datenbanken, Funktionen oder ihren
Inhalt nur fir private, nicht-kommerzielle Zwecke nutzen wird, es sei denn, Mintos hat dem schriftlich
und in Ubereinstimmung mit den Verfahren von Mintos zugestimmt. Die Verwendung von
automatisierten Systemen oder Software, die von Dritten oder anderweitig betrieben werden, um
Daten von der Plattform zu kommerziellen Zwecken zu extrahieren (Screen Scraping), ist
strengstens untersagt.

Der Investor verpflichtet sich, Folgendes nicht zu tun:

(a) Automatische Mittel verwenden, um auf die Plattform zuzugreifen oder Informationen von
der Plattform zu sammeln (einschlieRlich Robots, Spiders, Skripte oder andere automatische
Geréte oder Programme);

(b) Hochfrequenz- und algorithmische Handelstechniken und Software fir die Durchfiihrung von
Transaktionen auf der Plattform verwenden;

(c) Die Plattform oder ihre Dienste zu vervielfaltigen, zu modifizieren, anzupassen, zu
Ubersetzen oder anderweitig zu verandern;

(d) Daten, die auf oder Uber die Plattform und ihre Dienste verfiigbar sind, zu kopieren,
offenzulegen oder zu verbreiten, und zwar in jeglichem Medium, auch durch automatisiertes
oder nicht automatisiertes "Screen Scraping”, "Database Scraping" oder andere Aktivitaten
mit dem Ziel, Inhalte oder andere Informationen fir jegliche Zwecke zu erhalten;

(e) dekompilieren, zerlegen oder sich anderweitig Zugriff auf den Quellcode der mobilen App
verschaffen oder ihn nutzen;

(f) die Plattform framen oder spiegeln; Framing-Techniken verwenden, um Inhalte oder andere
geschitzte Informationen einzuschlief3en, Pop-up-Fenster Uiber die Plattform zu legen oder
die Anzeige der Plattform auf andere Weise beeinflussen;

(9) Sicherheits- oder andere technische Funktionen oder MalRnahmen der Dienste auf der
Plattform (oder ihrer Dienste) oder der damit verbundenen Systeme oder Netzwerke storen,
umgehen oder deaktivieren oder versuchen, sich unbefugten Zugang dazu zu verschaffen;

(h) von Mintos oder anderen Personen auf der Plattform zur Verfligung gestellte Daten in
irgendeiner Weise flur konkurrierende Nutzungen oder Zwecke in Bezug auf Mintos, ein
Kreditunternehmen oder andere Parteien, die diese Daten zur Verfligung gestellt haben,
verwenden,;
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(i) einen der Dienste der Plattform fir gesetzeswidrige oder unangemessene Aktivitaten
nutzen; oder
() Handlungen vornehmen, die nicht ausdricklich per Vertrag erlaubt sind und die nach Ansicht

von Mintos eine unangemessene oder unverhaltnismagig groRe Belastung der Infrastruktur
von Mintos darstellen oder darstellen kénnen.

Der Investor ist nicht berechtigt, seine im Rahmen des Vertrages erworbenen Rechte und Pflichten
ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Mintos an Dritte abzutreten, zu Ubertragen oder
anderweitig zu delegieren.

Wie in Ziffer 3.6 oben weiter ausgefiihrt, ist der Investor nicht berechtigt, eine auf der Grundlage
eines  Transaktionsauftrags  ausgefihrte = Transaktion, einschliellich  Uber etwaige
Portfolioeinstellungen oder einen Sparplan, zu stornieren, riickgangig zu machen oder zu andern.
Widerrufsrechte, die innerhalb der Widerrufsfrist nach Verbraucherschutzvorschriften bestehen,
finden auf keine bereits ausgefiihrte Transaktion in Bezug auf einen Anspruch oder ein
Finanzinstrument Anwendung. Zwecks Klarstellung kann der Investor einen Sparplan in Bezug auf
kiinftige geplante Ausflihrungen gemafR Absatz 6.16 stornieren oder &ndern, darf jedoch keine
bereits aufgrund einer friiheren Ausfiihrung des Sparplans getatigte Investition riickgangig machen.

Rechte und Pflichten von Mintos

Mintos kann von Zeit zu Zeit Werbeaktionen durchfiihren und dem Investor und/oder anderen
Nutzern auf der Plattform Treueprogramme oder sonstige Vorteile anbieten. Mintos verdffentlicht die
Bedingungen solcher Aktionen, Programme und/oder anderer Vorteile auf der Plattform und/oder
sendet die Bedingungen und andere relevante Informationen an den Investor unter Verwendung der
auf der Plattform angegebenen Daten (E-Mail-Adresse, Telefon oder andere). Falls der Investor von
der Aktion, dem Treueprogramm oder anderen Vorteilen profitieren mochte, wird davon
ausgegangen, dass der Investor den auf der Plattform veroffentlichten oder den Investoren
zugestellten Bedingungen zustimmt. Mintos kann die Bedingungen seiner Aktionen, Programme und
sonstigen Leistungen mit sofortiger Wirkung oder mit vorheriger schriftlicher Anklindigung nach
alleinigem Ermessen von Mintos andern. Die Bedingungen kdnnen auch als Seiteninhalt auf der
Plattform veroffentlicht werden, ohne die Bezeichnung ,Bedingungen® zu tragen, und sie kénnen
zwischen dem Anleger und anderen Nutzern der Plattform variieren.

Mintos kann den Investoren je nach Wohnsitzland oder anderem Gebiet oder anderen Kriterien im
alleinigen Ermessen von Mintos unterschiedliche Inhalte und Dienstleistungen auf der Plattform
anbieten.

Mintos ist nicht verpflichtet, einen Grund fir die Nichtausfihrung eines Transaktionsauftrags
anzugeben.

Mintos kann jede Transaktion, die von Mintos und/oder einem Dritten irrtimlich ausgefiihrt wurde,
ohne vorherige Absprache mit dem Investor riickgdngig machen (einschlief3lich riickwirkender
Anderungen der auf der Plattform verfiigbaren Anlagekontoausziige). Falls méglich, wird Mintos den
Investor Uber solche Transaktionen informieren.

Mintos ist berechtigt, alle Gelder und Finanzinstrumente auf dem Anlagekonto als finanzielle
Sicherheiten (im Sinne des Gesetzes Uber finanzielle Sicherheiten der Republik Lettland) zu
behandeln und, falls der Investor eine Verbindlichkeit gegentiber Mintos aus dem Vertrag hat, die
Gelder abzuschreiben und/oder das Finanzinstrument zum dann aktuellen Marktpreis (einschlieRlich
eines Abschlags) zu verkaufen und den Verkaufserlds zur Begleichung der Verbindlichkeit zu
verwenden.

Mintos kann durch Abtretung, Novation oder auf andere Weise seine Rechte und/oder Pflichten aus
dem Vertrag ganz oder teilweise auf eine andere Gesellschaft ibertragen, die zum Zeitpunkt der
Ubertragung von demselben Gesellschafter wie Mintos selbst kontrolliert wird, indem sie den
Investor von der Ubertragung in Kenntnis setzt, ohne dass der Investor dem zustimmen muss.

Mintos zeichnet Telefongesprache mit dem Investor im Zusammenhang mit der Nutzung der
Plattform auf. Mintos kann die Aufzeichnungen als Beweismittel bei der Bearbeitung von
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Beschwerden und/oder in Gerichtsverfahren verwenden.
Zahlungen des Investors

Mintos wird automatisch vom Geldkonto (a) die Gebiihr, (b) jede separat zwischen dem Investor und
Mintos vereinbarte Gebihr und (c) alle anderen Zahlungen, die in dem Vertrag und/oder einem
Abtretungsvertrag angegeben sind, abbuchen. Mintos kann die Gebihr vom Geldkonto abbuchen,
falls Folgendes auftritt:

(@) bei einem Verkauf einer Forderung gemaf den in Teil lll genannten Bestimmungen
unmittelbar nach Abschluss des betreffenden Abtretungsvertrags; und

(b) bei obligatorischem Verkauf eines Finanzinstruments auf dem Finanzinstrumentenkonto
durch Mintos gemaf den vorliegenden Geschaftsbedingungen.

Die Bank oder der Zahlungsdienstleister des Investors kann eine Gebuhr fiir jeden Geldtransfer auf
das und vom Zahlungskonto des Investors erheben.

Eine Zahlungsverpflichtung ist erflllt, wenn die entsprechenden Mittel auf das Konto des
Zahlungsempfangers Gberwiesen werden oder wenn eine Aufrechnung gemaR Vertrag oder Gesetz
erfolgt. Jede Zahlungsverpflichtung gegenuber:

(a) dem Investor ist erfiillt, wenn die entsprechenden Mittel auf das Geldkonto lberwiesen
wurden; und
(b) dem Kreditunternehmen ist erfiillt, wenn die entsprechenden Mittel auf ein im Mintos-System

eingerichtetes Konto des Kreditunternehmens tUberwiesen wurden.

Der Investor ist dafiir verantwortlich, alle Steuern, die sich aus der Nutzung der Plattform durch den
Investor ergeben, gemal den Gesetzen der Republik Lettland und/oder anderen fiir den Investor
geltenden Vorschriften ordnungsgemaf zu erklaren und abzufiihren. Mintos wird Steuern, Abgaben
und andere obligatorische Zahlungen, die von Mintos gemaR den Gesetzen der Republik Lettland
einbehalten werden missen, von den an den Investor auszuzahlenden Geldern abziehen.

Haftung des Investors und Mintos

Unbeschadet anderer Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen haften sowohl der Investor als
auch Mintos gegenseitig fir alle Verluste und Kosten, die sich aus der Verletzung des Vertrages und
der Nichterfiillung oder nicht ordnungsgemaRen Erflllung der sich aus dem Vertrag ergebenden
Verpflichtungen ergeben.

Der Investor haftet fur alle Verluste, die sich aus folgenden Griinden ergeben:
(a) der Investor handelt rechtswidrig;

(b) die vorsatzliche oder fahrldssige Nichteinhaltung der Absatze 3.7 oder 3.8 durch den
Investor; und

(c) Transaktionen, Verpflichtungen oder andere Aktivitaten, die im Investorenprofil durchgefihrt
werden, es sei denn, Mintos hat den Zugang zum Investorenprofil gesperrt.

Mintos erstattet alle unmittelbaren Verluste, die durch rechtswidrige Handlungen von Mintos
entstanden sind, bis zur Hohe des tatsachlichen Verlustes auf dem Geldkonto.

Jedes Kreditunternehmen hat gegentber Mintos versichert, dass es im Rahmen seiner Tatigkeit alle
fur die von ihm ausgeibten Kreditgeschafte geltenden gesetzlichen Bestimmungen einhalt,
einschlieR®lich der Bewertung der Kreditwiirdigkeit jedes Kredithehmers und der gebiihrenden
Sorgfalt, um die Richtigkeit und Vollstdndigkeit der von jedem Kreditnehmer vorgelegten
Informationen sicherzustellen. Der Investor nimmt zur Kenntnis und bestatigt, dass Mintos nicht fur
die Richtigkeit und Vollstandigkeit der von einem Kreditunternehmen oder einem Kreditnehmer
bereitgestellten Informationen verantwortlich ist.
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Mintos haftet dem Investor gegeniiber nicht fir Verluste, die der Investor durch die Nutzung der
Plattform oder den Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten oder anderen Vermogenswerten
erleidet, einschlielich:

(a) falls der Investor eine Anleihe oder einen anderen Vermdgenswert mit einem Abschlag oder
Aufschlag gekauft oder verkauft hat;

(b) falls der Investor den Vertrag nicht eingehalten hat;
(c) durch rechtswidriges Verhalten Dritter bis zur Sperrung des Investorenprofils durch Mintos;
(d) aufgrund von Kommunikationsunterbrechungen und anderen Ereignissen, die nicht von

Mintos abhangig sind;
(e) falls gemafl dem Vertrag der Zugang des Investors zum Investorenprofil gesperrt wurde;

() aufgrund eines Verstolies des Kreditnehmers gegen den Kreditvertrag oder aufgrund eines
rechtswidrigen Verhaltens des Kredithehmers;

(9) aufgrund eines VerstoRes eines Kreditunternehmens gegen eine Vereinbarung.

Mintos ist nicht verpflichtet, Zahlungen an den Anleger in Bezug auf ein Finanzinstrument,
einschlieRlich Schuldverschreibungen, zu leisten, bis Mintos diese Zahlungen von dem jeweiligen
Anbahner und/oder dem Emittenten oder Anbieter des jeweiligen Finanzinstruments erhalten hat.

Der Investor wickelt jede Transaktion direkt und nach eigenem Ermessen Uber die Plattform ab. Der
Investor kann die auf der Plattform angebotenen Vertragsformulare nach eigenem Ermessen und
auf eigenes Risiko nutzen. Mintos ist nicht verantwortlich fiir mogliche Verpflichtungen, die sich aus
Gesetzen ergeben, die fir den Investor als Folge einer auf der Plattform ausgefiihrten Transaktion
gelten kénnten.

Falls der Investor bestreitet, eine Transaktion genehmigt oder ihr zugestimmt zu haben, gilt die
Verwendung des Profils und des Passworts des Investors als ausreichender Beweis dafir, dass der
Investor (a) die Transaktion genehmigt oder ihr zugestimmt hat, (b) in betrligerischer Absicht
gehandelt hat oder (c) vorsatzlich oder fahrlassig die Bestimmungen der Abséatze 3.7 und/oder 3.8
nicht eingehalten hat.

Weder der Investor noch Mintos sind verantwortlich fir die Nichterfiillung einer ihrer Verpflichtungen
aus dem Vertrag, die auf einen Grund zuriickzufiihren ist, der unabhangig vom Willen der
betreffenden Person ist und aus einem Ereignis hoherer Gewalt resultiert. Hohere Gewalt liegt nur
dann vor, wenn die betreffende Person alle MalBnahmen ergriffen hat, die fiir die Erfillung der
Verpflichtung erforderlich sind. Sobald das Ereignis héherer Gewalt nicht mehr stattfindet, muss die
betreffende Person die Erfiillung der Verpflichtung unverziiglich wieder aufnehmen. Die folgenden
Umsténde werden als Ereignisse héherer Gewalt verstanden: Die folgenden Umstande werden als
Ereignisse hoherer Gewalt verstanden:

(a) Aulergewdhnliche und unvermeidbare Umstdnde wie Naturkatastrophen, Feuer,
Uberschwemmungen, Erdbeben, Kriege, Terrorakte, Unruhen und Streiks;

(b) Technische Ausfalle, Verzdgerungen oder Fehlfunktionen, Ausfalle von Computern,
Kommunikationssystemen, Hardware und/oder Software, Stérungen der Stromversorgung
oder andere kritische Stérungen der Infrastruktur von Mintos, die Mintos nicht verhindern
oder vorhersehen konnte;

(c) Entscheidungen und/oder Aktivitdten lokaler und/oder auslandischer offentlicher Behérden
und/oder internationaler Organisationen; und

(d) das Inkrafttreten, die Anderung und/oder die Aussetzung eines Rechtsakts, der fiir Mintos,
den jeweiligen Anbahner und/oder den Emittenten der jeweiligen Schuldverschreibung
und/oder eine andere Person, die direkt oder indirekt an den Transaktionen mit dem
Finanzinstrument beteiligt ist, verbindlich ist und die Erflllung der Verpflichtungen aus
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diesen Bedingungen beeintrachtigt.

Mintos haftet nicht fir Verluste, die durch folgende Funktionsunterbrechungen entstehen:

(a) E-Mail, elektronische oder andere Kommunikationsmittel;
(b) das Funktionieren der Plattform; oder
(c) elektronische =~ Datenaustausch- und  Zahlungssysteme von  Kreditinstituten,

Zahlungsinstituten oder E-Geld-Instituten (einschlieRlich Online-Banking).

Mintos behalt sich das uneingeschrankte Recht vor, alle Maflnahmen zu ergreifen, die es fiur
notwendig erachtet, gegen jede Person vorzugehen, die an der unbefugten Nutzung der Plattform
beteiligt ist, einschliel3lich des Einsatzes von Sperrtechnologien (was automatisierte Suchen und
Screen Scraping der Webseite einer solchen Person erfordern kann ) und/oder der Einleitung
rechtlicher Schritte.

Mintos tritt bei der Erbringung von Dienstleistungen im Rahmen dieser Geschaftsbedingungen nicht
als Finanz-, Steuer-, Rechts- oder Anlageberater auf. Mintos kann, ist aber nicht verpflichtet, dem
Investor Informationen und/oder Analysematerialien in Bezug auf die Anlagen auf der Plattform zur
Verfligung zu stellen, einschlieRlich des Mintos Risk Scores. Falls solche Informationen und/oder
Analysematerialien dem Investor zur Verfigung gestellt werden, dienen sie nur zu
Informationszwecken, und Anlageentscheidungen, die der Investor auf der Grundlage solcher
Informationen und/oder Analysematerialien ftrifft, werden (a) als eigene Entscheidungen des
Investors getroffen, (b) auf Kosten und Risiko des Investors getroffen und (c) basieren nicht auf
Behauptungen und/oder Empfehlungen von Mintos. In keinem Fall werden solche Informationen
und/oder Analysematerialien als Beratungen oder Empfehlungen im Bereich der
Anlagedienstleistungen oder als Aufforderung zur Durchfiihrung einer Transaktion verstanden.

Mintos kann nicht fiir Verluste haftbar gemacht werden, die dem Investor entstehen kénnen, falls er
seine Anlageentscheidungen auf der Grundlage solcher Informationen und/oder Analysematerialien
trifft. Der Mintos Risk Score wird nicht wie ein Kreditrating behandelt, und er wird nicht gemaf der
Methodik und den Bestimmungen der Verordnung Nr. 1060/2009 tber Ratingagenturen erstellt.

Wenn Mintos Transaktionsauftrdge ausfiihrt oder die Entgegennahme und Ubermittiung von
Transaktionsauftragen erbringt und solche Auftrage von Drittparteien, einschlieRlich, aber nicht
beschrankt auf Broker, Ausfihrungsplatze, Marktbetreiber oder andere Intermediare, ausgefihrt,
gecleart oder abgerechnet werden, ist Mintos nicht verantwortlich oder haftbar fiir Handlungen,
Unterlassungen, Verzdgerungen, Fehler, Ausfalle, Aussetzungen oder Versdaumnisse dieser
Drittparteien, sofern Mintos die gebotene Sorgfalt bei deren Auswahl, laufender Uberwachung und
regelmaRiger Uberpriifung gemaR seiner Best Execution Policy und den geltenden
aufsichtsrechtlichen Anforderungen angewandt hat.

Insbesondere haftet Mintos nicht fiir Verluste, Schaden oder nachteilige Folgen, die aus der
Ausfiihrung, Nichtausfiihrung, verspateten Ausfiihrung, Aussetzung des Handels oder technischen
Storungen entstehen, die einem Drittbroker oder Handelsplatz zuzurechnen sind.

Mintos bleibt fir die rechtzeitige und korrekte Ubermittiung von Transaktionsauftrdgen an die
jeweilige dritte Partei sowie fiir die Aufrechterhaltung angemessener Vorkehrungen verantwortlich,
um gemal ihrer Best Execution Policy das bestmogliche Ergebnis fiir den Investor sicherzustellen.

Dieser Absatz lasst die allgemeinen Haftungsbestimmungen in den Absatzen 10.1 und 10.5
unberihrt.

Die personlichen Daten des Investors

Um den Vertrag auszufiihren und die Dienstleistungen im Rahmen des Vertrages zu erbringen, muss
Mintos Informationen tber den Investor sammeln. Gemaf den Datenschutzbestimmungen ist Mintos
der Datenverantwortliche fiir die personlichen Informationen des Investors. Weitere Informationen
daruber, wie Mintos die personlichen Daten der Investoren sammelt, verwendet und speichert, sind
in der Datenschutzrichtlinie hinterlegt. Mit der Unterzeichnung des Vertrages bestatigt der Investor,
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dass er die Datenschutzbestimmungen gelesen und verstanden hat.
Vertraulichkeit

Mintos halt sich an die Vertraulichkeitsanforderungen gemaf den Vorschriften der Republik Lettland
und der Europaischen Union. Mintos darf Informationen tber Transaktionen, die Anlagekonten und
andere Angelegenheiten im Zusammenhang mit den Aktivitaten des Investors auf der Plattform nur
direkt an den Investor und/oder die Vertreter des Investors Uber die in dem Vertrag angegebenen
Kontaktinformationen des Investors weitergeben. Mintos kann diese Informationen mit Zustimmung
des Investors oder ohne Zustimmung an Dritte weitergeben, wenn dies durch die Vorschriften der
Republik Lettland und/oder der Europaischen Union vorgeschrieben ist.

Informationen Uber die Investorenkonten bei Mintos, einschlielllich des Geldkontos, und die
entsprechenden Transaktionen werden dem Investor und seinen gesetzlichen Vertretern auf Anfrage
zur Verflgung gestellt.

Sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist, wird Mintos Daten und Informationen Uber den Investor,
seine Vertreter, die wirtschaftlichen Eigentimer des Investors und alle Transaktionen des Investors
sammeln, verarbeiten und an die Steuerbehdrden eines oder mehrerer Lander Gbermitteln. Mintos
Ubermittelt Informationen an die staatliche Steuerbehorde der Republik Lettland, die automatisch
Informationen an die Steuerbehdrde des Wohnsitzlandes des Investors weiterleitet, sofern dieses
Land am Informationsaustausch teilnimmt.

Sofern dies nicht durch die geltenden Vorschriften untersagt ist, kann Mintos den Investor tUber den
Inhalt der Informationen informieren, die dem staatlichen Finanzamt der Republik Lettland in Bezug
auf den Investor vorgelegt werden.

Mintos kann alle vom Investor tGbermittelten Informationen (a) an ein mit Mintos konsolidiertes oder
verbundenes Unternehmen, (b) an ein Unternehmen, das an der Bereitstellung von Dienstleistungen
auf der Plattform beteiligt ist, und (c) wie in jedem Fall in der Datenschutzrichtlinie vorgesehen,
weitergeben.

Beschwerden und Streitschlichtung

Der Investor kann Forderungen oder Beschwerden in Bezug auf die Dienstleistungen bei Mintos
gemal dem auf der Plattform beschriebenen Verfahren zur Bearbeitung von Beschwerden
einreichen. Falls der Investor mit dem von Mintos durchgefiihrten Verfahren nicht zufrieden ist, kann
er seine Beschwerde bei der NCA und/oder beim Zentrum fir Verbraucherschutz in Lettland
einreichen.

Alle ungeldsten Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform und dem Vertrag
werden vor dem Bezirksgericht Riga-Stadt Vidzeme gemalR den geltenden Gesetzen und
Vorschriften der Republik Lettland beigelegt.

Beendigung des Vertrages

Mintos kann einseitig jede Dienstleistung im Rahmen der Plattform kiindigen, indem es den Investor
per E-Mail oder auf andere Weise mindestens 10 Kalendertage im Voraus benachrichtigt, es sei
denn, diese Geschéaftsbedingungen oder die Vorschriften der Republik Lettland schreiben etwas
anderes vor.

Mintos kann die dem Investor auf der Plattform zur Verfligung stehenden Dienstleistungen ohne
Vorankiindigung einschréanken und/oder den Vertrag kiindigen, falls:

(a) der Investor gegen diese Geschaftsbedingungen, einen Abtretungsvertrag oder andere auf
der Plattform geltende Bedingungen verstolt, z. B. in Bezug auf Werbeaktionen oder
Treueprogramme, die Plattform anderweitig unrechtméanig nutzt oder gegeniiber Mintos eine
unbezahlte Verbindlichkeit hat;

(b) der Investor falsche oder irrefiihrende Angaben gemacht oder gefalschte Dokumente
vorgelegt hat;
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(c) der Investor Mintos nicht die Informationen zur Verfiigung gestellt hat, die Mintos benétigt,
um die Kundenidentifikation, die "Know-Your-Customer"-Richtlinien und -Verfahren von
Mintos durchzufiihren, oder die gesetzlich vorgeschrieben sind, und zwar innerhalb der von
Mintos gesetzten Frist;

(d) Mintos Geldwasche, Terrorismusfinanzierung, Marktmanipulation oder die Nutzung von
Insiderinformationen durch den Investor vermutet;

(e) Mintos vermutet, dass der Anleger eine Person ist oder werden konnte, die internationalen
oder nationalen Sanktionen unterliegt, oder mit einer solchen Person verbunden ist oder mit
ihr in Verbindung steht; oder

() Mintos vermutet, dass das Investorenprofil fir den Dritten zuganglich wird oder werden
kénnte.

Mintos kann die Vereinbarung jederzeit kiindigen, indem der Investor per E-Mail oder auf andere
Weise mindestens 14 Kalendertage im Voraus benachrichtigt wird; in diesem Fall gilt ab dem
Zeitpunkt der Mitteilung Folgendes:

(a) der Investor darf kein Finanzinstrument erwerben; und

(b) Mintos kann die fur den Investor auf der Plattform verfligbaren Dienstleistungen weiter
einschranken; und

Nicht friher als am 10. Werktag nach der oben erwahnten Benachrichtigung durch Mintos ist Mintos
berechtigt, einseitig einzelne oder alle Finanzinstrumente auf dem Finanzinstrumentenkonto zu
ihrem aktuellen Marktwert (einschlieBlich Abschlag) am Tag der jeweiligen Verkaufstransaktion zu
verkaufen und Geldmittel Uber das Geldkonto auf das Investoren-Zahlungskonto zu tiberweisen.

Der Investor kann die Vereinbarung jederzeit kiindigen, indem er Mintos entweder per E-Mail von
der auf der Plattform registrierten E-Mail-Adresse des Investors benachrichtigt oder die
entsprechende Mitteilung im Investorenprofil mindestens 14 Kalendertage im Voraus Ubermittelt,
vorausgesetzt, dass keine Anspriche und keine Finanzinstrumente auf den Anlagekonten
erscheinen, mit Ausnahme von Anspriichen oder Schuldverschreibungen, die auf der Plattform den
Status ,ausgesetzt* oder ,in Verzug“ haben. Nach Erhalt der Mitteilung wird Mintos die fir den
Investor auf der Plattform verfligbaren Dienstleistungen einschréanken.

Bis zum Datum der Beendigung des Vertrages erstellt und speichert der Investor alle fiir seine
Unterlagen erforderlichen Anlagekontoausziige und Transaktionsberichte.

Sobald der Vertrag beendet ist, wird Mintos:
(a) die Gelder und Vermogenswerte des Investors weder berechnen noch verzinsen;

(b) die Gebihren und Kosten von Mintos sowie alle anderen vom Investor geschuldeten
Betrage von den Geldern und Vermégenswerten des Investors abziehen;

(c) verbleibende frei verfligbare Gelder des Investors auf dem Geldkonto spatestens 10
Werktage nach Beendigung des Vertrages auf das Zahlungskonto des Investors
Uberweisen, wobei Mintos nicht fiir Verzogerungen haftet, die auf Griinde zurlickzufihren
sind, die nicht von Mintos abhangen; und

(d) Sperrung des Zugriffs auf das Investorenprofil.

Falls nach Anwendung von Absatz 14.6 eine Schuldverschreibung oder ein anderer Vermdgenswert
auf den Anlagekonten vorhanden ist, die den Status haben, dass sie auf der Plattform ausgesetzt
oder ausgefallen sind, wird der Zugang zum Investorenprofil nicht blockiert und jede
Schuldverschreibung oder jeder andere Vermdgenswert wird auf dem ruhenden Konto gehalten,
bevor er zuriickgezahlt oder abgeschrieben wird.

Mintos wird alle Aufzeichnungen Uber den Investor und seine Transaktionen auf der Plattform in
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Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften aufbewahren.

Falls der Vertrag gemafl dem Gesetz der Republik Lettland zur Verhinderung von Geldwasche,
Terrorismus- und Proliferationsfinanzierung gekiindigt wird:

(a) Wird Mintos unverziglich alle Transaktionen auf den Anlagekonten und der Plattform
aussetzen;
(b) Die Gelder und Vermdgenswerte des Investors werden in Ubereinstimmung mit den

Beschrankungen und/oder Anforderungen verwendet, die in den gesetzlichen
Bestimmungen der Republik Lettland festgelegt sind;

(c) Mintos kann jedes Finanzinstrument auf dem Finanzinstrumente-Konto und jeden anderen
Vermdgenswert gemal Absatz 21 und den in Teil lll aufgefihrten Bestimmungen verkaufen,
einschliellich der Anwendung eines Abschlags, den Mintos flir angemessen und geeignet
halt, um den sofortigen Verkauf zu den zu diesem Zeitpunkt vorherrschenden
Marktbedingungen zu gewahrleisten;

(d) Mintos ist nicht verpflichtet, dem Investor einen Grund fir die Beendigung des Vertrages zu
nennen;
(e) Mintos kann ohne vorherige Absprache mit dem Investor die Frist und das Verfahren fiir die

Ricknahme von Geldern und Vermdgenswerten des Investors festlegen, ohne diese
MaRnahme im Voraus anzukindigen; und

(f) ohne Transaktionsauftrag ist Mintos berechtigt, einseitig einzelne oder alle
Finanzinstrumente auf einem Finanzinstrumentenkonto zu ihrem aktuellen Marktwert
(einschlieRlich Abschlag) zu verkaufen, der am Tag der jeweiligen Verkaufstransaktion
erzielbar ist, und Geldmittel auf das Investoren-Zahlungskonto zu tiberweisen.

Die Beendigung des Vertrages entbindet weder den Investor noch Mintos von ihren jeweiligen
Verpflichtungen gegeniiber der anderen Partei, die vor dem Datum der Beendigung des Vertrages
entstanden sind.

Die Insolvenz von Mintos

Sollte Mintos zahlungsunfahig werden, werden alle Beziehungen, die sich aus dem Vertrag ergeben,
gemal dem Gesetz Uber Investmentgesellschaften oder einem anderen zu diesem Zeitpunkt
geltenden Gesetz der Republik Lettland, dem Gesetz lber die Sanierung und Abwicklung von
Kreditinstituten und Investmentgesellschaften sowie anderen geltenden Vorschriften in ihrer jeweils
geanderten, erganzten oder ersetzten Fassung geregelt und abgewickelt.

Sonstiges

Alle Mitteilungen im Rahmen des Vertrages mussen schriftlich erfolgen und der anderen Partei
innerhalb der Plattform, per Post oder per E-Mail Gbermittelt werden.

(a) Fir die Benachrichtigung des Investors verwendet Mintos die im Investorenprofil
angegebene E-Mail-Adresse oder die Nachrichtenlésung des Investorenprofils (falls
vorhanden).

Unbeschadet des Absatzes 19.11 kann Mintos die im Anlegerprofii angegebene
Postanschrift des Anlegers verwenden, um dem Anleger (i) gegebenenfalls bestimmte
Mitteilungen zuzusenden, die individuelle Daten des Anlegers enthalten (mit Ausnahme der
Kontoauszlge und Transaktionsbestéatigungen im Zusammenhang mit den von Mintos
erbrachten Wertpapierdienstleistungen), oder (ii) Informationen zuzusenden, deren
Ubersendung per Post der Anleger von Mintos angefordert hat.

(b) Fir die Benachrichtigung von Mintos wird der Investor in erster Linie die E-Mail-Adresse auf
der Plattform oder die Nachrichtenlésung des Investorenprofils (falls vorhanden) verwenden.
Der Investor kann auch die auf der Mintos-Webseite angegebene Postanschrift verwenden.
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Jede Mitteilung an den Investor und andere Nutzer der Plattform, die keine individuellen Daten
enthalt, kann auf der Plattform veroffentlicht werden.

Jede Benachrichtigung per Post gilt am 7. Kalendertag nach dem Datum, das der Postdienstleister
bei der Annahme eines Einschreibens auf dem Stempel angegeben hat, als beim Investor
eingegangen. Jede Benachrichtigung an die E-Mail-Adresse des Investors oder an die Messaging-
Lésung des Investorenprofils (falls vorhanden) gilt 24 Stunden nach dem Versand als eingegangen.

Mintos haftet bei der Ubermittlung von Mitteilungen, Berichten, Erklarungen und anderen
Informationen im Rahmen des Vertrages per Post, E-Mail oder tber das Investorenprofil nicht fur
Schéaden, die sich aus dem unbefugten Zugriff und/oder der illegalen Nutzung der Informationen
durch Dritte ergeben, die den Interessen des Investors zuwiderlaufen.

Um die auf der Plattform angebotenen Dienstleistungen weiterzuentwickeln und zu verbessern und
um Vorschriften einzuhalten, kann Mintos die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Zeit zu Zeit
andern, indem es neue Versionen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen auf der Plattform
veroffentlicht und die Nummer und das Datum der neuen Version angibt. Der Investor erklart sich
mit dem Inkrafttreten der neuen Fassung der vorliegenden Bedingungen einverstanden:

(a) 10 Kalendertage nach Veréffentlichung auf der Plattform, oder friher, falls der Investor die
neue Version auf der Plattform akzeptiert; oder

(b) sofort, falls die Anderung zu Gunsten des Investors ausfallt.

Mintos kann die Preisliste jederzeit andern, einschlieRlich der Festlegung neuer Gebiihren und der
Gewahrung von Rabatten auf Provisionsgebiihren, indem die geanderte Preisliste auf der Plattform
verdffentlicht wird. Mintos wird etwaige Anderungen der Preisliste den betroffenen Investoren
mindestens 10 Kalendertage im Voraus mitteilen.

Der Investor erklart sich damit einverstanden und verpflichtet sich, regelmafig, mindestens jedoch
einmal im Kalendermonat, nach neuen Informationen im Investorenprofil und in den E-Mails, die an
die auf der Plattform registrierte E-Mail-Adresse des Investors gesendet werden, zu suchen, und es
wird davon ausgegangen, dass der Investor auf diese Weise informiert wurde, einschlief3lich aller
Anderungen dieser Geschaftsbedingungen und der Preisliste. Der Investor und Mintos verpflichten
sich, diese Informationen nicht an Dritte weiterzugeben, es sei denn, dies ist in den Gesetzen der
Republik Lettland und in Ubereinstimmung mit dem Vertrag vorgesehen.

Fir die Rechtsbeziehungen, die sich aus dem Vertrag ergeben, gelten die Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Republik Lettland.

Falls der Vertrag aus der Ferne abgeschlossen wird, wird der Vertrag in der Mintos-Datenbank im
PDF-Format gespeichert und steht dem Investor im Investorenprofil zur Verfligung. Der ausgefiillte
Vertrag wird in der Datenbank fiir den in der Datenschutzrichtlinie beschriebenen Zeitraum
gespeichert.

Der Vertrag ist in englischer Sprache abgefasst. Mintos kann diese Geschaftsbedingungen in andere
Sprachen (bersetzen und solche Versionen auf der Plattform veroffentlichen. Im Falle eines
Widerspruchs zwischen der Version dieser Geschaftsbedingungen in englischer Sprache und der
Version dieser Geschaftsbedingungen in einer anderen Sprache ist die Version dieser
Geschaftsbedingungen in englischer Sprache maflgebend.

Ubergangsbestimmungen zu den Versionen dieser Geschiftsbedingungen

Diese Fassung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen wird am 29. April 2026 auf der Plattform
veroffentlicht. Bitte beachten Sie Absatz 16.5, anhand dessen auch bestimmt wird, wann diese
Fassung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den jeweiligen Investor in Kraft getreten ist.

Fir Investoren, die den Antrag auf Registrierung nach der Veréffentlichung dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen auf der Plattform am 29. April 2026 ausfiillen, findet diese Fassung der
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sofort Anwendung und tritt in Kraft, sobald der Antrag auf
Registrierung abgeschlossen ist.
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Fir Investoren, die den Antrag auf Registrierung vor der Verdffentlichung dieser Fassung der
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen am 29. April 2026 stellen und ihr nicht bereits zuvor auf der
Plattform zugestimmt haben, tritt diese Fassung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen am 11. Mai
2026 in Kraft und findet ab diesem Zeitpunkt Anwendung. Fr Investoren, die dieser Fassung der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen auf der Plattform vor dem 11. Mai 2026 zugestimmt haben, tritt
diese Fassung zum Zeitpunkt dieses Vertrags in Kraft.

Sollte der Investor mit der Neufassung der Geschéaftsbedingungen nicht einverstanden sein, ist er
berechtigt, den Vertrag gemaf Ziffer 14.4 einseitig zu kiindigen.

Alle Verweise auf Mintos Payments in dieser Version der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten
ab dem Zeitpunkt, zu dem Mintos Payments seine Dienste anbietet.

Transaktionen mit Finanzinstrumenten
Das Konto fiir Finanzinstrumente und die Verwahrung von Finanzinstrumenten
Mintos wird:

(a) das Konto fiir Finanzinstrumente fiir den Investor in Ubereinstimmung mit den Abséatzen 2
und 3 zu erdffnen, und das Konto wird nur fiir das Halten und die Aufzeichnung von
Transaktionen von Finanzinstrumenten verwendet;

(b) die Verwahrung von Finanzinstrumenten sicherzustellen, einschlielich der Fiihrung des
Eigentumsregisters von Finanzinstrumenten oder deren Fraktionen, die bei Mintos gehalten
werden, die Abwicklung von Transaktionen und die Bereitstellung von Kontoausziigen und
Berichten auf der Plattform fiir den Investor;

(c) sicherstellen, dass jedes Finanzinstrument des Investors getrennt von den
Schuldverschreibungen und anderen Finanzinstrumenten von Mintos aufbewahrt wird und
dass die Identifizierung des Inhabers eines Finanzinstruments jederzeit mdglich ist. Kein
Finanzinstrument des Investors kann verwendet werden, um eine Verpflichtung von Mintos
im Falle seiner Insolvenz zu erfiillen;

(d) Unterlagen und Aufzeichnungen im Zusammenhang mit der Erbringung der Wertpapier- und
Nebendienstleistungen gemaf den geltenden Vorschriften aufzubewahren; und

(e) keine dem Investor gehdérenden Schuldverschreibungen bei Dritten halten.
Allgemeine Bedingungen fiir die Investitionen in die Finanzinstrumente
Vorbehaltlich der vorliegenden Geschaftsbedingungen kann der Investor tber die Plattform:

(a) die zugrundeliegenden Anlagen in Bezug auf die Finanzinstrumente zu Uberpriifen und
Anlagedienstleistungen in Bezug auf sie zu erhalten; und

(b) jedes Finanzinstrument gemaf den Mindestanlagebetragen kaufen und verkaufen.

Die Bedingungen der einzelnen Schuldverschreibungen kdnnen auf der Plattform eingesehen
werden und sind im entsprechenden Prospekt, erganzt durch die Endgultigen Bedingungen der
jeweiligen Schuldverschreibungen, aufgefiihrt. Informationen Uber den Zinssatz (oder eine andere
Rendite), die Laufzeit und bestimmte andere Vertragsbedingungen der einzelnen
Schuldverschreibungen sind auf der Plattform verfligbar.

Der Preis des Finanzinstruments firr jedes vom Investor gekaufte Finanzinstrument wird auf der
Plattform angegeben.

Jeder Transaktionsauftrag:

(a) wird vom Investor Uber die Plattform eingereicht, wobei er ausschlielich die Schnittstelle
der Plattform in Ubereinstimmung mit den Verfahren der Plattform nutzt;
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(b) der nicht auf der Plattform oder in Ubereinstimmung mit den Verfahren auf der Plattform
eingereicht wird, wird von Mintos abgelehnt;
(c) wird von Mintos ohne zusétzliche Bestatigung des Investors beriicksichtigt und ist fiir den

Investor unabhangig davon, wer ihn eingereicht hat, verbindlich, wenn der Identifizierungs-
und Autorisierungsprozess in diesen Geschaftsbedingungen eingehalten wurde; und

(d) vom Investor in Ubereinstimmung mit der Vereinbarung erteilt, wie in Absatz 3.6 oben weiter
vorgesehen, gilt als unwiderrufliche Weisung des Investors an Mintos, das Geschaft mit
einem Finanzinstrument im Namen des Investors auszufiihren oder dem Investor eine
andere in der Vereinbarung vorgesehene Dienstleistung zu erbringen.

Mintos (a) bestimmt nach eigenem Ermessen den Zeitpunkt, zu dem ein Transaktionsauftrag giltig
eingereicht wurde, und (b) kann von Zeit zu Zeit die Arbeitszeiten festlegen, zu denen ein
Transaktionsauftrag von der Plattform akzeptiert wird.

Der Investor kann jeden Transaktionsauftrag fir den Finanzinstrumentenpreis und alle damit
verbundenen Gebihren bis zu dem Betrag einreichen, der zum Zeitpunkt der Einreichung des
Transaktionsauftrags auf dem Geldkonto frei verfligbar ist.

Der Investor kann jedes Finanzinstrument auf der Plattform kaufen und/oder verkaufen, indem er
Folgendes benutzt:

(a) einen Transaktionsauftrag zur individuellen Auswahl des zu kaufenden oder zu
verkaufenden Finanzinstruments;

(b) die auf der Plattform angegebenen benutzerdefinierten Portfolioeinstellungen, die von
Mintos verwendet werden, um den entsprechenden Transaktionsauftrag zum Kauf oder
Verkauf des Finanzinstruments im Namen des Investors zu erteilen; und/oder

(c) Mintos-Portfolioeinstellungen zur automatischen Auswahl des zu kaufenden oder zu
verkaufenden Finanzinstruments unter Verwendung der auf der Plattform angegebenen
Einstellungen, die von Mintos zur Erteilung des entsprechenden Transaktionsauftrags zum
Kauf und Verkauf des Finanzinstruments im Namen des Investors verwendet werden.

Mintos ist berechtigt, ohne Vorankindigung die Platzierung und/oder Bereitstellung von
Finanzinstrumenten zum Kauf auf der Plattform auszusetzen oder einzustellen.

Mintos kann nach eigenem Ermessen und ohne vorherige Benachrichtigung des Investors den Kauf
und/oder Verkauf eines Finanzinstruments aussetzen, falls Mintos der Meinung ist, dass es sich um
ein Finanzinstrument handelt:

(a) ein Ausfallereignis im Rahmen eines Vertrags zwischen Mintos, einem relevanten Anbahner
und/oder dem Emittenten und/oder einer anderen Person, die direkt oder indirekt an den
Transaktionen mit dem Finanzinstrument beteiligt ist, wahrscheinlich eintritt oder eingetreten
ist;

(b) ein wesentlicher Umstand eingetreten ist, der Mintos und/oder dem Investor erhebliche
Verluste verursachen kann.

Wenn Mintos gemal Absatz 19.8 oder 19.9 handelt, haftet Mintos gegeniiber dem Investor oder
einem Dritten nicht fiir etwaige Verluste oder Aufwendungen.

Der Investor kann von Mintos verlangen, dass ihm das Basisinformationsblatt (Key Information
Document) in Papierform zur Verfligung gestellt wird, indem er entweder persdnlich in den
Geschéftsraumen von Mintos vorbeikommt oder die Zusendung des Dokuments per Post verlangt,
wobei Mintos die Portokosten zu erstatten sind.

Mit der Annahme dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen erklart sich der Anleger damit
einverstanden, dass er, wenn er Bruchteile von Finanzinstrumenten auf seinem
Finanzinstrumentenkonto halt, bestimmte mit diesen Bruchteilen von Finanzinstrumenten
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verbundene Rechte, namlich Vorkaufsrechte (auf Lettisch: pirmpirkuma tiesibas) sowie
Kapitalmafnahmen im Zusammenhang mit Bruchteilen von Finanzinstrumenten, nicht austben
wird.

Mintos ermdglicht es dem Anleger, an Kapitalma3nahmen fir Bruchteile von Finanzinstrumenten
teilzunehmen, soweit dies nach eigenem Ermessen von Mintos mdglich ist. Die Inhaber von
Bruchteilen von Finanzinstrumenten diirfen jedoch an einigen KapitalmalRnahmen nicht teilnehmen.

Der Anleger erteilt Mintos die Vollmacht, als sein Vertreter bei der Abwicklung von
KapitalmafRnahmen, wie z. Diese Vollmacht berechtigt Mintos und/oder andere Unternehmen, die
zum Konzern der AS Mintos Holdings gehdren, im Namen des Investors zu handeln, ohne dass es
fir jede gegebenenfalls anfallende Kapitalmalnahme in Bezug auf Bruchteile von
Finanzinstrumenten einer gesonderten Zustimmung oder gesonderter Anweisungen bedarf.

Erwerb von Finanzinstrumenten

Wenn der Investor gemal Absatz 19.7(a) ein Finanzinstrument, das erworben werden soll,
individuell auswahlt, so:

(a) erkennt an, dass die Auswahl eines Finanzinstruments ausschlieRlich im eigenen Ermessen
des Investors liegt;

(b) gibtim Transaktionsauftrag die Auswahl eines Finanzinstruments und den zu investierenden
Betrag an (der nicht unter dem jeweiligen Mindestanlagebetrag liegt); und

(c) erkennt an, dass der ausstehende Kapitalbetrag eines zu erwerbenden Finanzinstruments,
der dem in Absatz 20.1 (b) genannten zu investierenden Betrag entspricht, von der Plattform
berechnet wird.

Falls der Investor den Transaktionsauftrag einreicht, der Investor bestétigt, dass er die Verfahren

der Plattform einhalt, und vorausgesetzt, dass gentigend Geldmittel auf dem Geldkonto vorhanden

sind, wird der betreffende Transaktionsauftrag fir den Investor verbindlich und die mit dem

Transaktionsauftrag verbundenen Geldmittel werden von Mintos vom Geldkonto abgebucht.

Jeder Transaktionsauftrag wird in einer chronologischen Reihenfolge registriert und gemag der
Auftragsausfihrungspolitik von Mintos ausgefiihrt, die auf der Plattform eingesehen werden kann.

Bei jedem Transaktionsauftrag, der auf der Plattform ausgefiihrt wird, muss Mintos:

(@) dem Investor die entsprechende Transaktionsbestatigung zur Verfiigung stellen; und

(b) liefert jedes relevante Finanzinstrument an das Konto fiir Finanzinstrumente.

Der Investor nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit einverstanden, dass sich die Zahlung von

unbezahlten Kapitalbetragen und Zinsen (einschliel3lich Verzugszinsen) fiir die Schuldverschreibung

oder andere Zahlungen, die sich aus einem vom Investor erworbenen Finanzinstrument ergeben,
auf das Geldkonto verzdgern kann.

Verkauf von Finanzinstrumenten

Der Investor erkennt an und stimmt zu, dass:

(@) Schuldverschreibungen, Bruchteile von Finanzinstrumenten und bestimmte andere
Finanzinstrumente als Schuldverschreibungen, sofern dies auf der Plattform ausdriicklich
angegeben ist, diirfen nur Gber Mintos an andere Nutzer der Plattform verkauft werden; und

(b) der Investor darf kein Finanzinstrument an eine andere Person verkaufen oder bertragen.

falls der Investor ein Finanzinstrument verkauft, muss der Investor Folgendes tun:

(@) wahlt das Finanzinstrument aus, das auf dem Konto flr Finanzinstrumente gehalten wird;
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und

(b) gibt den ausstehenden Kapitalbetrag des Finanzinstruments und andere relevante
Parameter im Transaktionsauftrag an und bestatigt den Transaktionsauftrag in
Ubereinstimmung mit den Verfahren auf der Plattform,

vorausgesetzt, dass das Finanzinstrument (i) nur in einem Betrag verkauft werden kann, der nicht
unter den Mindestanlagebetragen liegt und auf der Plattform angeboten wird, und/oder (ii) auf der
Plattform nicht "ausgesetzt" oder "ausgefallen” ist.

Der Verkaufspreis eines Finanzinstruments (mit Ausnahme von Schuldverschreibungen) ist sein
Marktwert, der Mintos an dem jeweiligen Transaktionstag zur Verfligung steht, oder der gewichtete
Durchschnitt aller Markttransaktionen an dem jeweiligen Tag. Der Verkaufspreis der
Schuldverschreibung setzt sich zusammen aus:

(a) dem ausstehenden Kapitalbetrag; und

(b) falls eine Schuldverschreibung im Rahmen eines Mintos-Portfolios verkauft werden soll,
enthalt der Verkaufspreis keinen Abschlag oder Aufschlag, es sei denn, Mintos stellt dem
Investor nach eigenem Ermessen die entsprechende Einstellung fiir einen Abschlag oder
Aufschlag zur Verfigung und diese Einstellung wird vom Investor gewahit.

Der Transaktionsauftrag wird mit der Bestatigung firr den Anleger verbindlich, und der Anleger erhalt
eine Annahmebestatigung auf der Plattform und (falls ein Zweitmarkt fir das betreffende
Finanzinstrument auf der Plattform verfligbar ist):

(a) der Transaktionsauftrag stellt ein verbindliches Angebot des Investors an alle anderen
Nutzer der Plattform dar und kann nur gemafl dem Verfahren auf der Plattform storniert
werden, es sei denn, die Verkaufstransaktion wurde bereits ausgefihrt;

(b) jedes relevante Finanzinstrument wird auf der Plattform angezeigt und kann von jedem
Nutzer der Plattform zu dem im Transaktionsauftrag angegebenen Preis erworben werden;

(c) der Kauf eines Finanzinstruments in Ubereinstimmung mit den Absatzen 6 und 20
durchgefihrt wird; und

(d) der Investor kann keinen weiteren Transaktionsauftrag fiir ein Finanzinstrument einreichen,
fur das der Transaktionsauftrag angenommen wurde.

falls der Investor ein aktives Mintos-Portfolio hat und die Entnahme eines Barbetrages und/oder die
Verringerung der Anlagegrenze im Rahmen des Mintos-Portfolios beantragt:

(a) wird der Antrag als Transaktionsauftrag zum Verkauf eines in das Mintos Portfolio
investierten Finanzinstruments betrachtet;

(b) fuhrt der Antrag zu einer entsprechenden Verringerung der Anlagegrenze des Mintos-
Portfolios;
(c) jede Schuldverschreibung, die im Rahmen des Mintos-Portfolios erworben wurde, wird fiir

ihren ausstehenden Nennwert zum Verkauf angeboten, und jedes Finanzinstrument (aul3er
Schuldverschreibungen) im Rahmen des Mintos-Portfolios wird zu seinem Marktwert, der
Mintos am jeweiligen Verkaufstag zur Verfligung steht, oder zum gewichteten Durchschnitt
aller Marktverkaufstransaktionen an dem jeweiligen Tag verkauft;

(d) der Verkauf von Finanzinstrumenten wird so lange fortgesetzt, bis der Investor den
erforderlichen Barbetrag erhalt und/oder die Anlagegrenze erreicht ist; und

(e) jedes Finanzinstrument, das zum Verkauf angeboten wird, wird von Mintos nach eigenem
Ermessen ausgewahlt, und der Investor hat kein Recht, ein Finanzinstrument auszuwahlen.

Bei jedem Transaktionsauftrag, der auf der Plattform ausgefiihrt wird, muss Mintos:
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(@) dem Investor die Transaktionsbestatigung zur Verfligung stellen;
(b) entnimmt jedes relevante Finanzinstrument dem Konto fiir Finanzinstrumente; und

(c) den Verkaufspreis auf das Geldkonto einzahlen.

Bei der Ausfihrung von Wiederverkaufs-Transaktionsauftragen ist Mintos berechtigt, als
Transaktionspartner zwischen dem verkaufenden und dem kaufenden Investor aufzutreten. Sowohl
der verkaufende als auch der kaufende Investor erklaren sich damit einverstanden, dass Mintos nicht
verpflichtet ist, diesen Investoren vor der Ausfihrung des Transaktionsauftrags mitzuteilen, dass es
als Transaktionspartei handelt.

Alle aufgelaufenen Zinsen (einschlielich Verzugszinsen) und sonstigen Zahlungen fir ein
Finanzinstrument, die (a) vor dem Datum des Verkaufs des Finanzinstruments an den Verkaufer und
(b) am oder nach dem Datum des Verkaufs des Finanzinstruments an den Kaufer fallig sind.
Aufgelaufene, aber nicht gezahlte Zinsen (einschliellich Verzugszinsen) und etwaige andere
Zahlungen werden so aufgeteilt, dass Betrage, die sich auf den Auflaufzeitraum (a) vor dem
Verkaufsdatum des Finanzinstruments beziehen, dem Verkaufer und (a) am oder nach dem Datum
des Verkaufs des Finanzinstruments dem Kaufer zustehen.

Anerkennungen und Zusicherungen des Investors
Der Investor erkennt an und erklart, dass:

(a) bevor der Anleger den Transaktionsauftrag zum Erwerb einer Schuldverschreibung oder zur
Aktivierung oder Erstellung eines Portfolios erteilt, hat der Anleger jeden Prospekt fir jede
Schuldverschreibung, die iber die Plattform erworben werden kann, geprift, sofern sich der
Transaktionsauftrag oder das Portfolio auf Schuldverschreibungen bezieht;

(b) der Investor nimmt zur Kenntnis, dass (i) keine Schuldverschreibung an einer Bérse oder
einem Handelsplatz notiert wird, (ii) die Plattform der einzige Ort fir den Kauf und Verkauf
eines Finanzinstruments ist, (iii) es mdglicherweise keinen Markt fir ein Finanzinstrument
gibt und (iv) er bereit sein sollte, ein erworbenes Finanzinstrument bis zur Falligkeit oder
einer etwaigen friilheren Rickzahlung zu halten;

(c) Mintos haftet in keiner Weise gegeniiber dem Investor fir die finanzielle Leistungsfahigkeit
oder den rechtlichen Status des Emittenten oder einer anderen Person, die direkt oder
indirekt an den Transaktionen mit dem im Transaktionsauftrag genannten Finanzinstrument
beteiligt ist, oder einer Person, die die Rechte und Pflichten eines Finanzinstruments und
eines damit verbundenen Vermoégenswerts absichert, einschliellich des Anbahners, eines
Birgen, eines Kreditverwalters, des Kreditnehmers und/oder einer anderen dritten Person,
sowie fiir die Durchsetzung solcher Rechte oder Pflichten;

(d) der Investor ist bereit, das Verlustrisiko seines gesamten Kaufpreises fiir ein erworbenes
Finanzinstrument zu tragen;

(e) Mintos und die Plattform nur tber das Internet funktionieren, der Investor seine Geschéfte
online und elektronisch abwickeln wird, bestimmte Informationen, einschlief3lich wichtige
Informationsdokumente elektronisch bereitgestellt werden, entweder tiber die Plattform oder
an die registrierte E-Mail-Adresse; und

(f) der Investor sich damit einverstanden erklart, auf der Plattform oder per E-Mail, alle
Dokumente, Unterhaltungen, wichtigen Informationsunterlagen, Mitteilungen, Erklarungen,
Berichte und Vertrdge sowie Vereinbarungen, die sich aus dem Vertrag ergeben oder in
irgendeiner Weise mit den Rechten, Pflichten oder Dienstleistungen im Rahmen des
Vertrags zusammenhangen, auf elektronischem Wege zu erhalten. Der Investor erklart sich
aulBerdem damit einverstanden, dass Mintos mit dem Investor kommunizieren und ihm
Informationen und Dokumente per Post und in Papierform gemafl Absatz 16 zukommen
lassen kann, aber nicht dazu verpflichtet ist.

Berichte und Erklarungen

31/33



24

241

242

Version: 19
Datum der Version: 29.04.2026

Mintos:

(a) Geldmittel aus einem Finanzinstrument innerhalb eines Werktages, nachdem die Mittel fiir
Mintos frei verfugbar sind, auf das Geldkonto liberweist. Wenn Mintos aus irgendeinem
Grund die Barmittel nicht erhalt, ist Mintos nicht verpflichtet, Barmittel auf das Geldkonto zu
Uberweisen;

(b) kann nach eigenem Ermessen eine Frist fiir die Ausfihrung des Transaktionsauftrags fur
die Ubertragung eines Finanzinstruments auf oder von dem Konto fiir Finanzinstrumente
festlegen, die ebenfalls von der Zahlung der Geblihr und der Bereitstellung von
Informationen und Dokumenten in Ubereinstimmung mit den Verfahren und Grundsatzen
von Mintos zur Kundenkenntnis und Sorgfaltspflicht abhangig ist;

(c) handelt als Reaktion auf ein Ereignis im Zusammenhang mit einer Schuldverschreibung in
Ubereinstimmung mit den Transaktionsdokumenten fir die Schuldverschreibung. Unter
gewissen Umstanden benétigt Mintos Anweisungen vom Investor, bevor es auf ein Ereignis
im Rahmen einer Schuldverschreibung im Besitz des Investors handelt, in diesem Fall wird
Mintos erst dann tatig, wenn diese Anweisungen vom Investor eingehen, und Mintos haftet
nicht fir eine Untatigkeit, wenn der Investor die Anweisungen nicht erteilt oder Mintos nicht
in der Lage ist, den Investor zu kontaktieren, um die Anweisungen zu erhalten;

(d) Uber die Plattform auf Anfrage des Investors Informationen Uiber die Anlagekonten fir einen
vom Investor festgelegten Zeitraum sowie Informationen und Berichte {ber alle
durchgefihrten Transaktionen mit Finanzinstrumenten bereitstellt;

(e) stellt dem Investor die Transaktionsbestatigung ber die Plattform spatestens am nachsten
Werktag nach Ausfiihrung des betreffenden Transaktionsauftrags zur Verfiigung. Der
Investor wird Mintos so bald wie mdglich, spatestens jedoch 48 Stunden nach Verfiigbarkeit
der Transaktionsbestatigung, (i) Gber etwaige Einwande gegen den Inhalt dieser Dokumente
informieren und (ii) falls keine Einwénde erhoben werden, wird davon ausgegangen, dass
der Investor der Transaktionsbestatigung zugestimmt hat und Mintos wird solche Einwande
nicht akzeptieren;

(f) sendet den Kontoauszug des Kontos fur Finanzinstrumente quartalsweise an die E-Mail-
Adresse des Investors oder stellt den Auszug Uber das Investorenprofil zur Verfiigung, es
sei denn, der Investor wiinscht eine haufigere Bereitstellung des Auszugs. Der Investor wird
Mintos spatestens 30 Tage nach Erhalt der Erklarung oder nach deren Bereitstellung auf
der Plattform (i) Gber etwaige Einwande gegen den Inhalt informieren und (ii) wenn es keine
Einwande gibt, wird davon ausgegangen, dass der Investor die Erkldarung genehmigt hat,
und Mintos wird solche Einwande nicht akzeptieren; und

(9) informiert jahrlich tber alle Kosten und Gebuhren fiir die Nutzung der Plattform durch den
Investor in aggregierter Form, indem es den entsprechenden Bericht an die E-Mail-Adresse
des Investors sendet oder auf dem Investorenprofil zur Verfiigung stellt.

Anlegerschutz

Mintos ist ein Mitglied des Anlegerentschadigungssystems gemafly dem Anlegerschutzgesetz der
Republik Lettland (legulditdju aizsardzibas likums); Falls Mintos als Investmentgesellschaft ihren
Verpflichtungen gegeniiber dem Investor nicht nachkommen kann, hat der Investor Anspruch auf
eine Entschadigung in Hohe von 90 % der unwiderruflich verlorenen Finanzinstrumente (auRer deren
Fraktionen) oder des durch die Nichterbringung von Wertpapierdienstleistungen entstandenen
Schadens bis zu einer Gesamthéhe von 20.000 EUR. Wenn Mintos als Wertpapierfirma seine
Verbindlichkeiten gegeniiber dem Investor nicht erfiillen kann, hat der Investor Anspruch auf eine
Entschadigung in Hohe des erlittenen Verlusts bis zu einer Gesamthéchstgrenze von 20.000 EUR.

Der Anlegerschutz kommt nicht zur Anwendung, falls der Investor einen Verlust erlitten hat aufgrund
(a) einer Preisanderung eines Finanzinstruments, (b) eines Zahlungsausfalls eines
Finanzinstruments oder des Emittenten eines Finanzinstruments oder (c) eines fehlenden Marktes
fur den Kauf oder Verkauf eines Finanzinstruments im Besitz des Investors.
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24.3 Mintos stellt auf seiner Webseite ausfihrlichere Informationen
Anlegerentschadigungsregelung zur Verfigung. .

Teil lll Transaktionen mit Forderungen
Die aktuelle Fassung von Teil lll des Vertrages finden Sie hier:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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29.04.2026
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Disposiciones generales

Definiciones e interpretacion
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Las siguientes definiciones y reglas de interpretacion se aplican a estas Condiciones.

Definiciones:

Contrato

Cesionario

Contrato de cesion

Cedente

Prestatario

Dia laborable

Cuenta de efectivo

Derecho de cobro

Cuenta de derechos de
cobro

Acreedor

Configuracioén personalizada
de la cartera

Contraparte apta

Tarifa

Condiciones finales

El acuerdo entre el Inversor y Mintos de conformidad con estas Condiciones,
lo que incluye la Parte Il (Transacciones con Instrumentos financieros) y la
Parte Il (Transacciones con Derechos de cobro).

El Inversor de Mintos que ha adquirido el Derecho de cobro al Cedente en
virtud del Contrato de cesion.

El contrato entre el Cedente y el Cesionario en virtud del cual el Cedente
transfiere el Derecho de cobro al Cesionario.

El acreedor que cede el Derecho de Cobro al Cesionario en virtud del
Contrato de cesion.

El prestatario o el arrendatario en el marco del Contrato de préstamo, tal y
como se define en el Folleto o en el Contrato de cesion correspondiente.

Cualquier dia en el que operen los bancos de Letonia, excepto sabados,
domingos y festivos.

la cuenta en Mintos para los fondos del Inversor, incluidas sus subcuentas,
mantenida por el Inversor en Mintos con el unico propésito de mantener
fondos en una o mas divisas. Esta cuenta se utiliza para la liquidacién de
transacciones en instrumentos financieros, el pago de comisiones y cargos,
y para la recepcion de ingresos, como dividendos o pagos de intereses,
derivados de tenencias en instrumentos financieros y otros activos (p. €j.
Reclamaciones), y bonificaciones u otros fondos relacionados con los
servicios disponibles en la Plataforma.

El importe total o parcial de cualquier derecho de cobro por parte del
Prestatario en el marco del Contrato de préstamo que se asigna en virtud
del Contrato de cesion.

La cuenta independiente de Mintos en la que el Inversor puede registrar
cualquier liquidacién o transaccién derivada del Derecho de cobro.

El propietario del Derecho de cobro, que puede ser la Entidad prestamista,
el Inversor o Mintos.

Los ajustes del servicio de Gestion de carteras en la Plataforma Mintos,
definidos por el Inversor segun su criterio exclusivo, lo que incluye el importe
objetivo de la Cartera, que son usados por Mintos para ofrecer un servicio
de gestion de carteras al Inversor en relacién con cualquier Instrumento
financiero.

Cualquier empresa de corretaje, entidad de crédito, aseguradora, gestora
de inversiones, fondo de pensiones, gestora de fondos de pensiones o
cualquier otro tipo de empresa que cumpla los requisitos como contraparte
apta segun lo establecido en la normativa aplicable.

Cualquier tarifa o precio por un servicio indicados en la Lista de precios, que
deberan ser abonados por el Inversor por los servicios en la Plataforma, lo
que incluye, entre otros, la ejecucién de las Ordenes de compra y el
procesamiento de los Derechos de cobro.

El documento que constituye las condiciones finales de una serie de Notes,
en el sentido que establece el Reglamento (UE) 2017/1129.
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Mintos

Cuentas de Mintos

Mintos Payments
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cualquier instrumento financiero (o su fraccion, en su caso) a disposicion del
Inversor con Mintos, incluidos, entre otros, los Bonos.

la cuenta, incluidas sus subcuentas, en Mintos para los instrumentos
financieros del Inversor, mantenida a nombre del Inversor, en la que se
registran los instrumentos financieros que el Inversor mantiene en Mintos.

El precio de compra de (i) la Note, formado por el importe principal pendiente
de pago y cualquier descuento o prima; (ii) cualquier instrumento financiero
que no sea la Note, con el valor de mercado disponible para Mintos en cada
dia de transaccion correspondiente o promedio ponderado de todas las
transacciones de mercado del mismo dia, o cualquier otro valor disponible
para Mintos en el dia de la transaccion, siempre que la orden sea de
ejecucion extrabursatil.

La Cuenta de derechos de cobro, la Cuenta de instrumentos financieros y la
Cuenta de efectivo, tanto de forma conjunta como por separado.

una instruccidon permanente establecida por el Inversor en la Plataforma
para aumentar periédicamente el importe en efectivo de una Cartera
designada en una cantidad especificada y con una frecuencia definida, de
conformidad con la Configuracion de Cartera aplicable y el parrafo 6.16.

La persona registrada y aceptada en la Plataforma como inversor de
conformidad con el Contrato.

El numero personalizado del Inversor en la Plataforma que Mintos usa para
identificarlo.

La cuenta a nombre del Inversor en una entidad de crédito (banco),
institucion de pagos o institucion de dinero electrénica, sujeta a las
disposiciones de la Ley de Prevencion del Blanqueo de capitales y
Financiacion y Proliferacion del Terrorismo de la Republica de Letonia, o
bien los requisitos derivados de la legislacién de la Unién Europea en
materia de prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo. Esta definicion también incluye la cuenta de dinero electrénica
abierta por el inversor en Mintos Payments.

El sitio personal del Inversor en la Plataforma.

El prestamista o la entidad arrendadora en el marco del Contrato de
préstamo, tal y como se define en el Folleto o en el Contrato de cesion
correspondiente.

El contrato formalizado entre la Entidad prestamista y el Prestatario para un
préstamo, alquiler, crédito o acuerdo similar, tal y como se define en el
Folleto correspondiente o en el Contrato de cesion.

Los importes o umbrales de transaccidon minimos especificados en la
Plataforma para diferentes servicios de inversidbn y transacciones
relacionadas.

AS Mintos Marketplace, una sociedad participada por acciones registrada
de acuerdo a la legislacion de la Republica de Letonia, con numero de
registro unificado 40103903643 y domicilio social ubicado en 50 Skanstes
lela, Riga, LV-1013,Letonia. Se trata de una empresa de inversion
autorizada por la NCA, que ofrece servicios de inversion y relacionados a
Inversores a través de la Plataforma.

Cuentas en diferentes divisas a nombre de Mintos en las entidades de
crédito indicadas en la Plataforma a las que el Inversor transfiere fondos
para que se afiadan a la Cuenta de efectivo del inversor.

SIA Mintos Marketplace, una sociedad limitada registrada de acuerdo a la
legislacién de la Republica de Letonia, con niumero de registro unificado
44103143397 y domicilio social ubicado en 50 Skanstes lela, Riga, LV-1013,
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Letonia. Se trata de una empresa de dinero electronico autorizada por la
NCA, que ofrece servicios de pago y dinero electronico a sus clientes.

Los ajustes del servicio de Gestion de carteras en la Plataforma Mintos,
definidos por Mintos, excepto en lo relativo al importe objetivo de la Cartera
definido por el Inversor, que son usados por Mintos para ofrecer un servicio
de gestion de carteras al Inversor en relacién con cualquier Instrumento
financiero.

Aplicacion de software para acceder a la Plataforma desde un smartphone,
que puede descargarse de manera gratuita desde los sitios web Apple Store
y Google Play, y que puede ofrecer una gama limitada de servicios y
contenidos, que podran variar a lo largo del tiempo segun el criterio
exclusivo de Mintos.

el Banco de Letonia (en leton Latvijas Banka), la autoridad nacional
competente para la supervision de los servicios de inversion en la Republica
de Letonia (https://www.bank.Iv).

Instrumentos financieros de deuda emitidos por el Emisor en diferentes
series, estando cada serie respaldada y vinculada a un conjunto especifico
de préstamos por cobrar u otros activos subyacentes, segun lo definido en
el Folleto aplicable.

La Entidad prestamista, otro originador de los activos subyacentes de las
Notes o, en el caso de las Notes respaldadas por los activos de un Unico
avalista, el avalista, segun sea definido en el Folleto aplicable.

Sitios creados y mantenidos por Mintos bajo el nombre de dominio
www.mintos.com y la Aplicacion movil.

Un grupo de (i) Instrumentos financieros, lo que incluye, entre otros, Notes
o (ii) Derechos creados de acuerdo con la Configuracion de la cartera.

Los ajustes personalizados de la cartera de -cualquiera de las
Configuraciones de la cartera de Mintos.

La lista de precios de los servicios en la Plataforma, que puede ser
modificada de manera periddica.

La politica de privacidad de Mintos, disponible en la plataforma, que puede
ser modificada de manera periédica.

Una persona categorizada como cliente profesional, segun lo dispuesto en
la normativa aplicable.

El folleto de cualquier Note, elaborado y publicado de conformidad con la
regulacion aplicable.

La solicitud completada en la Plataforma por cualquier persona con fines de
identificacion, diligencia debida y otros fines en relaciéon con la persona que
se registra como Inversor en la Plataforma y que crea Cuentas de inversion.

Una persona que no esta categorizada como Cliente profesional ni como
Contraparte apta, segun lo dispuesto en la normativa aplicable.

El resumen que muestra los fondos del Inversor y cualquier Derecho de
cobro o Instrumento financiero en la Plataforma.

Estas condiciones.

El documento que confirma la ejecucion de la Orden de transaccion
relevante para la compra o venta del Instrumento financiero.

la solicitud presentada por el Inversor o en su nombre en la Plataforma para
(a) la compra o venta de cualquier Instrumento Financiero, (b) la activacion,
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modificacién, suspension o cancelacion del servicio de gestion de Carteras,
(c) la configuracion, modificacion, suspension o cancelacion de un Plan de
Inversion, (d) el cambio de divisa o (e) cualquier otra operaciéon conforme a
estos Términos y Condiciones.

Autenticacion de dos El método de identificacion del Inversor y de autorizacion de las

factores transacciones, que segun la funcionalidad de la Plataforma y el tipo del
servicio, permite al Inversor usar un dispositivo mévil compatible para recibir
codigos mediante mensajes de texto (SMS) u otra funcionalidad, con el fin
de permitir al Inversor iniciar sesién en el Perfil del inversor y autorizar
ordenes.

Sitio web de verificacion El proveedor externo de servicios de identificacion y de verificacion de
documentos usado por Mintos.

Las disposiciones de la Parte | se aplican tanto a la Parte Il y a la Parte lll. Si se produce alguna discrepancia
entre las disposiciones de:

(a) La Parte | y la Parte Il, prevaleceran las disposiciones de la Parte Il sobre las de la Parte .
(b) La parte | y la Parte lll, prevaleceran las disposiciones de la Parte Il sobre las de la Parte I.
A menos que se indique lo contrario, cualquier referencia en estas Condiciones:

(a) A un género incluye al resto de géneros.

(b) A una palabra en singular incluye la forma en plural y a la inversa.

Cualquier referencia a una regulacion hace referencia a cualquier normativa, regla, directiva oficial, solicitud o
directriz (independientemente de que tenga caracter de ley o no) por parte de cualquier organismo, agencia,
departamento o autoridad u organizacion regulador, autorregulador o de otro tipo de caracter gubernamental,
intergubernamental o supranacional.

Cualquier referencia a una ley especifica implica la referencia a esta misma, tal y como se encuentre en vigor
en ese momento, teniendo en cuenta cualquier enmienda, ampliacién o nueva promulgacién, e incluye
cualquier legislacion subordinada en vigor elaborada en virtud de la misma.

Cualquier referencia a una hora del dia corresponde a la hora de Europa del Este (GMT +2).

Cualquier referencia a Mintos, el Inversor, el Cesionario, el Cedente, el Acreedor, el Originador, el Prestatario
0 a cualquier otra persona incluye a sus sucesores, cesionarios y beneficiarios legitimos.

La denominacion persona incluye a cualquier particular, empresa, compania, corporacién, gobierno, estado o
agencia de un estado, o cualquier asociacion, fideicomiso, emprensa conjunta, consorcio, sociedad u otra
entidad (tenga o no personalidad juridica independiente).

Cualquier palabra que siga a los términos lo que incluye, incluido, en concreto, por ejemplo o similar debera
interpretarse con fines ilustrativos y no limitara el sentido de las palabras, descripcién, definicion, frase o
denominacion que preceda a estos términos.

Cualquier referencia a un término "por escrito" implica la comunicacién entre Mintos y el Inversor en papel o
usando cualquier medio duradero que permita al Inversor almacenar la informacion que se le haya dirigido
personalmente y que permita acceder a ella para realizar consultas en el futuro.

Cualquier referencia a una parte o a un parrafo corresponde a las partes o parrafos de estas Condiciones.

Los encabezados de estas Condiciones se incluyen solo para facilitar la lectura del documento y no afectan a
su interpretacion.

Registro en la Plataforma

Al completar la Solicitud de registro en la Plataforma, el Inversor acepta el Contrato, lo que incluye estas
Condiciones.

Mintos podra en cualquier momento y sin ofrecer motivo, hasta que haya concluido la identificacion del Inversor
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en virtud de lo dispuesto en el parrafo 3:

(a)
(b)

Rechazar la formalizacién del Contrato con el inversor.

Considerar el Contrato como rescindido de manera inmediata, sin que sea aplicable lo dispuesto en
el parrafo 14.

El Inversor confirma a Mintos que al formalizar la Solicitud de registro y durante la vigencia del Contrato:

(@)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

(9

(h)

(i)

Toda la informacién proporcionada a Mintos en la Solicitud de registro o mediante otros medios es
verdadera, precisa, completa y no engafiosa.

Si el Inversor es una persona fisica, serd mayor de edad y no habra sido declarado con capacidad
juridica limitada debido a un trastorno mental.

El Inversor dispone de una Cuenta de pagos del inversor y tiene plena autoridad para usar los fondos
en esta.

El Inversor no esta sujeto a ningun procedimiento de insolvencia, quiebra, liquidacién, administracion
o similar en ninguna jurisdiccion.

El Inversor ha adoptado todas las medidas necesarias y cuenta con la autoridad necesaria para
celebrar este Contrato de conformidad con sus condiciones.

El Contrato constituye las obligaciones validas, legales y vinculantes para el Inversor de acuerdo con
sus condiciones.

El Inversor queda informado y entiende que Mintos no ofrece servicios transfronterizos en otros paises
de la UE/EEE en los que se encuentra el Inversor y en cuyo idioma Mintos ha traducido el contenido
de la Plataforma. El lugar de prestacion de los servicios en el marco de este Contrato es Letonia para
los inversores que no residan en un pais miembro de la UE/EEE en el que Mintos presta servicios de
manera transfronteriza. La informacién sobre si Mintos proporciona servicios en el pais miembro de la
UE/EEE de manera transfronteriza esta disponible a través de la autoridad competente nacional de
dicho pais.

La formalizacion del Contrato por parte del Inversor y el cumplimiento de sus condiciones no supondra
ni constituira un incumplimiento de ningun contrato o instrumento del que el Inversor forme parte o por
el que esté obligado, ni de ninguna orden, sentencia, decreto u otra restricciéon aplicable al Inversor.

El Inversor dispone de acceso a Internet y acepta recibir todos los documentos e informacion relativos
a los servicios de inversién de Mintos en formato electrénico en linea, a través de la Plataforma (a
excepcion de la Aplicacion movil) y mediante la direccién de correo electrénico especificada en la
Plataforma.

El Inversor declara que, en el momento del envio de la Solicitud de registro y de la formalizacion del Contrato,
cuenta con plena capacidad legal y que no se encuentra bajo la influencia del alcohol, drogas, sustancias
psicoactivas, sustancias toxicas u otros tipos de sustancias intoxicantes.

Al completar la Solicitud de registro, el Inversor confirma que ha leido y comprendido la informacion contenida
en los siguientes documentos (esta lista podra cambiar de forma periddica) y que acepta que se le apliquen
sus disposiciones:

(@)

(b)

()

(d)

(e)

Estas Condiciones.
La Lista de precios.
informacién sobre Mintos y sus servicios de inversion, la politica de ejecucion de érdenes, la politica
de conflictos de interés, la politica de gestion de reclamaciones y el sistema de indemnizacioén a los

inversores;

La informacion sobre los costes y los gastos relacionados con los productos o servicios de inversion
ofrecidos en la Plataforma.

Informacién sobre los incentivos relativos a los productos y servicios de inversion.
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(f) Informacién sobre Instrumentos financieros correspondientes, lo que incluye sus caracteristicas y
riesgos.

(9) La Politica de privacidad.

El Inversor acepta que la informacion y documentos anteriores estaran a su disposicion en formato electrénico
en linea a través de la Plataforma (a excepcién de la Aplicacion movil).

Tras completar la Solicitud de registro, los siguientes elementos se crearan automaticamente en la Plataforma
para el Inversor:

(a) El ID de plataforma del inversor.
(b) El Perfil del inversor.
(c) Las Cuentas de inversion.

El Inversor solo podra usar el Perfil del inversor y las Cuentas de inversion una vez que Mintos haya finalizado
correctamente su identificacion en virtud de lo dispuesto en el parrafo 3.

En el marco de la relacion con el Inversor, Mintos podra:
(a) Rechazar la apertura de mas de un Perfil de inversor y un conjunto de Cuentas de inversor.

(b) Solicitar el cierre de varios Perfiles de inversor y conjunto de Cuentas de inversor, de manera que
cada Inversor solo disponga de un Perfil de inversor y una Cuenta de inversor.

(c) Proceder al cierre de varios Perfiles de inversor y conjunto de Cuentas de inversor en el caso de que
el Inversor las hayas solicitado segun lo dispuesto en el parrafo (b) anterior de acuerdo con las
condiciones especificadas por Mintos, de manera que cada Inversor solo disponga de un Perfil de
inversor y una Cuenta de inversor. En dicho caso, Mintos tendra el derecho a proceder, de manera
unilateral y sin contar con ninguna Orden de transaccion especifica, a vender cualquiera o todos los
Instrumentos financieros en la Cuenta de instrumentos financieros especifica por su valor de mercado
(lo que puede incluir un descuento) vigente el dia de la transaccién de venta correspondiente, siendo
los fondos monetarios obtenidos transferidos de la Cuenta de efectivo a la Cuenta de pagos del
inversor.

Si Mintos sospecha en cualquier momento que el Inversor esta implicado en actividades de blanqueo de dinero,
terrorismo o cualquier otro delito, Mintos tendra derecho a (a) no registrar al Inversor en la Plataforma, (b) no
aceptar fondos del Inversor y (c) bloquear el acceso al Perfil del inversor o las Cuentas de inversion, o bien
cerrarlos.

Identificacion del Inversor

Mintos llevara a cabo un proceso de diligencia debida con el Inversor, que podra incluir, entre otras medidas,
el envio de la siguiente informacién con respecto a la identificacion del Inversor ante Mintos:

(a) Fotografia y video del rostro del Inversor.

(b) Nombre completo y direccion de residencia.

(c) Ciudadania o pais de nacimiento.

(d) Residencia fiscal y nimero de identificacion fiscal.
(e) Origen de los fondos o del patrimonio.

() Propésito y naturaleza de su actividad empresarial.

Mintos tiene el derecho de determinar la validez de la informacién segun su criterio exclusivo.

Si el Inversor es una persona juridica, Mintos podra llevar a cabo investigaciones similares sobre sus
representantes y beneficiarios finales.

El Inversor también debera proporcionar una fotografia y un video de su rostro, asi como documentos de
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identificacion con elementos de seguridad electronicos, a través del Sitio web de verificacion. La identificacion
del Inversor se llevara a cabo mediante el Sitio web de verificacion, segun las reglas del sistema de control
interno de Mintos, que podran cambiar de manera periddica. Mintos tiene el derecho de determinar la validez
de la informacién segun su criterio exclusivo. Si el Inversor es una persona juridica, el Sitio web de verificacion
podra llevar a cabo investigaciones similares sobre sus representantes y beneficiarios finales.

Mintos podrd, segun su criterio exclusivo y en cualquier momento:

(a) Solicitar al Inversor informacién adicional en materia de diligencia debida.
(b) Introducir requisitos adicionales o modificar el proceso de identificacion del Inversor.
(c) Utilizar cualquier base de datos de informacion publica o privada sin previa autorizacién por parte del

Inversor o de otras personas.
(d) Solicitar al Inversor que actualice la informacion proporcionada de manera periddica.

El Perfil del inversor y las Cuentas de inversion solo se activaran después de que Mintos haya completado
correctamente el proceso de identificacion del Inversor. Si el Perfil del inversor y las Cuentas de inversiéon no
se activan en un plazo especificado por Mintos segun su criterio exclusivo, Mintos podra rescindir de manera
inmediata el Contrato sin tener que seguir el procedimiento indicado en el parrafo 14.

El Perfil del inversor tiene caracter privado para el Inversor correspondiente. Solo este estara autorizado para
acceder y usarlo. El Inversor podra acceder al Perfil del inversor introduciendo en la Plataforma la direccién de
correo electronico y la contrasefia del Inversor o, si estuviera activada por este, mediante el uso de la
Autenticacion de dos factores. El Inversor podra cambiar la direccion de correo electronico y la contrasefia de
acuerdo con los procedimientos establecidos en la Plataforma. Mintos también puede aceptar otros medios de
identificacion a su disposicion, que podran ser usados para la verificacion de la identidad del Inversor de cara
al acceso a su Perfil de inversor.

Cualquier Orden de transaccion o cualquier otra transaccion por parte del Inversor en la Plataforma tras acceder
a la Plataforma, introduciendo su direcciéon de correo electrénico y contrasefia, mediante la Autenticacion de
dos factores o a través de cualquier otra forma de identificacion del Inversor disponible para Mintos se
considerara vinculante. Mintos podra establecer pasos o medidas adicionales por parte del Inversor para
autorizar algunos tipos de Ordenes de transaccion.

Cualquier Orden de Transaccion presentada por el Inversor a través de la Plataforma, incluidas las 6rdenes de
compra y/o venta de Instrumentos Financieros, sera definitiva e irrevocable una vez presentada y aceptada
para su ejecucion por Mintos y no podra ser cancelada, retirada ni modificada por el Inversor, salvo que se
disponga expresamente lo contrario en estos Términos y Condiciones, incluidos los apartados 6.16 y 7.9.

El Inversor reconoce y entiende que, en virtud de la Directiva 2014/65/UE (MiFID 1l) y de la legislacion letona
aplicable, Mintos no esta obligada a conceder un derecho de cancelacion de las Ordenes de Transaccion una
vez que dichas 6rdenes hayan sido presentadas, con independencia de que se refieran a la compra o a la venta
de Instrumentos Financieros. Los derechos de desistimiento disponibles dentro del periodo de desistimiento en
virtud de la normativa de proteccion de los consumidores, incluida la legislacién sobre contratos de servicios
financieros a distancia, no se aplican a ninguna transaccion ejecutada relativa a cualquier Reclamacion o a
cualquier Instrumento Financiero.

La posibilidad de cancelar, retirar o modificar una Orden de Transaccion solo existira cuando dicha posibilidad
(i) sea indicada expresamente por Mintos en relacion con un Instrumento Financiero especifico, tipo de
transaccion, caracteristica de producto u oferta especial, o (ii) esté prevista expresamente en los presentes
Términos y Condiciones, incluido el apartado 6.16 (Planes de Inversion) o el apartado 21.4 (a), y Unicamente
de conformidad con los términos y condiciones aplicables a dicho supuesto.

Cuando no se prevea dicha opcién expresa de cancelacion, el Inversor no tendra derecho a cancelar la Orden
de Transaccion, a menos que Mintos, a su discrecion, permita lo contrario. Para evitar dudas, este parrafo se
entiende sin perjuicio del derecho del Inversor a cancelar o modificar un Plan de inversion con respecto a
futuras ejecuciones programadas, de conformidad con el parrafo 6.16,

La contrasefa del Inversor es informacion confidencial. El Inversor debe mantener la contrasefia en un lugar
seguro y cambiarla, como minimo, cada 6 meses o en otros intervalos que pueda requerir Mintos. Mintos podra
solicitar que la contrasefia tenga un numero minimo de simbolos, que contenga al menos una letra mayuscula
y una minuscula, asi como otros requisitos.

Si la contrasefia del Inversor queda expuesta (o podria haber quedado expuesta) a un tercero, el Inversor
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debera notificarlo inmediatamente a Mintos.
El acceso al Perfil del inversor quedara bloqueado para este si:
(a) La contrasefa del Inversor se introduce incorrectamente cinco veces seguidas.
(b) Mintos sospecha que alguien que no es el Inversor ha accedido a su perfil.
(c) Mintos sospecha que la contrasefia del Inversor ha quedado (o podria haber quedado) expuesta a un
tercero.
(d) Mintos sospecha que se ha realizado o que se va a realizar una transaccion ilegal.
(e) Mintos lo considera necesario, segun su criterio exclusivo, para garantizar la seguridad de los

servicios, la inviolabilidad y confidencialidad del Inversor o de otros clientes de Mintos, o para prevenir
pérdidas que puedan afectar a Mintos o a sus clientes.

Mintos podra, segun su criterio exclusivo, no llevar a cabo cualquier Orden de transaccion o cualquier otra
transaccion si:

(a) Si el Inversor no cumple lo dispuesto en estas Condiciones.

(b) El acceso al Perfil del inversor ha quedado bloqueado tal y como se describe en el parrafo 3.9, o bien
si Mintos tiene sospechas sobre la verdadera identidad del Inversor.

(c) La instruccioén del Inversor no es clara.
(d) Asi lo establece cualquier normativa aplicable.

Si el Inversor es una persona juridica, Mintos podra limitar el nimero de representantes que pueden usar la
Plataforma. El Inversor confirma a Mintos que:

(a) Cada representante del Inversor tendra la capacidad y autoridad necesarios para vincular al Inversor
en relacion con el Contrato.

(b) Se notificara a Mintos de inmediato sobre cualquier modificacién o cancelacion de la autorizaciéon de
cada uno de los representantes del Inversor.

(c) Mintos no se hace responsable de ninguna pérdida o responsabilidad del Inversor derivada de
cualquier representante de este.

Categorizacion del Inversor

El Inversor proporcionara la informacion relevante a través de la Solicitud de registro o mediante cualquier otra
forma requerida por Mintos para que esta pueda determinar si sus servicios de inversiéon o productos son
idéneos o convenientes para el Inversor. Mintos determinara, segun su criterio exclusivo, el método y la
frecuencia de categorizacion del Inversor. El Inversor confirma que toda la informacién proporcionada a Mintos
en la Solicitud de registro o mediante otros medios es verdadera, precisa, completa y no engafiosa.

Antes de que el Inversor pueda solicitar cualquier Orden de transaccion, Mintos categorizara a este como
Cliente minorista, Cliente profesional o Contraparte apta. La categoria se mostrara en el Perfil del inversor y se
notificara a este por escrito.

En funcién de la categoria asignada y del producto o servicio de inversion disponible para el Inversor en la
Plataforma, Mintos aplicara diferentes medidas de proteccion del Inversor en cumplimiento de la normativa
aplicable. La categoria se aplicara a los servicios de inversién proporcionados por Mintos al Inversor a menos
que se notifique a este lo contrario.

Tras recibir una solicitud por escrito por parte del Inversor, Mintos podra modificar la categoria de este de
Cliente minorista a Cliente profesional para cualquier servicio de inversién o transaccion mediante un contrato
por escrito entre el Inversor y Mintos, siempre y cuando:

(a) El Inversor cumpla al menos dos de los siguientes criterios:
(i) Haya realizado un minimo de 10 transacciones por trimestre en la Plataforma durante los cuatro
trimestres anteriores.
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(i) El volumen de sus Cuentas de inversion, a excepcion de la Cuenta de derechos de cobro,
supere los 500 000 EUR.
(iii) Trabaje o haya trabajado en el sector financiero durante como minimo un afio en un puesto
profesional que requiera conocimientos en relacion con las transacciones y servicios previstos.
(b) Mintos haya evaluado la competencia, experiencia y conocimientos del Inversor, y se haya cerciorado
de que, teniendo en cuenta la naturaleza de las transacciones o servicios de inversion previstos, el
Inversor sea capaz de tomar decisiones de inversién independientes y que sea consciente de los
riegos asociados.

Si el Inversor no cumple los criterios descritos en el parrafo 4.4 o si Mintos tiene motivos para considerar que
el Inversor no debe recibir la categoria de Cliente profesional, Mintos tendra el derecho de rechazar dicho
cambio de categoria. Mintos no estara obligada a argumentar los motivos de su decision de rechazar cualquier
cambio de categoria.

Si el cambio de categoria tiene como resultado que el Inversor pierda ciertos derechos de proteccion del
inversor, Mintos, antes de cambiar la categoria del Inversor de Cliente Minorista a Cliente Profesional, debera
advertir por escrito al Inversor sobre los derechos de proteccion del inversor que pueden perderse como Cliente
Profesional, y el Inversor estara obligado a firmar una declaraciéon de conformidad en la que reconozca haber
recibido dicha advertencia y comprender las consecuencias de la pérdida de dichos derechos. La concesion
de la condicion de Cliente profesional se llevara a cabo por escrito.

Sin perjuicio en lo dispuesto en el parrafo 4.4 anterior, se podra categorizar a un Inversor como Cliente
profesional si se considera que este cumple los requisitos dispuestos en la Ley del Mercado de Instrumentos
Financieros de la Republica de Letonia, que incluye, entre otros, criterios como que un Inversor (persona
juridica) sea una entidad con licencia para operar en los mercados financieros de la Republica de Letonia o
cualquier otro pais, que el Inversor (persona juridica) cumpla una serie de requisitos financieros especificos,
que la principal actividad del Inversor (persona juridica) sea la inversion en instrumentos financieros o que al
Inversor se le reconozca como Cliente profesional en otro pais, en virtud de un procedimiento que sea
equivalente al descrito por la Ley del Mercado de Instrumentos Financieros de la Republica de Letonia.

Si se categoriza al Inversor como Cliente profesional, este notificara a Mintos de manera inmediata y por escrito
de cualquier cambio que pueda afectar a los requisitos que lo habilitan como tal. Si Mintos detecta que el
Inversor ya no cumple los requisitos para ser clasificado como Cliente Profesional, Mintos modificara la
categoria del Inversor a la que corresponda y le notificara dicho cambio.

Si se clasifica al Inversor como Cliente profesional o Contraparte apta, este acepta que se le podra proporcionar
cierta informacién precontractual y relacionada con la aceptacion y ejecucion de la Orden de transaccion de
forma limitada, segun el criterio exclusivo de Mintos, en cumplimiento de cualquier normativa aplicable.

Como resultado de la evaluacién de idoneidad y conveniencia o en el caso de que el Inversor no proporcione
suficiente informacion para llevar a cabo dicha evaluaciéon, Mintos podra limitar o suspender determinados
productos o servicios de inversién en la Plataforma que, segun su criterio exclusivo, se consideren que no son
idéneos o convenientes para el Inversor, proporcionando las advertencias relevantes al Inversor al respecto.

Si el Inversor es una persona juridica, en virtud del parrafo 4.10, Mintos evaluara los conocimientos y la
experiencia del representante del Inversor registrado en la Plataforma.

Transferencia de fondos a la Cuenta de efectivo

El Inversor puede enviar fondos a la Cuenta de efectivo transfiriendo fondos desde la Cuenta de pagos del
Inversor a la Cuenta de Mintos en la divisa relevante.

La transferencia de fondos a la Cuenta de efectivo puede ser un proceso automatizado implementado en la
Plataforma, incluso por medio de proveedor de servicios externos.

Al transferir fondos a la Cuenta de efectivo, el Inversor debe identificar los fondos usando el ID de plataforma
del inversor. Si la transferencia se realiza sin este, Mintos puede no reconocerla hasta que se proporcione el
ID de plataforma del inversor.

Mintos se asegurara de que los fondos Cuentas de Mintos se mantengan separados de los fondos propios de
Mintos usando cuentas diferentes en la entidad crédito. Asimismo, los fondos del Inversor en una Cuenta de
Mintos solo se transferiran segun lo dispuesto en estas Condiciones y en virtud de otros contratos formalizados
con el Inversor. Mintos informara a la institucién de crédito que mantiene las cuentas de Mintos de que los
fondos en estas pertenecen a los clientes de Mintos. A menos que se indique lo contrario, Mintos no pagara al
Inversor intereses por los fondos mantenidos en la Cuenta de efectivo. A menos que se indique lo contrario,
Mintos no pagara al Inversor intereses por los fondos mantenidos en la Cuenta de efectivo.
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Mintos podra transferir fondos de las Cuentas de Mintos a un fondo monetario que cumpla con los requisitos
indicados en la normativa aplicable. Los fondos en dichos fondos monetarios no se custodiaran como dinero
del cliente, de acuerdo con la normativa aplicable sobre salvaguarda de fondos de clientes. Sin embargo, las
unidades o participaciones de los fondos del mercado monetario respectivos se mantendran como activos de
custodia segura de conformidad con los requisitos aplicables en este ambito. Mintos se compromete a separar
las respectivas participaciones de los fondos del mercado monetario de sus propios activos. Las inversiones
en fondos del mercado monetario se consideran de bajo riesgo. Sin embargo, si se produjese alguna incidencia
en alguno de los fondos del mercado monetario o su valor disminuyese, lo que provocaria una pérdida
economica al Inversor, Mintos podria compensar a este por la pérdida correspondiente, aunque no esta
obligado a hacerlo por ley ni por ninguna vinculacién contractual.

Mintos podra usar los fondos de la Cuenta de efectivo Unicamente segun lo dispuesto en el Contrato y en los
Acuerdos de Cesion. El Inversor no recibira intereses por los fondos mantenidos en la Cuenta de efectivo (esto
incluye los intereses obtenidos sobre los fondos de la Cuenta de efectivo colocados en fondos del mercado
monetario de acuerdo con el apartado 5.4 anterior, que Mintos retiene en su propio beneficio).

Al formalizar el Contrato y transferir fondos a la Cuenta de efectivo, el Inversor acepta el riesgo y renuncia a
cualquier posible reclamacion frente a Mintos en caso de una pérdida parcial o total de los fondos transferidos
a la Cuenta de efectivo o por la imposibilidad de disponer de los fondos en cualquier momento derivada de
cualquiera de las siguientes situaciones:

(a) Cualquier procedimiento de insolvencia, quiebra, liquidacién, administracion o similar en cualquier
jurisdiccion en la que se encuentre la Cuenta de Mintos.

(b) Cualquier aplicacién o ejecucion del contrato entre Mintos y la entidad de Mintos en la que se mantiene
la Cuenta de Mintos.

(c) Cualquier decisién de una autoridad ejecutiva, legislativa o judicial que pueda afectar a los derechos
del Inversor sobre los fondos de la Cuenta de Mintos.

Mintos podra modificar las divisas de las Cuentas de Mintos de forma periddica sin previo aviso al Inversor. Si
se hace o intenta realizar una transferencia de fondos en una divisa no disponible en las Cuentas de Mintos,
Mintos podra, segun su criterio exclusivo, rechazar la transferencia o cambiar los fondos a otra moneda usada
por una de las Cuentas de Mintos, aplicando el tipo de cambio ofrecido en esa fecha por una institucion
financiera elegida por Mintos o por el Banco Central Europeo. Cualquier tarifa o gasto relativo al cambio de
divisa correra a cargo del Inversor.

Mintos podra ofrecer al Inversor la posibilidad de cambiar fondos de una divisa a otra en la Cuenta de efectivo.
Si se ofrece esta opcion, el tipo de cambio aplicable sera el aplicable en la fecha de cambio en el sitio web
https://www.xe.com u otro tipo publicado en la Plataforma. Mintos podra aplicar una Tarifa por el cambio de
divisa.

Si la institucion financiera en la que Mintos mantiene los activos de los Inversores cesa su actividad o notifica
a Mintos que dejara de ofrecerle sus servicios en cualquiera de las divisas aplicables en la Cuenta de efectivo
y, por lo tanto, Mintos deja de poder ofrecer servicios en dicha moneda en la Cuenta de efectivo, Mintos podra,
sin notificarlo al Inversor, cambiar parte o todos los fondos de la Cuenta de efectivo en esa divisa a otra, usando
el tipo de cambio ofrecido en esa fecha por una institucién financiera elegida por Mintos o por el Banco Central
Europeo. Cualquier tarifa o gasto relativo al cambio de divisa correra a cargo del Inversor.

Los extractos relativos a las transacciones en la Cuenta de efectivo estaran disponibles a través del Perfil del
inversor.

En virtud del parrafo 5.12, el Inversor podra, usando una Orden de transaccion, solicitar que los fondos
disponibles en la Cuenta de efectivo se transfieran de vuelta a la Cuenta de pagos del inversor. Mintos realizara
la transferencia en un plazo de dos dias laborables tras la recepcion de la Orden de transaccion, excepto en
aquellos casos en los que Mintos no sea responsable del restraso por motivos fuera de su control. Mintos podra
deducir de los fondos las comisiones bancarias y por transferencia de fondos, asi como otros gastos
relacionados. Mintos podra deducir de los fondos las comisiones bancarias y por transferencia de fondos, asi
como otros gastos relacionados.

Si los fondos se transfieren a una Cuenta de pagos del inversor desde la que el Inversor no ha transferido
previamente fondos a la Cuenta de Mintos, antes de enviar una Orden de transaccion, el Inversor proporcionara
a Mintos toda la informacién que se le solicite para garantizar que la Cuenta de pagos del inversor esta abierta
a nombre del Inversor en una entidad de crédito, institucién de pagos o institucion de dinero electronico, sujeta
a las disposiciones de la Ley de Prevencién del Blanqueo de Capitales y Financiacion y Proliferacion de la
Republica de Letonia, o bien los requisitos derivados de la legislacién de la Unidon Europea en materia de
prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo.
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Sin perijuicio de lo dispuesto en el parrafo 8.6, Mintos podra deducir fondos de la Cuenta de efectivo con el fin
de hacer frente a cualquier responsabilidad del Inversor en el marco del Contrato y del Contrato de cesion, lo
que incluye cualquier tarifa. Si el Inversor no ha realizado ninguna transaccion en relacion con Reclamaciones
y/o Instrumentos financieros, Mintos podra deducir del saldo en efectivo una comision mensual establecida en
la Lista de precios.

La transferencia a la Cuenta de efectivo de fondos obtenidos de manera ilicita es ilegal y esta prohibida. Si
Mintos detecta una transaccion sospechosa, Mintos lo notificara a las autoridades relevantes, lo que podra dar
lugar a la congelacion y confiscacion de los fondos en la Cuenta de efectivo, asi como al cierre de las Cuentas
de inversion.

Los fondos abonados en la Cuenta de efectivo del Inversor podran, en funcion de las Ordenes de transaccion
presentadas, de los Instrumentos financieros implicados o de la fase de tramitaciéon o liquidacion de una
transaccion, asignarse a diferentes subcuentas internas dentro de la Cuenta de efectivo.

Dicha asignacion solo podra realizarse para los siguientes fines: (a) a la espera de la liquidacion de una Orden
de Transaccion; (b) la ejecucién de un Plan de Inversion programado conforme al apartado 6.16; (c) la
tramitacion de una solicitud de retirada conforme al apartado 511; (d) el cumplimiento de una retenciéon
regulatoria, orden judicial u otro requisito legal; o (e) cualquie.r otro fin comunicado al Inversor en la Plataforma
antes de la asignacion o exigido por la ley.

El Inversor reconoce y entiende que los fondos asignados a dichas subcuentas pueden no estar
inmediatamente disponibles para su retirada o para todo tipo de inversiones, y que su uso puede estar
restringido exclusivamente a determinados Instrumentos Financieros, tipos de transacciones o finalidades,
segun lo determine Mintos de conformidad con los motivos establecidos en este parrafo y divulgados en la
Plataforma.

La asignacion de fondos a subcuentas no afecta a la titularidad de los fondos por parte del Inversor, pero puede
afectar al momento, alcance y forma de su disponibilidad para determinadas Ordenes de Transaccion. Los
fondos no deberan permanecer asignados a una subcuenta restringida por mas tiempo del necesario para el
fin para el que se efectud la asignaciéon. Cuando el proposito deje de aplicarse, los fondos se devolveran al
saldo disponible de la Cuenta de efectivo del Inversor sin demora indebida.

En la medida de lo posible, Mintos velara por que el Inversor pueda consultar la asignacion actual de fondos
entre las subcuentas a través del Perfil del Inversor.

Mintos no estara obligada a poner fondos a disposicion para todos los tipos de inversiones simultdneamente
cuando dichos fondos se asignen a subcuentas relacionadas con transacciones, instrumentos o procesos de
liquidacion especificos. A efectos de evitar dudas, la asignacion de fondos a subcuentas para los fines de este
parrafo no afecta a la aplicabilidad del apartado 6.16 (Planes de inversion), y el saldo disponible a los efectos
del apartado 6.16 (a) se determinara en referencia al saldo libremente disponible en la Cuenta de efectivo
después de tener en cuenta cualquier asignacion a subcuentas.

Servicios de gestion de carteras

Si el Inversor decide utilizar los servicios de gestion de carteras ofrecidos por Mintos, es decir, habilita un
servicio de Gestion de carteras en la Plataforma, el Inversor lo hace activando o creando una Cartera en la
Plataforma. Al habilitar un servicio de gestion de cartera en la Plataforma, entre otras cosas el Inversor acepta
y conviene en las Condiciones de la Gestion de Cartera, que se consideraran parte integrante del presente
Acuerdo.

La Configuracién de cartera personalizada seleccionada por el Inversor en la Plataforma tendra lugar segun su
criterio. En este sentido, el Inversor asume toda la responsabilidad de cualquier consecuencia derivada de
dichos ajustes y de las Carteras respectivas habilitadas por el Inversor. En lo relativo al formulario estandar del
Contrato de asignacion de cualquier Entidad prestamista y al Folleto y otros documentos relativos a todos los
Instrumentos financieros relevantes para los ajustes y la Cartera elegidos por el Inversor:

(a) Entiende que estos documentos estan disponibles para su consulta en la Plataforma.
(b) Se compromete a revisarlos cuidadosamente y a familiarizarse con estos documentos.
(c) Confirmara que esta familiarizado con estos documento si asi lo solicita Mintos.

Mintos es responsable del funcionamiento de la configuracion de la Cartera segun se describe en la Plataforma,
en este Contrato, segun se modifique de vez en cuando, y en las Condiciones de gestién de carteras de la
Cartera correspondiente.
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Al habilitar un servicio de gestion de carteras en la Plataforma, el Inversor acepta los respectivos Términos y
Condiciones de Gestion de Carteras de la respectiva Cartera y autoriza a Mintos, en su nombre, a:

(a) gestionar la Cartera de conformidad con los correspondientes Términos y Condiciones de la Gestion
de Carteras;
(b) deducir o abonar en la Cuenta de Efectivo cualesquiera importes relacionados con las recargas de

efectivo de la Cartera y las operaciones con Instrumentos Financieros, incluidos, entre otros, el Precio
del Instrumento Financiero y/o la Comision,

en cada caso, de acuerdo con la configuracion de la Cartera y las Condiciones de gestion de carteras de la
Cartera correspondiente.

El Inversor reconoce que deben existir fondos suficientes en la Cuenta de efectivo para poder afiadir efectivo
a la Cartera.

Al gestionar la Cartera, Mintos llevara a cabo lo siguiente con respecto a cualquier Instrumento financiero: si
un Instrumento financiero ha de (i) comprarse, Mintos ejecutara la Orden de Transaccién en nombre del
Inversor, retirara del Efectivo en Cuenta los importes relacionados con la transaccidon con el Instrumento
financiero de conformidad con el apartado 5 y abonara el Instrumento financiero en la Cuenta de instrumentos
financieros, y si ha de (ii) venderse, Mintos ejecutara la Orden de Transaccion en nombre del Inversor, abonara
el Precio del Instrumento financiero en la Cuenta de efectivo y retirara el Instrumento financiero de la Cuenta
de instrumentos financieros.

El Inversor acepta que no se creara ni proporcionara al Inversor ninguna confirmacioén de transaccion por
separado en relacién con la transferencia de cualquier Instrumento financiero en virtud de una Configuracién
de cartera y que cualquier transferencia de un Instrumento financiero sera legalmente vinculante una vez que
la Orden de transaccion se haya ejecutado, asi como que la titularidad sobre el Instrumento financiero se
transferira (i) al Inversor una vez que el Instrumento financiero se haya abonado en la Cuenta de instrumentos
financieros; y que (i) se retirara del Inversor una vez que el Precio del Instrumento financiero se haya abonado
en la Cuenta de efectivo.

El Perfil del inversor incluira informacion sobre (a) las instrucciones de compra y venta de Instrumentos
financieros y (b) la transferencia de fondos a y desde la Cuenta de efectivo. Mintos también proporcionara la
misma informacién al Inversor por correo electronico.

El Inversor podra optar por reducir la Cartera y el efectivo solicitando (a) el pago de un importe en efectivo o
(b) una reduccién del limite maximo para las inversiones realizadas en virtud de determinadas Carteras de
Mintos.

El Inversor puede activar o crear una Cartera, cambiar su configuracién, reducir y aumentar el efectivo de la
Cartera, suspenderla temporalmente o detenerla o ponerla en pausa en cualquier momento; sin embargo,
Mintos no ofrece la posibilidad de poner en pausa ni de suspender temporalmente las Carteras ETF.

Mintos no sera responsable de ninguna pérdida que sea o pueda ser incurrida por el Inversor en relacién con
el uso de la Plataforma, incluido el uso de cualquier Cartera y la actuacién de Mintos conforme a cualquier
instruccion de cualquier Configuracién de Cartera y a las Condiciones de la Gestion de Carteras de la
correspondiente Cartera.

El Inversor reconoce que estudiara de forma independiente la informacién sobre derechos y obligaciones, asi
como los beneficios y riesgos de las transacciones relacionadas con cualquier Instrumento financiero realizado
de conformidad con cualquier Configuracién de Cartera y con las Condiciones de gestion de la Cartera
correspondiente.

Mintos ejecutara las operaciones para realizar inversiones en cualesquiera Instrumentos financieros para las
Carteras del Inversor en el orden establecido en las Condiciones de gestion de carteras.

El Inversor acepta que Mintos podra modificar de cualquier forma cualquier Configuracion de cartera
notificandoselo con una antelacion de 10 dias. Cualquier cambio entrara en vigor en el décimo dia tras la
notificacion o en cualquier fecha posterior indicada al Inversor, a menos que este acepte que el cambio se
aplique antes. Si el Inversor no acepta el cambio, podra detener la Cartera especifica de acuerdo con los
procedimientos especificados en la Plataforma. Mintos podra modificar cualquier opcién de configuracion
relativa a cualquier Cartera sin notificarlo al inversor con el fin de corregir cualquier error o si este cambio
favorece al Inversor.

Mintos podra detener cualquier Cartera en cualquier momento sin previo aviso al Inversor. En ese caso, Mintos
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dejara de ejecutar las instrucciones para la compra de cualquier activo en el marco de dicha Cartera. Para
evitar cualquier duda, cualquier cambio en cualquier opcion de configuracion de cualquier Cartera no detendra
el funcionamiento de la Cartera.

El Inversor podra establecer un Plan de Inversién para cualquier Cartera activa en la Plataforma. Un Plan de
Inversién es una instruccidon permanente para incrementar periédicamente el efectivo de la Cartera designada
por un importe especifico, con la frecuencia y segun el calendario seleccionados por el Inversor. En cada
ejecucion programada del Plan de inversion, Mintos incrementara el importe en efectivo de la Cartera
correspondiente para, a continuacion, asignar dicho efectivo a la realizacién de inversiones en Instrumentos
financieros de conformidad con los Ajustes de Cartera aplicables y las correspondientes Condiciones de gestion
de cartera, con sujecion a lo siguiente:

(a) Si el saldo disponible en la Cuenta de efectivo del Inversor no es suficiente para financiar la cantidad
total del incremento programado en el momento de la ejecucién, el incremento no se ejecutara en
absoluto para ese periodo, salvo en el caso de que el Inversor haya configurado un Plan de inversion
con Frecuencia diaria y haya elegido la opcién de asignacion parcial; en ese caso, Mintos ejecutara
el Plan de inversion por la cantidad menor que haya disponible en la Cuenta de efectivo del Inversor
en el momento de la ejecucion, hasta la cantidad maxima especificada. El Plan de Inversiéon seguira
activo para las proximas fechas programadas;

(b) el Inversor podra modificar el importe, la frecuencia o el calendario de un Plan de inversioén, o cancelar
un Plan de inversién, en cualquier momento a través de la Plataforma. Cualquier modificacion o
cancelacion surtira efecto con respecto a la siguiente fecha de ejecucion prevista y no afectara a las
inversiones ya realizadas de conformidad con ejecuciones anteriores del Plan de Inversion;

(c) Mintos notificara al Inversor si alguna ejecucion programada del Plan de inversién no pudiera llevarse
a cabo, total o parcialmente, incluso como resultado de fondos insuficientes en la Cuenta de efectivo
o de la suspensioén de la Cartera correspondiente;

(d) la pausa o la detencién de la Cartera correspondiente, para las Carteras para las que dicha opcién
esté disponible en la Plataforma de Mintos, no interferira con la ejecucion programada del Plan de
inversion. Asimismo, si la Cartera correspondiente ya se encuentra en pausa o detenida en el
momento de configurar el Plan de inversion, el Inversor aun podra configurar el Plan de inversion y se
llevara a cabo su ejecucion, pero la asignacion de ese efectivo para realizar inversiones en
Instrumentos financieros de conformidad con la Configuracion de Cartera aplicable quedara en
suspenso hasta que se reanude la Cartera;

(e) cada Plan de Inversién se configura por Cartera. El Inversor podra establecer Planes de Inversion
separados para distintas Carteras. Para evitar dudas, un Plan de Inversion constituye una Orden
Permanente de Transaccién y cada ejecucion programada en virtud de un Plan de Inversion constituye
una instruccién a Mintos dentro del ambito del servicio de gestidon de carteras. Mintos podra decidir,
sin previo aviso ni consentimiento separado del Inversor, el orden en el que se ejecutaran los Planes
de inversion del Inversor, si hay varios programados para su ejecucion el mismo dia.

Derechos y obligaciones del Inversor
Durante la vigencia del Contrato, el Inversor se compromete a:

(a) No usar la Plataforma con fines ilegales, entre los que se incluye el fraude, la manipulacion del
mercado, el uso de informacién privilegiada y el blanqueo de dinero.

(b) Proporcionar a Mintos informacion verdadera y precisa.

(c) Utilizar unicamente medios y dispositivos seguros de comunicacion electronica y transferencia de
datos.

(d) Notificar por escrito a Mintos, sin demora y como maximo en un plazo de 3 dias habiles, cualquier

cambio en el nombre, apellidos, denominacién de la empresa, datos del representante autorizado o
beneficiario real (en el caso de personas juridicas), direccion de correo electrénico, nimero de cuenta
de pago o cualquier otra informacion en la Plataforma.

(e) Actuar de acuerdo a las normas morales y de la decencia generalmente aceptadas en la comunicacion
con Mintos.
(f) Proporcionar a Mintos sin demora cualquier informacién y documentos necesarios para llevar a cabo

las acciones de diligencia debida sobre el Inversor en el marco de los procedimientos de identificacion
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del cliente y de lucha contra el blanqueo de capitales de Mintos.

(9) No adquirir o vender ningun Instrumento financiero o cualquier otro activo en Mintos sobre los que el
Inversor posea informacion privilegiada, excepto cuando estas operaciones se lleven a cabo en el
marco de cualquier Cartera con unas opciones de configuracion que no permitan la seleccion de una
Entidad prestamista especifica relacionada con el activo, siempre y cuando el Inversor se lo notifique
a Mintos por escrito por adelantado y que Mintos lo apruebe. Se considerara que el Inversor posee
informacion privilegiada en relacion con activo si este es un empleado, responsable o director actual
o existente de la Entidad prestamista del activo.

(h) Actualizar de manera periédica la Aplicacion movil para garantizar que se usa la version mas reciente
disponible de esta.

(i) Comunicarse con Mintos principalmente a través de la Plataforma o de las direcciones de correo
electrénico y numeros de teléfono indicados en esta.

Durante la vigencia el Contrato, el Inversor declara que:
(a) Puede tomar decisiones relativas a la compra y venta de cualquier Instrumento financiero.

(b) Comprende todos los riesgos relativos a los servicios de inversion, actividades y servicios
complementarios de Mintos, lo que incluye el riesgo de no recibir el pago parcial o total de cualquier
Instrumento financiero.

(c) Comprende todos los riesgos asociados con la asignacion de los fondos de su Cuenta de efectivo en
fondos del mercado monetario.

El Inversor declara que:

(a) Cualquier tercero que disponga del correo electronico y la contrasefia del Inversor, acceso al sistema
de Autenticacion de dos factores u otros medios de identificacion del Inversor en la Plataforma podra
acceder a su perfil.

(b) Cualquier actividad realizada a través del Perfil del inversor en la Plataforma (lo que incluye la compra
o venta de cualquier Instrumento financiero) tras acceder usando la direccion de correo electrénico y
contrasena del Inversor, el sistema de Autenticacion de dos factores u otros medios de identificacion
del Inversor se considerara como realizada por el Inversor.

El Inversor se asegurara de disponer de suficientes fondos en la Cuenta de efectivo para el abono de cualquier
adquisicion de Instrumentos financieros y Tarifas. Si los fondos disponibles en la Cuenta de efectivo son
insuficientes, Mintos (a) no llevara a cabo el pago o transaccion correspondiente en nombre del Inversor y (b)
no sera responsable de ningun dafio o pérdida que el Inversor pueda sufrir a este respecto.

El Inversor declara que Mintos y que cada Entidad Prestamista:

(a) Tienen la obligacion de garantizar los datos personales de cada Prestatario.
(b) Solo compartiran informacion limitada sobre cualquier Prestatario, garante, pignorante y Garantia.
(c) No divulgaran ninguna informacién confidencial sobre ningun Prestatario, pignorante o Garantia.

El Inversor declara que solo usara la Plataforma (lo que incluye la Aplicacion moévil y cualquier pagina web o
dato procesado a través del dominio mintos.com), sus programas informaticos subyacentes (lo que incluye
cualquier interfaz de programaciéon subyacente -API-), nombres de dominio, localizadores de recursos
uniformes (URL), bases de datos, funciones o su contenido con fines privados no comerciales, a menos que
Mintos acuerde lo contrario de acuerdo con sus procedimientos. Queda estrictamente prohibido el uso de
cualquier sistema automatizado o software, ya sea operado por un tercero o de otra manera, para extraer
cualquier dato de la Plataforma con fines comerciales (screen scraping).

El Inversor se compromete a:

(a) No usar ningin medio automatizado para acceder a la Plataforma o recopilar cualquier tipo de
informacién de esta (lo que incluye el uso de robots, arafias, scripts o cualquier otro dispositivo o
programa automatico).

(b) No usar ninguna técnica o software de operativa comercial algoritmica o de alta frecuencia para llevar
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a cabo transacciones en la Plataforma.
(c) No r'e.producir, modificar, adaptar, traducir o realizar cualquier otro cambio en la Plataforma o sus
servicios.
(d) No copiar, divulgar o distribuir ninguin dato disponible en o a través de la Plataforma o sus servicios

mediante cualquier medio, lo que incluye cualquier "screen scraping" automatizado o no automatizado,
"scraping de base de datos" o cualquier otra actividad dirigida a obtener contenido u otra informacién
con cualquier propésito.

(e) descompilar, desensamblar u obtener acceso de cualquier otro modo al codigo fuente de la Aplicacion
movil ni utilizarla;

(f) Enmarcar o reflejar la Plataforma, utilizar técnicas de enmarcado para limitar cualquier contenido u
otra informacion de caracter confidencial, colocar ventanas emergentes sobre la Plataforma, o afectar
de cualquier otra forma la visualizacion de la Plataforma.

(9) No interferir, eludir o desactivar cualquier caracteristica o medida tecnoldégica o de seguridad de
cualquiera de los servicios, ni intentar obtener acceso no autorizado a la Plataforma (o cualquiera de
Sus servicios) o a sus sistemas o redes relacionados.

(h) No usar los datos proporcionados por Mintos o por otras personas en la plataforma de cualquiera
manera para cualquier uso o propésito competitivo con respecto a Mintos, cualquier Entidad
prestamista o cualquier otra parte que haya proporcionado dichos datos.

0] No usar cualquiera de los servicios de la Plataforma con fines ilegales o para llevar a cabo cualquier
actividad inapropiada.

0 No llevar a cabo cualquier accidon que no esté permitida de manera explicita en el Contrato que
imponga o pueda imponer, segun el criterio de Mintos, una carga irrazonable o
desproporcionadamente elevada sobre la infraestructura de Mintos.

El Inversor no tiene derecho a ceder, transferir o delegar de cualquier otro modo los derechos y obligaciones
adquiridos en virtud del Contrato a cualquier tercero sin contar con el consentimiento previo y por escrito de
Mintos.

Segun lo dispuesto ademas en el parrafo 3.6 anterior, el Inversor no tiene derecho a cancelar, revertir o
modificar ninguna transaccion ejecutada sobre la base de ninguna Orden de Transaccion, incluso a través de
cualquier Configuracion de Cartera o de cualquier Plan de Inversion. Los derechos de desistimiento disponibles
dentro del periodo de desistimiento conforme a la normativa de proteccion de los consumidores no se aplican
a ninguna transaccién ejecutada relativa a ninguna Reclamacion ni a ningun Instrumento Financiero. Para
evitar cualquier duda, el Inversor podra cancelar o modificar un Plan de inversion con respecto a futuras
ejecuciones programadas de conformidad con el parrafo 6.16, pero no podra revertir ninguna inversion ya
realizada en virtud de una ejecucion anterior del Plan de inversion.

Derechos y obligaciones de Mintos

Mintos podra llevar a cabo campafias promocionales y ofrecer programas de fidelizacion u otras ventajas al
Inversor y/o a otros usuarios de la Plataforma de forma periddica. Mintos publicara las condiciones de dichas
campafas, programas de fidelizaciéon y otras ventajas en la Plataforma o las enviara, junto con cualquier
informacioén relevante, al Inversor mediante los datos proporcionados a través de la Plataforma (correo
electronico, teléfono, etc.). Si el Inversor desea acogerse a la campafia, al programa de fidelidad o disfrutar de
otras ventajas, se considerara que el Inversor ha aceptado las condiciones publicadas en la plataforma o
enviadas a este. Mintos podra modificar las condiciones de dichas campafias, programas u otras ventajas de
manera inmediata y sin previo aviso, segun su criterio exclusivo. Las condiciones también podran publicarse
como contenido de pagina en la Plataforma sin llevar el titulo "Condiciones", y podran variar entre el Inversor y
otros usuarios de la Plataforma.

Mintos podra ofrecer al Inversor contenidos y servicios diferentes en la Plataforma en funcion del pais, del
territorio de residencia o de otros criterios decididos segun el criterio exclusivo de Mintos.

Mintos no esta obligada a proporcionar un motivo por no ejecutar una Orden de transaccion.

Mintos podra revertir cualquier transaccion que Mintos o un tercero haya ejecutado por error (lo que incluye la
realizacién de modificaciones retroactivas en los extractos de las Cuentas de inversion disponibles en la
Plataforma) sin el acuerdo previo del Inversor. Si es posible, Mintos notificara al Inversor sobre dichas
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transacciones.

Mintos podra tratar cualquier fondo y cualquier Instrumento financiero de la Cuenta de inversion como garantia
financiera (segun el significado contemplado en la Ley de Garantias Financieras de la republica de Letonia). Si
el Inversor aun tiene alguna responsabilidad con Mintos en virtud del Contrato, podra descontar los fondos o
vender el Instrumento financiero al precio de mercado actual en ese momento (incluso con descuento) y usar
los fondos obtenidos en la venta para cubrir dicha responsabilidad.

Mintos podra transferir mediante cesién, novaciéon o cualquier otro método, de forma parcial o total, sus
derechos y obligaciones en virtud del Contrato a otra empresa controlada por los mismos accionistas que la
propia Mintos en el momento de la transferencia, notificando al Inversor sobre dicha transferencia pero sin que
sea necesario su consentimiento.

Mintos graba las conversaciones telefonicas que mantiene con el Inversor en el marco del uso de la Plataforma.
Mintos podra usar dichas grabaciones como prueba para la gestién de cualquier reclamacion o procedimiento
legal.

Pagos al Inversor

Mintos cargara de manera automatica en la Cuenta de efectivo (a) la Tarifa, (b) cualquier tarifa acordada por
separado entre el Inversor y Mintos, y (c) cualquier otro pago especificado en el Contrato o en el Contrato de
cesion. Mintos podra cargar la Tarifa en la Cuenta de efectivo: Mintos podra cargar la Tarifa en la Cuenta de
efectivo:

(a) Tras la venta de cualquier Derecho de cobro en virtud de lo dispuesto en la Parte Il inmediatamente
tras la ejecucion del Contrato de asignacion relevante.

(b) Tras la venta obligatoria por parte de Mintos de cualquier Instrumento financiero en la Cuenta de
instrumentos financieros de conformidad con estas Condiciones.

El proveedor de servicios bancarios o de pago del Inversor podra descontar una comisién por la transferencia
de fondos desde o a la Cuenta de pagos del inversor.

Cualquier obligacion de pago quedara satisfecha cuando los fondos pertinentes se transfieran a la cuenta del
destinatario del pago o cuando se realice una compensacion segun lo dispuesto en el contrato o en la ley.
Cualquier obligacién del pago con:

(a) El inversor quedara satisfecha cuando los fondos pertinentes se transfieran a la Cuenta de efectivo.

(b) La Entidad prestamista quedara satisfecha cuando los fondos pertinentes se transfieran a la cuenta
de esta registrada en el sistema de Mintos.

El inversor es responsable de declarar y pagar debidamente todos los impuestos derivados del uso de la
Plataforma por parte del Inversor en virtud con la legislacion de la Republica de Letonia o de cualquier otra
regulacion aplicable al inversor. Mintos deducira cualquier impuesto, arancel y otros pagos obligatorios que
deba retener en virtud de la legislacion de la Republica de Letonia de los fondos que se deban abonar al
Inversor.

Responsabilidad del Inversor y de Mintos

Sin perijuicio de los dispuesto en otras disposiciones de estas Condiciones, tanto el Inversor como Mintos son
responsables el uno ante el otro de cualquier pérdida y gasto derivado del incumplimiento del Contrato y de no
cumplir o de cumplir de manera inadecuada sus obligaciones en virtud del Contrato.

El Inversor sera responsable de todas las pérdidas en las que se incurra como resultado de:

(a) Una conducta ilegal por parte del Inversor.
(b) El incumplimiento intencional o por negligencia por parte del Inversor de los parrafos 3.7 o 3.8.
(c) Las transacciones, los compromisos u otras actividades llevadas a cabo en el Perfil del Inversor, a

menos que Mintos haya bloqueado el acceso a este.

Mintos reembolsara en la Cuenta de efectivo el importe de cualquier pérdida directa en la que se incurra como
resultado de una actuacion ilegal por parte de Mintos.

(17/28)



10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

Version: 19
Fecha de la version: 29/4/26

Cada Entidad prestamista ha declarado a Mintos que, en el ambito de sus actividades, cumple todos los
requisitos legales aplicables a las actividades de préstamo que lleva a cabo, lo que incluye la evaluacion de la
solvencia crediticia de cada Prestamista, asi como que ha llevado las actividades de diligencia debida para
garantizar la precision e integridad de la informacion proporcionada por cada Prestatario. El Inversor acepta
que Mintos no se hace responsable de la precision e integridad de la informacién proporcionada por cualquier
Entidad prestamista o cualquier Prestatario.

Mintos no tendra ninguna responsabilidad ante el Inversor por cualquier pérdida que este sufra al usar la
Plataforma o al comprar o vender cualquier Instrumento financiero o cualquier otro tipo de activo, lo que incluye:

(a) Si el inversor ha comprado o vendido cualquier Note o cualquier otro activo con un descuento o prima.

(b) Si el Inversor ha incumplido el Contrato.

(c) Como resultado de un comportamiento ilegal por parte de terceros hasta que Mintos bloquee el Perfil
del inversor.

(d) Debido a la interrupcion de las comunicaciones y a otros eventos que no dependan de Mintos.

(e) Si, de conformidad con el Contrato, se bloquea el acceso del Inversor al Perfil.

(f) Debido al incumplimiento del Contrato de préstamo por parte de cualquier prestatario o por un

comportamiento ilegal del prestatario.
(9) debido al incumplimiento por parte de cualquier Entidad prestamista de cualquier acuerdo.

Mintos no esta obligada a hacer ningun pago al Inversor en relacion con cualquier Instrumento financiero, lo
que incluye a las Notes, hasta que haya recibido dicho pago por parte de la Entidad prestamista relevante o
del emisor del Instrumento financiero relevante.

El Inversor liquidara cada transaccién en la Plataforma directamente y segun su propio criterio. El Inversor
podra usar los formularios de contrato disponibles en la Plataforma segun su criterio y por su cuenta y riesgo.
Mintos no se hara responsable por posibles compromisos derivados de la legislacion que puedan aplicar al
Inversor como resultado de cualquier transaccién ejecutada en la Plataforma.

Si el Investigador niega haber autorizado u otorgado consentimiento para una transaccion, el uso del Perfil del
investigador y de la contrasefia se considerara prueba suficiente de que el inversor ha (a) autorizado u otorgado
consentimiento para la transaccion, (b) actuado fraudulentamente o (c) incumplido lo dispuesto en los parrafos
3.7 0 3.8 de manera intencional o negligente.

Ni el Inversor ni Mintos seran responsables de cualquier incumplimiento de sus obligaciones en el marco del
Contrato por cualquier motivo ajeno a la voluntad de esta persona y que se derive de una situacién de fuerza
mayor. La condicién de situacion de fuerza mayor solo se aplicara si esa persona ha adoptado todas las
medidas posibles para cumplir su obligacién. Una vez que haya finalizado la situacion de fuerza mayor, esa
persona debera reanudar inmediatamente el cumplimiento de dicha obligacién. Las siguientes circunstancias
se consideraran como situaciones de fuerza mayor: Las siguientes circunstancias se consideraran como
situaciones de fuerza mayor:

(a) Circunstancias extraordinarias e inevitables, lo que incluye desastres naturales, incendios,
inundaciones, terremotos, guerras, actos terroristas, disturbios y huelgas.

(b) Fallos técnicos, retrasos o funcionamientos inadecuados; fallo de equipos informaticos, sistemas de
comunicacion, hardware o software; fallos en el suministro energético u otros fallos de infraestructura
criticos en Mintos que no hayan podido prevenirse o predecirse.

(c) Decisiones o actividades de autoridades publicas locales o extranjeras, o bien de organizaciones
internacionales.

(d) La entrada en vigor, modificacion o suspension de un acto legislativo que vincule a Mintos, a cualquier
Entidad prestamista pertinente o al emisor de cualquier Note relevante, o a cualquier otra persona que
directa o indirectamente esté implicada en las transacciones con el Instrumento financiero, que afecte
al cumplimiento de las obligaciones en el marco de estas Condiciones.

Mintos no se hara responsable de ninguna pérdida derivada de cualquier interrupcion en:

(a) El servicio de correo electrénico, de los medios de comunicacion electrénicos o de otro tipo.
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(b) El funcionamiento de la Plataforma.

(c) El funcionamiento de los sistemas de intercambio de datos electrénicos y de pagos de entidades de
crédito, de pagos o de dinero electrénico (lo que incluye la banca en linea).

Mintos se reserva el derecho absoluto de adoptar cualquier medida que considere necesaria frente a cualquier
persona implicada en el uso no autorizado de la Plataforma, lo que incluye el uso de tecnologia de bloqueo
(que puede requerir busquedas automatizadas y screen scraping del sitio web de dicha persona), asi como la
puesta en marcha de los procedimientos legales pertinentes.

Al prestar servicios en el marco de estas Condiciones, Mintos no actda en calidad de asesor financiero, fiscal,
legal o de inversion. Mintos podra, aunque no esta obligada, a ofrecer al Inversor informacion o analisis relativos
a las inversiones en la Plataforma, lo que incluye la puntuacion Mintos Risk Score. Si dicha informacién o
analisis se proporcionan al Inversor, se proporcionaran unicamente con fines informativos. Cualquier decision
que adopte el Inversor en funcién de estos se tomara (a) como decisién propia del Inversor, (b) por cuenta y
riesgo del Inversor y (c) no se basara en ninguna afirmacién o recomendacion de Mintos. En ningun caso se
considerara dicha informacién o analisis como consultas o recomendaciones relativas a servicios de inversion
ni se consideraran un incentivo para ejecutar una transaccion.

Mintos no se hara responsable de ninguna pérdida en la que pueda incurrir el Inversor si este basa sus
decisiones en dicha informacion o analisis. La puntuacion Mintos Risk Score no debe considerarse como una
calificacion crediticia y no se elabora seguin la metodologia y las disposiciones definidas por el Reglamento n.°
1060/2009 sobre agencias de calificacion crediticia.

Cuando Mintos ejecute Ordenes de Transaccién o preste servicios de recepcién y transmision de Ordenes de
Transaccion, y dichas érdenes sean ejecutadas, compensadas o liquidadas por terceros, incluidos, entre otros,
corredores, centros de ejecucion, operadores de mercado u otros intermediarios, Mintos no sera responsable
ni asumira obligacion alguna por los actos, omisiones, retrasos, errores, fallos, suspensiones o incumplimientos
de dichos terceros, siempre que Mintos haya actuado con la debida diligencia en su seleccién, supervision
continua y revision periddica de conformidad con su Politica de Mejor Ejecucion y los requisitos regulatorios
aplicables.

En particular, Mintos no sera responsable de ninguna pérdida, dafio o resultado adverso derivado de la
ejecucion, la no ejecucion, la ejecucion tardia, la suspension de la negociacion o un fallo técnico atribuible a un
intermediario de terceros o a un centro de negociacion.

Mintos seguira siendo responsable de la transmisién oportuna y exacta de las Ordenes de Transaccion a la
tercera parte correspondiente, asi como de mantener las disposiciones adecuadas para garantizar el mejor
resultado posible para el Inversor de conformidad con su Politica de Mejor Ejecucion.

Este parrafo se entiende sin perjuicio de las disposiciones generales de responsabilidad establecidas en los
apartados 10.1y 10.5.

Datos personales del inversor

Para formalizar el Contrato y ofrecer los servicios en el marco de este, Mintos necesita recopilar informacién
sobre el Inversor. En el marco de la normativa de proteccion de datos, Mintos se considera el responsable del
tratamiento de los datos personales del Inversor. La Politica de privacidad incluye informacion adicional sobre
la forma en la que Mintos recopila, utiliza y almacena los datos personales del Inversor. Tras la formalizaciéon
del Contrato, el Inversor confirmara que ha leido y entendido la Politica de Privacidad.

Confidencialidad

Mintos cumple con los requisitos de confidencialidad de acuerdo con la normativa de la Republica de Letonia
y de la Unién Europea. Mintos podra compartir informacion relativa a cualquier transaccion, las Cuentas de
inversion y otros materiales relativos a las actividades del Inversor en la Plataforma unicamente al Inversory a
los representantes del Inversor a través de los datos de contacto del Inversor proporcionados en el marco del
Contrato. Mintos podra compartir dicha informacion con terceros con el consentimiento del Inversor o sin el
consentimiento si asi lo exigen las normativas aplicables de la Republica de Letonia o de la Union Europea.

La informacion sobre las Cuentas del inversor en Mintos, lo que incluye la Cuenta de efectivo y las
transacciones correspondientes realizadas se proporciona al Inversor y a sus representantes autorizados
previa solicitud.

Si lo establece la normativa aplicable, Mintos podra recopilar, procesar y proporcionar datos e informacion
sobre el Inversor, los representantes del Inversor, los Propietarios beneficiarios del Inversor y sobre cualquier
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transaccion del Inversor con las autoridades fiscales de uno o varios paises. Mintos proporciona informacion a
la agencia tributaria de la Republica de Letonia, la cual comparte estos datos con las autoridades fiscales del
pais de residencia del Inversor (si el pais participa en este intercambio de informacion).

A menos que lo prohiba la normativa aplicable, Mintos podra notificar al Inversor sobre la informacion
relacionada con el Inversor que se ha compartido con la agencia tributaria de la Republica de Letonia.

Mintos podra compartir cualquier informacion enviada por el Inversor (a) con cualquier empresa que se haya
fusionado o afiliada a Mintos, (b) con cualquier empresa implicada en la prestacién de servicios en la
Plataforma, y (c) en cualquier caso previsto en la Politica de privacidad.

Resolucion de quejas y conflictos

El Inversor podra presentar cualquier reclamacion relativa a los servicios de Mintos de acuerdo con los
procedimientos descritos para ello en la Plataforma. Si el Inversor no queda satisfecho por los resultados del
procedimiento llevado a cabo por Mintos, el Inversor podra presentar su reclamacion ante la NCA o ante el
Centro de Proteccion de los Derechos del Consumidor de Letonia.

Cualquier disputa no resuelta en relacién con el uso de la Plataforma o del Contrato se resolvera en el tribunal
de distrito de Vidzeme de la ciudad de Riga, de acuerdo con la legislacion y normativa vigentes de la Republica
de Letonia.

Rescision del Contrato

Mintos podra rescindir, de manera unilateral, cualquier servicio en la Plataforma notificandolo al Inversor por
correo electrénico o de otra forma con una antelacion de al menos 10 dias naturales, a menos que estas
Condiciones o la normativa de la Republica de Letonia establezcan lo contrario.

Mintos podra, sin previo aviso, restringir los servicios disponibles para el Inversor en la plataforma o rescindir
el Contrato si:

(a) El Inversor incumple estas Condiciones, cualquier Contrato de asignacién o cualquier otra condicion
aplicable en la plataforma, por ejemplo, relativa a las campafias promocionales o programas de
fidelizacion; utiliza la Plataforma de manera ilegal de cualquier otra forma o tiene alguna
responsabilidad no pagada frente a Mintos.

(b) El Inversor ha proporcionado informacién falsa o engafiosa, o documentos falsificados.
(c) El Inversor no ha proporcionado a Mintos la informacién necesaria para identificar al cliente y para
completar las politicas y procedimientos de identificacion del cliente establecidos por Mintos o por la

normativa vigente en el plazo estipulado por Mintos.

(d) Mintos sospecha de blanqueo de dinero, financiacion del terrorismo, manipulacion del mercado o uso
de informacioén privilegiada por parte del Inversor;

(e) Mintos sospecha que el Inversor es, o puede llegar a ser, una persona sujeta a sanciones
internacionales o nacionales, o esta asociado o afiliado a dicha persona; o

(f) Mintos sospecha que el Perfil del inversor ha quedado (o podria haber quedado) expuesto a un
tercero.

Mintos podra rescindir el Contrato en cualquier momento notificandolo al Inversor por correo electrénico o por
otros medios, al menos con 14 dias naturales de antelacién, en cuyo caso, desde el momento de la notificacion:

(a) El inversor no tendria la capacidad para adquirir un Instrumento financiero.

(b) Mintos podra restringir otros servicios disponibles para el Inversor en la Plataforma.

No antes del décimo dia laborable tras el envio de la notificacion por parte de Mintos mencionada
anteriormente, y sin contar con ninguna Orden de transaccion especifica, Mintos podra, de manera unilateral,
a vender cualquiera o todos los Instrumentos financieros en la Cuenta de instrumentos financieros especifica
por su valor de mercado (lo que puede incluir un descuento) vigente el dia de la transacciéon de venta
correspondiente, siendo los fondos monetarios obtenidos transferidos de la Cuenta de efectivo a la Cuenta de
pagos del inversor.

El Inversor podra resolver el Contrato en cualquier momento notificandolo a Mintos por correo electrénico desde
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la direccion de correo electronico del Inversor registrada en la Plataforma o completando la notificacion
correspondiente en el Perfil del Inversor con al menos 14 dias naturales de antelacion, siempre que no figure
ninguna Reclamacion ni Instrumento Financiero en las Cuentas de inversién, salvo cualquier Reclamacion o
cualquier Note que tengan el estado de suspendidas o en situacion de impago en la Plataforma. Tras recibir la
notificacion, Mintos restringira los servicios disponibles para el Inversor en la Plataforma.

En la fecha de rescision del Contrato, el Inversor generara y guardara todos los extractos de la Cuenta de
inversidon necesarios para los registros del Inversor.

Una vez que se rescinda el Contrato, Mintos:
(a) No calculara ni pagara intereses por los fondos y activos del Inversor.

(b) Descontara la Tarifa y los gastos de Mintos, asi como cualquier otro importe adeudado por el Inversor
de sus fondos y activos.

(c) Transferira cualesquiera fondos restantes del Inversor de la Cuenta de efectivo a la Cuenta de pagos
del Inversor en como maximo 10 dias laborables tras la rescisién del Contrato, excepto en aquellos
casos en los que Mintos no sea responsable del retraso por motivos que no dependan de esta.

(d) Bloqueara al acceso del Inversor a su Perfil.
Si, tras la aplicacion del parrafo 14.6, existe alguna Note u otro activo en las Cuentas de inversion con el estado
suspendido o impagado en la Plataforma, el acceso al Perfil del inversor no quedara bloqueado y la Note o

cualquier otro activo se mantendra en la cuenta inactiva hasta que se reembolse o cancele.

Mintos conservara los registros relativos al Inversor y a sus transacciones en la Plataforma en cumplimiento de
la normativa aplicable.

Si el contrato se rescinde en virtud de la Ley de Prevencion del Blanqueo de Capitales y Financiacion del
Terrorismo de la Republica de Letonia:

(a) Mintos suspendera con caracter inmediato cualquier transaccion en las Cuentas de inversién y en la
Plataforma.
(b) Los fondos y activos del Inversor se usaran en virtud de las restricciones o requisitos estipulados en

la normativa de la Republica de Letonia.

(c) Mintos podra vender cualquier Instrumento financiero disponible en la Cuenta de instrumentos
financieros, asi como cualquier otro activo, en virtud de lo dispuesto en los parrafos 21 y en las
disposiciones de la Parte lll, o que incluye la aplicacion de cualquier descuento que Mintos considere
adecuado para asegurar la pronta venta en ese momento en las condiciones vigentes de mercado.

(d) Mintos no estara obligada a explicar al Inversor los motivos de la rescision del Contrato;

(e) Mintos podra, sin acuerdo previo del Inversor, establecer un procedimiento y un limite de tiempo para
la retirada de los fondos y activos del Inversor, sin comunicar esta accién por adelantado; y

(f) Sin necesidad de contar con ninguna Orden de transaccion especifica, Mintos podra, de manera
unilateral, vender cualquiera o todos los Instrumentos financieros en la Cuenta de instrumentos
financieros especifica por su valor de mercado (lo que puede incluir un descuento) vigente el dia de
la transaccion de venta correspondiente, siendo los fondos monetarios obtenidos transferidos a la
Cuenta de pagos del inversor.

La rescision del Contrato no liberara ni al Inversor ni a Mintos de las respectivas obligaciones existentes antes
de la fecha de rescision del Contrato.

Insolvencia de Mintos

En el caso de que Mintos se declare insolvente, todas las relaciones derivadas del Contrato se gestionaran y
liquidaran de acuerdo con la Ley sobre Empresas de Inversion o cualquier otra ley de la Republica de Letonia
aplicable en ese momento, la Ley sobre Recuperaciéon y Resoluciéon de Entidades de Crédito y Empresas de
Inversion, asi como cualquier otra normativa aplicable, que podra ser modificada, complementada o sustituida
de manera periddica.

Varios
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Todas las notificaciones en virtud de este Contrato se realizaran por escrito y se enviaran a la otra parte a
través de la Plataforma, por correo postal o por correo electronico.

(a) Al enviar una notificacién al Inversor, Mintos usara la direccidon de correo electrénico registrada en el
Perfil del inversor, o la solucion de mensajeria del Perfil del inversor (si la hubiera).

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 19.11, Mintos podra utilizar la direccién postal del
Inversor indicada en el Perfil del Inversor para enviar al Inversor (i) notificaciones especificas, en su
caso, que incluyan los datos individuales del Inversor (excluyendo los extractos de cuenta y las
confirmaciones de transacciones relacionadas con los servicios de inversion prestados por Mintos) o
(ii) la informacién especifica que el Inversor haya solicitado a Mintos que envie utilizando los servicios
postales.

(b) Al enviar una notificacion a Mintos, el Inversor usara como medio principal la direccion de correo
electrénico publicada en la Plataforma o la soluciéon de mensajeria del Perfil del inversor (si la hubiera).
El Inversor también podra usar la direccion postal de Mintos especificada en el sitio web de Mintos.

Cualquier notificacion para el Inversor u otros usuarios de la Plataforma que no incluya ningun dato individual
podra publicarse en esta.

Cualquier notificacion realizada por correo postal se considerara recibida por el Inversor el séptimo dia natural
tras la fecha indicada en el matasellos por el proveedor de servicios postales tras la aceptacion de la carta
certificada. Cualquier notificacion enviada al correo electronico del Inversor o mediante la aplicacion de
mensajeria del Inversor (si la hubiera) se considerara recibida 24 horas después de la hora del envio.

Cuando Mintos proporcione avisos, informes, declaraciones y otras informaciones en virtud del Contrato
mediante correo postal, correo electrénico o a través del Perfil del inversor, no asumira ninguna responsabilidad
por cualquier dafio derivado de un acceso no autorizado o por un uso ilegal de la informacién por parte de un
tercero contrario a los intereses del Inversor.

Para desarrollar y mejorar los servicios ofrecidos en la Plataforma y para cumplir con la normativa aplicable,
Mintos podra publicar nuevas Condiciones de forma periédica, para lo que publicara la version modificada de
las Condiciones en la Plataforma, indicando el nimero y fecha de la nueva version. Los Inversores aceptan
que la nueva version de estas Condiciones entrara en vigor: Los Inversores aceptan que la nueva version de
estas Condiciones entrara en vigor:

(a) 10 dias naturales tras la publicacién en la Plataforma o, si se hace antes, cuando el Inversor acepte
la nueva version en la Plataforma.

(b) Inmediatamente cuando la modificacién sea favorable para el Inversor.

Mintos podra modificar la Lista de precios en cualquier momento, lo que incluye la determinaciéon de nuevas
Tarifas y la concesion de descuentos, publicando la Lista de precios modificada en la Plataforma. Mintos
notificara cualquier cambio en la Lista de precios a los Inversores afectados con al menos 10 dias naturales de
antelacion.

El Inversor se compromete a comprobar de manera regular cualquier informacién nueva en el Perfil del inversor
y en cualquier correo electrénico enviado a su direccion de correo electrénico registrada en la Plataforma al
menos una vez al mes. En este sentido, se considerara que el Inversor ha sido informado, lo que incluye
cualquier modificacién de estas Condiciones y de la Lista de precios. El Inversor y Mintos se comprometen a
no compartir ninguna informacién de este tipo con terceros, excepto en virtud de lo dispuesto por la normativa
de la Republica de Letonia y de acuerdo con las disposiciones del Contrato.

Las relaciones juridicas derivadas del Contrato quedaran reguladas por la legislaciéon y la normativa de la
Republica de Letonia.

Si el Contrato se formaliza a distancia, este se almacenara en la base de datos de Mintos en un archivo en
formato PDF y estara a disposicion del Inversor en el Perfil del inversor. El Contrato formalizado se almacenara
en la base de datos durante el periodo de datos contemplado en la Politica de privacidad.

El Contrato se encuentra redactado en lengua inglesa. Mintos podra traducir estas Condiciones a otros idiomas
y publicar dichas versiones en la Plataforma. En caso de conflicto entre la version en lengua inglesa de estas
Condiciones y la versién en otro idioma, prevalecera la primera. En caso de conflicto entre la version en lengua
inglesa de estas Condiciones y la version en otro idioma, prevalecera la primera.

Disposiciones transitorias relativas a las versiones de estas Condiciones
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Esta version de las Condiciones se publicé en la Plataforma el 29 de abril de 2026. Consulta el apartado 16.5,
que también es aplicable para determinar cuando ha entrado en vigor esta version de las Condiciones para
cada Inversor en particular.

En el caso de los Inversores que hayan completado la Solicitud de registro a partir del 29 de abril de 2026, tras
la publicacion de estas Condiciones en la Plataforma, se aplicara esta version de las Condiciones de manera
inmediata y entraran en vigor tras completar la Solicitud de registro.

Para los Inversores que hayan completado la Solicitud de registro antes de la publicacion de esta version de
las Condiciones el 29 de abril de 2026 y que no hayan aceptado esta version de las Condiciones en la
Plataforma con anterioridad, esta version de las Condiciones entrara en vigor y sera aplicable a partir del 11
de mayo de 2026. Para los Inversores que hayan aceptado esta version de las Condiciones en la Plataforma
antes del 11 de mayo de 2026, esta version de las Condiciones entrara en vigor desde el momento en que se
haya producido dicho acuerdo.

En el caso de que el Inversor no esté de acuerdo con la nueva version de las Condiciones, tendra derecho a
rescindir el Contrato de manera unilateral, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo 14.4.

Todas las referencias a Mintos Payments incluidas en esta version de las Condiciones se aplicaran una vez
que Mintos Payments comience a ofrecer sus servicios.

Transacciones con instrumentos financieros
Cuenta de Instrumentos financieros y custodia de Instrumentos financieros
Mintos:

(a) Abrira la Cuenta de instrumentos financieros para el Inversor de acuerdo con lo dispuesto en los
parrafos 2 y 3, y la cuenta solo se usarad para la custodia y el mantenimiento de registros de
transacciones de cualquier Instrumento financiero propiedad del Inversor.

(b) Garantizara la custodia de cualquier Instrumento financiero, lo que incluye el mantenimiento del
registro de propiedad o sus fracciones custodiados por Mintos, la liquidacion de transacciones y la
puesta a disposicion al Inversor de los informes y extractos de cuenta disponibles en la Plataforma.

(c) Se asegurara de que cualquier Instrumento financiero del Inversor se mantenga por separado de las
Notes y otros instrumentos financieros propiedad de Mintos, asi como de que sea posible la
identificacion del titular de cualquier Instrumento financiero en cualquier momento. No se podra usar
ningun Instrumento financiero propiedad de un Inversor para el cumplimiento de cualquier obligacién
de Mintos en caso de insolvencia.

(d) Mantendra los documentos y registros relacionados con la prestacién de los servicios de inversion y
auxiliares, de acuerdo con la normativa aplicable.

(e) No concedera a un tercero la custodia de cualquiera de las Notes del Inversor.
Condiciones generales aplicables a la inversion en Instrumentos financieros
Segun lo dispuesto en estas Condiciones, el Inversor podra, a través de la Plataforma:

(a) Revisar las inversiones subyacentes en relacion con los Instrumentos financieros y recibir invitaciones
para invertir en estos.

(b) Comprar y vender cualquier Instrumento financiero de acuerdo con los Importes de inversion minimos.

Las condiciones de cada Note podran consultarse en la Plataforma y se especificaran en el Folleto
correspondiente, que se vera complementado por las Condiciones finales de la Note relevante. La informacién
sobre el tipo de interés (u otro rendimiento), el periodo de vencimiento y otras condiciones contractuales de
cada Note esta disponible en la Plataforma.

El Precio de cada Instrumento financiero adquirido por el Inversor se mostrara en la Plataforma.
Cualquier Orden de transaccion:

(a) Sera enviada por el Inversor a través de la Plataforma usando unicamente la interfaz de esta, de
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acuerdo con los procedimientos de la Plataforma.
(b) Que no sea enviada a través de la Plataforma o de acuerdo con los procedimientos de esta sera
rechazada por Mintos.
(c) Sera tenida en cuenta por Mintos sin ninguna confirmacién adicional por parte del Inversor y se

considerara vinculante para este, independientemente de quien la haya enviado, siempre y cuando
se haya cumplido con el proecso de identificacion y autorizacion descrito en estas Condiciones.

(d) colocadas por el Inversor de conformidad con el Contrato, segun se dispone en mayor detalle en el
parrafo 3,6 anterior, se consideraran una instruccion irrevocable del Inversor para que Mintos ejecute
la operacion con cualquier Instrumento Financiero en nombre del Inversor o preste al Inversor
cualquier otro servicio previsto en el Contrato.

Mintos (a) determinara, segun su criterio exclusivo, la hora a la que cualquier Orden de transaccion se ha
presentado de manera valida y (b) podra establecer, de vez en cuando, el horario laborable durante en que se
aceptara cualquier Orden de transaccion en la Plataforma.

El Inversor podra enviar cualquier Orden de transaccion con el Precio del Instrumento financiero mas cualquier
Tarifa aplicable por un importe de hasta la cantidad de fondos disponible libremente en la Cuenta de efectivo
en el momento en el que se envie la Orden de transaccion.

El Inversor podra adquirir o vender cualquier Instrumento financiero en la plataforma usando:

(a) Una Orden de transaccion para seleccionar de manera individual el Instrumento financiero que se va
a comprar o vender.

(b) La Configuracion de cartera personalizada especificada en la Plataforma, que Mintos usara para emitir
la Orden de transaccion relevante para comprar o vender el Instrumento financiero en nombre del
Inversor.

(c) La Configuracion de la cartera de Mintos para seleccionar de manera automatica el Instrumento

financiero que se va a comprar o vender, usando la configuracion especificada en la Plataforma, que
Mintos usara para emitir la Orden de transaccion relevante para adquirir o vender el Instrumento
financiero en nombre del Inversor.

Mintos podra, sin previo aviso, suspender o detener la disponibilidad para la Venta de cualquier Instrumento
financiero en la Plataforma.

Mintos podra, segun su criterio exclusivo y sin previo aviso al Inversor, suspender la compra o venta de
cualquier Instrumento financiero si:

(a) Es posible que se produzca o se ha producido un impago en el marco de cualquier contrato entre
Mintos, cualquier Entidad prestamista pertinente, el emisor o cualquier otra persona que estén directa
o indirectamente implicados en las transacciones relativas al Instrumento financiero.

(b) Se ha producido cualquier circunstancia relevante que pueda causar una pérdida sustancial a Mintos
o al Inversor.

Al actuar de conformidad con el apartado 19.8 o 19.9, Mintos no sera responsable ante el Inversor ni ante
ningun tercero por ninguna pérdida o gasto.

El Inversor podra solicitar a Mintos que le proporcione el documento de informacion clave sobre las Notes en
papel, para lo cual podra visitar en persona las oficinas de Mintos o solicitar su envio por correo postal, en cuyo
caso debera abonar por adelantado los gastos postales de Mintos.

Al aceptar las presentes Condiciones, el Inversor acepta que, en caso de poseer fracciones de Instrumento
Financiero mantenidas en su Cuenta de Instrumentos Financieros, se considera que el Inversor ha optado por
no ejercer determinados derechos asociados a dichas fracciones de Instrumentos Financieros, a saber, los
derechos preferentes (en leton: pirmpirkuma tiesibas), derechos preferentes y acciones corporativas para
fracciones de Instrumentos Financieros.

Mintos permite al Inversor participar en acciones corporativas para fracciones de Instrumentos financieros en
la medida en que sea factible segun el criterio de Mintos. Sin embargo, es posible que los propietarios de
fracciones del Instrumento financiero no puedan participar en algunas acciones corporativas.
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El Inversor otorga a Mintos la autoridad para actuar como su representante en la gestién de las acciones
corporativas, como, por ejemplo, en votaciones relacionadas con fracciones de Instrumentos financieros
mantenidos en su Cuenta de instrumentos financieros. Esta autorizacion permite a Mintos y/o a otras empresas
pertenecientes al grupo de empresas de AS Mintos Holdings actuar en nombre del Inversor sin necesidad de
una aprobacion o instrucciones adicionales para cada accion corporativa, en su caso, respecto de fracciones
de Instrumento financiero.

Compra de Instrumentos financieros

Si el Inversor selecciona individualmente cualquier Instrumento Financiero que deba adquirirse de conformidad
con el parrafo 19.7 (a), el Inversor:

(a) Confirma que cualquier Instrumento financiero se selecciona segun el criterio exclusivo del Inversor.

(b) Especificara en la Orden de transaccion su seleccion de cualquier Instrumento financiero y la cantidad
que se va a invertir (que no sera inferior al Importe minimo de inversion).

(c) Declara que el importe del principal pendiente de cualquier Instrumento financiero que se vaya a
adquirir que se corresponda con la cantidad que se va a invertir segun lo dispuesto en el parrafo 20.1
(b) sera calculado por la Plataforma.

Si el Inversor presenta la Orden de transaccion, el Inversor confirma que cumple los procedimientos de la
Plataforma y, siempre que se disponga de suficientes fondos en la Cuenta de efectivo, la Orden de transaccion

correspondiente pasara a ser vinculante para el Inversor, tras lo cual Mintos retirara de la Cuenta de efectivo
los fondos relacionados con la Orden de transaccion.

Si el Inversor presenta la Orden de transaccion, el Inversor confirma que cumple los procedimientos de la
Plataforma y, siempre que se disponga de suficientes fondos en la Cuenta de efectivo, la Orden de transaccion
correspondiente pasara a ser vinculante para el Inversor, tras lo cual Mintos retirara de la Cuenta de efectivo
los fondos relacionados con la Orden de transaccion.

Cada uno de los Instrumentos financieros puestos a la venta sera seleccionado por Mintos segun su criterio
exclusivo y el Inversor no tendré derecho a seleccionar ninguno.

Tras la ejecucion de cada Orden de transaccion en la Plataforma, Mintos:
(a) Proporcionara al Inversor la Confirmacion de transaccion relevante.
(b) Transferira el Instrumento financiero relevante a la Cuenta de instrumentos financieros.

El Inversor reconoce que el pago en la Cuenta de efectivo de cualquier importe no abonado del principal y del
interés (lo que incluye cualquier interés por mora) del Instrumento financiero, asi como cualquier otro pago
derivado del Instrumento financiero adquirido, puede retrasarse.

21 Venta de Instrumentos financieros

El Inversor reconoce y acepta que:

(a) Las Notes, las fracciones de Instrumentos Financieros y determinados Instrumentos Financieros
distintos de las Notes, cuando asi se indique explicitamente en la Plataforma, solo podran venderse
a través de Mintos a otros usuarios de la Plataforma; y

(b) El Inversor no podra vender o transferir un Instrumento financiero a otra persona de ninguna otra
forma.

Si el Inversor vende un Instrumento financiero, este:
(a) seleccionara el Instrumento Financiero correspondiente en la Cuenta de Instrumentos Financieros; y

(b) especificara en la Orden de Transaccion el importe del principal pendiente del Instrumento Financiero
y cualquier otro parametro relevante, y confirmara dicha orden de conformidad con los procedimientos
establecidos en la Plataforma,

siempre que el Instrumento Financiero (i) solo pueda venderse por un importe no inferior al Importe Minimo de
Inversion indicado en la Plataforma y/o (ii) no tenga el estado de «suspended» o «defaulted» en la Plataforma.
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El precio de venta de cualquier Instrumento Financiero (distinto de una Note) sera su valor de mercado
disponible para Mintos en el dia correspondiente de la transaccién, o el promedio ponderado de todas las
transacciones de mercado realizadas en ese dia.

(a) el principal pendiente; y

(b) cualquier descuento o prima aplicable, salvo que la Note se venda en el marco de un Portafolio de
Mintos, en cuyo caso el precio de venta no incluira descuento ni prima, a menos que Mintos, a su
entera discrecion, haya habilitado dicha opcién en la configuraciéon correspondiente y esta haya sido
seleccionada por el Inversor.

La Orden de Transaccion, una vez confirmada, sera vinculante para el Inversor, y el Inversor recibira una
confirmacion de aceptacion en la Plataforma. En caso de que exista un mercado secundario para el Instrumento
Financiero correspondiente en la Plataforma:

(a) la Orden de Transaccion constituira una oferta vinculante del Inversor dirigida a todos los demas
usuarios de la Plataforma y solo podra cancelarse conforme al procedimiento establecido en la
Plataforma, siempre que la operacién de venta no se haya ejecutado ya;

(b) el Instrumento Financiero correspondiente se mostrara en la Plataforma y estara disponible para su
adquisicion por cualquier usuario al precio especificado en la Orden de Transaccion;

(c) la compra del Instrumento Financiero se llevara a cabo de conformidad con lo dispuesto en los
parrafos 6 y 20; y

(d) el Inversor no podra presentar ninguna otra Orden de Transaccion respecto del Instrumento Financiero
cuya Orden de Transaccion ya haya sido aceptada.

Si el Inversor tiene activa una Cartera de Mintos y solicita la retirada de un importe en efectivo y/o la reduccién
del limite de inversion en el marco de dicha Cartera:

(a) la solicitud se considerara una Orden de Transaccioén para la venta de los Instrumentos Financieros
invertidos en la Cartera de Mintos;

(b) la solicitud dara lugar a la reduccion correspondiente del limite de inversion de la Cartera;

(c) cada Note adquirida en el marco de la Cartera de Mintos se ofrecera a la venta por su principal
pendiente, y cualquier Instrumento Financiero distinto de una Note se ofrecera por su valor de mercado
disponible para Mintos en el dia correspondiente de la transaccion o por el promedio ponderado de
todas las transacciones de mercado realizadas en ese dia;

(d) la venta de Instrumentos Financieros continuara hasta que el Inversor reciba el importe en efectivo
solicitado y/o se alcance el limite de inversién correspondiente; y

(e) cada Instrumento Financiero ofrecido a la venta sera seleccionado por Mintos a su entera discrecion,
sin que el Inversor tenga derecho a elegir ningun Instrumento Financiero especifico.

Tras la ejecucion de cada Orden de Transaccion en la Plataforma, Mintos:

(a) proporcionara al Inversor la Confirmacién de Transaccién correspondiente;
(b) retirara el Instrumento Financiero correspondiente de la Cuenta de Instrumentos Financieros; y
(c) abonara el precio de venta en la Cuenta de Efectivo.

Cuando ejecute una Orden de transaccién de reventa, Mintos tendra derecho a actuar como una parte de la
transaccion entre el Inversor vendedor y el comprador. Tanto el Inversor vendedor como el comprador aceptan
que Mintos no estara obligada a notificar a estos antes de la ejecucion de la Orden de transaccién en la que
actue como parte.

Cualquier interés acumulado (lo que incluye los intereses de demora) y cualquier otro pago relativo a cualquier
Instrumento financiero (a) antes de la fecha en la que se venda el Instrumento financiero es debido al vendedor
y (b) en la fecha o tras la fecha en la que se venda el Instrumento financiero es debido al comprador. Cualquier
interés acumulado pero no abonado (lo que incluye los intereses de demora) y cualquier otro pago, si lo hubiera
se dividira de manera que los importes correspondientes al periodo de devengo (a) antes de la fecha en la que
se venda el Instrumento financiero es debido al vendedor y (b) en la fecha o tras la fecha en la que se venda
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el Instrumento financiero es debido al comprador.

Declaraciones y reconocimientos del Inversor

El Inversor reconoce y declara que:

(a)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

Antes de enviar la Orden de transaccion para la compra de cualquier Note o la activacién de cualquier
Cartera, el Inversor habra revisado cada Folleto de cualquier Note que pueda adquirirse a través de
la Plataforma.

El Inversor confirma que (i) no se publicara ninguna Note en ningiin mercado de valores o plataforma
de negociacion, (ii) la Plataforma es la Unica ubicacién en la que es posible la compra y venta de
cualquier Instrumento financiero, (iii) es posible que no exista mercado para cualquier Instrumento
financiero, y (iv) debe estar preparado para mantener cualquier Instrumento financiero que haya
adquirido hasta su fecha de vencimiento o reembolso anticipado.

Mintos no sera responsable en modo alguno ante el Inversor por la posicion financiera o el estatus
legal del emisor u otra persona que esté implicada directa o indirectamente en las transacciones
relativas al Instrumento financiero especificado en la Orden de transaccion o de cualquier persona
que garantice los derechos y obligaciones de cualquier Instrumento financiero y cualquier activo
relacionado, lo que incluye a cualquier Entidad prestamista, garante, recaudador del préstamo,
Prestamista o cualquier otro tercero, asi como de la aplicacion de dichos derechos u obligaciones.

El Inversor esta dispuesto a asumir el riesgo de pérdida de la totalidad del precio de compra de
cualquier Instrumento financiero adquirido.

Mintos y la Plataforma operan Ginicamente a través de Interent, el Inversor realizara sus transacciones
mediante medios electronicos y en linea, y ciertas comunicaciones, lo que incluye los documentos de
informacion clave, se proporcionaran en formato electrénico, bien a través de la Plataforma o de la
direccidn de correo electrénico registrada. Asimismo, el Inversor consiente en que Mintos podra, si
bien no esta obligada a ello, comunicarse con este y proporcionarle informacién y documentos
mediante correo formal y en papel segun lo establecido en el parrafo 16.

El Inversor consiente en recibir mediante medios electrénicos en la Plataforma o por correo electrénico
todos los documentos, comunicaciones, documentos de informacién clave, avisos, extractos, informes
y contratos, asi como cualquier contrato derivado o relacionado de cualquier manera con los derechos,
obligaciones o servicios en el marco del Contrato. Asimismo, el Inversor consiente en que Mintos
podra, si bien no estd obligada a ello, comunicarse con este y proporcionarle informaciéon y
documentos mediante correo formal y en papel segun lo establecido en el parrafo 16.

Informes y declaraciones

Mintos:

(@)

(b)

()

Transferira cualquier fondo en efectivo de cualquier Instrumento financiero a la Cuenta de efectivo en
un Dia laborable desde los fondos libremente disponibles en Mintos. Si, por cualquier motivo, Mintos
no recibe los fondos en efectivo, Mintos no estara obligada a transferirlos a la Cuenta de efectivo.

Podra, segun su criterio exclusivo, especificar cualquier limite temporal para la ejecucion de la Orden
de transaccion para transferir cualquier Instrumento financiero a o desde la Cuenta de instrumentos
financieros, la cual también estara sujeta al pago de la Tarifa, asi como proporcionar cualquier
informacién y documentos de acuerdo con los procedimientos de identificacion de clientes y de
diligencia debida, asi como de las politicas de Mintos. En algunas circunstancias, Mintos solicitara
instrucciones al Inversor antes de actuar en respuesta a cualquier evento relativo a cualquier Note
propiedad del Inversor. En ese caso, Mintos no actuara hasta que reciba dichas instrucciones por
parte del Inversor. Asimismo, Mintos no se hara responsable de la inaccion por parte del Inversor en
el caso de que este no proporcione instrucciones o si Mintos no puede contactar con el Inversor para
obtener instrucciones.

Actuara en respuesta a cualquier evento relativo a cualquier Note segun los documentos de
transaccion de la Note. En algunas circunstancias, Mintos solicitara instrucciones al Inversor antes de
actuar en respuesta a cualquier evento relativo a cualquier Note propiedad del Inversor. En ese caso,
Mintos no actuara hasta que reciba dichas instrucciones por parte del Inversor. Asimismo, Mintos no
se hara responsable de la inacciéon por parte del Inversor en el caso de que este no proporcione
instrucciones o si Mintos no puede contactar con el Inversor para obtener instrucciones.
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Proporcionara a través de la Plataforma, a peticién del Inversor, informacion sobre las Cuentas de
inversion para el periodo especificado por el Inversor, asi como informacién e informes sobre cualquier
transaccion ejecutada para cualquier Instrumento financiero. El Inversor procedera, con la mayor
antelacion posible y con un retraso no superior a 48 horas tras la disponibilidad de la Confirmacion de
transaccion, (i) a notificar a Mintos sobre cualquier objecion relativa al contenido de estos documentos,
y (ii) en el caso de que no se produzca dicha objecién, se considerara que el Inversor ha aprobado la
Confirmacion de transaccion y Mintos no aceptara tal objecion.

Proporcionara al Inversor la Confirmacion de transaccion a través de la Plataforma como muy tarde el
siguiente Dia laborable tras la ejecucion de la Orden de transaccion relevante. El Inversor procedera,
con la mayor antelacién posible y con un retraso no superior a 48 horas tras la disponibilidad de la
Confirmacion de transaccion, (i) a notificar a Mintos sobre cualquier objecion relativa al contenido de
estos documentos, y (ii) en el caso de que no se produzca dicha objecidn, se considerara que el
Inversor ha aprobado la Confirmacion de transaccion y Mintos no aceptara tal objecion.

Enviara el extracto de la Cuenta de instrumentos financieros a la direccién de correo electronico del
Inversor o publicara el extracto a través del Perfil del inversor con caracter trimestral, a menos que el
Inversor solicite que se le proporcione con una mayor frecuencia. Tras la recepcion del extracto o la
publicacion de este en la Plataforma y en un periodo no superior a 30 dias, el Inversor (i) notificara a
Mintos sobre cualquier objecion relativa a su contenido, y (ii) en el caso de que no se produzca dicha
objecion, se considerara que el Inversor lo aprueba, y Mintos no aceptara tal objecion.

Proporcionara informacion sobre todos los costes y cargos por el uso de la Plataforma por parte del
Inversor de manera agregada y con caracter anual mediante el envio del informe relevante a la
direccion de correo electronico del Inversor o publicandolo en el Perfil del inversor.

Proteccion del Inversor

241 Mintos es miembro del sistema de indemnizacién de los inversores de conformidad con la Ley de Proteccion
de los Inversores de la Republica de Letonia (legulditaju aizsardzibas likums). Si Mintos, como empresa de
inversion, no pudiera cumplir con sus obligaciones frente al Inversor, este tendra derecho a recibir una
compensacion por el importe de la pérdida sufrida hasta un limite total de 20 000 EUR.

24.2 La proteccion del inversor no se aplicara si el Inversor ha sufrido pérdidas debido a: (a) cualquier variacion en
el precio de cualquier Instrumento Financiero; (b) cualquier incumplimiento de pago de cualquier Instrumento
Financiero o del emisor de cualquier Instrumento Financiero; o (c) la falta de mercado para la compra o venta
de cualquier Instrumento Financiero propiedad del Inversor.

243 Mintos pone a disposicién en su sitio web informacién mas detallada sobre el sistema de indemnizacion de los
inversores.

Parte Ill Transacciones con Derechos de cobro

La version actual de la Parte 11l del Contrato esta disponible aqui:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Parte | Disposizioni generali
1 Definizioni e interpretazione

Nelle presenti Condizioni d'uso si applicano le seguenti definizioni e regole di interpretazione.
1.1 Definizioni:

Contratto il contratto tra I'Investitore e Mintos ai sensi delle presenti Condizioni d'uso,
compresa la Parte Il (Operazioni con strumenti finanziari) e la Parte Il
(Operazioni con crediti).

Assegnatario I'lnvestitore o Mintos, ovvero chi ha acquistato il Credito dal Cedente ai sensi
del contratto di cessione.

Contratto di cessione il contratto di cessione tra il Cedente e il Cessionario in base al quale il
Cedente trasferisce il credito al Cessionario.

Cedente il Creditore che cede il Credito al Cessionario ai sensi del Contratto di
Cessione.

Mutuatario il mutuatario o il locatario ai sensi del contratto di prestito, come definito nel
relativo Prospetto di base o nel contratto di cessione.

Giorno lavorativo qualsiasi giorno in cui le banche in Lettonia sono operative, ad eccezione
del sabato, della domenica e dei giorni festivi.

Conto Cassa il conto presso Mintos destinato ai fondi dell'Investitore, incluse le sue sotto-
sezioni, detenuto dall'Investitore presso Mintos al solo scopo di detenere
fondi in una o piu valute. Questo conto & utilizzato per il regolamento delle
operazioni in strumenti finanziari, il pagamento di commissioni e oneri e per
la ricezione di proventi, quali dividendi o pagamenti di interessi, derivanti da
partecipazioni in strumenti finanziari e in altre attivita (ad es. Crediti) e bonus
o altri fondi correlati ai servizi disponibili sulla Piattaforma.

Credito il totale o una parte di qualsiasi credito del Mutuatario ai sensi del contratto
di prestito ceduto ai sensi del contratto di cessione.

Conto Crediti il conto separato presso Mintos su cui l'Investitore registra pagamenti e
transazioni derivanti da qualsiasi Credito.

Creditore il titolare del Credito: la Societa di Prestito, I'Investitore o Mintos.

Impostazioni del portafoglio le impostazioni per il servizio di gestione del Portafoglio sulla Piattaforma

personalizzato Mintos che sono impostate dall'lnvestitore a sua esclusiva discrezione,
compreso l'importo target del Portafoglio, e sono utilizzate da Mintos per
fornire all'Investitore un servizio di gestione del portafoglio in relazione a
qualsiasi strumento finanziario.

Controparte qualificata una societa di intermediazione mobiliare, un istituto di credito, una societa di
assicurazione, una societa di gestione degli investimenti, un fondo pensione,
una societa di gestione di fondi pensione o qualsiasi altra societa che
soddisfi i criteri di controparte qualificata, come stabilito dalla normativa
applicabile.

Commissione qualsiasi commissione o prezzo di un servizio indicato nel listino prezzi che
I'Investitore deve pagare per i servizi sulla Piattaforma, compresi, a titolo
esemplificativo, I'esecuzione degli ordini di transazione e I'elaborazione delle
richieste di indennizzo.

Condizioni definitive documento che costituisce le condizioni definitive di una serie di Note ai
sensi del Regolamento (UE) 2017/1129.

Strumento finanziario qualsiasi strumento finanziario (o la sua eventuale frazione) a disposizione
dell'Investitore presso Mintos, incluse, a titolo esemplificativo ma non
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esaustivo, le Notes.

il conto, inclusi i suoi sottoconti, presso Mintos per gli Strumenti Finanziari
dell'lnvestitore, tenuto a nome dell'lnvestitore, nel quale sono registrati gli
Strumenti Finanziari detenuti dall'Investitore presso Mintos.

il prezzo di acquisto per (i) la Nota, costituito dal capitale in circolazione, e
da sconto o sovrapprezzo; (ii) lo strumento finanziario diverso dalla Nota - il
valore di mercato il giorno della transazione o la media ponderata di tutte le
transazioni del giorno o qualsiasi altro valore a disposizione di Mintos in ogni
rispettivo giorno di transazione, se l'ordine viene eseguito su OTC (over the
counter, fuori borsa).

il Conto Crediti, il Conto Strumenti Finanziari e il Conto Cassa, insieme e
separatamente.

un ordine permanente impostato dall'lnvestitore sulla Piattaforma per
incrementare periodicamente limporto in contanti di un determinato
Portafoglio di un importo specificato con una frequenza definita, in
conformita con le Impostazioni di Portafoglio applicabili e il paragrafo 6.16.

la persona registrata e accettata sulla Piattaforma come investitore ai sensi
del Contratto.

il numero personalizzato dell'Investitore sulla Piattaforma utilizzato da
Mintos per identificare I'Investitore.

il conto a nome dell'Investitore presso un istituto di credito (banca), un istituto
di pagamento o un istituto di moneta elettronica, soggetto alle disposizioni
della Legge sulla prevenzione del riciclaggio di denaro e del finanziamento
e della proliferazione del terrorismo della Repubblica di Lettonia o ai requisiti
derivanti dalle leggi delllUnione Europea in materia di prevenzione del
riciclaggio di denaro e del finanziamento del terrorismo. Questa definizione
include anche il conto di moneta elettronica aperto dall'Investitore presso
Mintos Payments.

il sito personale dell'Investitore sulla Piattaforma.

il prestatore o la societa di noleggio ai sensi del contratto di prestito come
definito nel relativo Prospetto o nel contratto di cessione.

I'accordo tra la Societa di Prestito e il Mutuatario per un prestito, un leasing,
un credito o un accordo simile, come definito nel relativo Prospetto
informativo o nel Contratto di cessione.

importi minimi di transazione e/o soglie specificate sulla Piattaforma per vari
servizi di investimento e operazioni correlate.

AS Mintos Marketplace, societa per azioni registrata ed esistente ai sensi
delle leggi della Repubblica di Lettonia, registrazione uniforme n.
40103903643, sede legale: 50 Skanstes Street, Riga, LV-1013, Lettonia, la
societa di investimento autorizzata dalla NCA, che fornisce servizi di
investimento e servizi correlati agli Investitori attraverso la Piattaforma.

conti in una serie di valute a nome di Mintos presso istituti di credito indicati
sulla Piattaforma, sui quali I'Investitore trasferisce fondi per aggiungerli al
Conto cassa dell'Investitore.

SIA Mintos Payments, societda a responsabilita limitata registrata ed
esistente secondo le leggi della Repubblica di Lettonia, registrazione
uniforme n. 44103143397, sede legale: 50 Skanstes Street, Riga, LV-1013,
Lettonia, istituto di moneta elettronica autorizzato dalla NCA, che fornisce
servizi di moneta elettronica e di pagamento ai propri clienti.

le impostazioni per il servizio di gestione del Portafoglio sulla Piattaforma
che sono impostate da Mintos, diverse dall'importo target del Portafoglio che
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invece & impostato dall'lnvestitore, e sono utilizzate da Mintos per fornire
all'lnvestitore il servizio di gestione del portafoglio in relazione a qualsiasi
Strumento Finanziario.

applicazione software per accedere alla Piattaforma da uno smartphone che
puo essere scaricata gratuitamente dai siti web Apple Store e Google Play,
che puo fornire una gamma limitata di servizi e contenuti che possono
cambiare nel tempo a esclusiva discrezione di Mintos.

la Banca di Lettonia (in lettone: Latvijas Banka), l'autorita nazionale
competente e l'autoritd competente che vigila sui servizi di investimento nella
Repubblica di Lettonia (https://www.bank.Iv).

strumenti finanziari di debito emessi dall'Emittente in diverse serie, ciascuna
delle quali & garantita e collegata a un pool di crediti su prestito o ad altre
attivita sottostanti, come definito nel relativo Prospetto informativo.

Societa di prestito, altro creatore delle attivita sottostanti alle Note o, quando
le Note sono garantite da asset di un singolo obbligato, I'obbligato, come
definito nel relativo prospetto.

siti creati e serviti da Mintos, uniti sotto il nome di dominio www.mintos.com
e I'app per dispositivi mobili.

un insieme di (i) Strumenti finanziari, incluse, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, le Note o (ii) Crediti, creato in base alle impostazioni del
portafoglio.

le Impostazioni del Portafoglio personalizzato o una qualsiasi delle
Impostazioni del Portafoglio Mintos.

il listino prezzi dei servizi sulla Piattaforma, come modificato di volta in volta.

l'informativa sulla privacy di Mintos disponibile sulla Piattaforma, come
modificata di volta in volta.

una persona classificata come cliente professionale ai sensi della normativa
applicabile.

il prospetto informativo di ogni Nota redatto e pubblicato in conformita alla
normativa applicabile.

la richiesta compilata da qualsiasi persona sulla Piattaforma per
l'identificazione, la due diligence e altri scopi relativi alla persona che si
registra come Investitore sulla Piattaforma e che crea i Conti di Investimento.

una persona che non € classificata come Cliente Professionale né come
Controparte Qualificata ai sensi della normativa applicabile.

il riepilogo che mostra i fondi dell'Investitore, qualsiasi richiesta di rimborso
e/o qualsiasi strumento finanziario sulla Piattaforma.

le presenti Condizioni d'uso.

il documento che conferma I'esecuzione del relativo ordine di transazione
per lI'acquisto o la vendita dello strumento finanziario.

la richiesta presentata dall'Investitore o per suo conto sulla Piattaforma per
(a) 'acquisto o la vendita di qualsiasi Strumento Finanziario, (b) I'attivazione,
la modifica, la sospensione o l'annullamento del servizio di Gestione di
Portafoglio, (c) I'impostazione, la modifica, la sospensione o I'annullamento
del Piano di accumulo, (d) il cambio di valuta o (e) qualsiasi altra operazione
ai sensi dei presenti Termini e Condizioni.

il metodo di identificazione dell'Investitore e di autorizzazione delle
transazioni che, a seconda della funzionalita della Piattaforma e del tipo di
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servizio, consente all'lnvestitore di utilizzare un dispositivo mobile
compatibile per ricevere codici tramite messaggi di testo (SMS) o altre
funzionalita, per consentire all'lnvestitore di accedere al suo profilo e di
autorizzare gli ordini.

Sito web di verifica il fornitore di servizi di identificazione e verifica dei documenti di
identificazione utilizzato da Mintos.

Le disposizioni della Parte | sono applicabili sia alla Parte Il che alla Parte Ill. In caso di discrepanze tra le
disposizioni contenute in:

Mintos: Parte | e Parte Il, le disposizioni della Parte Il prevarranno sulle disposizioni della Parte |; e
(a) Parte | e Parte lll, le disposizioni della Parte Il prevarranno sulle disposizioni della Parte .
A meno che non appaia un'indicazione contraria, un riferimento in queste Condizioni d'uso a:
Mintos: un genere include un riferimento agli altri generi; e

(a) le parole al singolare includono il plurale e quelle al plurale includono il singolare.

Un riferimento a un regolamento include qualsiasi regolamento, norma, direttiva ufficiale, richiesta o linea guida
(con o senza forza di legge) di qualsiasi ente, agenzia, dipartimento governativo, intergovernativo o
sovranazionale o di qualsiasi autorita o organizzazione di regolamentazione, autoregolamentazione o altro.

Un riferimento a una determinata legge € un riferimento ad essa, nella sua versione attualmente in vigore,
tenendo conto di eventuali modifiche, estensioni o reintroduzioni, e comprende qualsiasi legislazione
subordinata attualmente in vigore, emanata in base ad essa.

Un riferimento a un'ora del giorno € un riferimento all'ora dell'Europa orientale (GMT+2).

Un riferimento a Mintos, all'lnvestitore, al Cessionario, al Cedente, al Creditore, alla Societa di Prestito, al
Mutuatario o a qualsiasi altra persona include i rispettivi successori nel titolo e i cessionari autorizzati.

Persona include qualsiasi individuo, impresa, societa, ente, governo, stato o agenzia di uno stato o qualsiasi
associazione, trust, joint venture, consorzio o partnership o altra entita (con o senza personalita giuridica
separata).

Qualsiasi parola che segue i termini che include, include, in particolare, per esempio o qualsiasi espressione
simile sara interpretata come illustrativa e non limitera il senso delle parole, descrizione, definizione, frase o
termine che precedono tali termini.

Il riferimento a un termine "in forma scritta" indica la comunicazione tra Mintos e I'Investitore in forma cartacea
o mediante I'utilizzo di qualsiasi supporto durevole, che consenta all'Investitore di memorizzare le informazioni
a lui personalmente indirizzate in modo accessibile per una futura consultazione.

| riferimenti a Parti o paragrafi si riferiscono alle Parti o ai paragrafi delle presenti Condizioni d'uso.

Nelle presenti Condizioni d'uso, le intestazioni sono inserite solo per comodita e non influiscono
sull'interpretazione delle stesse Condizioni d'uso.

Registrazione sulla Piattaforma

Compilando la Richiesta di registrazione sulla Piattaforma, I'Investitore sottoscrive il Contratto, comprese queste
Condizioni d'uso.

Fino a quando non avra concluso con successo l'identificazione dell'Investitore ai sensi del paragrafo 3, Mintos
potra in qualsiasi momento e senza fornire alcuna motivazione:

Mintos: rifiutare I'adesione dell'lnvestitore al Contratto; e
(a) considerare il Contratto come immediatamente risolto senza rispettare il paragrafo 14.

L'Investitore riconosce e dichiara a Mintos che al momento della compilazione della Richiesta di Registrazione
€ ogni giorno durante la durata del Contratto:
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tutte le informazioni fornite a Mintos nella Richiesta di registrazione o in altro modo sono vere, accurate,
complete e non fuorvianti;

se I'Investitore & una persona fisica, questa ha almeno 18 anni e non €& stata dichiarata con capacita
giuridica limitata a causa di un disturbo mentale;

I'Investitore dispone di un conto di pagamento e ha la piena autorita di utilizzare i fondi presenti su tale
conto;

I'Investitore non & soggetto a procedure di insolvenza, fallimento, liquidazione, amministrazione o simili
in nessuna giurisdizione;

I'Investitore ha intrapreso tutte le azioni necessarie e dispone di tutti i poteri e I'autorita necessari per
stipulare ed eseguire il Contratto in conformita ai suoi termini;

il Contratto costituisce obbligazioni valide, legali e vincolanti per I'Investitore in conformita ai suoi
termini;

I'Investitore & informato e comprende che Mintos potrebbe non fornire servizi su base internazionale
nello Stato membro dellUE/SEE in cui I'lnvestitore risiede e/o nella lingua in cui Mintos ha reso
disponibile la propria Piattaforma. Il luogo di prestazione di servizi ai sensi del presente accordo da
parte di Mintos € la Lettonia per gli investitori che non risiedono nello Stato membro del'UE/SEE in cui
Mintos fornisce servizi su base internazionale. Per sapere se Mintos fornisce servizi internazionali in
uno Stato membro dell'UE/SEE é possibile rivolgersi all'autorita nazionale competente di tale Stato;

I'esecuzione del Contratto da parte dell'Investitore e il rispetto dei suoi termini non costituiranno una
violazione o un inadempimento di qualsiasi accordo o strumento di cui I'Investitore & parte o da cui &
vincolato o di qualsiasi ordine, sentenza, decreto o altra restrizione applicabile all'lnvestitore, e

I'Investitore ha accesso a Internet e accetta di ricevere tutti i documenti e le informazioni relative ai
servizi di investimento di Mintos in forma elettronica online, sulla Piattaforma (esclusa I'App per
dispositivi mobili) e/o tramite I'e-mail specificata sulla Piattaforma.

L'Investitore riconosce e dichiara che, al momento della presentazione della Richiesta di Registrazione e della
sottoscrizione del Contratto, ha piena capacita di agire e non & sotto l'influenza di alcol, droghe, sostanze
psicoattive, tossiche o altre sostanze intossicanti.

Compilando la Richiesta di Registrazione, I'Investitore conferma di aver letto e compreso le informazioni
contenute nei seguenti documenti (come di volta in volta modificati) e accetta che le loro disposizioni si
applicheranno all'Investitore:

Mintos:
(a)
(b)

()
(d)
(e)
(f)

le presenti Condizioni d'uso;
il Listino prezzi;

informazioni su Mintos e sui suoi servizi di investimento, sulla politica di esecuzione degli ordini, sulla
politica in materia di conflitti di interesse, sulla politica di gestione dei reclami e sul sistema di
indennizzo degli investitori;

informazioni su costi e oneri relativi ai servizi o ai prodotti di investimento forniti sulla Piattaforma;
informazioni sugli incentivi relativi ai servizi e ai prodotti di investimento;
informazioni sui rispettivi strumenti finanziari, comprese le loro caratteristiche e i loro rischi; e

I'Informativa sulla privacy

L'Investitore accetta che le informazioni e i documenti di cui sopra siano resi disponibili all'Investitore in forma
elettronica online sulla Piattaforma (esclusa I'App per dispositivi mobili).

Una volta completata la Richiesta di registrazione, per I'Investitore vengono automaticamente creati i seguenti
dati sulla Piattaforma:

Mintos:

identificativo dell'lnvestitore sulla Piattaforma;
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(a) Profilo dell'Investitore; e
(b) i Conti di investimento.

Il Profilo dell'Investitore e i Conti di Investimento possono essere utilizzati dall'Investitore solo dopo che Mintos
ha concluso con successo l'identificazione dell'Investitore ai sensi del paragrafo 3.

Per l'investitore, Mintos:
Mintos: rifiuta I'apertura di piu di un Profilo dell'Investitore e di una serie di conti d'investimento; e

(a) puo richiedere la chiusura di piu profili e serie di conti di investimento in modo che ogni investitore
abbia un solo profilo e una sola serie di conti di investimento; oppure

(b) chiude piu profili dell'investitore e serie di conti di investimento, se l'investitore ha presentato la
domanda ai sensi del paragrafo (b) di cui sopra nei termini specificati da Mintos in modo che ogni
investitore abbia un solo Profilo dell'investitore e una sola serie di conti di investimento. In tal caso
Mintos ha il diritto di vendere unilateralmente, senza alcun ordine di transazione specifico, uno o tutti
gli strumenti finanziari presenti sul rispettivo Conto Strumenti Finanziari al loro valore di mercato
corrente (incluso lo sconto) disponibile il giorno della vendita, e i fondi monetari attraverso trasferimenti
dal conto cassa al conto di pagamento dell'Investitore.

Qualora Mintos, in qualsiasi momento, sospettasse che ['Investitore sia coinvolto in riciclaggio di denaro,
terrorismo o qualsiasi altro crimine, Mintos avra il diritto (a) di non registrare I'Investitore sulla piattaforma, (b)
di non accettare fondi dall'Investitore e (c) di bloccare I'accesso o chiudere il Profilo dell'Investitore e/o i Conti
di Investimento.

Identificazione dell'Investitore

Mintos effettuera una due diligence sull'lnvestitore, che pud includere, ma non si limita a, la presentazione a
Mintos delle seguenti informazioni relative all'identificazione dell'Investitore:

Mintos: foto e video del volto dell'lnvestitore;

(a) nome, cognome e indirizzo di residenza;
(b) cittadinanza e/o paese di nascita;

(c) residenza fiscale e codice fiscale;

(d) fonte di fondi e ricchezza; e

(e) scopo e natura dell'attivita.

Mintos ha il diritto di determinare a sua esclusiva discrezione I'accettabilita delle informazioni.

Se I'Investitore &€ una persona giuridica, Mintos puo svolgere indagini analoghe sui suoi rappresentanti e titolari
effettivi.

L'Investitore dovra inoltre inviare al sito web di verifica una foto e un video del proprio volto e i propri documenti
d'identita con funzioni di sicurezza elettronica. L'identificazione dell'Investitore viene effettuata dal Sito web di
verifica in conformita alle regole del sistema di controllo interno di Mintos di volta in volta in vigore. Mintos ha il
diritto di determinare a sua esclusiva discrezione I'accettabilita delle informazioni. Se I'lnvestitore &€ una persona
giuridica, il sito web di verifica pud svolgere indagini analoghe sui suoi rappresentanti e titolari effettivi.

Mintos pud, a sua esclusiva discrezione e in qualsiasi momento:
Mintos: richiedere ulteriori informazioni di due diligence riguardanti I'lnvestitore;
(a) introdurre requisiti aggiuntivi o modificare la procedura di identificazione dell'investitore;

(b) utilizzare qualsiasi banca dati di informazioni privata e/o pubblica senza previa autorizzazione
dell'lnvestitore o di altre persone; e

(c) richiedere all'Investitore di aggiornare periodicamente le informazioni fornite.
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Il Profilo dell'Investitore e i Conti d'Investimento vengono attivati solo quando la procedura di identificazione
dell'investitore & stata completata da Mintos. Se il Profilo dell'investitore e i Conti d'investimento non vengono
attivati entro una scadenza specificata da Mintos a sua esclusiva discrezione, Mintos pud risolvere
immediatamente il Contratto senza seguire il paragrafo 14.

Il profilo dell'investitore € riservato all'Investitore interessato. Solo I'Investitore pertinente & autorizzato a entrare
e utilizzare il profilo dell'Investitore. L'Investitore accede al Profilo dell'Investitore inserendo nella Piattaforma
I'indirizzo email e la password dell'lnvestitore o, se abilitata dall'Investitore, utilizzando I'Autenticazione a due
fattori. L'Investitore potra modificare I'indirizzo email e la password nel rispetto delle procedure stabilite sulla
Piattaforma. Mintos pud anche accettare altri mezzi di identificazione accessibili a Mintos che possono essere
utilizzati da Mintos per la verifica dell'identita dell'investitore per accedere al suo profilo dell'investitore.

Qualsiasi Ordine di transazione, Richiesta di rimborso o altra transazione effettuata dall'lnvestitore sulla
Piattaforma dopo aver effettuato I'accesso alla Piattaforma inserendo l'indirizzo email e la password
dell'Investitore o gli input dell'Autenticazione a due fattori, 0 mediante altri mezzi di identificazione dell'Investitore
accessibili a Mintos saranno vincolanti. Mintos puo richiedere ulteriori passaggi o misure da parte dell'Investitore
per autorizzare alcuni tipi di Ordini di transazione.

Qualsiasi Ordine di Transazione presentato dall'lnvestitore tramite la Piattaforma, inclusi gli ordini di acquisto
e/o vendita di Strumenti Finanziari, una volta presentato e accettato per I'esecuzione da Mintos, sara definitivo
e irrevocabile e non potra essere annullato, revocato o modificato dall'Investitore, salvo quanto espressamente
previsto nelle presenti Condizioni Generali, inclusi i paragrafi 6.16 e 7.9.

L'Investitore riconosce e comprende che, ai sensi della Direttiva 2014/65/UE (MiFID Il) e della normativa lettone
applicabile, Mintos non é tenuta a concedere il diritto di revocare gli Ordini di Transazione una volta che tali
ordini siano stati trasmessi, indipendentemente dal fatto che si riferiscano all'acquisto o alla vendita di Strumenti
finanziari. | diritti di recesso disponibili durante il periodo di recesso ai sensi della normativa in materia di tutela
dei consumatori, inclusa la normativa sui contratti a distanza relativi a servizi finanziari, non si applicano ad
alcuna operazione eseguita in relazione a qualsiasi Credito o a qualsiasi Strumento Finanziario.

La possibilita di annullare, revocare o modificare un Ordine di Transazione sussiste esclusivamente qualora
tale possibilita sia (i) espressamente indicata da Mintos in relazione a uno specifico Strumento Finanziario, tipo
di transazione, caratteristica di prodotto o offerta speciale, oppure (ii) espressamente prevista nelle presenti
Condizioni generali, inclusi il paragrafo 6.16 (Piani di accumulo) o il paragrafo 21.4 (a), e unicamente in
conformita ai termini e alle condizioni applicabili a tale caso.

Qualora non sia prevista alcuna opzione espressa di annullamento, I'Investitore non avra alcun diritto di
annullare I'Ordine di Transazione, salvo diversa autorizzazione concessa a discrezione di Mintos. Al fine di
evitare equivoci, il presente paragrafo lascia impregiudicato il diritto dell’'Investitore di annullare o modificare un
Piano di accumulo con riferimento alle future esecuzioni programmate, in conformita con il paragrafo 6.16.

La password dell'lnvestitore & un'informazione riservata. La password deve essere tenuta al sicuro
dall'Investitore e cambiata almeno ogni 6 mesi, o ad altri intervalli richiesti da Mintos. Mintos pud richiedere che
la password abbia un numero minimo di simboli, contenga almeno una lettera maiuscola e una minuscola e/o
qualsiasi altra condizione.

Se la password dell'Investitore € divenuta o potrebbe essere divenuta nota a terzi, I'Investitore deve informare
immediatamente Mintos.

L'accesso da parte dell'Investitore al Profilo dell'Investitore sara bloccato se:
Mintos: la password dell'Investitore viene inserita in modo errato per cinque volte consecutive;

(a) Mintos sospetta che una qualsiasi persona diversa dall'Investitore abbia avuto accesso al profilo
dell'Investitore;

(b) Mintos sospetta che la password dell'Investitore sia divenuta o possa essere divenuta nota a terzi;
(c) Mintos sospetta che sia stata o che sara effettuata una transazione illegale; oppure
(d) a esclusiva discrezione di Mintos per garantire la sicurezza dei servizi, l'inviolabilita, la riservatezza

dell'investitore e/o di altri clienti di Mintos, o per prevenire perdite che potrebbero essere inflitte a
Mintos o ai suoi clienti.

Mintos puo, a sua esclusiva discrezione, non eseguire alcun ordine di transazione, o qualsiasi altra transazione,
se:
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Mintos: I'Investitore non rispetta le presenti Condizioni d'uso;

(a) I'accesso al sito personale dell'investitore € stato bloccato come indicato nel paragrafo 3.9 e/o Mintos
ha sospetti sulla vera identita dell'Investitore;

(b) l'istruzione dell'Investitore non & chiara; oppure
(c) ¢ richiesto da qualsiasi normativa applicabile.

Se I'Investitore & una persona giuridica, Mintos pud limitare il numero di rappresentanti dell'lnvestitore che
possono utilizzare la Piattaforma. L'Investitore riconosce e dichiara a Mintos che:

Mintos: ogni rappresentante dell'lnvestitore ha il potere e I'autoritd necessari per vincolare I'Investitore in
relazione al Contratto;

(a) Mintos sara tempestivamente informata di qualsiasi modifica o revoca dell'autorizzazione di ciascun
rappresentante dell'Investitore; e

(b) Mintos non & responsabile per eventuali perdite o responsabilita dell'Investitore derivanti da qualsiasi
rappresentante dell'Investitore.

Categorizzazione dell'Investitore

L'Investitore fornira le informazioni contenute nella Richiesta di Registrazione o altrimenti come richiesto da
Mintos per consentire a Mintos di determinare se qualsiasi servizio di investimento o prodotto sia appropriato o
adatto all'lInvestitore. Mintos determina a sua esclusiva discrezione il metodo e la frequenza di categorizzazione
dell'Investitore. L'Investitore dichiara che le informazioni fornite a Mintos nella Richiesta di Registrazione o in
altro modo sono veritiere, accurate, complete e non fuorvianti.

Prima che I'Investitore possa inviare un Ordine di Transazione, Mintos lo classifichera come Cliente retail,
Cliente professionale o Controparte qualificata. La categoria apparira nel Profilo dell'Investitore e sara notificata
per iscritto all'lnvestitore.

A seconda della categoria assegnata e del servizio o prodotto di investimento disponibile per I'Investitore sulla
Piattaforma, Mintos applichera all'lnvestitore diverse misure di protezione dell'investitore in conformita alla
normativa applicabile. La categoria sara applicata ai servizi di investimento forniti all'Investitore da Mintos, salvo
diversa comunicazione all'Investitore.

Su richiesta scritta dell'Investitore, Mintos puo cambiare la categoria dell'Investitore da Cliente retail a Cliente
professionale per tutti o alcuni servizi o operazioni, mediante un accordo scritto tra I'lnvestitore e Mintos, a
condizione che:

(a) I'Investitore soddisfi almeno due dei seguenti criteri:
(i) abbia effettuato almeno 10 transazioni sulla Piattaforma per trimestre nei quattro trimestri
precedenti;
(i) I'entita dei suoi Conti di Investimento, ad eccezione del Conto Crediti, superi i €500.000;
(iii) lavori o abbia lavorato nel settore finanziario per almeno un anno in una posizione professionale
che richiede una conoscenza delle transazioni e dei servizi previsti.
(b) Mintos abbia valutato la competenza, I'esperienza e le conoscenze dell'lnvestitore e abbia ritenuto

che, tenuto conto della natura delle operazioni o dei servizi d'investimento previsti, I'lnvestitore & in
grado di prendere decisioni di investimento indipendenti ed & consapevole dei rischi connessi.

Se l'Investitore non € conforme ai criteri stabiliti nel paragrafo 4.4 o Mintos ritiene ragionevolmente che
all'lnvestitore non debba essere attribuita la categoria di Cliente Professionale, Mintos ha il diritto di rifiutare la
modifica della categoria. Mintos non sara tenuta a fornire alcuna motivazione per la sua decisione di rifiutare
qualsiasi cambio di categoria.

Se il cambiamento di categoria comporta la perdita, da parte dell'lnvestitore, di determinati diritti di tutela
dellinvestitore, Mintos, prima di modificare la categoria dell'lnvestitore da Cliente al Dettaglio a Cliente
Professionale, avvertira per iscritto I'Investitore in merito ai diritti di tutela di cui potrebbe essere privato in qualita
di Cliente Professionale e I'lnvestitore sara tenuto a firmare una dichiarazione con cui attesta di aver ricevuto
tale avvertimento e di comprenderne le conseguenze in termini di perdita di tali diritti. La concessione dello
status di Cliente professionista deve essere concordata per iscritto.

Fatta salvo il paragrafo 4.4 di cui sopra, un Investitore pud essere classificato come Cliente professionale se
I'Investitore & considerato un Cliente professionale in conformita con i criteri stabiliti nella parte 2 dell'articolo
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124.1 della legge sul mercato degli strumenti finanziari della Repubblica di Lettonia, che include, ma non &
limitato a criteri quali: un Investitore (persona giuridica) &€ un'entita autorizzata che opera nei mercati finanziari
nella Repubblica di Lettonia o in qualsiasi altro paese; I'Investitore (persona giuridica) & conforme a specifici
requisiti finanziari come persona giuridica; I'attivita economica principale dell'lnvestitore (persona giuridica) €
I'investimento in strumenti finanziari; o I'lnvestitore & riconosciuto come Cliente professionale in un altro paese
secondo la procedura equivalente a quella stabilita dalla legge sul mercato degli strumenti finanziari della
Repubblica di Lettonia.

L'Investitore, se classificato come Cliente professionale, comunichera immediatamente per iscritto a Mintos
qualsiasi cambiamento che possa influire sulla sua idoneita come Cliente professionale. Se Mintos si rende
conto che I'Investitore non & piu idoneo a essere classificato come Cliente professionale, Mintos modifichera la
categoria dell'Investitore in modo appropriato e lo comunichera all'Investitore.

L'Investitore, se classificato come Cliente professionale o Controparte qualificata, accetta che alcune
informazioni precontrattuali e informazioni relative all'accettazione e all'esecuzione dell'Ordine di Transazione
possano essere fornite all'Investitore in misura limitata, a esclusiva discrezione di Mintos, in conformita a
qualsiasi normativa applicabile.

Come risultato della valutazione di appropriatezza o idoneita, o se I'Investitore non fornisce informazioni
sufficienti per la valutazione, Mintos pud limitare o sospendere alcuni servizi o prodotti sulla Piattaforma che,
come stabilito da Mintos a sua esclusiva discrezione, non sono appropriati o idonei per I'Investitore, e fornire
avvisi pertinenti all'Investitore.

Se I'Investitore & una persona giuridica, ai fini del paragrafo 4.10, Mintos valutera le conoscenze e l'esperienza
del rappresentante dell'Investitore registrato sulla Piattaforma.

Trasferimento di fondi sul Conto Cassa

L'investitore puo trasferire fondi sul Conto Cassa trasferendo fondi dal Conto di pagamento dell'Investitore al
Conto Mintos nella relativa valuta.

Il trasferimento di fondi al Conto Cassa pud essere un processo automatizzato implementato sulla Piattaforma,
anche per mezzo di fornitori di servizi terzi.

Quando trasferisce fondi sul Conto Cassa, I'Investitore deve identificare i fondi con l'identificativo (ID) della
piattaforma dell'Investitore. Se il trasferimento viene effettuato senza I'ID piattaforma dell'Investitore, Mintos pud
non riconoscere il trasferimento finché non gli viene fornito I'ID piattaforma dell'Investitore.

Mintos garantira che i fondi nei conti Mintos siano tenuti separati dai fondi propri di Mintos utilizzando conti
bancari separati, e i fondi dell'Investitore in un conto Mintos saranno trasferiti solo in conformita con le presenti
Condizioni d'uso e/o qualsiasi altro accordo concluso con I'Investitore. Mintos informera l'istituto di credito che
detiene i conti Mintos che i fondi nei conti Mintos appartengono ai clienti di Mintos. Salvo diverso accordo,
Mintos non paghera all'Investitore alcun interesse sui fondi conservati nel Conto Cassa.

Mintos puo collocare i fondi detenuti nei conti Mintos in fondi del mercato monetario, che soddisfano i requisiti
previsti dal regolamento. | fondi collocati in fondi del mercato monetario non saranno detenuti come denaro del
cliente in conformita con la normativa applicabile sulla salvaguardia dei fondi del cliente, tuttavia le quote o le
azioni dei rispettivi fondi del mercato monetario saranno detenute come beni in custodia in conformita con i
requisiti applicabili in materia di custodia. Mintos si impegna a separare le rispettive quote o azioni dei fondi del
mercato monetario dal proprio patrimonio. Gli investimenti in fondi del mercato monetario sono considerati a
basso rischio. Tuttavia, se uno dei fondi del mercato monetario in questione fallisce o il suo valore diminuisce,
causando all'Investitore una perdita di denaro, Mintos pud decidere di risarcire all'lnvestitore la rispettiva perdita,
sebbene Mintos non sia obbligata a farlo per legge o per contratto.

Mintos puo utilizzare i fondi nel Conto Cassa solo in conformita con il Contratto e il Contratto di cessione.
All'lnvestitore non verra corrisposto alcun interesse (inclusi gli interessi maturati sui fondi del Conto Cassa
collocati nei fondi del mercato monetario ai sensi del paragrafo 5.4 di cui sopra, che sono trattenuti da Mintos a
proprio vantaggio) per i fondi detenuti nel Conto Cassa.

Con la stipula del Contratto e il trasferimento di fondi al Conto Cassa, I'Investitore accetta il rischio e rinuncia a
qualsiasi possibile reclamo nei confronti di Mintos in caso di perdita totale o parziale dei fondi trasferiti al Conto
Cassa, o di impossibilita di disporre dei fondi in qualsiasi momento, derivante da uno dei seguenti fattori:

Mintos: qualsiasi procedura di insolvenza, bancarotta, liquidazione, amministrazione o simili in qualsiasi
giurisdizione dell'istituto di credito in cui € tenuto il Conto Mintos;
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(a) qualsiasi applicazione o esecuzione del contratto tra Mintos e l'istituto di credito in cui & tenuto il conto
Mintos; e
(b) qualsiasi decisione di un'autorita esecutiva, legislativa o giudiziaria che possa influire sui diritti

dell'Investitore sui fondi nel Conto Mintos.

Mintos pud cambiare le valute per i conti Mintos di volta in volta senza preavviso all'lnvestitore. Se un
trasferimento di fondi viene effettuato o tentato in una valuta che non & disponibile nei Conti Mintos, Mintos puo,
a sua esclusiva discrezione, rifiutare il trasferimento o cambiare i fondi in un'altra valuta utilizzata in uno dei
Conti Mintos utilizzando un tasso di cambio alla data del trasferimento offerto da un istituto finanziario scelto da
Mintos o dalla Banca Centrale Europea. Eventuali commissioni e costi relativi al cambio valuta saranno a carico
dell'Investitore.

Mintos puo fornire all'lnvestitore la possibilita di cambiare i fondi in una valuta con un'altra valuta nel Conto
Cassa. Se la possibilita & offerta, il tasso di cambio applicabile sara quello alla data del cambio sul sito web
https://www.xe.com o un altro tasso pubblicato sulla Piattaforma. Mintos pud addebitare una commissione
all'lnvestitore per il cambio di valuta.

Se un istituto finanziario presso il quale Mintos detiene le attivita degli Investitori cessa o ha notificato a Mintos
che cessera di offrire a Mintos il servizio in una qualsiasi delle valute applicabili al Conto Cassa e quindi Mintos
non puo e cessera di essere in grado di servire ulteriormente i fondi in detta valuta nel Conto Cassa, Mintos
puo, senza preavviso all'Investitore, convertire tutti o parte dei fondi nel Conto Cassa in tale valuta in un'altra
valuta utilizzando un tasso di cambio alla data del cambio offerto da un istituto finanziario scelto da Mintos o
dalla Banca Centrale Europea. Eventuali commissioni e costi relativi al cambio valuta saranno a carico
dell'Investitore.

Gli estratti conto relativi alle transazioni sul Conto Cassa sono disponibili attraverso il Profilo dell'Investitore.

Fatto salvo il paragrafo 5.12, I'Investitore puo, utilizzando un Ordine di transazione, richiedere che i fondi
liberamente disponibili nel Conto Cassa siano trasferiti nuovamente sul Conto di pagamento dell'Investitore.
Mintos effettuera il trasferimento entro due giorni lavorativi dal ricevimento dell'Ordine di transazione, a
condizione che Mintos non sia responsabile per eventuali ritardi dovuti a motivi non dipendenti da Mintos. Mintos
puo dedurre dai fondi le commissioni bancarie e altre commissioni di trasferimento di fondi e le relative spese.

Se i fondi devono essere trasferiti su un Conto di Pagamento dell'Investitore dal quale I'Investitore non ha
precedentemente trasferito fondi sul Conto Mintos, prima di presentare I'Ordine di Transazione, I'Investitore
fornira a Mintos tutte le informazioni richieste da Mintos per assicurare che il Conto di Pagamento dell'Investitore
sia aperto a nome dell'lnvestitore in un istituto di credito, istituto di pagamento o istituto di moneta elettronica,
che sia soggetto e conforme alle disposizioni della Legge sulla prevenzione del riciclaggio di denaro e del
finanziamento e della proliferazione del terrorismo della Repubblica di Lettonia o ai requisiti derivanti dalla
normativa dell'Unione Europea in materia di prevenzione del riciclaggio di denaro e del finanziamento del
terrorismo.

Fatto salvo il paragrafo 8.6, Mintos puo detrarre fondi dal Conto Cassa al fine di soddisfare qualsiasi
responsabilita dell'Investitore ai sensi del Contratto e del Contratto di Cessione, incluse le Commissioni. Se
I'lnvestitore non ha effettuato alcuna operazione in relazione ai Crediti e/o agli Strumenti Finanziari, Mintos puo
detrarre una commissione mensile prevista nel Listino prezzi dal Conto di Cassa.

Il trasferimento di fondi ottenuti con mezzi illegali sul Conto Cassa ¢ illegale e vietato. In caso di transazioni
sospette, Mintos informera le autorita competenti che potrebbero portare al congelamento e alla confisca di tutti
i fondi nel Conto Cassa e alla chiusura dei Conti di investimento.

| fondi accreditati sul Conto Cassa dell’'Investitore possono, a seconda degli Ordini di Transazione presentati,
degli Strumenti Finanziari coinvolti o della fase di elaborazione o regolamento di una transazione, essere allocati
su diversi sotto-conti interni all'interno del Conto Cassa.

Tale allocazione pud essere effettuata esclusivamente per i seguenti scopi: (a) in attesa del regolamento di un
Ordine di Transazione; (b) esecuzione di un Piano di accumulo programmato ai sensi del paragrafo 6.16; (c)
elaborazione di una richiesta di prelievo ai sensi del paragrafo 5.11; (d) conformita a un vincolo normativo, a un
ordine del tribunale o ad altro requisito legale; oppure (e) qualsiasi altro scopo comunicato all'Investitore sulla
Piattaforma prima dell'allocazione o richiesto dalla legge.

L'investitore riconosce e comprende che i fondi allocati su tali sottoconti potrebbero non essere immediatamente
disponibili per il prelievo o per tutti i tipi di investimenti e potrebbero essere soggetti a restrizioni d'uso
esclusivamente in relazione a specifici Strumenti Finanziari, tipi di transazioni o finalita, come determinato da
Mintos in conformita con i presupposti indicati nel presente paragrafo e resi noti sulla Piattaforma.
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L'allocazione dei fondi ai sotto-conti non incide sulla titolarita dei fondi da parte dell'Investitore, ma pud
influenzare i tempi, la portata e le modalita della loro disponibilita per determinati Ordini di Transazione. | fondi
non devono rimanere allocati su un sotto-conto vincolato piu a lungo di quanto necessario per lo scopo per il
quale l'allocazione ¢ stata effettuata. Laddove lo scopo cessi di applicarsi, i fondi saranno restituiti senza
indebito ritardo al saldo liberamente disponibile del Conto Cassa dell'investitore.

Per quanto possibile, Mintos fara in modo che I'Investitore possa visualizzare, tramite il Profilo dell'Investitore,
I'attuale allocazione dei fondi tra i sotto-conti.

Mintos non sara obbligata a rendere disponibili fondi per tutti i tipi di investimenti simultaneamente qualora tali
fondi siano allocati a sotto-conti relativi a specifiche transazioni, strumenti o processi di regolamento. Per evitare
qualsiasi dubbio, I'allocazione di fondi ai sotto-conti ai fini del presente paragrafo non incide sull'applicabilita del
paragrafo 6.16 (Piani di accumulo), e il saldo disponibile ai fini del paragrafo 6.16(a) sara determinato con
riferimento al saldo liberamente disponibile sul Conto Cassa dopo aver tenuto conto di qualsiasi allocazione ai
sotto-conti.

Servizio di gestione del portafoglio

Se I'Investitore sceglie di utilizzare i servizi di gestione del portafoglio offerti da Mintos, ossia abilita un servizio
di gestione del Portafoglio sulla Piattaforma, I'Investitore lo fa attivando o creando un Portafoglio sulla
Piattaforma. Quando abilita un servizio di Gestione del portafoglio sulla Piattaforma, tra le altre cose I'lnvestitore
accetta e concorda le Condizioni d’'uso della Gestione del portafoglio, che si considerano parte integrante del
presente Contratto.

Le impostazioni del portafoglio personalizzato selezionate dall'Investitore sulla Piattaforma sono a sua esclusiva
discrezione e l'Investitore si assume la piena responsabilita per qualsiasi conseguenza derivante dalle
impostazioni e dai rispettivi portafogli da lui abilitati.

(a) riconosce che tali documenti sono disponibili per l'ispezione sulla Piattaforma;
(b) si impegna a esaminare attentamente tali documenti e a familiarizzarsi con essi; e
(c) su richiesta di Mintos, confermera di essere a conoscenza di questi documenti.

Mintos € responsabile del funzionamento delle impostazioni del Portafoglio come descritto sulla Piattaforma,
nel presente Contratto, come di volta in volta modificato, e nei Termini e condizioni di gestione del Portafoglio
del rispettivo Portafoglio.

Attivando un servizio di gestione del portafoglio sulla Piattaforma, I'lnvestitore accetta i rispettivi Termini e
Condizioni di Gestione del Portafoglio del rispettivo Portafoglio e autorizza Mintos, per suo conto, a:

(a) gestire il Portafoglio in linea con i rispettivi Termini e Condizioni di Gestione del Portafoglio;

(b) detrae o accredita dal Conto di Cassa qualsiasi importo relativo alle ricariche della liquidita del
Portafoglio e alle operazioni con Strumenti Finanziari, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo,
il Prezzo dello Strumento Finanziario e/o la Commissione,

in ogni caso, secondo le impostazioni del Portafoglio e i Termini e condizioni di gestione del portafoglio del
rispettivo Portafoglio.

L'Investitore riconosce che, per aggiungere liquidita al Portafoglio, devono essere disponibili fondi sufficienti nel
Conto di Cassa.

When managing the Portfolio, Mintos will carry out the following with respect to any Financial Instrument - if a
Financial Instrument is to be (i) purchased, Mintos will execute the Transaction Order on behalf of the Investor,
withdraw the amounts related to transaction with Financial Instrument from the Cash Account in accordance
with paragraph 5 and credit the Financial Instrument to the Financial Instruments Account, and (ii) sold, Mintos
will execute the Transaction Order on behalf of the Investor, credit the Financial Instrument Price to the Cash
Account and withdraw the Financial Instrument from the Financial Instruments Account.

L'Investitore accetta che nessuna Conferma di transazione potrebbe essere creata e fornita all'lnvestitore
separatamente in relazione al trasferimento di strumenti finanziari ai sensi delle impostazioni del portafoglio, e
tale trasferimento sara legalmente vincolante una volta che I'ordine di transazione sara stato eseguito e il
relativo titolo sara trasferito (i) all'lnvestitore, con l'accredito sul conto degli strumenti Finanziari e (ii)
dall'Investitore, con I'accredito del prezzo di vendita sul Conto Cassa.
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Il Profilo dell'investitore conterra informazioni su (a) istruzioni per I'acquisto e la vendita di strumenti finanziari e
(b) il trasferimento di fondi da e verso il Conto Cassa. Mintos pud anche fornire le stesse informazioni
all'Investitore via email.

L'Investitore pud scegliere di ridurre il Portafoglio e la liquidita richiedendo (a) il pagamento di un importo in
contanti oppure (b) una riduzione del limite massimo per gli investimenti effettuati nell'ambito di determinati
Portafogli Mintos.

L'Investitore puo attivare o creare, modificare le impostazioni, ridurre e aumentare la liquidita del Portafoglio,
sospendere temporaneamente o interrompere o mettere in pausa un Portafoglio in qualsiasi momento; tuttavia,
Mintos non offre la possibilita di mettere in pausa o sospendere temporaneamente i Portafogli ETF.

Mintos non sara responsabile per eventuali perdite subite o che potrebbero essere subite dall'Investitore in
relazione all’'uso della Piattaforma, incluso 'uso di qualsiasi Portafoglio e I'operato di Mintos in base a qualsiasi
istruzione contenuta nelle Impostazioni del Portafoglio e nei Termini e condizioni di Gestione del Portafoglio del
rispettivo Portafoglio.

L'Investitore riconosce che esaminera in modo indipendente le informazioni relative ai diritti € agli obblighi,
nonché ai benefici e ai rischi derivanti dalle operazioni relative a qualsiasi Strumento finanziario eseguite in
conformita con qualsiasi Impostazione di portafoglio e con i Termini e condizioni di gestione del portafoglio del
rispettivo Portafoglio.

Mintos eseguira le operazioni per effettuare investimenti in qualsiasi Strumento Finanziario per i Portafogli
dell’'Investitore nell’ordine stabilito nelle Condizioni di Gestione del Portafoglio.

L'Investitore riconosce e accetta che Mintos possa modificare in qualsiasi modo le impostazioni del portafoglio
dandone comunicazione all'lnvestitore almeno 10 giorni prima della modifica. Ogni modifica entrera in vigore il
decimo giorno successivo all'avviso o in qualsiasi altra data successiva comunicata all'Investitore, a meno che
I'lnvestitore non accetti che la modifica venga apportata prima. Se I'Investitore non accetta la modifica, pud
interrompere I'utilizzo del portafoglio in conformita con le procedure specificate sulla Piattaforma. Mintos pud
modificare qualsiasi impostazione relativa a qualsiasi Portafoglio senza preavviso all'Investitore per correggere
eventuali errori manifesti o se la modifica & a favore dell'Investitore.

Mintos pud interrompere l'operativita di un portafoglio in qualsiasi momento senza alcun preavviso
all'lnvestitore, nel qual caso Mintos interrompera I'esecuzione di istruzioni per I'acquisto di attivita in relazione a
tale portafoglio. A scanso di equivoci, una modifica delle impostazioni del portafoglio non ne interrompe il
funzionamento.

L'Investitore pud impostare un Piano di accumulo per qualsiasi Portafoglio attivo sulla Piattaforma. Un Piano di
accumulo € un'istruzione permanente volta ad aumentare periodicamente la liquidita del Portafoglio designato
di un importo specificato, con una frequenza e secondo una pianificazione scelte dall'Investitore. Ad ogni
esecuzione programmata del Piano di accumulo, Mintos aumentera I'importo in contanti del relativo Portafoglio
per poi allocare tale liquidita per effettuare investimenti in Strumenti finanziari in conformita con le Impostazioni
del Portafoglio applicabili e con i rispettivi Termini e condizioni di gestione del Portafoglio, fatto salvo quanto
segue:

(a) Se il saldo disponibile sul conto di cassa dell'Investitore non & sufficiente a coprire l'intero importo
dellaumento programmato al momento dell’esecuzione, I'aumento non verra eseguito per quel
periodo, a meno che [I'Investitore non abbia configurato un Piano di accumulo con frequenza
giornaliera e non abbia scelto I'opzione di allocazione parziale; in tal caso, Mintos eseguira il Piano di
accumulo per un importo inferiore a quello disponibile sul conto di cassa dell'lnvestitore al momento
dell’'esecuzione, fino allimporto massimo specificato. I Piano di accumulo rimarra attivo per le
successive date programmate;

(b) I'Investitore pud modificare I'importo, la frequenza o il programma di un Piano di accumulo oppure
cancellare un Piano di accumulo in qualsiasi momento tramite la Piattaforma. Qualsiasi modifica o
cancellazione avra effetto con riferimento alla successiva data di esecuzione programmata e non
incidera su alcun investimento gia effettuato in base alle precedenti esecuzioni del Piano di accumulo;

(c) Mintos informera I'Investitore qualora una qualsiasi esecuzione programmata del Piano di accumulo
non potesse essere effettuata, in tutto o in parte, anche a seguito di fondi insufficienti sul Conto di
cassa o della sospensione del relativo Portafoglio;

(d) la sospensione o l'interruzione del Portafoglio rilevante, per i Portafogli per i quali cio € disponibile sulla
Piattaforma Mintos, non interferira con I'esecuzione programmata del Piano di accumulo. Inoltre, se il
Portafoglio pertinente risulta gia in pausa o interrotto al momento dell’impostazione del Piano di
accumulo, all’lnvestitore pud comunque essere consentito di impostare il Piano di accumulo e la sua
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esecuzione verra effettuata, ma l'allocazione di tale liquidita per effettuare investimenti in Strumenti
finanziari in conformita con le Impostazioni di Portafoglio applicabili sara sospesa fino alla ripresa del
Portafoglio;

(e) ogni Piano di accumulo & configurato per Portafoglio. L'Investitore pud impostare Piani di accumulo
separati per diversi Portafogli. Per evitare qualsiasi dubbio, un Piano di accumulo costituisce un Ordine
di Transazione permanente e ogni esecuzione programmata nell'ambito di un Piano di accumulo
costituisce un'istruzione a Mintos nell'ambito del servizio di gestione del portafoglio. Mintos puod, senza
alcun preavviso o separato consenso da parte dell'Investitore, decidere I'ordine in cui eseguire i Piani
di accumulo dell'lnvestitore, qualora ve ne siano diversi programmati per I'esecuzione nello stesso
giorno.

Diritti e obblighi dell'investitore
L'Investitore si impegna durante la durata del Contratto:

(a) a non utilizzare la Piattaforma per scopi illegali, tra cui frode, manipolazione del mercato, uso di
informazioni privilegiate e riciclaggio di denaro;

(b) a fornire a Mintos informazioni veritiere e accurate;

(c) ad utilizzare esclusivamente mezzi e dispositivi sicuri per le comunicazioni elettroniche e |l
trasferimento dei dati;

(d) a comunicare tempestivamente, e comunque non oltre 3 Giorni Lavorativi, a Mintos per iscritto
eventuali variazioni di nome, cognome, ragione sociale, dati del rappresentante autorizzato e/o del
titolare effettivo (in caso di persone giuridiche), indirizzo email, numero del Conto di Pagamento
dell'Investitore o altre informazioni sulla Piattaforma relative all'Investitore;

(e) ad esercitare la decenza e osservare gli standard morali universali nella comunicazione con Mintos;

(f) a presentare tempestivamente informazioni e documenti che consentano a Mintos di effettuare la due
diligence dell'lnvestitore secondo le procedure e le politiche di Mintos in materia di identificazione del
cliente e antiriciclaggio;

(9) non acquistare o vendere alcuno strumento finanziario o qualsiasi altra attivita su Mintos rispetto alla
quale l'investitore detiene informazioni privilegiate, a meno che l'acquisto o la vendita siano effettuati
attraverso un portafoglio con impostazioni che non consentono la selezione di una particolare societa
di prestito correlata all'asset, a condizione che I'Investitore informi preventivamente Mintos per iscritto
e Mintos approvi. L'Investitore sara considerato in possesso di informazioni privilegiate in relazione a
un'attivita che detiene su Mintos, se I'Investitore & un dipendente, un funzionario o un amministratore
attuale o precedente dell'Originator dell'attivita;

(h) ad aggiornare regolarmente I'App per dispositivi mobili in modo da garantire che venga utilizzata la
versione corrente dell'App; e

0] comunicare con Mintos attraverso la Piattaforma e utilizzando gli indirizzi email e i numeri di telefono
indicati sulla Piattaforma.

Durante la durata del Contratto, I'Investitore riconosce e dichiara che:
(a) € in grado di prendere decisioni in merito all'acquisto e alla vendita di qualsiasi Strumento Finanziario;

(b) € consapevole di tutti i rischi connessi ai servizi di investimento, alle attivita e ai servizi accessori forniti
da Mintos, compreso il rischio di non ricevere il pagamento per la totalita o per una parte di qualsiasi
Strumento Finanziario;

(c) € consapevole di tutti i rischi associati al collocamento dei propri fondi in Conto Cassa in fondi del
mercato monetario.

L'Investitore riconosce e comprende che:

(a) qualsiasi terza parte che disponga dell'e-mail e della password dell'lnvestitore, o dei codici
dell'Autenticazione a due fattori o di altri mezzi di identificazione dell'Investitore sulla Piattaforma, puo
accedere al profilo dell'Investitore; e
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(b) qualsiasi attivita sulla Piattaforma (compreso I'acquisto o la vendita di qualsiasi Strumento Finanziario)
effettuata attraverso il Profilo dell'Investitore a cui si & acceduto utilizzando l'indirizzo email e la
password dell'Investitore, o i codici di Autenticazione a due Fattori o altri mezzi di identificazione
dell'Investitore sulla Piattaforma saranno considerati effettuati dall'Investitore.

L'Investitore fara in modo che sul Conto Cassa vi siano fondi sufficienti per pagare I'acquisto di Strumenti
Finanziari e le Commissioni. Se i fondi sul Conto Cassa sono insufficienti, Mintos (a) non eseguira il pagamento
e/o la transazione in questione per conto dell'Investitore e (b) non sara responsabile di eventuali danni o perdite
che I'Investitore potrebbe subire a questo proposito.

L'Investitore riconosce, comprende e accetta che Mintos e ciascuna Societa di Prestito:
(a) hanno I'obbligo di garantire la riservatezza dei dati personali di ciascun Mutuatario;

(b) divulgheranno solo informazioni limitate relative a ciascun mutuatario, a ciascun garante, a ciascun
creditore pignoratizio e a qualsiasi garanzia reale; e

(c) non divulgheranno alcuna informazione confidenziale su alcun Mutuatario, garante, creditore
pignoratizio o garanzia reale.

L'Investitore riconosce e accetta di non utilizzare la Piattaforma (compresa I'App per dispositivi mobili e qualsiasi
pagina web e/o dato che passi attraverso il dominio mintos.com), i suoi programmi informatici sottostanti
(comprese le interfacce di programmazione delle applicazioni (API)), i nomi di dominio, gli Uniform Resource
Locator (URL), i database, le funzioni o il suo contenuto, se non per scopi privati e non commerciali, a meno
che non sia stato diversamente concordato da Mintos per iscritto in conformita alle procedure di Mintos. E
severamente vietato I'uso di qualsiasi sistema o software automatizzato, gestito da terzi o in altro modo, per
estrarre dati dalla Piattaforma a fini commerciali (screen scraping).

L'Investitore si impegna a non:

(a) utilizzare qualsiasi mezzo automatizzato per accedere alla Piattaforma o raccogliere informazioni dalla
Piattaforma (inclusi robot, spider, script o altri dispositivi 0 programmi automatici);

(b) utilizzare qualsiasi tecnica e software di trading ad alta frequenza e algoritmico per eseguire
transazioni sulla Piattaforma;

(c) riprodurre, modificare, adattare, tradurre o altrimenti apportare modifiche alla Piattaforma o ai suoi
servizi;
(d) copiare, divulgare o distribuire qualsiasi dato disponibile su o attraverso la Piattaforma e i suoi servizi,

con qualsiasi mezzo, compreso lo "screen scraping" automatizzato o non automatizzato, il "database
scraping" o qualsiasi altra attivita allo scopo di ottenere contenuti o altre informazioni per qualsiasi

SCOopo;

(e) decompilare, disassemblare o altrimenti ottenere accesso al codice sorgente dell’App mobile o
utilizzarla;

(f) inquadrare o rispecchiare la Piattaforma, utilizzare tecniche di framing per racchiudere qualsiasi

contenuto o altre informazioni proprietarie, posizionare finestre pop-up sulla Piattaforma o influenzare
in altro modo la visualizzazione della Piattaforma;

(9) interferire con, eludere o disabilitare qualsiasi caratteristica o misura tecnologica o di sicurezza di uno
qualsiasi dei servizi su, o tentare di ottenere I'accesso non autorizzato a, la Piattaforma (o uno qualsiasi
dei suoi servizi) o i suoi sistemi o reti correlati;

(h) utilizzare i dati forniti da Mintos o da altre persone sulla Piattaforma in qualsiasi modo, per usi o scopi
concorrenti rispetto a Mintos, a qualsiasi Societa di Prestito o ad altre parti che hanno fornito tali dati;

0] utilizzare uno qualsiasi dei servizi della Piattaforma per attivita illegali o inappropriate; oppure

0 intraprendere qualsiasi azione non esplicitamente consentita dal Contratto che imponga o possa
imporre, a discrezione di Mintos, un carico irragionevole o sproporzionato sull'infrastruttura di Mintos.

L'Investitore non & autorizzato a cedere, trasferire o delegare in altro modo i propri diritti e obbligazioni acquisiti
ai sensi del Contratto a terzi senza il previo consenso scritto di Mintos.
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Come ulteriormente previsto al paragrafo 3.6 sopra, I'Investitore non ha il diritto di annullare, stornare o
modificare alcuna operazione eseguita sulla base di un Ordine di esecuzione, anche tramite eventuali
Impostazioni del Portafoglio o qualsiasi Piano di accumulo. | diritti di recesso previsti dalle norme a tutela dei
consumatori e esercitabili entro il relativo periodo di recesso non si applicano ad alcuna operazione eseguita
avente ad oggetto qualsiasi Credito o qualsiasi Strumento Finanziario. Per evitare ogni dubbio, I'Investitore pud
annullare o modificare un Piano di accumulo con riferimento alle esecuzioni programmate future in conformita
al paragrafo 6.16, ma non pud annullare alcun investimento gia effettuato in esecuzione precedente del Piano
di accumulo.

Diritti e obblighi di Mintos

Mintos puo di tanto in tanto svolgere campagne promozionali e offrire programmi di fidelizzazione o altri benefici
all'lnvestitore e/o ad altri utenti sulla Piattaforma. Mintos pubblichera i termini e le condizioni di tali campagne,
programmi e/o altri vantaggi sulla Piattaforma e/o inviera i termini e le condizioni e altre informazioni pertinenti
all'lnvestitore utilizzando i dati forniti sulla Piattaforma (email, telefono o altro). Se I'Investitore desidera
beneficiare della campagna, del programma fedelta o ricevere altri vantaggi, si riterra che abbia accettato i
termini e le condizioni pubblicati sulla Piattaforma o consegnati agli Investitori, a seconda dei casi. Mintos puo
modificare i termini e le condizioni delle sue campagne, dei suoi programmi e degli altri vantaggi con effetto
immediato o con un preavviso scritto, a sola discrezione di Mintos. | termini e le condizioni possono inoltre
essere pubblicati come contenuto di pagina sulla Piattaforma senza essere intitolati "Termini e condizioni" e
possono variare tra I'Investitore e gli altri utenti della Piattaforma.

Mintos pud fornire diversi contenuti e servizi sulla Piattaforma agli Investitori a seconda del paese o altro
territorio di residenza o di altri criteri a sola discrezione di Mintos.

Mintos non € tenuta a fornire alcuna motivazione per la mancata esecuzione di un Ordine di Transazione.

Mintos pud annullare qualsiasi transazione eseguita per errore da Mintos e/o da terzi (anche apportando
modifiche retroattive agli estratti conto degli investimenti disponibili sulla Piattaforma) senza previo accordo con
I'lnvestitore. Se possibile, Mintos informera I'Investitore di tali operazioni.

Mintos puo trattare i fondi e gli strumenti finanziari sul Conto Investimenti come garanzie finanziarie (ai sensi e
nei limiti della Legge sulle Garanzie Finanziarie della Repubblica di Lettonia) e, se I'Investitore ha un debito nei
confronti di Mintos derivante dal Contratto, compensare i fondi e/o vendere gli strumenti finanziari al prezzo di
mercato corrente (anche con uno sconto) e utilizzare i proventi della vendita per soddisfare il debito.

Mintos puo trasferire, mediante cessione, novazione o altro e in tutto o in parte, i propri diritti /0 obblighi ai
sensi del Contratto a un'altra societa controllata dallo stesso azionista di Mintos al momento di tale
trasferimento, notificando il trasferimento all'Investitore ma senza alcun consenso di quest'ultimo.

Mintos registra le conversazioni telefoniche con I'Investitore associate all'uso della Piattaforma. Mintos pud
utilizzare le registrazioni come prova nella gestione di eventuali reclami e/o procedimenti legali.

Pagamenti da parte dell'Investitore
Mintos addebitera automaticamente sul Conto Cassa (a) le Commissioni, (b) qualsiasi commissione concordata
separatamente tra I'Investitore e Mintos e (c) qualsiasi altro pagamento specificato nel Contratto e/o in qualsiasi

Contratto di cessione. Mintos pud addebitare le Commissioni sul Conto Cassa:

(a) in caso di vendita di qualsiasi Credito ai sensi delle disposizioni specificate nella Parte IlI
immediatamente dopo la stipula del relativo Contratto di Cessione; e

(b) sulla vendita obbligatoria da parte di Mintos di qualsiasi Strumento Finanziario nel Conto Strumenti
Finanziari ai sensi delle presenti Condizioni d'uso.

La banca o il fornitore di servizi di pagamento dell'lnvestitore pud detrarre una commissione per qualsiasi
trasferimento di fondi da e verso il Conto di pagamento dell'Investitore.

Un'obbligazione di pagamento € soddisfatta quando i relativi fondi sono trasferiti sul conto del beneficiario del
pagamento o quando viene effettuata una compensazione in base al contratto o alla legge. Qualsiasi
obbligazione di pagamento a favore:

(a) dell'Investitore € soddisfatta quando i fondi rilevanti sono trasferiti sul Conto Cassa; e

(b) della Societa di Prestito & soddisfatta quando i fondi rilevanti vengono trasferiti su un conto della
Societa di Prestito all'interno del sistema Mintos.
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L'Investitore & responsabile della dichiarazione e del pagamento di tutte le imposte derivanti dall'utilizzo della
Piattaforma da parte dell'lnvestitore ai sensi delle leggi della Repubblica di Lettonia e/o di qualsiasi altra
normativa applicabile all'Investitore. Mintos dedurra dai fondi da erogare all'Investitore le imposte, i dazi e gl
altri pagamenti obbligatori che devono essere trattenuti da Mintos ai sensi delle leggi della Repubblica di
Lettonia.

Responsabilita dell'Investitore e di Mintos

Fatte salve le altre disposizioni delle presenti Condizioni d'uso, entrambi, I'Investitore e Mintos, sono
responsabili I'uno nei confronti dell'altro per tutte le perdite e le spese che derivano dalla violazione del Contratto
e dal mancato o improprio adempimento delle obbligazioni derivanti dal Contratto.

L'Investitore sara responsabile di tutte le perdite subite a causa di:

(a) I'Investitore agisce illegalmente;
(b) I'lnvestitore intenzionalmente o per negligenza non rispetta i paragrafi 3.7 0 3.8; e
(c) transazioni, impegni o altre attivita svolte sul Profilo dell'lInvestitore, a meno che Mintos non abbia

bloccato I'accesso al Profilo dell'Investitore.

Mintos rimborsera tutte le perdite dirette sostenute come risultato di un'azione illegale di Mintos nella misura
della perdita effettiva nel Conto Cassa.

Ciascuna Societa di Prestito ha dichiarato a Mintos che, nell'ambito delle proprie attivita, osserva tutti i requisiti
di legge applicabili alle attivita di prestito che svolge, compresa la valutazione del merito creditizio di ciascun
Mutuatario e la due diligence per garantire I'accuratezza e la completezza delle informazioni fornite da ciascun
Mutuatario. L'Investitore riconosce e conferma che Mintos non & responsabile dell'accuratezza e della
completezza delle informazioni fornite dalle Societa di Prestito o dai Mutuatari.

Mintos non ha alcuna responsabilita nei confronti dell'Investitore per qualsiasi perdita subita dall'Investitore a
causa dell'utilizzo della Piattaforma, o dell'acquisto o vendita di qualsiasi Strumento Finanziario o di qualsiasi
altra attivita, compreso:

(a) se l'Investitore ha acquistato o venduto Note o qualsiasi altra attivita con uno sconto o un
sovrapprezzo;

(b) se I'Investitore non ha rispettato il Contratto;

(c) a seguito di comportamenti illeciti di terzi fino a quando il Profilo dell'Investitore non sara bloccato da
Mintos;

(d) a causa dell'interruzione delle comunicazioni e di altri eventi che non dipendono da Mintos;

(e) se, ai sensi del Contratto, I'accesso dell'Investitore al suo Profilo & stato bloccato;

() a causa di una violazione del Contratto di Prestito da parte del Mutuatario o di una sua condotta illecita;

(9) a causa di qualsiasi violazione di un accordo da parte di una Societa di Prestito.

Mintos non & obbligata ad effettuare pagamenti a favore dell'Investitore in relazione ad alcuno strumento
finanziario, incluse le Note, fino a quando non abbia ricevuto tali pagamenti dalla societa di prestito e/o
dall'emittente o fornitore del rispettivo strumento finanziario.

L'Investitore regolera ogni transazione sulla Piattaforma direttamente e a propria discrezione. L'Investitore pud
utilizzare i moduli di contratto offerti sulla Piattaforma a propria discrezione e a proprio rischio. Mintos non sara
responsabile di eventuali impegni derivanti da leggi che potrebbero essere applicate all'Investitore come
risultato di qualsiasi transazione eseguita sulla Piattaforma.

Se I'Investitore nega di aver autorizzato o dato il consenso a una transazione, I'uso del Profilo e della password
dell'Investitore sara considerato una prova sufficiente del fatto che I'lnvestitore (a) ha autorizzato o dato il
consenso alla transazione, (b) ha agito in modo fraudolento o (c) ha intenzionalmente o per negligenza omesso
di rispettare i paragrafi 3.7 e/o 3.8.

Né I'Investitore né Mintos saranno responsabili per il mancato adempimento di una qualsiasi delle obbligazioni
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previste dal Contratto che sia dovuto a un motivo indipendente dalla volonta di tale persona e che sia derivato
da un caso di forza maggiore. Un evento di forza maggiore si applichera solo ed esclusivamente se tale persona
ha adottato tutte le misure che dipendono da essa al fine di adempiere all'obbligazione. Una volta terminato
I'evento di forza maggiore, tale persona deve riprendere immediatamente I'adempimento dell'obbligazione. Le
seguenti circostanze saranno considerate eventi di forza maggiore:

(a) circostanze straordinarie e inevitabili, tra cui disastri naturali, incendi, inondazioni, terremoti, guerre,
atti terroristici, sommosse e scioperi;

(b) guasti tecnici, ritardi o malfunzionamenti; guasti di computer, sistemi di comunicazione, hardware e/o
software; malfunzionamenti dell'alimentazione elettrica o altri malfunzionamenti delle infrastrutture
critiche di Mintos, che Mintos non avrebbe potuto prevenire o prevedere;

(c) decisioni e/o attivita di autorita pubbliche locali e/o estere, e/o di organizzazioni internazionali; e

(d) I'entrata in vigore, la modifica e/o la sospensione di un atto normativo vincolante per Mintos, per
qualsiasi Societa di Prestito e/o emittente di Note pertinente, e/o per altre persone coinvolte
direttamente o indirettamente nelle transazioni con gli Strumenti Finanziari, che influisca
sull'adempimento degli obblighi previsti dalle presenti Condizioni d'uso.

Mintos non sara responsabile di alcuna perdita subita a causa di un'interruzione del servizio di:

(a) email, mezzi di comunicazione elettronici o di altro tipo;
(b) funzionamento della Piattaforma; o
(c) sistema di scambio elettronico di dati e di pagamento di istituti di credito, istituti di pagamento o istituti

di moneta elettronica (compreso I'online banking).

Mintos si riserva il diritto assoluto di intraprendere qualsiasi azione che ritenga necessaria contro qualsiasi
persona coinvolta nell'uso non autorizzato della Piattaforma, incluso l'uso della tecnologia di blocco (che
potrebbe richiedere ricerche automatizzate e screen scraping del sito web di tale persona e/o I'avvio di
procedimenti legali.

Mintos, nel fornire i servizi previsti dalle presenti Condizioni d'uso, non agisce come consulente finanziario,
fiscale, legale o di investimento. Mintos pud, ma non & obbligata a, fornire all'lnvestitore informazioni e/o
materiali analitici relativi agli investimenti sulla Piattaforma, compreso il punteggio di rischio di Mintos. Se tali
informazioni e/o materiali analitici vengono forniti all'Investitore, essi sono forniti solo a scopo informativo e
qualsiasi decisione di investimento che I'Investitore prende sulla base di tali informazioni e/o materiali analitici
€ presa (a) come decisione propria dell'Investitore, (b) a spese e rischio dell'Investitore e (c) non si basa su
alcuna affermazione e/o raccomandazione di Mintos. In nessun caso tali informazioni e/o materiali analitici si
qualificheranno come consulenze o raccomandazioni nell'ambito dei servizi di investimento o come un
incoraggiamento a eseguire una transazione.

Mintos non pud essere ritenuta responsabile per le eventuali perdite subite dall'lnvestitore che abbia basato le
proprie decisioni di investimento su tali informazioni e/o materiali analitici. Il punteggio di rischio di Mintos non
sara trattato e considerato alla stregua di un rating del credito e non & stato preparato in conformita con la
metodologia e le disposizioni definite dal Regolamento n. 1060/2009 sulle agenzie di rating del credito.

Qualora Mintos esegua Ordini di Transazione o fornisca servizi di ricezione e trasmissione di Ordini di
Transazione e tali ordini siano eseguiti, compensati o regolati da terze parti, ivi inclusi, a titolo esemplificativo
ma non esaustivo, broker, sedi di esecuzione, gestori di mercato o altri intermediari, Mintos non sara
responsabile né potra essere ritenuta tale per eventuali atti, omissioni, ritardi, errori, inadempimenti, sospensioni
o insolvenze di tali terze parti, a condizione che Mintos abbia agito con la dovuta diligenza nella loro selezione,
nel monitoraggio continuativo e nella revisione periodica, in conformita con la propria Politica di Best Execution
e con i requisiti normativi applicabili.

In particolare, Mintos non sara responsabile per alcuna perdita, danno o esito sfavorevole derivante
dall’'esecuzione, mancata esecuzione, esecuzione tardiva, sospensione delle negoziazioni o malfunzionamento
tecnico imputabile a un broker terzo o a una sede di negoziazione.

Mintos rimane responsabile della trasmissione tempestiva e accurata degli Ordini di Transazione alla pertinente
terza parte e del mantenimento di adeguati accordi volti a garantire il miglior risultato possibile per I'lnvestitore
in conformita alla propria Policy di Best Execution.

Il presente paragrafo € fatto salvo rispetto alle disposizioni generali in materia di responsabilita di cui ai paragrafi
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10.1 e 10.5.
Dati personali dell'Investitore

Per eseguire il Contratto e fornire i servizi previsti dal Contratto, Mintos ha bisogno di raccogliere informazioni
sull'lnvestitore. Ai sensi della normativa sulla protezione dei dati, Mintos ¢ il titolare del trattamento dei dati
personali dell'Investitore. Ulteriori informazioni su come Mintos raccoglie, utilizza e conserva i dati personali
degli Investitori sono disponibili nell'Informativa sulla privacy. Con l'esecuzione del Contratto, I'lnvestitore
conferma di aver letto e compreso I'Informativa sulla privacy.

Riservatezza

Mintos rispetta i requisiti di riservatezza in conformita alle normative della Repubblica di Lettonia e dell'Unione
Europea. Mintos puo divulgare informazioni relative a qualsiasi transazione, ai Conti di investimento e a
qualsiasi altra questione relativa alle attivita dell'Investitore sulla Piattaforma solo direttamente all'Investitore e/o
ai rappresentanti dell'Investitore tramite le informazioni di contatto dell'Investitore fornite ai sensi del Contratto.
Mintos pud divulgare tali informazioni a terzi con il consenso dell'Investitore o senza consenso se richiesto dalle
normative della Repubblica di Lettonia e/o dell'Unione Europea.

Le informazioni sui conti dell'Investitore all'interno di Mintos, compreso il Conto Cassa e le rispettive transazioni
effettuate, vengono fornite all'Investitore e ai suoi legali rappresentanti su richiesta.

Se richiesto dalla normativa, Mintos raccogliera, elaborera e fornira dati e informazioni sull'lnvestitore, sui
rappresentanti dell'Investitore, sui titolari effettivi dell'Investitore e su qualsiasi transazione dell'Investitore alle
autorita fiscali di uno o piu paesi. Mintos fornisce informazioni all’Agenzia delle Entrate della Repubblica di
Lettonia, che invia automaticamente le informazioni all'autorita fiscale del Paese di residenza dell'Investitore,
se tale Paese partecipa allo scambio di informazioni.

A meno che non sia vietato dalla normativa applicabile, Mintos puo notificare all'lnvestitore il contenuto delle
informazioni relative all'Investitore presentate all'Agenzia delle Entrate della Repubblica di Lettonia.

Mintos puo condividere qualsiasi informazione fornita dall'lnvestitore (a) con qualsiasi societa consolidata o
affiliata a Mintos, (b) con qualsiasi societa coinvolta nella fornitura di servizi sulla Piattaforma e (c) come in ogni
caso previsto dall'Informativa sulla privacy.

Risoluzione di reclami e controversie

L'Investitore pud presentare a Mintos qualsiasi reclamo o lamentela in merito ai servizi in conformita alla
procedura di gestione dei reclami descritta sulla Piattaforma. Se I'Investitore non & soddisfatto della procedura
svolta da Mintos, puo presentare il proprio reclamo alla NCA e/o al Centro per la tutela dei diritti dei consumatori
in Lettonia.

Qualsiasi controversia irrisolta in relazione all'utilizzo della Piattaforma e del Contratto sara risolta presso |l
Tribunale distrettuale di Vidzeme della citta di Riga in base alle leggi e ai regolamenti vigenti nella Repubblica
di Lettonia.

Risoluzione del Contratto

Mintos pud interrompere unilateralmente qualsiasi servizio nellambito della Piattaforma dandone
comunicazione all'Investitore via email o in altro modo con almeno 10 giorni di calendario di anticipo, a meno
che le presenti Condizioni d'uso o le normative della Repubblica di Lettonia non prevedano diversamente.

Mintos puo, senza preavviso, limitare i servizi disponibili all'lnvestitore sulla Piattaforma e/o risolvere il Contratto,
se:

(a) I'lnvestitore viola le presenti Condizioni d'uso, qualsiasi Contratto di cessione o qualsiasi altro termine
e condizione applicabile sulla Piattaforma, ad esempio per quanto riguarda le campagne promozionali
o i programmi di fidelizzazione, o utilizza in altro modo illegalmente la Piattaforma, o ha qualsiasi debito
nei confronti di Mintos;

(b) I'Investitore ha fornito informazioni false o fuorvianti, o documenti contraffatti;

(c) I'Investitore non ha fornito a Mintos le informazioni richieste da Mintos per l'identificazione del cliente,
le politiche e le procedure di conoscenza del cliente di Mintos, o come richiesto dalla legge, ed entro
un qualsiasi termine stabilito da Mintos;
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(d) Mintos sospetta riciclaggio di denaro, finanziamento del terrorismo, manipolazione del mercato o
utilizzo di informazioni privilegiate da parte dell'Investitore;

(e) Mintos sospetta che I'Investitore sia, o possa diventare, una persona soggetta a sanzioni internazionali
o nazionali, o sia associato o affiliato a tale persona; oppure

() Mintos sospetta che il profilo dell'investitore stia diventando o possa diventare disponibile a terzi.

Mintos puo risolvere il Contratto in qualsiasi momento, notificandolo all'Investitore via e-mail o con altro mezzo,
con un preavviso di almeno 14 giorni di calendario, nel qual caso dal momento della notifica:

(a) I'lnvestitore non pud acquistare alcuno Strumento Finanziario; e
(b) Mintos puo limitare ulteriormente i servizi disponibili all'Investitore sulla Piattaforma; e

Non prima del 10° Giorno Lavorativo dalla notifica emessa da Mintos di cui sopra, senza uno specifico Ordine
di Transazione, Mintos ha il diritto di vendere uno o tutti gli Strumenti Finanziari presenti sul Conto Strumenti
Finanziari al loro attuale valore di mercato (incluso lo sconto), il giorno della rispettiva operazione di vendita, e
di effettuare trasferimenti di fondi tramite il Conto Cassa al Conto di Pagamento dell'Investitore.

L'Investitore puo recedere dal Contratto in qualsiasi momento, comunicandolo a Mintos via e-mail dall'indirizzo
e-mail dell'Investitore registrato sulla Piattaforma oppure compilando l'apposita comunicazione nel Profilo
dell'Investitore, con un preavviso di almeno 14 giorni di calendario, a condizione che nei Conti di Investimento
non figurino Crediti né Strumenti Finanziari, ad eccezione di eventuali Crediti o Note che risultino sospesi o in
default sulla Piattaforma. Al ricevimento della notifica, Mintos limitera i servizi disponibili all'Investitore sulla
Piattaforma.

Entro la data di risoluzione del Contratto, I'Investitore generera e salvera tutti gli estratti conto e i report sulle
transazioni richiesti per proprio riferimento.

Una volta risolto il Contratto, Mintos:
(a) non calcolera né paghera interessi sui fondi e sulle attivita dell'Investitore;

(b) dedurra dai fondi e dalle attivita dell'Investitore la Commissione e le spese di Mintos e qualsiasi altro
importo dovuto dall'lInvestitore;

(c) trasferira ogni residuo di fondi liberamente disponibili nel Conto Cassa dell'investitore al Conto di
Pagamento dell'Investitore entro e non oltre 10 Giorni Lavorativi dalla risoluzione del Contratto, fermo
restando che Mintos non sara responsabile di eventuali ritardi dovuti a ragioni non dipendenti da
Mintos; e

(d) blocca I'accesso al Profilo dell'Investitore.

Se dopo I'applicazione del paragrafo 14.6 sui Conti di investimento c'é€ una Nota o un'altra attivita con lo status
"sospesa" o "inadempiente" sulla Piattaforma, I'accesso al Profilo dell'investitore non sara bloccato e la Nota o
altra attivita sara tenuta sul conto dormiente prima di essere rimborsata o cancellata.

Mintos conservera tutti i documenti relativi all'Investitore e alle sue transazioni sulla Piattaforma in conformita
alle normative vigenti.

In caso di risoluzione dell'Accordo ai sensi della Legge sulla prevenzione del riciclaggio di denaro, del terrorismo
e del finanziamento della proliferazione della Repubblica di Lettonia:

(a) Mintos sospendera immediatamente qualsiasi operazione sui Conti di Investimento e sulla Piattaforma;

(b) i fondi e le attivita dell'lnvestitore saranno utilizzati in conformita alle restrizioni e/o ai requisiti stabiliti
dalle norme giuridiche della Repubblica di Lettonia;

(c) Mintos puo vendere qualsiasi strumento finanziario presente nel Conto strumenti finanziari e qualsiasi
altra attivita in conformita al paragrafo 21 e alle disposizioni specificate nella Parte 11, anche applicando
lo sconto che Mintos ritenga opportuno e idoneo a garantire la pronta vendita alle condizioni di mercato
prevalenti in quel momento;

(d) Mintos non €& tenuta a spiegare all'Investitore alcun motivo o ragione per la risoluzione del Contratto;
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(e) Mintos pud, senza previo accordo con l'Investitore, decidere il termine e la procedura per il ritiro dei
fondi e delle attivita dell'Investitore senza comunicare in anticipo I'azione; e

(f) senza alcun Ordine di Transazione, Mintos ha il diritto di vendere unilateralmente uno o tutti gli
Strumenti Finanziari in un Conto Strumenti Finanziari al loro valore di mercato corrente (incluso lo
sconto), il giorno della rispettiva operazione di vendita, e di trasferire fondi al Conto di Pagamento
dell'Investitore.

La risoluzione del Contratto non liberera né I'Investitore né Mintos delle rispettive obbligazioni nei confronti
dell'altra parte, sorti prima della data di risoluzione del Contratto.

Insolvenza di Mintos

In caso di insolvenza di Mintos, tutti i rapporti derivanti dal Contratto saranno organizzati e risolti in conformita
alla Legge sulle Societa di investimento o a un'altra legge della Repubblica di Lettonia applicabile in quel
momento, alla Legge sul Risanamento e la Risoluzione degli Istituti di Credito e delle Imprese di Investimento,
e ad altri regolamenti applicabili, ciascuno come modificato, integrato o sostituito di volta in volta.

Varie ed eventuali

Tutte le notifiche previste dal Contratto devono essere effettuate per iscritto e inviate all'altra parte all'interno
della Piattaforma, oppure per posta o per email.

(a) Per la notifica all'lnvestitore, Mintos utilizzera l'indirizzo di posta elettronica presente nel Profilo
dell'Investitore, o la soluzione di messaggistica del Profilo dell'Investitore (se presente).

Fatto salvo quanto previsto al paragrafo 19.11, Mintos pud utilizzare l'indirizzo postale dell'Investitore
specificato nel Profilo dell'lnvestitore per inviare all'lnvestitore (i) eventuali comunicazioni specifiche
che includano i dati individuali dell'Investitore (ad eccezione degli estratti conto e delle conferme delle
operazioni relative ai servizi di investimento forniti da Mintos) oppure (i) le informazioni specifiche che
I'Investitore abbia richiesto a Mintos di inviare tramite i servizi postali.

(b) Per le notifiche a Mintos, I'lnvestitore utilizzera principalmente I'indirizzo email della Piattaforma o la
soluzione di messaggistica del profilo dell'Investitore (se presente). L'investitore pud anche utilizzare
I'indirizzo postale Mintos specificato sul sito Web Mintos.

Qualsiasi notifica per I'Investitore e altri utenti della Piattaforma che non includa dati individuali puo essere
pubblicata sulla Piattaforma.

Qualsiasi notifica inviata per posta sara considerata ricevuta dall'lnvestitore il settimo giorno di calendario
successivo alla data indicata dal fornitore di servizi postali sul timbro di accettazione di una lettera
raccomandata. Qualsiasi notifica all'indirizzo email dell'Investitore o alla soluzione di messaggistica del Profilo
dell'Investitore (se presente) sara considerata ricevuta entro 24 ore dall'invio.

Mintos, quando fornisce avvisi, relazioni, dichiarazioni e altre informazioni ai sensi del Contratto per posta, email
o tramite il profilo dell'Investitore, non € responsabile nei confronti dell'Investitore per eventuali danni derivanti
dall'accesso non autorizzato e/o dall'uso illegale delle informazioni da parte di terzi in contrasto con gli interessi
dell'Investitore.

Per sviluppare e migliorare i servizi offerti sulla Piattaforma e per conformarsi alle normative, Mintos puo
modificare di volta in volta le Condizioni d'uso, pubblicando nuove versioni delle Condizioni d'uso sulla
Piattaforma e indicando il numero e la data della nuova versione. L'Investitore accetta I'entrata in vigore della
nuova versione delle presenti Condizioni d'uso:

(a) 10 giorni di calendario dopo la pubblicazione sulla Piattaforma, o prima, quando I'Investitore accetta la
nuova versione sulla Piattaforma; o

(b) immediatamente se la modifica & a favore dell'Investitore.

Mintos pud modificare il Listino Prezzi in qualsiasi momento, anche per determinare nuove Commissioni e
concedere sconti sulle commissioni, pubblicando il Listino Prezzi modificato sulla Piattaforma. Mintos
comunichera eventuali modifiche al Listino prezzi agli Investitori interessati con un preavviso di almeno 10 giorni
di calendario.

L'Investitore si impegna a verificare regolarmente, almeno una volta al mese, la presenza di nuove informazioni
sul Profilo dell'Investitore e su qualsiasi email inviata all'indirizzo di posta elettronica dell'Investitore registrato
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sulla Piattaforma, e I'Investitore si riterra informato in tal senso, comprese le eventuali modifiche alle presenti
Condizioni d'uso e al Listino prezzi. L'Investitore e Mintos si impegnano a non divulgare tali informazioni a terzi,
ad eccezione di quanto previsto dalle leggi della Repubblica di Lettonia e in conformita al Contratto.

Le leggi e i regolamenti della Repubblica di Lettonia disciplineranno i rapporti giuridici derivanti dal Contratto.

Se il Contratto viene eseguito a distanza, il Contratto viene memorizzato nel database di Mintos in formato PDF
ed é disponibile per I'lnvestitore sul Profilo dell'Investitore. Il Contratto eseguito sara memorizzato nel database
per un periodo di tempo descritto nell'Informativa sulla privacy.

Il Contratto € in lingua inglese. Mintos pud tradurre le presenti Condizioni d'uso in altre lingue e pubblicare tali
versioni sulla Piattaforma. In caso di conflitto tra la versione di queste Condizioni d'uso in inglese e la versione
di queste Condizioni d'uso in qualsiasi altra lingua, prevarra la versione di queste Condizioni d'uso in inglese.

Disposizioni transitorie relative alle versioni di queste Condizioni d'uso

La presente versione delle Condizioni d'uso € stata pubblicata sulla Piattaforma in data 29 aprile 2026. Consulta
il paragrafo 16.5 che si applica anche per determinare quando la presente versione delle Condizioni d'uso &
entrata in vigore in relazione a un determinato investitore.

Per T'Investitore che compila la domanda di registrazione a partire dal giorno 29 aprile 2026, dopo la
pubblicazione delle presenti Condizioni d’'uso sulla Piattaforma, la presente versione delle Condizioni d’'uso &
immediatamente applicabile ed entra in vigore al momento della compilazione della domanda di registrazione.

Per linvestitore che ha completato la domanda di registrazione prima della pubblicazione della presente
versione delle Condizioni d’'uso, in data 29 aprile 2026, e che non ha accettato la presente versione delle
Condizioni d’'uso sulla Piattaforma in precedenza, la presente versione delle Condizioni d’uso entra in vigore ed
¢€ applicabile a partire dal giorno 11 maggio 2026. Per l'investitore che ha accettato la presente versione delle
Condizioni d’uso sulla Piattaforma prima del giorno 11 maggio 2026, la presente versione delle Condizioni d’'uso
€ applicabile a partire dal momento di tale accettazione.

Qualora I'Investitore non sia d'accordo con la nuova versione delle Condizioni d'uso, ha il diritto di risolvere
unilateralmente il contratto ai sensi del paragrafo 14.4.

Tutti i riferimenti a Mintos Payments contenuti nella presente versione delle Condizioni d'uso si applicheranno
quando Mintos Payments iniziera a fornire i propri servizi.

Operazioni con strumenti finanziari
Il conto strumenti finanziari e la custodia di strumenti finanziari
Mintos si impegna:

(a) aprira il Conto degli Strumenti Finanziari per I'Investitore in conformita ai paragrafi 2 e 3, e il conto sara
utilizzato solo per detenere e registrare le transazioni di qualsiasi Strumento Finanziario;

(b) garantira la custodia di qualsiasi Strumento finanziario, compreso il mantenimento del registro delle
proprieta dello Strumento finanziario o delle sue frazioni detenute presso Mintos, il regolamento delle
transazioni e la messa a disposizione sulla Piattaforma degli estratti conto e dei rapporti degli
Investitori;

(c) garantire che qualsiasi strumento finanziario dell'investitore sia tenuto separato dalle Note e dagli altri
strumenti finanziari appartenenti a Mintos e che l'identificazione del titolare di qualsiasi strumento
finanziario sia possibile in qualsiasi momento. Nessuno strumento finanziario dell'investitore pud
essere utilizzato per adempiere a obbligazioni di Mintos in caso di insolvenza;

(d) a conservare i documenti e i dati relativi alla prestazione dei servizi di investimento e accessori in
conformita con le normative applicabili; e

(e) a non detenere alcuna Nota appartenente all'investitore presso terzi.
Condizioni generali sugli investimenti in Strumenti Finanziari

Nel rispetto delle presenti Condizioni d'uso, I'Investitore puo, attraverso la Piattaforma:
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(a) esaminare gli investimenti sottostanti in relazione agli Strumenti Finanziari e ricevere servizi di
investimento ad essi correlati; e
(b) acquistare e vendere qualsiasi strumento finanziario in conformita con gli importi minimi di

investimento.

| termini e le condizioni di ciascuna Nota possono essere esaminati sulla Piattaforma e sono specificati nel
relativo Prospetto informativo, come integrato dalle Condizioni definitive della Nota in questione. Le informazioni
sul tasso di interesse (0 altro rendimento), sulla scadenza e su alcune altre condizioni contrattuali di ciascuna
Nota sono disponibili su Platform.

Il Prezzo dello Strumento Finanziario per ogni Strumento Finanziario acquistato dall'Investitore sara indicato
sulla Piattaforma.

Qualsiasi Ordine di transazione:

(a) sara presentato dall'lnvestitore attraverso la Piattaforma utilizzando esclusivamente l'interfaccia della
Piattaforma in conformita con le procedure della Piattaforma;

(b) che non & presentato sulla Piattaforma né in conformita con le procedure sulla Piattaforma sara rifiutato
da Mintos;
(c) sara invocato da Mintos senza alcuna ulteriore conferma da parte dell'Investitore e sara vincolante per

I'Investitore indipendentemente da chi I'ha presentato, se il processo di identificazione e autorizzazione
in queste Condizioni d'uso € stato rispettato; e

(d) effettuato dall'Investitore in conformita al Contratto, come ulteriormente previsto al paragrafo 3.6 sopra,
sara considerato un'istruzione irrevocabile dell'Investitore a Mintos di eseguire I'operazione con
qualsiasi Strumento Finanziario per conto dell'Investitore o di fornire all'lnvestitore gli altri servizi
previsti dal Contratto.

Mintos (a) determinera a sua esclusiva discrezione l'ora in cui qualsiasi Ordine di Transazione & stato
validamente presentato e (b) potra stabilire di volta in volta l'orario di lavoro durante il quale qualsiasi Ordine di
Transazione & accettato dalla Piattaforma.

L'Investitore pud inviare qualsiasi Ordine di Transazione per il prezzo dello Strumento Finanziario e qualsiasi
commissione correlata fino all'importo dei fondi che sono liberamente disponibili nel Conto Cassa al momento
dell'invio dell'Ordine di Transazione.

L'Investitore pud acquistare e/o vendere qualsiasi Strumento Finanziario sulla Piattaforma utilizzando:

(a) un ordine di transazione per selezionare individualmente lo strumento finanziario da acquistare o
vendere;
(b) le Impostazioni del portafoglio personalizzato specificate sulla Piattaforma che vengono utilizzate da

Mintos per emettere il relativo ordine di transazione per acquistare o vendere lo strumento finanziario
per conto dell'investitore; e/o

(c) Le Impostazioni del portafoglio Mintos per selezionare automaticamente lo Strumento Finanziario da
acquistare o vendere utilizzando le impostazioni specificate sulla Piattaforma che sono utilizzate da
Mintos per emettere il relativo Ordine di Transazione per acquistare e vendere lo Strumento Finanziario
per conto dell'Investitore.

Mintos pud, senza preavviso, sospendere o interrompere il collocamento e/o la messa a disposizione per
I'acquisto sulla Piattaforma di qualsiasi strumento finanziario.

Mintos puo, a sua esclusiva discrezione, senza preavviso all'lnvestitore, sospendere l'acquisto e/o la vendita di
qualsiasi strumento finanziario se, a giudizio di Mintos:

(a) € probabile che si verifichi o si sia verificato un inadempimento ai sensi di un contratto tra Mintos, una
Societa di Prestito e/o I'emittente e/o un'altra persona coinvolta direttamente o indirettamente nelle
transazioni con gli Strumenti Finanziari;

(a) si e verificata una circostanza rilevante che potrebbe causare una perdita sostanziale a Mintos e/o
all'Investitore.

(23/27)



19.10

19.11

19.12

20

201

20.2

20.3

20.5

21.2

Versione: 19
Data della versione: 29.04.2026

Quando agisce ai sensi del paragrafo 19.8 o0 19.9, Mintos non & responsabile nei confronti dell'lnvestitore o di
terzi per alcuna perdita o spesa.

L'Investitore pud richiedere a Mintos di fornire il documento informativo principale relativo alle Note su carta,
recandosi di persona presso l'ufficio di Mintos, oppure richiederne I'invio per posta, previo rimborso delle spese
postali di Mintos.

Accettando i presenti Termini e Condizioni, I'Investitore accetta che, se possiede frazioni di Strumenti Finanziari
detenuti nel proprio Conto Strumenti Finanziari, si ritiene che I'lnvestitore abbia scelto di non esercitare alcuni
diritti associati a tali frazioni di Strumenti Finanziari, in particolare il diritto di opzione (in lettone: pirmpirkuma
tiesibas), diritti di prelazione e azioni societarie per le frazioni di Strumenti finanziari.

Mintos consente all'Investitore di partecipare ad azioni societarie per frazioni di strumenti finanziari nella misura
in cui cio sia possibile a discrezione di Mintos. Tuttavia, i titolari di frazioni di strumenti finanziari potrebbero non
essere autorizzati a partecipare ad alcune azioni societarie.

L'Investitore conferisce a Mintos l'autorita di agire in qualita di suo rappresentante nella gestione di azioni
societarie, come ad esempio la votazione, relative a frazioni di strumenti finanziari detenuti nel proprio conto.
La presente autorizzazione consente a Mintos e/o ad altre societa appartenenti al gruppo societario di AS Mintos
Holdings di agire per conto dell'Investitore senza necessita di ulteriori approvazioni o istruzioni per ciascuna
azione societaria, se del caso, relativa a frazioni di Strumenti finanziari.

Acquisto di strumenti finanziari

Se I'lnvestitore seleziona individualmente uno Strumento Finanziario da acquistare ai sensi del paragrafo
19.7(a), I'Investitore:

(a) riconosce che qualsiasi strumento finanziario & selezionato esclusivamente a discrezione
dell'investitore;

(b) specifichera nell'Ordine di Transazione la propria selezione di qualsiasi Strumento Finanziario e
I'importo da investire (che non sara inferiore all'lmporto Minimo di Investimento di allora); e

(c) riconosce che l'importo nominale in essere di qualsiasi Strumento Finanziario da acquistare che
corrispondera all'importo da investire di cui al paragrafo 20.1, lettera b), sara calcolato dalla
Piattaforma.

Se I'lnvestitore invia I'Ordine di transazione, I'Investitore conferma di essere conforme alle procedure della
Piattaforma e, a condizione che nel Conto Cassa siano presenti fondi sufficienti, I'Ordine di transazione in
questione diventera vincolante per I'lnvestitore e i fondi relativi all'Ordine di transazione saranno prelevati da
Mintos dal Conto Cassa.

ciascuno Strumento finanziario offerto in vendita sara selezionato da Mintos a sua esclusiva discrezione e
I'Investitore non avra il diritto di selezionare alcuno Strumento finanziario.

(a) Per ogni Ordine di Transazione eseguito sulla Piattaforma, Mintos:
(b) fornisce all'lnvestitore la relativa Conferma dell'Operazione; e
(b) deposita ogni Strumento Finanziario rilevante sul Conto Strumenti Finanziari.

L'Investitore riconosce e accetta che il pagamento sul Conto Cassa di qualsiasi capitale e interesse non pagati
(inclusi eventuali interessi di mora) della Nota, o qualsiasi altro pagamento derivante da qualsiasi Strumento
finanziario acquistato dall'Investitore potrebbe essere ritardato.

21 Vendita di strumenti finanziari

(a) Le Note, le frazioni di Strumenti Finanziari e determinati Strumenti Finanziari diversi dalle Note, quando
esplicitamente indicato sulla Piattaforma, possono essere venduti esclusivamente tramite Mintos ad
altri utenti della Piattaforma; e

(b) qualsiasi Strumento Finanziario da lui detenuto puo essere venduto solo attraverso la Piattaforma ad
altri utenti della Piattaforma; e

Se I'Investitore vende uno Strumento Finanziario, I'Investitore:
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(a) seleziona lo Strumento Finanziario detenuto sul Conto Strumenti Finanziari; e
(b) specifica I'importo nominale in essere dello Strumento Finanziario e qualsiasi altro parametro rilevante

nell'Ordine di Transazione e conferma I'Ordine di Transazione secondo le procedure della Piattaforma,

a condizione che lo strumento finanziario (i) possa essere venduto solo per un importo non inferiore agli Importi
minimi di investimento e fornito sulla Piattaforma e/o (ii) non sia stato "sospeso" o dichiarato "inadempiente”
sulla Piattaforma.

Il prezzo di vendita di qualsiasi Strumento finanziario (diverso dalla Nota) & il suo valore di mercato a
disposizione di Mintos in ciascun rispettivo giorno di transazione o la media ponderata di tutte le transazioni di
mercato in ciascun rispettivo giorno. Il prezzo di vendita della Nota sara composto da:

(a) I'importo nominale in circolazione; e

(b) qualsiasi sconto o sovrappezzo, fermo restando che se una Nota deve essere venduta da un
Portafoglio Mintos, il prezzo di vendita non includera alcuno sconto o sovrappezzo, a meno che Mintos,
a sua esclusiva discrezione, fornisca all'lnvestitore la relativa impostazione per uno sconto o un
sovrappezzo e tale impostazione venga selezionata dall'investitore.

L'ordine di transazione diventera vincolante per I'Investitore al momento della conferma, e I'Investitore ricevera
una conferma di accettazione sulla Piattaforma, e (se il Mercato secondario per il rispettivo strumento finanziario
¢ disponibile sulla Piattaforma):

(a) I'Ordine di transazione costituira un'offerta vincolante da parte dell'lnvestitore a tutti gli altri utenti della
Piattaforma e potra essere annullato solo in conformita alla procedura prevista dalla Piattaforma, a
meno che 'operazione di vendita non sia gia stata esequita;

(b) qualsiasi Strumento Finanziario rilevante sara visualizzato sulla Piattaforma e disponibile per I'acquisto
da qualsiasi utente sulla Piattaforma al prezzo specificato nell'Ordine di Transazione;

(c) I'acquisto di qualsiasi Strumento Finanziario sara effettuato in conformita ai paragrafi 6 e 20; e

(d) I'lnvestitore non pud inviare alcun ulteriore Ordine di Transazione per qualsiasi Strumento Finanziario
in relazione al quale I'Ordine di Transazione & stato accettato.

Se I'lnvestitore ha un Portafoglio Mintos attivo e richiede il prelievo di un importo in contanti e/o la riduzione del
limite di investimento nel Portafoglio Mintos:

(a) la richiesta sara considerata un Ordine di Transazione per vendere qualsiasi Strumento Finanziario
investito nel Portafoglio Mintos;

(b) la richiesta comportera una corrispondente riduzione del limite di investimento nel Portafoglio Mintos;

(c) ogni Nota che é stata acquistata nell'ambito del Portafoglio Mintos sara offerta in vendita per il suo
importo nominale e lo Strumento Finanziario (diverso dalla Nota) nell'ambito del Portafoglio Mintos -
al suo valore di mercato il giorno della transazione di vendita, o media ponderata di tutte le transazioni
di vendita del giorno;

(d) la vendita degli Strumenti Finanziari continuera fino a quando I'Investitore non ricevera l'importo in
contanti richiesto e/o sara raggiunto il limite di investimento; e

(e) ciascuno Strumento finanziario offerto in vendita sara selezionato da Mintos a sua esclusiva
discrezione e I'Investitore non avra il diritto di selezionare alcuno Strumento finanziario.

Per ogni Ordine di Transazione eseguito sulla Piattaforma, Mintos:

(a) fornisce all'lInvestitore la Conferma della Transazione;
(b) preleva lo Strumento Finanziario rilevante dal Conto Strumenti Finanziari; e
(c) deposita il prezzo di vendita sul Conto Cassa. Sia I'Investitore venditore che I'Investitore acquirente

concordano che Mintos non sara obbligata a comunicare a tali Investitori, prima dell'esecuzione
dell'Ordine di transazione, che agisce come parte della transazione.
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Nell'esecuzione dell'Ordine di transazione di rivendita, Mintos & autorizzata ad agire come parte della
transazione tra I'Investitore venditore e I'Investitore acquirente. Sia I'Investitore venditore che I'Investitore
acquirente concordano che Mintos non sara obbligata a comunicare a tali Investitori, prima dell'esecuzione
dell'Ordine di transazione, che agisce come parte della transazione.

Eventuali interessi maturati (compresi gli interessi di mora) e altri pagamenti su qualsiasi Strumento finanziario,
se presenti (a) prima della data in cui lo Strumento finanziario viene venduto, sono dovuti al venditore e (b) a
partire dalla data in cui lo Strumento finanziario viene venduto sono dovuti € dovuto all'acquirente. Gli interessi
maturati ma non pagati (compresi gli interessi di mora) e altri pagamenti, se presenti, saranno suddivisi in modo
che gli importi relativi al periodo di maturazione (a) precedente alla data di vendita dello Strumento Finanziario
siano dovuti al venditore e (a) alla data di vendita dello Strumento Finanziario o successivamente siano dovuti
all'acquirente.

Riconoscimenti e dichiarazioni dell'Investitore
L'Investitore riconosce e dichiara che:

(a) prima di inviare I'Ordine di Transazione per I'acquisto di qualsiasi Nota o I'attivazione o la creazione di
qualsiasi Portafoglio, I'Investitore ha esaminato ciascun Prospetto relativo a qualunque Nota che possa
essere acquistata sulla Piattaforma, qualora I'Ordine di Transazione o il Portafoglio riguardi Note;

(b) prima di inviare I'Ordine di transazione per l'acquisto di qualsiasi Nota o Il'attivazione di qualsiasi
Portafoglio, I'Investitore ha esaminato ciascun Prospetto per qualsiasi Nota che pud essere acquistata
sulla Piattaforma;

(c) I'Investitore € consapevole che (i) nessuna Nota sara quotata in borsa o in una sede di negoziazione,
(ii) la Piattaforma & I'unico e solo luogo per I'acquisto e la vendita di qualsiasi Strumento finanziario,
(iii) potrebbe non esserci un mercato per qualsiasi Strumento finanziario e (iv) dovrebbe essere pronto
a detenere qualsiasi Strumento finanziario acquistato fino alla scadenza o al rimborso anticipato;

(d) Mintos non sara in alcun modo responsabile nei confronti dell'Investitore per la capacita finanziaria o
lo status giuridico dell'emittente o di altra persona coinvolta direttamente o indirettamente nelle
transazioni con lo strumento finanziario specificato nell'ordine di transazione o di qualsiasi persona
che garantisca i diritti e gli obblighi di qualsiasi strumento finanziario e di qualsiasi attivita correlata,
compresi la Societa di prestito, qualsiasi garante, qualsiasi Servicer del prestito, il Mutuatario e/o altra
terza persona, e I'applicazione di tali diritti o obblighi;

(e) I'Investitore & disposto a sopportare il rischio di perdita dell'intero prezzo di acquisto di qualsiasi
Strumento finanziario acquistato;

(f) Mintos e la Piattaforma operano solo su Internet, I'Investitore effettuera transazioni commerciali online
ed elettronicamente, alcune informazioni, inclusi  documenti informativi principali, saranno forniti
elettronicamente, tramite la Piattaforma o all'indirizzo email registrato; e Inoltre, I'Investitore
acconsente a che Mintos possa, ma non sia obbligata a, comunicare con ['Investitore e a fornirgli
informazioni e documenti per posta e in forma cartacea come previsto dal paragrafo 16.

Reportistica ed estratti conto
Mintos:

(a) trasferisce i fondi in contanti da qualsiasi Strumento finanziario al Conto cassa entro un Giorno
lavorativo dal momento in cui i fondi sono liberamente disponibili per Mintos. Se per qualsiasi motivo
Mintos non riceve i fondi in contanti, Mintos non & tenuta a trasferire alcun fondo in contanti al Conto
Cassa;

(b) puo, a sua esclusiva discrezione, specificare un limite di tempo per I'esecuzione dell'Ordine di
Transazione per il trasferimento di qualsiasi Strumento finanziario da o verso il Conto degli Strumenti
finanziari, soggetto al pagamento della Commissione e nel rispetto delle procedure e politiche di Mintos
in materia di identificazione del cliente (KYC) e due diligence;

(c) agisce in relazione a qualsiasi Nota conformemente ai documenti di transazione relativi alla Nota. In
alcune circostanze, Mintos richiedera istruzioni all’'lnvestitore prima di agire in risposta a qualsiasi
evento relativo a una Nota detenuta dall'lnvestitore; in tal caso Mintos non agira fino alla ricezione
delle istruzioni e non sara responsabile per eventuali omissioni qualora I'Investitore non fornisca tali
istruzioni o Mintos non sia in grado di contattare I'lnvestitore per ottenerle;
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attraverso la Piattaforma fornisce, su richiesta dell’'Investitore, informazioni sui Conti di investimento
per il periodo specificato dall'Investitore e informazioni e rapporti su qualsiasi Strumento finanziario
eseguito;

fornisce la Conferma della Transazione all'lnvestitore tramite la Piattaforma non oltre il Giorno
lavorativo successivo all’esecuzione dell’'Ordine di Transazione. L’Investitore dovra, entro 48 ore dalla
disponibilita della Conferma della Transazione, notificare a Mintos eventuali obiezioni relative al
contenuto della Conferma; in assenza di obiezioni entro tale termine, la Conferma della Transazione
si considera approvata e Mintos non accettera successive contestazioni;

invia I'estratto conto del Conto degli Strumenti finanziari all'indirizzo email dell’'Investitore o lo rende
disponibile nel Profilo dell'Investitore con cadenza trimestrale, salvo che I'Investitore richieda una
fornitura piu frequente. L’'Investitore dovra, entro 30 giorni dalla ricezione dell’estratto conto o dalla sua
messa a disposizione sulla Piattaforma, notificare a Mintos eventuali obiezioni relative al suo
contenuto; in assenza di obiezioni entro tale termine, I'estratto conto si considera approvato e Mintos
non accettera successive contestazioni;

fornisce annualmente informazioni aggregate su tutti i costi e gli oneri relativi allutilizzo della
Piattaforma inviando il relativo rapporto all'indirizzo email dell’Investitore o rendendolo disponibile nel
Profilo dell'lnvestitore.

Protezione degli Investitori

241 Mintos & membro del sistema di indennizzo degli investitori ai sensi della Legge sulla protezione degli investitori
della Repubblica di Lettonia (legulditaju aizsardzibas likums). Se Mintos, in qualita di impresa di investimento,
non & in grado di adempiere alle proprie obbligazioni nei confronti dell’lnvestitore, I'Investitore ha diritto a
ricevere un indennizzo per 'ammontare della perdita subita fino a un limite totale di EUR 20.000.

24.2 La protezione dell'investitore non si applica se I'lnvestitore ha subito perdite dovute a: (a) qualsiasi variazione
del prezzo di qualsiasi Strumento finanziario; (b) qualsiasi inadempimento nel pagamento di qualsiasi Strumento
finanziario o dell’emittente di qualsiasi Strumento finanziario; o (c) la mancanza di un mercato per I'acquisto o
la vendita di qualsiasi Strumento finanziario di proprieta dell'lnvestitore.

243 Mintos mette a disposizione sul proprio sito web informazioni piu dettagliate sul sistema di indennizzo degli
investitori.

Parte Ill Operazioni con i Crediti

La versione attuale della Parte Il dell'Accordo € disponibile qui:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Czes$c¢ | Przepisy ogolne

1

1.1

Definicje i interpretacja

Wersja: 19
Data wersiji: 29.04.2026

W niniejszym Regulaminie obowigzujg nastepujace definicje i zasady interpretac;ji.

Definicje:

Umowa

Cesjonariusz:

Umowa cesji

Cedent

Pozyczkobiorca

Dzien roboczy

Rachunek Pieniezny

Wierzytelnosé

Rachunek Wierzytelnosci

Wierzyciel

Niestandardowe ustawienia
Portfela

Uprawniony Kontrahent

Optata

Ostateczne Warunki

Instrument Finansowy

umowa pomiedzy Inwestorem a Mintos, zgodnie z niniejszym Regulaminem,
w tym jego Czescig Il (Transakcje na Instrumentach Finansowych) i jego
Czescig Il (Transakcje na Wierzytelnosciach).

Inwestor lub Mintos, ktéry nabyt Wierzytelnosé od Cedenta na podstawie
Umowy Cesji.

umowa cesji pomiedzy Cedentem a Cesjonariuszem, na mocy ktérej Cedent
przenosi Wierzytelno$¢ na Cesjonariusza.

Wierzyciel, ktéry przenosi Wierzytelnos¢ na Cesjonariusza zgodnie z
Umowga Ces;ji.

pozyczkobiorca lub najemca na mocy Umowy Pozyczki, zgodnie z definicjg
w odpowiednim Prospekcie lub Umowie Cesji.

kazdy dzien, w ktérym banki na totwie prowadzg dziatalno$é¢, z wyjagtkiem
sobdt, niedziel i Swigt panstwowych.

rachunek w Mintos przeznaczony na $rodki Inwestora, w tym jego
subrachunki, prowadzony przez Inwestora w Mintos wytgcznie w celu
przechowywania srodkéw w jednej lub wigkszej liczbie walut. Rachunek ten
jest wykorzystywany do rozliczania transakcji na instrumentach
finansowych, uiszczania optat i prowizji oraz do przyjmowania dochodoéw,
takich jak dywidendy lub ptatnosci odsetkowe, wynikajgcych z posiadania
instrumentéw finansowych i innych aktywow (np. Roszczenia) oraz premie
lub inne $rodki pieniezne zwigzane z ustugami dostepnymi na Platformie.

catos¢ lub czes¢ jakiejkolwiek wierzytelnosci od Pozyczkobiorcy z tytutu
Umowy Pozyczki, ktéra zostata przeniesiona na podstawie Umowy Ces;ji.

odrebny rachunek w Mintos dla Inwestora stuzgcy do ewidencjonowania
rozliczeh i transakcji wynikajgcych z jakiejkolwiek Wierzytelnosci.

Firma Pozyczkowa, Inwestor Ilub Mintos, ktéry jest wiascicielem
Wierzytelnoéci.

ustawienia ustugi zarzadzania Portfelem na Platformie Mintos, ktére sg
ustalane przez Inwestora, wedtug jego wytgcznego uznania, w tym docelowa
kwota Portfela, i ktére sg wykorzystywane przez Mintos do $wiadczenia
ustugi zarzgdzania portfelem na rzecz Inwestora w odniesieniu do
dowolnego Instrumentu Finansowego.

inwestycyjna firma maklerska, instytucja kredytowa, towarzystwo
ubezpieczeniowe, spétka zarzgdzajgca inwestycjami, fundusz emerytalny,
spotka zarzgdzajgca funduszami emerytalnymi lub inna spdtka, ktéra spetnia
kryteria uprawnionego kontrahenta okreslone we wiasciwej regulac;ji.

wszelkie optaty lub ceny ustug wskazane w Cenniku, ktére majg byc¢
uiszczane przez Inwestora za ustugi na Platformie, w tym, miedzy innymi,
za wykonywanie Zlecen Transakcyjnych i obstuge Wierzytelno$ci.

dokument okreslajgcy ostateczne warunki serii Not w rozumieniu
Rozporzgdzenia (UE) 2017/1129.

dowolny instrument finansowy (lub jego czes¢, jesli istnieje) dostepny dla
Inwestora w Mintos, w tym miedzy innymi Obligacje.
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Rachunek Instrumentéw
Finansowych

Cena Instrumentu
Finansowego

Rachunki Inwestycyjne

Plan inwestycyjny

Inwestor
Identyfikator Inwestora na
Platformie

Rachunek Ptatniczy
Inwestora

Profil Inwestora

Firma Pozyczkowa

Umowa Pozyczki

Minimalna Kwota Inwestyciji

Mintos

Rachunki Mintos

Mintos Payments

Ustawienia Portfela Mintos

Wersja: 19
Data wersiji: 29.04.2026

rachunek, w tym jego subkonta, w Mintos dla Instrumentéw Finansowych
Inwestora, prowadzony na nazwisko Inwestora, na ktérym ewidencjonowane
sg Instrumenty Finansowe posiadane przez Inwestora w Mintos.

cena zakupu (i) Noty, na ktérg sktada sie pozostata do sptaty kwota gtéwna
oraz wszelkie dyskonta lub premig; (ii) instrument finansowy inny niz Nota -
warto$¢ rynkowa dostepna dla Mintos w kazdym odpowiednim dniu
transakcji lub $rednia wazona wszystkich transakcji rynkowych w kazdym
odpowiednim dniu, lub jakakolwiek inna jego warto$¢ dostepna dla Mintos w
kazdym odpowiednim dniu transakcji, jesli zlecenie zostanie wykonane na
rynku pozagietdowym (OTC).

Rachunek Wierzytelnosci, Rachunek Instrumentéw Finansowych oraz
Rachunek Pieniezny, razem i osobno.

state zlecenie ustanowione przez Inwestora na Platformie w celu
okresowego zwigkszania kwoty S$rodkéw pienieznych przypisanych do
okreslonego Portfela o okreslong kwote, z ustalong czestotliwoscia, zgodnie
z obowigzujgcymi Ustawieniami Portfela oraz paragrafem 6.16.

osoba zarejestrowana i przyjeta na Platformie jako Inwestor zgodnie z
Umowa.

spersonalizowany numer Inwestora na Platformie uzywany przez Mintos do
identyfikacji Inwestora.

rachunek w imieniu Inwestora w instytucji kredytowej (banku), instytuc;ji
ptatniczej lub instytucji pienigdza elektronicznego, ktéry podlega przepisom
Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i
finansowaniu broni masowego razenia obowigzujacej w Republice
totewskiej lub wymogom wynikajgcym z przepisow Unii Europejskiej
dotyczacych przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
Definicja ta obejmuje réwniez rachunek pienigdza elektronicznego otwarty
przez Inwestora w Mintos Payments.

osobista strona Inwestora na Platformie.

pozyczkodawca lub spétka wynajmujgca na podstawie Umowy Pozyczki
zgodnie z definicjg zawarta w odpowiednim Prospekcie, lub Umowie Cesiji.

umowa pomiedzy Pozyczkodawca a Pozyczkobiorcg o pozyczke, leasing,
kredyt lub podobne porozumienie, okreslone we wiasciwym Prospekcie lub
w Umowie Ces;ji.

minimalne kwoty transakc;ji i/lub progi okreslone na Platformie dla réznych
ustug inwestycyjnych i powigzanych transakcji.

AS Mintos Marketplace, spotka akcyjna zarejestrowana i dziatajgca zgodnie
z prawem Republiki totewskiej, jednolity numer rejestracyjny 40103903643,
adres siedziby: 50 Skanstes Street, Ryga, LV-1013, totwa, autoryzowana
przez NCA firma inwestycyjna, ktéra s$wiadczy ustugi inwestycyjne i
pokrewne na rzecz Inwestoréw za posrednictwem Platformy.

rachunki prowadzone w wielu walutach w imieniu Mintos w instytucjach
kredytowych wskazanych na Platformie, na ktére Inwestor przelewa $rodki
w celu dodania ich do Rachunku Pienieznego Inwestora.

SIA Mintos Payments, spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
zarejestrowana i dziatajgca zgodnie z prawem Republiki totewskiej,
jednolity numer rejestracyjny 44103143397, adres siedziby: 50 Skanstes
Street, Ryga, LV-1013, totwa, autoryzowana przez NCA instytucja
pienigdza elektronicznego, ktéra Swiadczy ustugi zwigzane z pienigdzem
elektronicznym i ptatnosci dla swoich klientéw.

ustawienia ustugi zarzgdzania Portfelem na Platformie Mintos, ktére sg
ustalane przez Mintos, inne niz docelowa kwota Portfela, ktéra jest
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ustawiana przez Inwestora, a ktére sg wykorzystywane przez Mintos do
$wiadczenia ustugi zarzgdzania portfelem na rzecz Inwestora w odniesieniu
do dowolnego Instrumentu Finansowego.

aplikacja umozliwiajgca dostep do Platformy ze smartfona, ktérg mozna
pobra¢ bezpfatnie na stronach Apple Store i Google Play, ktéra moze
zapewnia¢ ograniczony zakres ustug i tresci, ktére mogg sie zmienia¢ w
czasie wedtug wytgcznego uznania Mintos.

Bank totwy (w jezyku fotewskim: Latvijas Banka), wiasciwy organ krajowy i
wiasciwy organ nadzorujgcy ustugi inwestycyjne w Republice totewskiej
(https ://www.bank.lv).

dtuzne instrumenty finansowe, ktére sg emitowane przez Emitenta w
réznych seriach, przy czym kazda seria jest zabezpieczona i powigzana z
pulg wierzytelnosci kredytowych lub innych aktywéw bazowych okreslonych
w odpowiednim Prospekcie.

Firma Pozyczkowa, inny wystawca aktywa(-6w) bazowego(-ych) Not lub, w
przypadku Not zabezpieczonych aktywami jednego dtuznika, dtuznik,
zgodnie z definicjg w odpowiednim Prospekcie.

strony stworzone i obstugiwane przez Mintos, potgczone pod nazwg domeny
www.mintos.com oraz Aplikacja Mobilna.

pakiet (i) Instrumentéw Finansowych, w tym, miedzy innymi, Not lub (ii)
Wierzytelnosci utworzonych zgodnie z Ustawieniami Portfela.

Ustawienia Portfela Niestandardowego lub dowolne ustawienia Portfela
Mintos.

cennik ustug na Platformie wraz z kazdorazowymi zmianami.

Polityka Prywatnosci Mintos dostepna na Platformie, wraz z kazdorazowymi
jej zmianami.

osoba zaliczona do kategorii klientéw profesjonalnych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

prospekt emisyjny dla kazdej Noty, ktéry zostat sporzgdzony i opublikowany
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

wniosek wypetniony przez ktérgkolwiek osobe na Platformie w celu
identyfikacji, przeprowadzenia procesu due diligence i dla innych celow w
odniesieniu do osoby rejestrujgcej sie jako Inwestor na Platformie i
otwierajgcej Rachunki Inwestycyjne.

osoba, ktéra, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, nie zostata zaliczona
do kategorii Klientéw Profesjonalnych ani Uprawnionych Kontrahentow.

podsumowanie przedstawiajgce $rodki Inwestora, wszelkie Roszczenia i/lub
wszelkie Instrumenty Finansowe na Platformie.

niniejszy regulamin.

dokument potwierdzajgcy wykonanie odpowiedniego Zlecenia Transakciji
kupna lub sprzedazy Instrumentu Finansowego.

wniosek ztozony przez Inwestora lub w jego imieniu na Platformie o (a)
nabycie lub zbycie jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego, (b) aktywacje,
zmiane, zawieszenie lub anulowanie ustugi zarzgdzania Portfelem, (c)
ustanowienie, zmiane, zawieszenie lub anulowanie Planu Inwestycyjnego,
(d) wymiane walut lub (e) jakakolwiek inng transakcje na podstawie
niniejszych Ogolnych Warunkow.

metoda identyfikacji Inwestora i autoryzacji transakgiji, ktéra w zaleznosci od
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Dwusktadnikowe funkcjonalnosci Platformy i rodzaju ustugi pozwala Inwestorowi na
wykorzystanie kompatybilnego urzgdzenia mobilnego do otrzymywania
kodow za posrednictwem wiadomosci tekstowych (SMS) Ilub innej
funkcjonalnosci, w celu umozliwienia Inwestorowi zalogowania sie do Profilu
Inwestora i autoryzacji zlecen.

Internetowa Strona zewnetrzny podmiot Swiadczacy wykorzystywane przez Mintos ustugi
Weryfikacyjna identyfikacji i weryfikacji dokumentow identyfikacyjnych.

Przepisy zawarte w Czesci | majg zastosowanie zaréwno do Czesci ll, jak i Czesci lll. W przypadku rozbieznosci
pomiedzy zapisami zawartymi w:

(a) Czesci | oraz w Czesci Il, postanowienia Czesci |l bedg miaty pierwszenstwo przed postanowieniami
Czesci |; oraz

(b) Czesci | oraz w Czesci lll, postanowienia Czesci Il bedg miaty pierwszenstwo przed postanowieniami
Czesci l.

O ile nie wskazano inaczej, odniesienie w niniejszym Regulaminie do:

(a) jednej pici zawiera odniesienie do pozostatych pici; oraz

(b) stowa w liczbie pojedynczej obejmujg liczbe mnoga, a w liczbie mnogiej obejmujg liczbe pojedynczs.

Odniesienie do regulacji obejmuje wszelkie regulacje, przepisy, oficjalne dyrektywy, wnioski lub wytyczne
(niezaleznie od tego, czy majg one moc prawng) jakiegokolwiek rzgdowego, miedzyrzadowego Iub

ponadnarodowego organu, agencji, departamentu lub jakiegokolwiek organu, lub organizacji regulacyjnej,
samoregulacyjnej lub innego organu, czy organizaciji.

Natomiast odniesienie do okreslonej ustawy jest odniesieniem do niej w jej obowigzujgcym w danym czasie
brzmieniu, z uwzglednieniem wszelkich zmian, rozszerzeh lub ponownych uchwalen, i obejmuje wszelkie
obowigzujgce w danym czasie przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie.

Odniesienie do pory dnia jest odniesieniem do czasu wschodnioeuropejskiego (GMT+2).

Odniesienie do Mintos, Inwestora, Cesjonariusza, Cedenta, Wierzyciela, Wystawcy Pozyczki, Pozyczkobiorcy
lub jakiejkolwiek innej osoby, obejmuje ich wtasciwych nastepcéw prawnych, osoby, na ktére przelano prawa
do majatku, jak i dozwolonych kupujgcych.

Osoba obejmuje kazdg osobe fizyczng, firme, spétke, korporacje, rzad, panstwo lub agencje panstwa, lub kazde
stowarzyszenie, trust, wspdlne przedsiewziecie, konsorcjum lub spoétke partnerskg albo inny podmiot
(posiadajgcy lub nieposiadajgcy odrebnej osobowosci prawnej).

Wszelkie stowa nastepujgce po terminach w tym, obejmujg, w szczegdlnosci, na przyktad lub inne podobne
wyrazenia, bedg interpretowane jako ilustracyjne i nie bedg ogranicza¢ sensu stéw, opisu, definicji, zwrotéw,
lub termindw je poprzedzajgcych.

Odniesienie do terminu ,na piSmie” oznacza korespondencje pomiedzy Mintos a Inwestorem w formie
papierowej lub przy uzyciu dowolnego trwatego nosnika, ktéry umozliwia Inwestorowi przechowywanie
informaciji kierowanych osobiscie do Inwestora w sposéb dostepny do wykorzystania w przysztosci.

Odwotania do Czesci lub paragraféw dotyczg Czesci, lub paragrafow niniejszego Regulaminu.

Nagtéwki w niniejszym Regulaminie zostaty wprowadzone wytgcznie dla przejrzystosci i nie bedg miaty wptywu
na jego interpretacje.

Rejestracja na Platformie

Wypetniajgc Wniosek Rejestracyjny na Platformie, Inwestor przystepuje do Umowy, w tym do niniejszego
Regulaminu.

Do czasu skutecznego zakonczenia identyfikacji Inwestora zgodnie z punktem 3, Mintos moze w dowolnym
momencie i bez podania przyczyny:

(a) odmowié przystagpienia Inwestora do Umowy; oraz
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(b) uznac, ze Umowa zostata rozwigzana w trybie natychmiastowym bez zachowania postanowien punktu
14.

Inwestor przyjmuje do wiadomo$ci i oswiadcza Mintos, Zze w momencie wypetniania Whniosku Rejestracyjnego
oraz kazdego dnia w okresie obowigzywania Umowy:

(a) wszystkie informacje przekazane Mintos we Whniosku Rejestracyjnym lub w inny sposdb sg prawdziwe,
doktadne, kompletne i nie wprowadzajg w btad;

(b) jezeli Inwestor jest osobg fizyczng, to osoba taka ma ukonczone 18 lat i nie zostata uznana za osobe
o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych z powodu zaburzen psychicznych;

(c) Inwestor posiada Rachunek Ptatniczy Inwestora i ma petne uprawnienia do korzystania z wszelkich
Srodkéw na odnosnym rachunku;

(d) Inwestor nie jest objety Zadnym postepowaniem upadtosciowym, likwidacyjnym, administracyjnym, lub
podobnym w jakiejkolwiek jurysdykciji;

(e) Inwestor podjat wszelkie niezbedne dziatania i posiada wszelkie wymagane uprawnienia do zawarcia
i wykonania Umowy zgodnie z jej warunkami;

(f) Umowy stanowi wazne, prawne i wigzgce zobowigzania Inwestora zgodnie z jej warunkami;

(9) Inwestor zostat poinformowany i rozumie, ze Mintos nie $wiadczy ustug transgranicznych w panstwie
czionkowskim UE/EOG, w ktérym znajduje sie Inwestor, i/lub w jezyku, ktory Mintos udostepnit na
swojej Platformie. Miejscem $wiadczenia ustug na mocy niniejszej Umowy przez Mintos jest Lotwa dla
tych inwestoréw, ktérzy nie majg siedziby w panstwie cztionkowskim UE/EOG, w ktérym Mintos
Swiadczy ustugi transgraniczne. Informacje o tym, czy Mintos $wiadczy ustugi w panstwie
cztionkowskim UE/EOG na zasadzie transgranicznej, sg dostepne we wiasciwym organie krajowym
tego panstwa;

(h) zawarcie przez Inwestora Umowy i przestrzeganie jej warunkéw nie naruszy ani nie bedzie stanowi¢
niewykonania zobowigzania wynikajgcego z ktérejkolwiek umowy lub instrumentu, ktérego Inwestor
jest strong lub ktérym Inwestor jest zwigzany, ani Zzadnego zarzgdzenia, orzeczenia, dekretu lub innego
ograniczenia majgcego zastosowanie w stosunku do Inwestora, oraz

0] Inwestor ma dostep do Internetu oraz Inwestor wyraza zgode na otrzymywanie od Mintos wszystkich
dokumentéw i informacji zwigzanych z ustugami inwestycyjnymi Mintos w formie elektronicznej w trybie
online, na Platformie (z wytaczeniem Aplikacji Mobilnej) i/lub za posrednictwem adresu poczty
elektronicznej podanego na Platformie.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci i odwiadcza, ze w chwili ztozenia Wniosku Rejestracyjnego i wykonania
Umowy, Inwestor ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i nie jest pod wptywem alkoholu, narkotykdéw,
substancji psychoaktywnych, toksycznych lub innych substancji odurzajgcych.

Wypetniajgc Wniosek Rejestracyjny, Inwestor potwierdza, ze zapoznat sie i zrozumiat informacje zawarte w
nastepujacych dokumentach (z pézniejszymi kazdorazowymi ich zmianami) i zgadza sie, ze ich postanowienia
bedg miaty zastosowanie do Inwestora:

(a) niniejszym Regulaminie;

(b) Cenniku;

(c) informacje o Mintos oraz jego ustugach inwestycyjnych, polityce wykonywania zlecen, polityce
dotyczacej konfliktdw intereséw, polityce rozpatrywania skarg oraz systemie rekompensat dla
inwestorow;

(d) informacjach o kosztach i optatach zwigzanych z ustugami lub produktami inwestycyjnymi oferowanymi

na Platformie;
(e) informacjach o zachetach dotyczacych ustug i produktéw inwestycyjnych;
() informacjach na temat odnosnych Instrumentéw Finansowych, w tym ich charakterystyki i ryzyka; oraz

(9) Polityce Prywatnosci.
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Inwestor wyraza zgode na udostepnienie mu powyzszych informacji i dokumentéw w formie elektronicznej w
trybie online na Platformie (z wytgczeniem Aplikacji Mobilnej).

Po wypetnieniu Wniosku Rejestracyjnego na Platformie automatycznie tworzone sg dla Inwestora:

(a) identyfikator Inwestora na Platformie;
(b) Profil Inwestora; oraz
(c) Rachunki Inwestycyjne.

Profil Inwestora oraz Rachunki Inwestycyjne mogg by¢ wykorzystywane przez Inwestora dopiero po
skutecznym zakonczeniu przez Mintos identyfikacji Inwestora zgodnie z punktem 3.

W przypadku Inwestora, Mintos:

(a) odmowi otwarcia wiecej niz jednego Profilu Inwestora i jednego zestawu Rachunkéw Inwestycyjnych;
oraz
(b) moze wymagac¢ zamkniecia wielu Profili Inwestora i zestawow Rachunkéw Inwestycyjnych, tak aby

kazdy Inwestor miat tylko jeden Profil Inwestora i jeden zestaw Rachunkéw Inwestycyjnych; lub

(c) zamknie wiele Profili Inwestora i zestawdw Rachunkéw Inwestycyjnych, jesli Inwestor ztozyt je zgodnie
z punktem (b) powyzej na warunkach okreslonych przez Mintos, tak aby kazdy inwestor miat tylko
jeden Profil Inwestora i jeden zestaw Rachunkéw Inwestycyjnych. W takim przypadku Mintos ma prawo
jednostronnie, bez konkretnego Zlecenia Transakcyjnego, sprzedaé¢ dowolne Ilub wszystkie
Instrumenty Finansowe na odnosnym Rachunku Instrumentéw Finansowych po ich aktualnej warto$ci
rynkowej (w tym z dyskontem) dostepnej w dniu odnosnej transakcji sprzedazy, a srodki pieniezne za
posrednictwem Rachunku Pienieznego zostang przelane na Rachunek Pfatniczy Inwestora.

Jezeli w jakimkolwiek momencie Mintos bedzie podejrzewac, ze Inwestor jest zamieszany w pranie pieniedzy,
terroryzm lub jakiekolwiek inne przestepstwo, Mintos bedzie uprawniony do (a) niezarejestrowania Inwestora
na Platformie, (b) nieprzyjmowania srodkéw od Inwestora oraz (c) zablokowania dostepu do lub zamkniecia
Profilu Inwestora i/lub Rachunkéw Inwestycyjnych.

Identyfikacja Inwestora

Mintos przeprowadzi badanie due diligence dotyczace Inwestora, ktére moze, miedzy innymi, obejmowac
przekazanie Mintos nastepujacych informacji zwigzanych z identyfikacjg Inwestora:

(a) zdjecie i film z twarzg Inwestora;

(b) imie i nazwisko oraz adres miejsca zamieszkania;

(c) obywatelstwo i/lub kraj urodzenia;

(d) rezydencje podatkowg i numer identyfikacji podatkowej;
(e) zrodto funduszy i majgtku; oraz

(f) cel i charakter prowadzonej dziatalnosci.

Mintos jest uprawniony do okreslenia wedtug wlasnego uznania dopuszczalnosci informaciji.

Jezeli Inwestor jest osobg prawng, Mintos moze przeprowadzi¢ podobne badania dotyczace jego
przedstawicieli i rzeczywistych wtascicieli.

Inwestor bedzie réwniez zobowigzany do przekazania na Internetowg Strone Weryfikacyjng zdjecia i filmu z
twarzg Inwestora oraz dokumenty tozsamosci z elektronicznymi zabezpieczeniami. Identyfikacja Inwestora
dokonywana jest przez Internetowg Strong Weryfikacyjng zgodnie z obowigzujacymi w danym czasie zasadami
systemu kontroli wewnetrznej Mintos. Mintos jest uprawniony do okreslenia, wedlug wtasnego uznania,
dopuszczalnosci informacji. Jesli Inwestor jest osobg prawng, Internetowa Strona Weryfikacyjna moze
przeprowadzi¢ podobne badania dotyczgce jego przedstawicieli i rzeczywistych wtascicieli.

Wedtug wtasnego uznania i w dowolnym czasie, Mintos moze:
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(a) zazgdac dodatkowych informacji due diligence dotyczacych Inwestora;
(b) wprowadzi¢ dodatkowe wymagania lub zmieni¢ proces identyfikacji Inwestora;
(c) korzysta¢ z jakichkolwiek prywatnych i/lub publicznych baz informacyjnych bez uprzedniej zgody
Inwestora, lub innych osbb; oraz
(d) zazgdac od Inwestora okresowej aktualizacji podanych informacji.

Profil Inwestora oraz Rachunki Inwestycyjne sg aktywowane dopiero po pozytywnym zakonczeniu przez Mintos
procesu identyfikacji Inwestora. Jezeli Profil Inwestora i Rachunki Inwestycyjne nie zostang aktywowane w
terminie okres$lonym przez Mintos, wedtug jego wlasnego uznania, Mintos moze rozwigza¢ Umowe w trybie
natychmiastowym bez zachowania postanowien punktu 14.

Profil Inwestora jest indywidualnym profilem wtasciwego Inwestora. Do wprowadzenia i korzystania z Profilu
Inwestora upowazniony jest wylgcznie wtasciwy Inwestor. Inwestor uzyskuje dostep do Profilu Inwestora
poprzez wprowadzenie do Platformy adresu e-mail i hasta Inwestora lub, jesli Inwestor je aktywuje, za pomocg
Uwierzytelniania Dwuskfadnikowego. Inwestor moze dokonaé zmiany adresu poczty elektronicznej i hasta
zgodnie z procedurami ustalonymi na Platformie. Mintos moze réwniez zaakceptowac inne srodki identyfikacji
dostepne dla Mintos, ktére mogg zosta¢ wykorzystane przez Mintos do weryfikacji tozsamosci Inwestora w celu
uzyskania dostepu do jego Profilu Inwestora.

Kazde Zlecenie Transakcji lub jakakolwiek inna transakcja dokonana przez Inwestora na Platformie po
uzyskaniu dostepu do Platformy poprzez wprowadzenie adresu poczty elektronicznej i hasta Inwestora, lub
danych wejsciowych w ramach Uwierzytelniania Dwusktadnikowego, lub za pomocg innych sSrodkéw
identyfikacji Inwestora dostepnych dla Mintos bedzie wigzgca. Mintos moze zazgda¢ od Inwestora dodatkowych
dziatan lub srodkéw w celu autoryzacji niektorych rodzajow Zlecenh Transakcji.

Kazde Zlecenie Transakcyjne zlozone przez Inwestora za posrednictwem Platformy, w tym zlecenia zakupu
i/lub sprzedazy Instrumentow Finansowych, po ztozeniu i przyjeciu do realizacji przez Mintos, jest ostateczne i
nieodwotalne oraz nie moze zosta¢ anulowane, wycofane ani zmienione przez Inwestora, z wyjatkiem
przypadkdw wyraznie przewidzianych w niniejszych Warunkach, w tym w punktach 6.16i 7.9.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci i rozumie, ze na mocy Dyrektywy 2014/65/UE (MiFID Il) oraz majgcego
zastosowanie prawa totewskiego Mintos nie jest zobowigzany do zapewnienia prawa do anulowania Zlecen
Transakcyjnych po ich ztozeniu, niezaleznie od tego, czy dotyczg one kupna, czy sprzedazy Instrumentéw
finansowych. Prawa do odstgpienia przystugujgce w okresie na odstgpienie na podstawie przepiséw o ochronie
konsumentow, w tym na podstawie przepiséw dotyczgcych uméw o zdalne $wiadczenie ustug finansowych, nie
majg zastosowania do zadnej zawartej transakcji dotyczacej jakiegokolwiek Roszczenia ani jakiegokolwiek
Instrumentu Finansowego.

Mozliwos¢ anulowania, wycofania lub zmiany Zlecenia Transakcji istnieje wylgcznie wowczas, gdy taka
mozliwos¢ jest (i) wyraznie wskazana przez Mintos w odniesieniu do okreslonego Instrumentu Finansowego,
rodzaju transakgji, cechy produktu lub oferty specjalnej lub (ii) wyraznie przewidziana w niniejszym Regulaminie,
w tym w ust. 6.16 (Plany Inwestycyjne) lub ust. 21.4 (a), i wytgcznie zgodnie z warunkami majgcymi
zastosowanie w takim przypadku.

Jezeli nie przewidziano wyraznego prawa do anulowania, Inwestor nie ma prawa anulowac Zlecenia Transakcji,
chyba ze Mintos wedtug wlasnego uznania postanowi inaczej. Dla unikniecia watpliwosci, niniejszy akapit
pozostaje bez uszczerbku dla prawa Inwestora do anulowania lub zmiany Planu Inwestycyjnego w odniesieniu
do przysztych zaplanowanych realizacji, zgodnie z punktem 6.16.

Hasto Inwestora jest informacjg poufng. Hasto musi byé przechowywane w bezpiecznym miejscu przez
Inwestora i zmieniane co najmniej raz na 6 miesiecy lub w innych odstepach czasu wymaganych przez Mintos.
Mintos moze wymagac, aby hasto miato minimalng liczbe symboli, zawierato co najmniej jedng wielkg i jedng
mata litere i/lub spetniato inne warunki.

Jezeli hasto Inwestora stato sie znane lub mogto sta¢ sie znane osobie trzeciej, Inwestor musi niezwtocznie
powiadomi¢ o tym Mintos.

Dostep do Profilu Inwestora przez Inwestora zostanie zablokowany, jezeli:
(a) hasto Inwestora zostato wprowadzone niepoprawnie piec razy z rzedu;

(b) Mintos podejrzewa, ze dostep do Profilu Inwestora uzyskata inna osoba niz Inwestor;
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(c) Mintos podejrzewa, Zze hasto Inwestora stato sie znane lub mogto sta¢ sie znane osobie trzeciej;
(d) Mintos podejrzewa, Zze zostata lub zostanie przeprowadzona jakakolwiek nielegalna transakcja; lub
(e) weditug wytacznego uznania Mintos, w celu zapewnienia bezpieczenstwa ustug, nienaruszalnosci,

poufnosci Inwestora i/lub innych klientéw Mintos, lub w celu zapobiezenia stratom, kiére mogtyby
zosta¢ wyrzadzone Mintos lub jego klientom.

Mintos, wedtug wiasnego uznania, moze nie zrealizowa¢ Zzadnego Zlecenia Transakgciji, lub jakiejkolwiek innej
transakcji, jezeli:

(a) Inwestor nie przestrzega niniejszego Regulaminu;

(b) dostep do Profilu Inwestora zostat zablokowany, o czym mowa w punkcie 3.9 i/lub Mintos ma
podejrzenia co do prawdziwej tozsamosci Inwestora;

(c) dyspozycje Inwestora sg niejasne; lub
(d) jest to wymagane na mocy jakichkolwiek obowigzujgcych przepiséw.

Jezeli Inwestor jest osobg prawna, Mintos moze ograniczy¢ liczbe przedstawicieli Inwestora, ktdrzy mogag
korzysta¢ z Platformy. Inwestor przyjmuje do wiadomosci i oswiadcza Mintos, ze:

(a) kazdy przedstawiciel Inwestora posiada wymagane uprawnienia i upowaznienie do zwigzania
Inwestora w zwigzku z Umowa;

(b) Mintos zostanie niezwtocznie powiadomiony o kazdej zmianie lub odwotaniu petnomocnictwa kazdego
przedstawiciela Inwestora; oraz

(c) Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za Zadne straty lub zobowigzania Inwestora wynikajgce z dziatan
ktéregokolwiek przedstawiciela Inwestora.

Kategoryzacja Inwestora

Inwestor przekaze informacje we Whniosku Rejestracyjnym lub w inny sposéb wymagany przez Mintos, aby
umozliwi¢ Mintos ustalenie, czy jakakolwiek ustuga lub produkt sg odpowiednie, lub stosowne dla Inwestora.
Mintos, wedtug wiasnego uznania, okresli sposob i czestotliwosc kategoryzacji Inwestora. Inwestor oswiadcza,
ze informacje przekazane Mintos we Whniosku Rejestracyjnym lub w inny sposéb sg prawdziwe, doktadne,
kompletne i nie wprowadzajg w btad.

Zanim jakiekolwiek Zlecenie Transakcji bedzie mogto zosta¢ ztozone przez Inwestora, Mintos zaliczy Inwestora
do kategorii Klienta Detalicznego, Klienta Profesjonalnego, lub Uprawnionego Kontrahenta. Kategoria taka
pojawi sie w Profilu Inwestora, a o jej przyznaniu Inwestor zostanie powiadomiony na pismie.

W zaleznosci od przypisanej kategorii i dostepnej dla Inwestora ustugi lub produktu inwestycyjnego na
Platformie, Mintos zastosuje wobec Inwestora rézne $rodki ochrony inwestoréw, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. Kategoria ta bedzie miata zastosowanie do ustug inwestycyjnych swiadczonych na rzecz Inwestora
przez Mintos, chyba Ze Inwestor zostanie powiadomiony o tym inacze;.

Na pisemne Zzgdanie Inwestora, Mintos moze zmieni¢ kategorie Inwestora z Klienta Detalicznego na Klienta
Profesjonalnego w odniesieniu do wszystkich lub dowolnej ustugi, lub transakcji, w drodze pisemnej umowy
pomiedzy Inwestorem a Mintos, pod warunkiem, Ze:

(a) Inwestor spetnia co najmniej dwa z ponizszych kryteriéw:
(i) przeprowadzit co najmniej 10 transakcji na Platformie na kwartat w ciggu poprzednich czterech
kwartatow;
(i) wielkos¢ jego Rachunkéw Inwestycyjnych, z wyjagtkiem Rachunku Wierzytelno$ci, przekracza
500 000 EUR;

(iii) pracuje lub pracowat w sektorze finansowym przez co najmniej jeden rok na stanowisku
zawodowym, ktére wymaga wiedzy w odniesieniu do planowanych transakciji i ustug.
(b) Mintos dokonat oceny kompetencji, doswiadczenia i wiedzy Inwestora i upewnit sie, ze biorgc pod
uwage charakter planowanych transakcji lub ustug, Inwestor jest w stanie podejmowac niezalezne
decyzje inwestycyjne i jest Swiadomy zwigzanego z nimi ryzyka.

Jezeli Inwestor nie spetnia kryteriéw okreslonych w punkcie 4.4 lub Mintos ma uzasadnione przekonanie, ze
Inwestor nie powinien otrzymac kategorii Klienta Profesjonalnego, Mintos ma prawo odméwi¢ zmiany takiej
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kategorii. Mintos nie bedzie zobowigzany do podania przyczyny swojej decyzji o odmowie zmiany kategorii.

Jezeli zmiana kategorii spowoduje utrate przez Inwestora okreslonych praw w zakresie ochrony inwestora,
Mintos, przed zmiang kategorii Inwestora z Klienta detalicznego na Klienta profesjonalnego, pisemnie ostrzeze
Inwestora o prawach ochronnych Inwestora, kiére mogg zosta¢ utracone jako Klient profesjonalny, a Inwestor
bedzie zobowigzany do podpisania os$wiadczenia potwierdzajgcego otrzymanie takiego ostrzezenia oraz
zrozumienie konsekwenc;ji utraty takich praw. Przyznanie statusu Klienta Profesjonalnego wymaga uzgodnienia
w formie pisemne;j.

Bez uszczerbku dla punktu 4.4 powyzej, Inwestor moze zostac zaliczony do kategorii Klientéw Profesjonalnych,
jesli Inwestor zostanie uznany za Klienta Profesjonalnego zgodnie z kryteriami okreslonymi w Czesci 2 art.
124 .1 Ustawy o Rynku Instrumentéw Finansowych obowigzujgcej w Republice totewskiej, ktéra miedzy innymi
obejmuje, takie kryteria jak: Inwestor (osoba prawna) jest licencjonowanym podmiotem, ktéry dziata na rynkach
finansowych w Republice totewskiej lub innym kraju, Inwestor (osoba prawna) spetnia okreslone wymagania
finansowe jako osoba prawna; gtéwng dziatalnoscig gospodarczg Inwestora (osoby prawnej) jest inwestowanie
w instrumenty finansowe; lub Inwestor zostat uznany za Klienta Profesjonalnego w innym kraju zgodnie z
procedurg réwnowazng procedurze okre$lonej w Ustawie o Rynku Instrumentéw Finansowych Republiki
totewskiej.

Inwestor, jesli zostat zaliczony do kategorii Klientéw Profesjonalnych, niezwtocznie powiadomi Mintos na pismie
o kazdej zmianie, ktéra moze mie¢ wptyw na jego zaliczenie do kategorii Klientow Profesjonalnych. Jezeli Mintos
powezmie informacje, ze Inwestor nie zalicza sie juz do kategorii Klientow Profesjonalnych, Mintos dokona
odpowiedniej zmiany kategorii Inwestora i powiadomi go o tym.

Inwestor, jesli zostat zaliczony do kategorii Klientéw Profesjonalnych lub Uprawnionych Kontrahentéw, wyrazi
on zgode na to, ze pewne informacje przed zawarciem umowy oraz informacje zwigzane z przyjeciem i
realizacjg Zlecenia Transakcji, mogg by¢ przekazane Inwestorowi w ograniczonym zakresie, wedtug
wytgcznego uznania Mintos, zgodnie z wszelkimi obowigzujgcymi przepisami.

W wyniku oceny odpowiedniosci lub stosownosci lub jezeli Inwestor nie dostarczy informacji wystarczajgcych
do przeprowadzenia oceny, Mintos moze ograniczy¢ lub zawiesi¢ pewne ustugi, lub produkty na Platformie,
ktére wedtug uznania Mintos nie sg odpowiednie ani stosowne dla Inwestora, oraz przekazaé Inwestorowi
stosowne ostrzezenia.

Jezeli Inwestorem jest osobg prawng, dla celéw punktu 4.10, Mintos dokona oceny wiedzy i doswiadczenie
przedstawiciela Inwestora zarejestrowanego na Platformie.

Przekazanie srodkéw na Rachunek Pieniezny

Inwestor moze przekazywaé $Srodki na Rachunek Pieniezny, dokonujac przelewu srodkéw z Rachunku
Ptatniczego Inwestora na Rachunek Mintos w odpowiedniej walucie.

Przekazanie srodkéw na Rachunek Pieniezny moze by¢ procesem automatycznym realizowanym na
Platformie, miedzy innymi za pomocg ustugodawcow zewnetrznych.

Przekazujac srodki na Rachunek Pieniezny, Inwestor musi dokonaé identyfikacji $srodkéw za pomoca
Identyfikatora Inwestora na Platformie. Jezeli przelew jest dokonywany bez podania Identyfikatora Inwestora
na Platformie, Mintos moze nie potwierdzi¢ przelewu do czasu otrzymania Identyfikatora Inwestora na
Platformie.

Mintos zapewni, ze Srodki na Rachunkach Minto bedg oddzielone od $rodkéw wiasnych Mintos dzieki
wykorzystaniu odrebnych rachunkéw instytucji kredytowej, a srodki Inwestora na Rachunku Mintos bedg
przekazywane wytgcznie zgodnie z niniejszym Regulaminem i/lub wszelkimi innymi umowami zawartymi z
Inwestorem. Mintos poinformuje instytucje kredytowa, ktdéra prowadzi Rachunki Mintos, ze $rodki na
Rachunkach Mintos nalezg do klientéw Mintos. O ile nie uzgodniono inaczej z Mintos, Mintos nie wyptaci
Inwestorowi odsetek od srodkéw przechowywanych na Rachunku Pienieznym.

Mintos moze lokowac¢ srodki na Rachunkach Mintos w funduszach rynku pienieznego, ktére spetniajg wymogi
okreslone w rozporzadzeniu. Srodki ulokowane w funduszach rynku pienieznego nie bedg przechowywane jako
Srodki pieniezne klienta zgodnie z obowigzujgcym rozporzadzeniem w sprawie zabezpieczenia srodkow
pienieznych klienta, jednak jednostki lub udzialy odpowiednich funduszy rynku pienieznego bedg
przechowywane jako bezpieczne aktywa zgodnie z obowigzujgcymi wymogami dotyczgcymi bezpiecznego
przechowywania. Mintos zobowigzuje sie do oddzielenia odpowiednich jednostek lub udziatéw funduszy rynku
pienieznego od wiasnych aktywow. Inwestycje w fundusze rynku pienieznego sg uwazane za obarczone niskim
ryzykiem. Jesli jednak jakikolwiek fundusz rynku pienieznego zawiedzie lub jego warto$¢ spadnie, co spowoduje
utrate pieniedzy przez Inwestora, Mintos moze podjgé decyzje o zrekompensowaniu Inwestorowi odpowiedniej
straty, chociaz Mintos nie jest do tego zobowigzany na mocy prawa lub umowy.
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Mintos moze wykorzystywa¢ $rodki na Rachunku Pienieznym wytgcznie zgodnie z Umowg i Umowg Ces;ji.
Inwestorowi nie zostang wyptacone zadne odsetki (w tym odsetki uzyskane od $rodkéw na Rachunku
Pienigznym ulokowanych w funduszach rynku pienigznego zgodnie z paragrafem 5.4 powyzej, ktore sg
zatrzymywane przez Mintos na wlasng korzysc¢) od srodkéw znajdujacych sie na Rachunku Pienieznym.

Zawierajgc Umowe i przekazujgc srodki na Rachunek Pieniezny, Inwestor zgadza sie przyjgc ryzyko i zrzeka
sie wszelkich ewentualnych roszczen wobec Mintos w przypadku catkowitej lub czesciowej utraty srodkow
przekazanych na Rachunek Pieniezny, lub niemoznosci dysponowania srodkami w dowolnym momencie, co
wynika z ktéregokolwiek z ponizszych:

(a) jakiegokolwiek postepowania dotyczgcego niewyptacalnosci, upadiosci, likwidacji, przymusowego
zarzadu lub podobnego prowadzonego w jakiejkolwiek jurysdykcji instytucji kredytowej, w ktorej
prowadzony jest Rachunek Mintos;

(b) jakiekolwiek zastosowania lub wykonania umowy pomiedzy Mintos a instytucjg kredytowg, w ktorej
prowadzony jest Rachunek Mintos; oraz

(c) jakiejkolwiek decyzji organéw wykonawczych, ustawodawczych lub sgdowych, ktéra moze mie¢ wptyw
na prawa Inwestora do $rodkéw na Rachunku Mintos.

Mintos moze kazdorazowo zmienia¢ waluty Rachunkéw Mintos bez uprzedniego powiadomienia Inwestora. W
przypadku dokonania lub proby dokonania przelewu srodkéw w walucie, ktéra nie jest dostepna na Rachunkach
Mintos, Mintos moze, wedlug wtasnego uznania, odmowi¢ dokonania przelewu lub dokona¢ wymiany takich
Ssrodkéw na inng walute, ktdra jest uzywana na jednym z Rachunkéw Mintos, stosujgc kurs wymiany z dnia
dokonania przelewu oferowany przez instytucje finansowag wybrang przez Mintos lub przez Europejski Bank
Centralny. Wszelkie optaty i koszty zwigzane z wymiang waluty poniesie Inwestor.

Mintos moze udostepni¢ Inwestorowi instrument umozliwiajgcy wymiane srodkéw w jednej walucie na inng
walute na Rachunku Pienieznym. Jezeli udogodnienie to zostanie udostepnione, obowigzujgcym kursem
wymiany bedzie kurs z dnia wymiany podany na stronie internetowej https://www.xe.com lub inny kurs
opublikowany na Platformie. Mintos moze pobra¢ od Inwestora Opftate za wymiane waluty.

Jezeli instytucja finansowa, w ktdérej Mintos przechowuje aktywa Inwestoréw, przestanie lub powiadomita
Mintos, ze przestanie oferowa¢ Mintos obstuge ktérejkolwiek z walut majgcych zastosowanie do Rachunku
Pienieznego, a w zwigzku z tym Mintos nie moze i nie bedzie mogt zapewni¢ dalszej obstugi $rodkéw w danej
walucie na Rachunku Pienieznym, Mintos moze, bez powiadamiania Inwestora, dokona¢ wymiany cato$ci lub
czesci $rodkéw na Rachunku Pienieznym w tej walucie na inng walute przy zastosowaniu kursu wymiany z dnia
wymiany oferowanego przez instytucje finansowa wybrang przez Mintos, lub przez Europejski Bank Centralny.
Wszelkie opfaty i koszty zwigzane z wymiang waluty poniesie Inwestor.

Wyciggi dotyczgce transakcji na Rachunku Pienieznym dostepne sg na Profilu Inwestora.

Z zastrzezeniem punktu 5.12, Inwestor moze za pomocg Zlecenia Transakcji zazadac¢, aby wolne srodki na
Rachunku Pienieznym zostaty przekazane z powrotem na Rachunek Ptatniczy Inwestora. Mintos dokona
przelewu w terminie dwoch Dni Roboczych od otrzymania Zlecenia Transakcji, pod warunkiem, ze Mintos nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za Zadne opdznienia powstate z przyczyn niezaleznych od Mintos. Mintos
moze potrgcac ze srodkéw optaty bankowe i inne prowizje za transfer srodkéw oraz zwigzane z tym wydatki.

Jezeli srodki majg by¢ przekazane na Rachunek Ptatniczy Inwestora, z ktorego Inwestor nie przekazywat
wczesniej srodkow na Rachunek Mintos, przed zlozeniem Zlecenia Transakcji, Inwestor przekaze Mintos
wszelkie informacje wymagane przez Mintos, aby zapewni¢, ze Rachunek Platniczy Inwestora jest otwarty w
imieniu Inwestora w instytucji kredytowej, instytucji ptatniczej, lub instytucji pienigdza elektronicznego, ktéra
podlega i przestrzega przepisow Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i
finansowaniu broni masowego razenia obowigzujgcej w Republice totewskiej lub wymogoéw wynikajgcych z
rozporzgdzenia Unii Europejskiej dotyczgcego zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Bez uszczerbku dla postanowien punktu 8.6, Mintos moze potrgci¢ $rodki z Rachunku Pienieznego w celu
zaspokojenia wszelkich zobowigzan Inwestora wynikajacych z Umowy i Umowy Cesji, w tym Optat. Jezeli
Inwestor nie przeprowadzit zadnych transakcji w odniesieniu do Roszczen i/lub Instrumentéw Finansowych,
Mintos moze potraci¢ z Rachunku Pienigznego miesieczng Optate przewidziang w Cenniku.

Przekazywanie na Rachunek Pieniezny srodkéw uzyskanych w sposéb niezgodny z prawem jest nielegalne i
zabronione. W przypadku podejrzanych transakcji Mintos powiadomi odpowiednie organy, co moze
doprowadzi¢ do zamrozenia i konfiskaty wszystkich srodkéw na Rachunku Pienieznym oraz zamkniecia
Rachunkoéw Inwestycyjnych.

Srodki zaksiegowane na Rachunku Gotéwkowym Inwestora mogg — w zaleznosci od zlozonych Zlecen
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Transakcji, zaangazowanych Instrumentéw Finansowych lub etapu przetwarzania bgadz rozliczania transakcji —
by¢ alokowane na r6zne wewnetrzne subkonta w ramach Rachunku Gotéwkowego.

Taki przydziat moze zosta¢ dokonany wytgcznie w nastepujgcych celach: (a) w oczekiwaniu na rozliczenie
Zlecenia Transakgji; (b) realizacja zaplanowanego Planu Inwestycyjnego zgodnie z paragrafem 6.16; (c)
przetwarzanie zgdania wyptaty zgodnie z paragrafem 5.11; (d) przestrzeganie regulacyjnego blokowania
srodkéw, nakazu sgdowego lub innego wymogu prawnego; lub (e) jakikolwiek inny cel ujawniony Inwestorowi
na Platformie przed dokonaniem przydziatu lub wymagany przez prawo.

Inwestor potwierdza i rozumie, ze $srodki przypisane do takich subkont mogg nie by¢ natychmiast dostepne do
wyptaty lub do wszystkich rodzajow inwestycji oraz mogg by¢ ograniczone do wykorzystania wytgcznie w
zwigzku z okreslonymi Instrumentami Finansowymi, rodzajami transakcji lub celami, zgodnie z ustaleniami
Mintos na podstawie przestanek okreslonych w niniejszym paragrafie i ujawnionych na Platformie.

Przypisanie srodkéw do subkont nie wptywa na przystugujgce Inwestorowi prawo witasnosci do srodkow, lecz
moze mieé wplyw na termin, zakres i sposéb ich dostepnosci dla okre$lonych Zlecen Transakcyjnych. Srodki
nie mogg pozostawaé przypisane do zastrzezonego subkonta dtuzej, niz jest to konieczne do celu, w jakim
dokonano tego przypisania. W przypadku ustania celu $rodki zostang niezwiocznie zwrécone na swobodnie
dostepne saldo Rachunku Pienieznego Inwestora.

W miare mozliwosci Mintos zapewni, aby Inwestor miat mozliwo$¢ wglagdu w biezacy podziat Srodkéw pomiedzy
subkontami za posrednictwem Profilu Inwestora.

Mintos nie jest zobowigzana do rownoczesnego udostepniania srodkéw dla wszystkich rodzajow inwestycji,
jezeli takie $rodki sg przypisane do subkont zwigzanych z okreslonymi transakcjami, instrumentami lub
procesami rozliczeniowymi. Dla unikniecia watpliwosci, alokacja srodkéw na subkonta do celéw niniejszego
ustepu nie ma wplywu na stosowanie ustgpu 6.16 (Plany inwestycyjne), a dostepne saldo do celéw ustgpu
6.16(a) bedzie okreslane w odniesieniu do swobodnie dostgpnego salda na Rachunku Gotéwkowym po
uwzglednieniu wszelkich alokacji na subkonta.

Ustugi zarzadzania portfelem

Jezeli Inwestor zdecyduje sig skorzystac z ustug zarzadzania portfelem oferowanych przez Mintos, tj. wigczy
ustuge zarzadzania Portfelem na Platformie, Inwestor dokonuje tego poprzez aktywacje lub utworzenie Portfela
na Platformie. Wtaczajac ustuge zarzgdzania portfelem na Platformie, Inwestor, miedzy innymi, akceptuje i
wyraza zgode na Warunki i zasady zarzgdzania portfelem, ktére uznaje sie za integralng czes¢ niniejszej
Umowy.

Niestandardowe ustawienia Portfela wybrane przez Inwestora na Platformie zalezg od jego wytacznego
uznania, a Inwestor przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie konsekwencje wynikajgce z
ustawien i odpowiednich Portfeli aktywowanych przez Inwestora. Inwestor, w odniesieniu do standardowego
formularza Umowy Cesji ktdrejkolwiek z Firm Pozyczkowych oraz Prospektu i innych dokumentéw dotyczgcych
wszystkich Instrumentéw Finansowych, ktore sg istotne dla ustawien i Portfela wybranego przez Inwestora:

(a) przyjmuje do wiadomosci, ze dokumenty te sg dostepne do wgladu na Platformie;
(b) zobowigzuje sie do uwaznego przegladu i zapoznania sie z tymi dokumentami; oraz
(c) na zadanie Mintos potwierdzi, Zze zapoznat sie z tymi dokumentami.

Mintos odpowiada za dziatanie ustawien Portfela zgodnie z opisem na Platformie, w niniejszej Umowie,
zmienianej od czasu do czasu, oraz w Regulaminie Zarzgdzania Portfelem danego Portfela.

Wigczajgc ustuge zarzgdzania portfelem na Platformie, Inwestor akceptuje odpowiedni Regulamin zarzgdzania
portfelem dla danego Portfela oraz upowaznia Mintos, w jego imieniu, do:

(a) zarzgdza¢ Portfelem zgodnie z odpowiednimi Ogolnymi Warunkami Zarzadzania Portfelem;

(b) potrgci¢ z Rachunku Pienieznego lub uzna¢ go wszelkimi kwotami zwigzanymi z zasileniami srodkéw
pienigznych Portfela oraz transakcjami na Instrumentach Finansowych, w tym migdzy innymi Ceng
Instrumentu Finansowego i/lub Optfatg,

w kazdym przypadku zgodnie z ustawieniami Portfela oraz Regulaminem zarzgdzania portfelem dla danego
Portfela.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci, ze w celu dodania $rodkéw pienieznych do Portfela na Rachunku
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Pienieznym muszg by¢ dostepne wystarczajgce srodki.

When managing the Portfolio, Mintos will carry out the following with respect to any Financial Instrument - if a
Financial Instrument is to be (i) purchased, Mintos will execute the Transaction Order on behalf of the Investor,
withdraw the amounts related to transaction with Financial Instrument from the Cash Account in accordance
with paragraph 5 and credit the Financial Instrument to the Financial Instruments Account, and (ii) sold, Mintos
will execute the Transaction Order on behalf of the Investor, credit the Financial Instrument Price to the Cash
Account and withdraw the Financial Instrument from the Financial Instruments Account.

Inwestor przyjmuje do wiadomo$ci, ze w zwigzku z jakimkolwiek przeniesieniem Instrumentu Finansowego
zgodnie z jakimikolwiek Ustawieniami Portfela, Zzadne Potwierdzenie Transakcji nie zostanie utworzone ani
dostarczone Inwestorowi oddzielnie, a kazde przeniesienie Instrumentu Finansowego bedzie prawnie wigzgce
po wykonaniu Zlecenia Transakgji i przeniesieniu tytutlu do Instrumentu Finansowego (i) na Inwestora po
zaksiegowaniu Instrumentu Finansowego na Rachunku Instrumentéw Finansowych oraz (ii) od Inwestora po
zaksiegowaniu Ceny Instrumentu Finansowego na Rachunku Pienieznym.

Profil Inwestora bedzie zawierat informacje dotyczgce (a) dyspozycji zakupu i sprzedazy Instrumentéw
Finansowych oraz (b) transferu srodkdw na i z Rachunku Pienieznego. Mintos moze réwniez przekazac te same
informacje Inwestorowi za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Inwestor moze zdecydowac sie na zmniejszenie Portfela i Srodkéw pienieznych poprzez ztozenie zgdania (a)
wyplaty okreslonej kwoty gotowki lub (b) obnizenia gérnego limitu inwestycji dokonywanych w ramach
okreslonych Portfeli Mintos.

Inwestor moze w dowolnym momencie aktywowac lub utworzy¢ Portfel, zmienia¢ ustawienia, zmniejszac i
zwiekszac srodki pieniezne w Portfelu, czasowo zawiesi¢ lub zatrzymac¢ czy wstrzymac Portfel, jednak Mintos
nie oferuje wstrzymania ani czasowego zawieszenia Portfeli ETF.

Mintos nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty poniesione lub mogace zostaé poniesione przez
Inwestora w zwigzku z korzystaniem z Platformy, w tym z korzystaniem z jakiegokolwiek Portfela oraz
dziataniem Mintos na podstawie jakichkolwiek instrukcji Ustawien Portfela oraz Regulaminu Zarzadzania
Portfelem danego Portfela.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci, ze niezaleznie zapozna sie z informacjami dotyczgcymi praw i obowigzkéw
oraz korzysci i ryzyka wynikajgcych z transakcji dotyczgcych jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego
zawieranego zgodnie z jakimikolwiek Ustawieniami Portfela oraz Regulaminem Zarzgdzania Portfelem dla
danego Portfela.

Mintos bedzie realizowa¢ transakcje dotyczgce dokonywania inwestycji w jakiekolwiek Instrumenty Finansowe
dla Portfeli Inwestora w kolejnosci okreslonej w Regulaminie Zarzgdzania Portfelem.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze Mintos moze zmieni¢ w dowolny sposob wszelkie Ustawienia
Portfela, powiadamiajgc go o tym, co najmniej 10 dni przed zmiang. Kazda zmiana wejdzie w zycie dziesigtego
dnia od powiadomienia lub w kazdym pdzniejszym terminie podanym do wiadomosci Inwestora, chyba Ze
Inwestor wyrazi zgode na wczeséniejsze jej wprowadzenie. Jezeli Inwestor nie wyraza zgody na zmiane, moze
on zatrzyma¢ dany Portfel zgodnie z procedurami okreslonymi na Platformie. Mintos moze dokonaé zmiany
wszelkich ustawien dotyczacych kazdego Portfela bez powiadomienia Inwestora w celu poprawienia
oczywistego btedu lub jesli zmiana ta jest na korzys¢ Inwestora.

Mintos moze zatrzymaé ktérykolwiek Portfel w dowolnym momencie bez uprzedniego powiadomienia
Inwestora, w takim przypadku Mintos zaprzestanie wykonywania instrukcji zakupu jakichkolwiek aktywow w
odniesieniu do tego Portfela. Dla unikniecia watpliwosci, zmiana jakichkolwiek ustawien w odniesieniu do
ktoregokolwiek Portfela nie wstrzymuje dziatania tego Portfela.

Inwestor moze utworzyé Plan Inwestycyjny dla dowolnego aktywnego Portfela na Platformie. Plan Inwestycyjny
jest statg dyspozycjg okresowego zwiekszania srodkéw pienieznych przeznaczonych na dany Portfel o
okreslong kwote, z czestotliwoscig i wedtug harmonogramu wybranych przez Inwestora. Przy kazdym
zaplanowanym wykonaniu Planu inwestycyjnego Mintos zwigkszy kwote srodkéw pienieznych odpowiedniego
Portfela, a nastepnie przeznaczy te $rodki na dokonywanie inwestycji w Instrumenty finansowe zgodnie z
obowigzujacymi Ustawieniami portfela oraz odpowiednim Regulaminem zarzadzania portfelem, z
zastrzezeniem nastepujgcego:

(a) jesli dostepne saldo na Rachunku Gotéwkowym Inwestora jest niewystarczajgce do sfinansowania
petnej kwoty zaplanowanej podwyzki w momencie realizacji, podwyzka nie zostanie w ogdle
zrealizowana w tym okresie, z wyjgtkiem sytuacji, gdy Inwestor skonfigurowat Plan Inwestycyjny o
czestotliwosci dziennej i wybrat opcje czesciowej alokacji, w takim przypadku Mintos zrealizuje Plan
Inwestycyjny w wysokosci mniejszej kwoty, jaka jest dostepna na Rachunku Gotéwkowym Inwestora
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w momencie realizacji, do okreslonej kwoty maksymalnej. Plan Inwestycyjny pozostanie aktywny w
kolejnych zaplanowanych terminach;

Inwestor moze w dowolnym momencie za posrednictwem Platformy zmieni¢ kwote, czestotliwos¢ lub
harmonogram Planu Inwestycyjnego albo anulowa¢ Plan Inwestycyjny. Wszelkie zmiany lub
anulowanie zaczng obowigzywa¢ w odniesieniu do nastepnej zaplanowanej daty realizacji i nie bedg
mialy wptywu na inwestycje juz dokonane na podstawie wczesniejszych realizacji Planu
Inwestycyjnego;

Mintos powiadomi Inwestora o kazdym przypadku, gdy jakiekolwiek zaplanowane wykonanie Planu
Inwestycyjnego nie mogto zostaC zrealizowane w catosci lub w czesci, w tym w wyniku
niewystarczajgcych srodkéw na Rachunku Gotéwkowym lub zawieszenia danego Portfela;

wstrzymanie lub zatrzymanie odpowiedniego Portfela, w przypadku Portfeli, dla ktérych jest to
dostepne na Platformie Mintos, nie bedzie ingerowa¢ w zaplanowang realizacje Planu Inwestycyjnego.
Ponadto, jezeli odpowiedni Portfel jest juz wstrzymany lub zatrzymany w momencie zaktadania Planu
Inwestycyjnego, Inwestor nadal moze zatozyé Plan Inwestycyjny i jego wykonanie zostanie
przeprowadzone, jednak alokacja tych srodkéw pienieznych na dokonywanie inwestycji w Instrumenty
Finansowe zgodnie z obowigzujgcymi Ustawieniami Portfela bedzie wstrzymana do czasu wznowienia
Portfela;

kazdy Plan Inwestycyjny jest konfigurowany oddzielnie dla kazdego Portfela. Inwestor moze tworzy¢
odrebne Plany inwestycyjne dla réznych Portfeli. Dla unikniecia watpliwosci, Plan Inwestycyjny stanowi
state Zlecenie Transakcyjne, a kazdorazowa zaplanowana realizacja w ramach Planu Inwestycyjnego
stanowi dyspozycje dla Mintos w zakresie ustugi zarzgdzania portfelem. Mintos moze bez uprzedniego
powiadomienia lub odrebnej zgody Inwestora zdecydowa¢ o Kkolejnosci realizacji Planéw
Inwestycyjnych Inwestora, jezeli kilka z nich zostato zaplanowanych do realizacji na ten sam dzien.

Prawa i obowiazki Inwestora

W okresie obowigzywania Umowy Inwestor zobowigzuje sie do:

(@)

(b)
()

(d)

(e)
(f)

(9

(h)
(i)

niewykorzystywania Platformy do dziatan niezgodnych z prawem, w tym oszustw, manipulacji na
rynku, wykorzystywania informacji poufnych i prania pieniedzy;

przekazywania Mintos prawdziwych i doktadnych informacji;

korzystania wylgcznie z bezpiecznych srodkéw i urzgdzehn komunikacji elektronicznej oraz transferu
danych;

niezwiocznego, jednak nie pézniej niz w ciggu 3 Dni Roboczych, pisemnego powiadomienia Mintos o
zmianie imienia, nazwiska, nazwy firmy Inwestora, danych petnomocnika i/lub rzeczywistego
wiasciciela (w przypadku os6éb prawnych), adresu poczty elektronicznej, numeru Rachunku
Ptatniczego Inwestora lub innych informacji na Platformie dotyczacych Inwestora;

zachowania przyzwoitosci i przestrzegania uniwersalnych norm moralnych w korespondenc;ji z Mintos;

niezwtocznego przekazywania informacji i dokumentow w celu przeprowadzenia przez Mintos badania
due diligence Inwestora zgodnie z obowigzujgcymi w Mintos procedurami i zasadami know-your-client
(poznaj swojego klienta) oraz przeciwdziatania praniu pieniedzy;

nienabywania ani niesprzedawania zadnego Instrumentu Finansowego lub jakiegokolwiek innego
aktywa, w odniesieniu do ktérego Inwestor ma wewnetrzne informacje, z wyjatkiem sytuacji, gdy
nabycie lub sprzedaz jest dokonywana w ramach ktéregokolwiek Portfela z ustawieniami, ktére nie
pozwalajg na wybor zadnego konkretnego Wystawcy Pozyczki w odniesieniu aktywa, pod warunkiem,
ze Inwestor uprzednio powiadomi Mintos na piSmie, a Mintos wyrazi na to zgode. Uznaje sie, ze
Inwestor ma informacje wewnetrzne w odniesieniu do aktywow, ktére posiada na Mintos, jesli Inwestor
jest obecnym lub bylym pracownikiem, cztonkiem kierownictwa lub dyrektorem odnosnego Wystawcy
Pozyczki dla danego aktywa;

regularnego aktualizowania Aplikacji Mobilnej, tak aby zapewni¢ korzystanie z jej aktualnej wersji; oraz

komunikowania sie z Mintos zasadniczo za posrednictwem Platformy i przy uzyciu adreséw poczty
elektronicznej i numeréw telefondéw podanych na Platformie.

Inwestor potwierdza i o$wiadcza, iz w okresie obowigzywania Umowy:
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(a) jest zdolny do podejmowania decyzji dotyczacych zakupu i sprzedazy dowolnego Instrumentu
Finansowego;

(b) rozumie wszelkie ryzyko zwigzane ze $wiadczonymi przez Mintos ustugami inwestycyjnymi,

dziataniami i ustugami dodatkowymi, w tym ryzyko, ze moze nie otrzymacé ptatnosci za cato$¢ lub czes¢
dowolnego Instrumentu Finansowego;

(c) rozumie wszelkie ryzyko zwigzane z lokowaniem swoich $rodkéw na Rachunku Pienieznym w
funduszach rynku pienieznego.

Inwestor potwierdza i wie, ze:

(a) kazda osoba trzecia, posiadajgca adres poczty elektronicznej i hasto Inwestora, dane wejsciowe do
Uwierzytelniania Dwusktadnikowego lub innych sposobéw identyfikacji Inwestora na Platformie, moze
uzyskac¢ dostep do Profilu Inwestora; oraz

(b) wszelkie dziatania na Platformie (w tym kupno lub sprzedaz ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego)
przeprowadzane za posrednictwem Profilu Inwestora, do ktérego uzyskano dostep za pomocg adresu
poczty elektronicznej i hasta Inwestora Ilub danych wejSciowych do Uwierzytelniania
Dwusktadnikowego, zostang uznane za dokonane przez Inwestora.

Inwestor zapewni, aby na Rachunku Pienieznym znajdowaty sie srodki wystarczajgce na pokrycie kosztéw
zakupu Instrumentéw Finansowych oraz Optfat. Jezeli srodki na Rachunku Pienieznym sg niewystarczajace,
Mintos nie bedzie (a) realizowa¢ odnosnej ptatnosci i/lub transakcji w imieniu Inwestora ani nie bedzie (b)
ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody lub straty, ktére Inwestor mogtby poniesé z tego tytutu.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci, rozumie i zgadza sie, ze Mintos i kazda Firma Pozyczkowa:
(a) majg obowigzek zapewnienia poufnosci danych osobowych kazdego Pozyczkobiorcy;

(b) ujawnig jedynie ograniczone informacje dotyczace kazdego Pozyczkobiorcy, ktéregokolwiek
gwaranta, ktéregokolwiek zastawnika i jakiegokolwiek zabezpieczenia; oraz

(c) nie ujawnig zadnych informacji poufnych dotyczacych ktéregokolwiek Pozyczkobiorcy, ktéregokolwiek
gwaranta, ktéregokolwiek zastawnika i jakiegokolwiek zabezpieczenia.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze nie bedzie wykorzystywat Platformy (w tym Aplikacji Mobilne;j
oraz jakiejkolwiek strony internetowej i/lub danych przechodzgcych przez domene mintos.com), jej bazowych
programow komputerowych (w tym interfejséw programowania aplikacji (API)), nazw domen, Uniform Resource
Locators (URL), baz danych, funkcji, lub jej zawartosci, w sposob inny niz do prywatnych celéw
niekomercyjnych, chyba ze Mintos wyrazi na to pisemng zgode zgodnie z procedurami Mintos. Korzystanie z
jakiegokolwiek automatycznego systemu lub oprogramowania, obstugiwanego przez osobe trzecig lub w inny
sposob, w celu wydobywania jakichkolwiek danych z Platformy w celach komercyjnych (screen scraping) jest
surowo zabronione.

Inwestor zobowigzuje sie, ze nie bedzie:

(a) uzywac jakichkolwiek zautomatyzowanych srodkéw w celu uzyskania dostepu do Platformy lub
zbierania jakichkolwiek informacji z Platformy (w tym robotéw, pajgkéw, skryptow, lub innych
automatycznych urzadzen, lub programoéw);

(b) uzywac jakichkolwiek technik handlu algorytmicznego i technik handlu wysokiej czestotliwosci oraz
oprogramowania do przeprowadzania transakcji na Platformie;

(c) powiela¢, modyfikowac¢, adaptowac, ttumaczy¢ lub w inny sposéb wprowadzac jakiekolwiek zmiany na
Platformie, lub w jej ustugach;

(d) kopiowaé, ujawnia¢ ani rozpowszechnia¢ jakichkolwiek danych dostepnych na lub za posrednictwem
Platformy oraz o jej ustugach, na jakimkolwiek nosniku, w tym za pomocg automatycznego lub
niezautomatyzowanego pozyskiwania danych ,screen scraping”, ,database scraping”, ani tez nie
bedzie wykonywa¢ zadnej innej czynnosci majgcej na celu uzyskanie tresci lub innych informaciji w
dowolnym celu;

(e) dekompilowaé, deasemblowac lub w inny sposdb uzyskiwaé dostep do kodu zrédiowego Aplikacii
mobilnej ani go uzywacg;
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(f) ramkowaé lub odzwierciedla¢ Platformy, wykorzystywaé technik ramkowania w celu umieszczania
jakichkolwiek tresci lub innych zastrzezonych informacji, umieszcza¢ wyskakujgcych okienek na
Platformie ani w inny sposéb wplywac na sposob wyswietlania Platformy;

(9) ingerowaé, obchodzi¢, lub wylgcza¢ wszelkie zabezpieczenia, lub inne funkcje, lub funkcje
technologiczne ktérychkolwiek ustug na Platformie (lub jakichkolwiek jej ustug) lub powigzanych z nig
systeméw, lub sieci, lub podejmowaé proby uzyskania nieautoryzowanego dostepu do nich;

(h) wykorzystywa¢ w jakikolwiek sposéb danych udostepnionych przez Mintos lub inne osoby na
Platformie, do jakichkolwiek zastosowan Ilub celéw konkurencyjnych w stosunku do Mintos,
ktorejkolwiek Firmy Pozyczkowej lub innych podmiotéw, ktére udostepnity takie dane;

0] wykorzystywac jakichkolwiek ustug Platformy do niezgodnych z prawem lub niewtasciwych dziatan;
lub
0 podejmowac jakichkolwiek dziatan, ktdre nie sg wyraznie dozwolone w Umowie, a ktére powodujg lub

mogg powodowac, wedtug uznania Mintos, nieuzasadnione lub nieproporcjonalnie duze obcigzenie
infrastruktury Mintos.

Inwestor nie jest uprawniony do dokonania cesji, przeniesienia, lub innego przekazania swoich praw i
obowigzkéw nabytych na podstawie Umowy na rzecz jakichkolwiek osdb trzecich bez uprzedniej pisemne;j
zgody Mintos.

Jak dalej przewidziano w pkt 3.6 powyzej, Inwestor nie jest uprawniony do anulowania, odwrocenia ani zmiany
jakiejkolwiek transakcji zawartej na podstawie jakiegokolwiek Zlecenia transakcyjnego, w tym z wykorzystaniem
jakichkolwiek Ustawien Portfela lub jakiegokolwiek Planu Inwestycyjnego. Prawa do odstapienia przystugujace
w okresie odstgpienia na podstawie przepiséw o ochronie konsumentéw nie majg zastosowania do zadnej
zrealizowanej transakcji dotyczgcej jakiegokolwiek Roszczenia ani jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego.
Dla unikniecia watpliwosci, Inwestor moze anulowac¢ lub zmodyfikowa¢ Plan Inwestycyjny w odniesieniu do
przysztych zaplanowanych realizacji zgodnie z punktem 6.16, lecz nie moze odwrdci¢ zadnej inwestycji juz
dokonanej w wyniku wczeséniejszej realizacji Planu Inwestycyjnego.

Prawa i obowiazki Mintos

Mintos moze od czasu do czasu prowadzi¢ kampanie promocyjne oraz oferowaé¢ programy lojalnosciowe lub
inne korzysci Inwestorowi i/lub innym uzytkownikom na Platformie. Mintos opublikuje warunki takich kampanii,
programow i/lub innych korzysci na Platformie i/lub wysle warunki i inne istotne informacje do Inwestora,
korzystajgc z danych podanych na Platformie (e-mail, telefon, lub inne). Jesli Inwestor chce skorzysta¢ z
kampanii, programu lojalno$ciowego, lub otrzymaé inne korzysci, uznaje sie, ze Inwestor, w zaleznosci od
przypadku, wyrazit zgode na warunki opublikowane na Platformie lub dostarczone Inwestorom. Mintos moze
zmieni¢ warunki swoich kampanii, programow i innych korzysci ze skutkiem natychmiastowym lub za uprzednim
pisemnym powiadomieniem, wedtug wytgcznego uznania Mintos. Warunki i postanowienia mogg by¢ réwniez
publikowane jako tres¢ strony na Platformie, bez tytutu ,Regulamin”, i moga sie rézni¢ w zaleznosci od Inwestora
oraz innych uzytkownikéw Platformy.

Mintos moze zapewni¢ Inwestorom rozne tresci i ustugi na Platformie w zaleznosci od kraju lub innego
terytorium zamieszkania, lub innych kryteriéw, wedtug wytgcznego uznania Mintos.

Mintos nie jest zobowigzany do podania jakiejkolwiek przyczyny niewykonania Zlecenia Transakc;ji.

Mintos moze dokona¢ storna kazdej transakgji, ktéra zostata btednie wykonana przez Mintos i/lub jakakolwiek
osobe trzecig (w tym dokona¢ wstecznych zmian w wyciggach Rachunkéw Inwestycyjnych dostepnych na
Platformie) bez uprzedniego porozumienia z Inwestorem. Jesli bedzie to mozliwe, Mintos powiadomi Inwestora
o takich transakcjach.

Mintos moze potraktowaé wszelkie srodki i kazdy Instrument Finansowy na Rachunku Inwestycyjnym jako
zabezpieczenie finansowe (w rozumieniu Ustawy o zabezpieczeniach finansowych obowigzujgcej w Republice
totewskiej), a w przypadku, gdy Inwestor posiada jakiekolwiek zobowigzanie wobec Mintos z tytutu Umowy,
odpisa¢ $rodki i/lub sprzeda¢ Instrument Finansowy po obowigzujgcej wowczas aktualnej cenie rynkowej
(réowniez z dyskontem) i przeznaczy¢ wplywy ze sprzedazy na zaspokojenie zobowigzania.

Mintos moze, w drodze cesji, nowacji lub w inny sposéb, dokona¢ przeniesienia, w catosci lub w czesci, swoich
praw i/lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na inng spétke kontrolowang przez tego samego akcjonariusza,
co sam Mintos w momencie takiego przeniesienia, powiadamiajgc Inwestora o przeniesieniu, lecz bez zgody
Inwestora.
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Mintos rejestruje rozmowy telefoniczne z Inwestorem dotyczace korzystania z Platformy. Mintos moze
wykorzystywa¢ te zapisy jako dowody w postgpowaniach dotyczgcych rozpatrywania skarg i/lub
postepowaniach sgdowych.

Platnosci dokonywane przez Inwestora

Mintos automatycznie obcigzy Rachunek Pieniezny (a) Optatg, (b) wszelkimi optatami odrebnie uzgodnionymi
pomiedzy Inwestorem a Mintos oraz (c) wszelkimi innymi ptatnosciami okreslonymi w Umowie i/lub jakiejkolwiek
Umowie Cesji. Mintos moze obcigzy¢ Rachunek Pieniezny Opfata:

(a) od sprzedazy jakiejkolwiek Wierzytelnosci zgodnie z postanowieniami okreslonymi w Czesci lll
niezwtocznie po zawarciu odnosnej Umowy Cesji; oraz

(b) od obowigzkowej sprzedazy przez Mintos jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego na Rachunku
Instrumentu Finansowego zgodnie z niniejszym Regulaminem.

Bank Inwestora lub dostawca ustug ptatniczych moze potrgci¢ optate za kazdy przelew srodkéw na i z Rachunku
Ptatniczego Inwestora.

Zobowigzanie ptatnicze zostaje spetnione, gdy odpowiednie $rodki zostajg przekazane na rachunek odbiorcy
ptatnosci lub gdy zgodnie z umowa, lub prawem dokonane zostaje potrgcenie. Wszelkie zobowigzanie ptatnicze
wobec:

(a) Inwestora zostaje zaspokojone w momencie przekazania odpowiednich srodkéw na Rachunek
Pieniezny; oraz

(b) Firmy Pozyczkowej zostaje zaspokojone w momencie przekazania odpowiednich srodkéw na
rachunek Firmy Pozyczkowej zatozony w systemie Mintos.

Zgodnie z prawem Republiki totewskiej i/lub wszelkimi innymi przepisami majgcymi zastosowanie do
Inwestora, Inwestor jest odpowiedzialny za nalezyte zadeklarowanie i zaptacenie wszystkich podatkéw
wynikajgcych z korzystania z Platformy przez Inwestora. Ze srodkow, ktére majg byé wyptacone Inwestorowi,
Mintos potraci podatki, cta i inne obowigzkowe ptatnosci, ktére muszg by¢ potrgcone przez Mintos zgodnie z
prawem Republiki totewskiej.

Odpowiedzialnos¢ Inwestora i Mintos

Bez uszczerbku dla innych postanowien niniejszego Regulaminu, zaréwno Inwestor, jak i Mintos ponoszg
wzajemng odpowiedzialnos¢ za wszelkie straty i wydatki wynikajgce z naruszenia Umowy oraz za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzanh wynikajacych z Umowy.

Inwestor ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie straty poniesione w wyniku:

(a) niezgodnego z prawem dziatania Inwestora;

(b) umyslnego dziatania lub zaniedbania przez Inwestora odno$nie do przestrzegania punktow 3.7 lub
3.8; oraz

(c) transakcji, zobowigzan lub innych czynnosci dokonywanych na Profilu Inwestora, chyba ze Mintos

zablokowat dostep do Profilu Inwestora.

Mintos pokryje wszelkie bezposrednie straty poniesione w wyniku nielegalnego dziatania Mintos do wysokosci
rzeczywistej straty na Rachunku pienieznym.

Kazda Firma Pozyczkowa zapewnita Mintos, ze w zakresie swojej dziatalnosci przestrzega wszystkich
wymogow prawnych majgcych zastosowanie do prowadzonej przez nig dziatalnosci pozyczkowej, w tym
odnosnie do oceny zdolnosci kredytowej kazdego Pozyczkobiorcy oraz zachowania nalezytej starannosci dla
zapewnienia doktadnosci i kompletnosci informacji przekazywanych przez kazdego Pozyczkobiorce. Inwestor
przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, Ze Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za dokladnos¢ i kompletnos¢
informaciji dostarczonych przez ktérgkolwiek Firme Pozyczkowg lub ktéregokolwiek Pozyczkobiorce.

Mintos nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wobec Inwestora za jakiekolwiek straty poniesione przez Inwestora
w zwigzku z korzystaniem z Platformy, zakupem, lub sprzedazg jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego, lub
jakiegokolwiek innego aktywa, w tym:

(a) jezeli Inwestor nabyt lub sprzedat jakgkolwiek Note lub jakiekolwiek inne aktywo z dyskontem, lub
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premig;

(b) jezeli Inwestor nie wywigzat sie z Umowy;

(c) w wyniku niezgodnego z prawem postepowania o0s6b trzecich do czasu zablokowania Profilu
Inwestora przez Mintos;

(d) z powodu przerwania tgcznosci i innych zdarzen, ktére nie sg zalezne od Mintos;

(e) jezeli, zgodnie z Umowa, dostep Inwestora do Profilu Inwestora zostat zablokowany;

(f) z powodu naruszenia przez ktoregokolwiek z Pozyczkobiorcow Umowy Pozyczki lub niezgodnego z
prawem postepowania Pozyczkobiorcy;

(9) z powodu naruszenia jakiejkolwiek umowy przez ktérgkolwiek Firme Pozyczkows.

Mintos nie jest zobowigzany do dokonywania jakichkolwiek ptatnosci na rzecz Inwestora w zwigzku z
jakimkolwiek Instrumentem Finansowym, w tym Notami, dopdki Mintos nie otrzyma takich ptatnosci od
odnosnego Wystawcy Pozyczki i/lub emitenta, lub dostawcy odnosnego Instrumentu Finansowego.

Inwestor bedzie rozliczat kazdg transakcje na Platformie bezposrednio i wedlug wtasnego uznania. Inwestor
moze skorzysta¢ z oferowanych na Platformie wzoréw uméw wedtug wlasnego uznania i na wlasne ryzyko.
Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne zobowigzania wynikajgce z przepiséw prawa, ktére mogag
mie¢ zastosowanie do Inwestora w wyniku jakiejkolwiek transakcji dokonanej na Platformie.

Jesli Inwestor zaprzeczy, ze autoryzowatl lub wyrazit zgode na transakcje, uzycie Profilu i hasta Inwestora
zostanie to uznane za wystarczajgcy dowod, ze Inwestor (a) autoryzowat lub wyrazit zgode na transakcje, (b)
dziatat nieuczciwie lub (c) celowo lub przez zaniedbanie nie zastosowat sie do punktow 3.7 i/lub 3.8.

Ani Inwestor, ani Mintos nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie ktéregokolwiek ze swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, a ktére wynika z jakiejkolwiek przyczyny niezaleznej od woli tej osoby i wynika
zzdarzenia sity wyzszej. Zdarzenie sity wyzszej bedzie miato zastosowanie tylko i wytgcznie wtedy, gdy osoba
ta podjeta wszelkie zalezne od niej kroki w celu wykonania obowigzku. Po zakohczeniu zdarzenia sity wyzszej
osoba ta musi niezwtocznie wznowi¢ wykonanie zobowigzania. Nastepujgce okolicznosci uznaje sie za
zdarzenie sity wyzszej:

(a) nadzwyczajne i nieuniknione okolicznosci, w tym kleski zywiotowe, pozar, powddz, trzesienie ziemi,
dziatania wojenne, akty terroru, zamieszki i strajki;

(b) awarie techniczne, opdznienia lub nieprawidtowe dziatanie; awarie komputerow, systeméw
komunikacyjnych, sprzetu ilub oprogramowania; awarie zasilania; lub inne awarie infrastruktury
krytycznej w Mintos, ktérym Mintos nie mégt zapobiec ani ich przewidzied;

(c) decyzje i/lub dziatania lokalnych i/lub zagranicznych wiadz publicznych, i/lub organizagiji
miedzynarodowych; oraz

(d) wejscie w zycie, zmiany i/lub zawieszenie aktu prawnego wigzgcego Mintos, kazdego odnosnego
Wystawcy Pozyczki i/lub emitenta jakiejkolwiek odnosnej Noty i/lub inng osobe, ktéra jest
bezposrednio lub posrednio zaangazowana w transakcje na Instrumencie Finansowym, wptywajgce
na wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu.

Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne straty poniesione w zwigzku z przerwg w:

(a) dziataniu poczty elektronicznej, elektronicznego lub innego srodka komunikaciji;
(b) funkcjonowaniu Platformy; lub
(c) dziataniu elektronicznego systemu wymiany danych i ptatnosci instytucji kredytowych, instytuciji

ptatniczych, lub instytucji pienigdza elektronicznego (w tym bankowosci internetowe;j).

Mintos zastrzega sobie bezwzgledne prawo do podjecia wszelkich dziatan, ktére uzna za konieczne, wobec
kazdej osoby zaangazowanej w nieuprawnione korzystanie z Platformy, w tym do zastosowania technologii
blokowania (co moze wymaga¢ automatycznego przeszukiwania i screen scrapingu strony internetowej takiej
osoby) i/lub wszczecia postepowania sgdowego.
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Mintos, $wiadczgc ustugi na podstawie niniejszego Regulaminu, nie dziata jako doradca finansowy, podatkowy,
prawny, lub inwestycyjny. Mintos moze, ale nie jest zobowigzany, dostarczy¢ Inwestorowi informacje i/lub
materiaty analityczne zwigzane z inwestycjami na Platformie, w tym ocene ryzyka Mintos Risk Score. Jesli takie
informacje i/lub materiaty analityczne sg dostarczane Inwestorowi, sg one dostarczane wylacznie w celach
informacyjnych, a wszelkie decyzje inwestycyjne, ktére Inwestor podejmuje na podstawie takich informaciji i/lub
materiatéw analitycznych sg podejmowane (a) jako wiasne decyzje Inwestora, (b) na koszt i ryzyko Inwestora
oraz (c) nie sg oparte na zadnych zapewnieniach i/lub rekomendacjach Mintos. W zadnym wypadku takie
informacje i/lub materiaty analityczne nie kwalifikujg sie jako konsultacje lub rekomendacje w zakresie ustug
inwestycyjnych lub jako zacheta do realizacji transakc;ji.

Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za Zzadne straty, ktére mogg powsta¢ u Inwestora, jesli opart on swoje
decyzje inwestycyjne na takich informacjach i/lub materiatach analitycznych. Mintos Risk Score nie mozna
traktowac ani polega¢ na nim jak na ratingu kredytowym oraz nie jest przygotowywany zgodnie z metodologig
i przepisami okreslonymi w Rozporzgdzeniu nr 1060/2009 w sprawie agencji ratingowych.

Jezeli Mintos wykonuje Zlecenia Transakcyjne lub swiadczy ustuge przyjmowania i przekazywania Zlecen
Transakcyjnych, a takie zlecenia sg wykonywane, rozliczane lub rozrachowywane przez strony trzecie, w tym
miedzy innymi przez brokeréw, miejsca wykonania, operatoréw rynku lub innych posrednikéw, Mintos nie
ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek dziatania, zaniechania, opdznienia, btedy, usterki, zawieszenia lub
niewykonanie zobowigzan przez takie strony trzecie, pod warunkiem ze Mintos dochowat nalezytej starannosci
przy ich wyborze, biezgcym monitorowaniu oraz okresowym przeglgdzie, zgodnie z Politykg Najlepszego
Wykonania oraz majgcymi zastosowanie wymogami regulacyjnymi.

W szczegdlnosci Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za jakgkolwiek strate, szkode lub niekorzystny skutek
wynikajacy z realizacji, braku realizacji, opdznionej realizacji, zawieszenia obrotu lub usterki technicznej
przypisywanej zewnetrznemu brokerowi lub miejscu obrotu.

Mintos pozostaje odpowiedzialny za terminowe i prawidlowe przekazywanie Zlecen Transakcyjnych
odpowiedniej stronie trzeciej oraz za utrzymywanie odpowiednich procedur w celu zapewnienia najlepszego
mozliwego wyniku dla Inwestora, zgodnie z Politykg Najlepszego Wykonania.

Niniejszy paragraf pozostaje bez uszczerbku dla ogdlnych postanowien dotyczacych odpowiedzialnosci
okreslonych w paragrafach 10.1i 10.5.

Dane osobowe Inwestora

W celu zawarcia Umowy i $wiadczenia ustug wynikajgcych z Umowy, Mintos musi zbiera¢ informacje o
Inwestorze. Zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, Mintos jest administratorem danych
osobowych Inwestora. Wiecej informacji o tym, jak Mintos zbiera, wykorzystuje i przechowuje dane osobowe
Inwestorow, mozna znalezé w Polityce Prywatnosci. Z chwilg zawarcia Umowy Inwestor potwierdza, ze
zapoznat sie z Politykg Prywatnosci.

Poufnos¢

Mintos przestrzega wymogow poufnosci zgodnie z przepisami Republiki Lotewskiej i Unii Europejskiej. Mintos
moze ujawnia¢ informacje dotyczgce wszelkich transakcji, Rachunkéw Inwestycyjnych oraz wszelkich innych
spraw zwigzanych z dziatalnoscig Inwestora na Platformie wytgcznie bezposrednio Inwestorowi i/lub
przedstawicielom Inwestora za posrednictwem danych kontaktowych Inwestora podanych w Umowie. Mintos
moze ujawni¢ takie informacje osobom trzecim za zgodg Inwestora lub bez zgody, jesli wymagajg tego przepisy
Republiki Lotewskiej i/lub Unii Europejskiej.

Informacje o rachunkach Inwestora na Mintos, w tym o Rachunku Pienieznym, oraz o przeprowadzonych
odnosnych transakcjach, sg udostepniane Inwestorowi i jego prawnym przedstawicielom na zgdanie.

Jezeli wymagajg tego przepisy, Mintos bedzie gromadzi¢, przetwarza¢ i przekazywac¢ dane i informacje o
Inwestorze, przedstawicielach Inwestora, rzeczywistych beneficjentach Inwestora oraz wszelkich transakcjach
Inwestora organom podatkowym jednego lub wiecej krajéw. Mintos przekazuje informacje do Panstwowego
Urzedu Skarbowego Republiki totewskiej, ktéry automatycznie przesyta informacje do organu podatkowego w
kraju zamieszkania Inwestora, jezeli kraj ten uczestniczy w wymianie informacji.

O ile nie jest to zabronione przez obowigzujgce przepisy, Mintos moze powiadomi¢ Inwestora o tresci informaciji
dotyczacych Inwestora przekazanych do Panstwowego Urzedu Skarbowego Republiki totewskiej.

Mintos moze udostepni¢ wszelkie informacje przekazane przez Inwestora (a) dowolnej spoice skonsolidowanej
lub powigzanej z Mintos, (b) dowolnej spotce, ktéra jest zaangazowana w $wiadczenie ustug na Platformie oraz
(c) w kazdym przypadku przewidzianym w Polityce Prywatnosci.
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Rozstrzyganie skarg i sporéw

Inwestor moze ztozy¢ wszelkie reklamacje lub skargi dotyczgce ustug do Mintos zgodnie z procedurg
rozpatrywania reklamacji opisang na Platformie. Jesli Inwestor nie jest zadowolony z procedury
przeprowadzonej przez Mintos, moze ztozy¢ skarge do NCA i/lub Centrum Ochrony Praw Konsumenta na
totwie.

Wszelkie nierozstrzygnigte spory dotyczace korzystania z Platformy i Umowy beda rozstrzygane przez Sad
Rejonowy w Rydze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami Republiki Lotewskiej.

Wypowiedzenie Umowy

Mintos moze jednostronnie zakonczyé swiadczenie dowolnej ustugi w ramach Platformy, powiadamiajgc o tym
Inwestora pocztg elektroniczng lub w inny sposéb, z wyprzedzeniem co najmniej 10 dni kalendarzowych, chyba
ze niniejszy Regulamin lub przepisy Republiki otewskiej stanowig inacze;j.

Mintos moze bez powiadomienia ograniczy¢ ustugi dostepne dla Inwestora na Platformie i/lub wypowiedzie¢
Umowe, jezeli:

(a) Inwestor narusza niniejszy Regulamin, ktérgkolwiek Umowe Ces;ji lub inne warunki obowigzujace na
Platformie, na przyktad dotyczace kampanii promocyjnych lub programoéw lojalnosciowych, w inny
sposob bezprawnie korzysta z Platformy lub ma jakiekolwiek niezaptacone zobowigzania wobec

Mintos;
(b) Inwestor przekazat fatszywe lub wprowadzajgce w btad informacje, lub podrobione dokumenty;
(c) Inwestor nie przekazat Mintos informacji wymaganych przez Mintos do przeprowadzenia identyfikac;ji

klienta, polityki i procedur Mintos dotyczgcych ,poznaj swojego klienta” lub zgodnie z wymogami
prawa, w jakimkolwiek terminie okreslonym przez Mintos;

(d) Mintos podejrzewa pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu, manipulacje rynkowe lub
wykorzystywanie wewnetrznych informacji przez Inwestora; lub

(e) Mintos podejrzewa, Ze Inwestor jest lub moze staé sie osobg podlegajagcg sankcjom
miedzynarodowym lub krajowym, lub jest powigzany lub stowarzyszony z takg osobg; lub

(f) Mintos podejrzewa, ze Profil Inwestora stat sie znany lub mégt sta¢ sie dostepny dla osoby trzeciej;

Mintos moze rozwigza¢ Umowe w dowolnym momencie, powiadamiajgc o tym Inwestora pocztg elektroniczng
lub w inny sposdb, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem, przy czym od chwili doreczenia takiego
zawiadomienia:

(a) Inwestor nie moze naby¢ zadnego Instrumentu Finansowego; oraz
(b) Mintos moze dodatkowo ograniczy¢ ustugi dostepne dla Inwestora na Platformie; oraz

Nie wczeséniej niz 10. Dnia Roboczego od powiadomienia wydanego przez Mintos, o ktérym mowa powyzej,
bez Zadnego konkretnego Zlecenia Transakcji, Mintos ma prawo jednostronnie sprzeda¢ dowolny lub wszystkie
Instrumenty Finansowe na Rachunku Instrumentéw Finansowych po ich aktualnej wartosci rynkowej (w tym z
rabatem) dostepne w dniu danej transakcji sprzedazy oraz dokona¢ przelewéw pienieznych za posrednictwem
Rachunku Pienieznego na Rachunek Ptatniczy Inwestora.

Inwestor moze wypowiedzie¢ Umowe w dowolnym momencie, zawiadamiajgc o tym Mintos za pos$rednictwem
wiadomosci e-mail wystanej z adresu e-mail Inwestora zarejestrowanego na Platformie lub poprzez ztozenie
odpowiedniego zawiadomienia na Profilu Inwestora, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem, pod warunkiem
ze na Rachunkach Inwestycyjnych nie widniejg 2adne Roszczenia ani zadne Instrumenty Finansowe, z
wyjgtkiem jakichkolwiek Roszczen lub jakichkolwiek Not, ktére majg na Platformie status zawieszonych lub
niesptacanych (w stanie niewykonania zobowigzania). Po otrzymaniu powiadomienia Mintos ograniczy ustugi
dostepne dla Inwestora na Platformie.

Do dnia wypowiedzenia Umowy Inwestor wygeneruje i zapisze wszystkie wymagane do ewidencji Inwestora
wyciggi z Rachunku Inwestycyjnego oraz raporty transakcyjne.

Po wypowiedzeniu Umowy, Mintos:
(a) nie bedzie nalicza¢ ani ptaci¢ odsetek od srodkdéw i aktywow Inwestora;
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(b) ze $rodkow i aktywdw Inwestora potrgci Optate i wydatki Mintos oraz wszelkie inne kwoty nalezne od
Inwestora;
(c) przekaze wszelkie pozostate wolne $rodki Inwestora dostepne na Rachunku Pienieznym na Rachunek

Ptatniczy Inwestora nie pozniej niz 10 Dni Roboczych po wypowiedzeniu Umowy, z zastrzezeniem, ze
Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie wynikajgce z przyczyn niezaleznych od Mintos;
oraz

(d) zablokuje dostep do Profilu Inwestora.

Jezeli po zastosowaniu punktu 14.6. na Rachunkach Inwestycyjnych znajduje sie jakakolwiek Nota lub inne
aktywo, ktére na Platformie majg status zawieszonych lub niewykonanych, dostep do Profilu Inwestora nie
zostanie zablokowany, a Nota lub inne aktywo zostanie zatrzymane na nieaktywnym rachunku do czasu jego
sptaty, lub umorzenia.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, Mintos bedzie przechowywat wszelkie zapisy dotyczgce Inwestora i jego
transakcji na Platformie.

W przypadku wypowiedzenia Umowy zgodnie z obowigzujgcg w Republice totewskiej Ustawg o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i finansowaniu broni masowego razenia:

(a) Mintos niezwlocznie zawiesi wszelkie transakcje na Rachunkach Inwestycyjnych i Platformie;

(b) srodki i aktywa Inwestora zostang wykorzystane zgodnie z ograniczeniami i/lub wymogami
okreslonymi przez przepisy prawa Republiki Lotewskiej;

(c) Mintos moze sprzeda¢ dowolny Instrument Finansowy znajdujgcy sie na Rachunku Instrumentéw
Finansowych oraz wszelkie inne aktywa zgodnie z paragrafem 21 i postanowieniami okreslonymi w
Czesci lll, w tym poprzez zastosowanie jakiegokolwiek dyskonta, ktére Mintos uzna za witasciwe i
odpowiednie do zapewnienia szybkiej sprzedazy zgodnie z panujgcymi wowczas warunkami

rynkowymi;

(d) Mintos nie ma obowigzku wyjasniania Inwestorowi Zadnego powodu ani podstawy wypowiedzenia
Umowy;

(e) bez uprzedniego porozumienia z Inwestorem Mintos moze zdecydowac o terminie i procedurze

wyptaty srodkow i aktywdw Inwestora bez wczesniejszego powiadamiania o takim dziataniu; oraz

(f) bez zadnego konkretnego Zlecenia Transakcji, Mintos ma prawo jednostronnie sprzeda¢ dowolny lub
wszystkie Instrumenty Finansowe na Rachunku Instrumentéw Finansowych po ich aktualnej wartosci
rynkowej (w tym z rabatem) dostepnej w dniu danej transakcji sprzedazy oraz dokonaé przelewow
pienieznych za posrednictwem Rachunku Pienieznego na Rachunek Ptatniczy Inwestora.

Wypowiedzenie Umowy nie zwolni ani Inwestora, ani Mintos z ich zobowigzah wobec drugiej strony powstatych
przed dniem wypowiedzenia Umowy.

Niewyptacalnos¢ Mintos

W przypadku niewyptacalnosci Mintos, wszelkie stosunki wynikajace z Umowy zostang uporzgdkowane i
rozliczone zgodnie z Ustawg o firmach inwestycyjnych lub innym prawem Republiki totewskiej obowigzujgcym
w danym czasie, Ustawg o dziataniach naprawczych oraz restrukturyzacji i uporzgdkowanej likwidacji instytuciji
kredytowych i firm inwestycyjnych, oraz zgodnie z innymi obowigzujgcymi przepisami, z ktoérych kazdy moze
by¢ kazdorazowo zmieniany, uzupetniany, lub zastepowany.

Postanowienia rézne

Wszelkie powiadomienia wynikajgce z Umowy muszg mie¢ forme pisemng i by¢ przestane drugiej stronie w
ramach Platformy lub poczta, lub pocztg elektroniczna.

(a) Powiadamiajgc Inwestora, Mintos uzyje adresu poczty elektronicznej podanego w Profilu Inwestora,
lub komunikatora do przesytania wiadomosci na Profilu Inwestora (jesli taki istnieje).

Bez uszczerbku dla postanowien punktu 19.11 Mintos moze wykorzystywac¢ adres pocztowy Inwestora
wskazany w Profilu Inwestora do wysyfania do Inwestora (i) okreslonych powiadomien, jezeli takie
wystepujg, ktére zawierajg indywidualne dane Inwestora (z wylgczeniem wyciggéw z rachunku,
potwierdzen transakcji zwigzanych z ustugami inwestycyjnymi swiadczonymi przez Mintos) lub (ii)
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jezeli Inwestor zwrdcit sie do Mintos z zgdaniem przesytania okreslonych informacji za posrednictwem
ustug pocztowych.

(b) Powiadamiajgc Mintos, Inwestor przede wszystkim uzyje adresu poczty elektronicznej podanego na
Platformie, lub skorzysta z komunikatora do przesytania wiadomosci podanego na Profilu Inwestora
(jesli taki istnieje). Inwestor moze réwniez skorzysta¢ z adresu pocztowego Mintos podanego na
stronie internetowej Mintos.

Na Platformie moze zosta¢ opublikowane kazde powiadomienie skierowane do Inwestora i innych
uzytkownikéw Platformy, ktére nie zawiera zadnych indywidualnych danych.

Kazde powiadomienie przestane pocztg bedzie uwazane za otrzymane przez Inwestora w 7. dniu
kalendarzowym po dacie wskazanej na stemplu przystawionym przez operatora pocztowego przy przyjeciu listu
poleconego. Kazde powiadomienie wystane na adres poczty elektronicznej Inwestora lub za posrednictwem
komunikatora na Profilu Inwestora (jesli taki istnieje) zostanie uznane za otrzymane w terminie 24 godzin od
jego wystania.

Przekazujac zawiadomienia, raporty, wyciggi i inne informacje zgodnie z Umowg za posrednictiwem poczty,
poczty elektronicznej lub Profilu Inwestora, Mintos nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Inwestora za szkody
wynikajgce z nieuprawnionego dostepu i/lub nielegalnego wykorzystania informacji przez jakakolwiek osobe
trzecig wbrew interesom Inwestora.

W celu rozwoju i doskonalenia ustug oferowanych na Platformie oraz w celu przestrzegania przepiséw prawa,
Mintos moze kazdorazowo zmienia¢ niniejszy Regulamin, poprzez zamieszczenie nowych wersji Regulaminu
na Platformie i wskazanie numeru i daty nowej wersji. Inwestor wyraza zgode, ze nowa wersja niniejszego
Regulaminu wchodzi w zycie:

(a) 10 dni kalendarzowych po zamieszczeniu na Platformie, a jesli wczesniej, to po zaakceptowaniu przez
Inwestora nowej wersji na Platformie; lub

(b) niezwiocznie, jezeli zmiana jest na korzy$¢ Inwestora.

Mintos moze w dowolnym momencie zmieni¢ Cennik, miedzy innymi w celu ustalenia nowych Opfat i udzielenia
rabatéw do opfat prowizyjnych, zamieszczajgc zmieniony Cennik na Platformie. Mintos powiadomi o wszelkich
zmianach w Cenniku zainteresowanych Inwestoréw z co najmniej 10 dniowym wyprzedzeniem.

Inwestor wyraza zgode i zobowigzuje sie do regularnego, nie rzadziej niz raz na miesigc kalendarzowy,
sprawdzania nowych informacji na Profilu Inwestora oraz w kazdej wiadomosci e-mail wysytanej na adres
poczty elektronicznej Inwestora zarejestrowany na Platformie, a Inwestor zostanie uznany za powiadomionego,
miedzy innymi, o wszelkich zmianach niniejszego Regulaminu i Cennika. Inwestor i Mintos zobowigzujg sie do
nieujawniania takich informaciji jakimkolwiek osobom trzecim, z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych prawem
Republiki Lotewskiej i zgodnie z Umowa.

Stosunki prawne wynikajgce z Umowy sg regulowane przez prawo i przepisy Republiki Lotewskie;.

W przypadku zawarcia Umowy na odlegto$¢ Umowa zostanie zapisana w bazie danych Mintos w formacie pliku
PDF i bedzie dostepna dla Inwestora na Profilu Inwestora. Podpisana Umowa bedzie przechowywana w bazie
danych przez okres wskazany w Polityce Prywatnosci.

Umowe sporzgdzono w jezyku angielskim. Mintos moze przettumaczy¢ niniejszy Regulamin na inne jezyki i
opublikowa¢ takie wersje na Platformie. W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci miedzy wersjg niniejszego
Regulaminu w jezyku angielskim a wersjg niniejszego Regulaminu w jakimkolwiek innym jezyku wersja
niniejszego Regulaminu w jezyku angielskim bedzie rozstrzygajgca.

Przepisy przejsciowe dotyczace wersji niniejszego Regulaminu
Niniejsza wersja Regulaminu zostata opublikowana na Platformie w dniu 29 kwietnia 2026 roku. Nalezy

zapoznac sie z paragrafem 16.5, ktéry ma réwniez zastosowanie w celu ustalenia, kiedy niniejsza wersja
Regulaminu weszta w zycie w odniesieniu do danego Inwestora.

W przypadku Inwestora wypetniajgcego Wniosek Rejestracyjny poczawszy od dnia 29 kwietnia 2026 r., po
opublikowaniu niniejszego Regulaminu na Platformie, niniejsza wersja Regulaminu ma natychmiastowe
zastosowanie i wchodzi w zycie z chwilg wypetnienia Wniosku Rejestracyjnego.

W przypadku Inwestora, ktéry wypetnit Wniosek Rejestracyjny przed opublikowaniem niniejszej wers;ji
Regulaminu w dniu 29 kwietnia 2026 r. i ktéry nie zaakceptowat wczedniej niniejszej wersji Regulaminu na
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Platformie, niniejsza wersja Regulaminu wchodzi w zycie i jest stosowana od dnia 11 maja 2026 r. W przypadku
Inwestora, ktory przed dniem 11 maja 2026 r. wyrazit zgode na niniejsza wersje Regulaminu na Platformie,
niniejsza wersja Regulaminu zaczyna obowigzywac od chwili wyrazenia takiej zgody.

W przypadku braku zgody Inwestora na nowg wersje Regulaminu Inwestorowi przystuguje prawo
jednostronnego wypowiedzenia Umowy zgodnie z punktem 14.4.

Wszystkie odniesienia do Mintos Payments zawarte w niniejszej wersji Regulaminu bedg obowigzywaé¢ od
momentu rozpoczecia Swiadczenia ustug przez Mintos Payments.

Czes¢ Il Transakcje na Instrumentach Finansowych

18

19

19.1

19.2

19.3

194

Rachunek Instrumentéw Finansowych i przechowywanie Instrumentéw Finansowych
Mintos:

(a) otworzy Rachunek Instrumentéw Finansowych dla Inwestora zgodnie z punktem 2 i 3, a rachunek ten
bedzie wykorzystywany wytgcznie do przechowywania, oraz ewidencjonowania transakc;ji
dotyczacych kazdego Instrumentu Finansowego;

(b) zapewni przechowywanie kazdego Instrumentu Finansowego, w tym prowadzenie rejestru wiasnosci
Instrumentu Finansowego lub jego czesci, prowadzonego przez Mintos, rozliczanie transakcji oraz
udostepnianie Inwestorowi na Platformie wyciggéw z rachunku i raportéw;

(c) zapewni, ze kazdy Instrument Finansowy Inwestora bedzie przechowywany oddzielnie od Not i innych
instrumentéw finansowych nalezacych do Mintos oraz ze identyfikacja wiasciciela jakiegokolwiek
Instrumentu Finansowego bedzie mozliwa w kazdym momencie. Zaden Instrument Finansowy
Inwestora nie moze by¢ wykorzystany do wypetnienia ktéregokolwiek zobowigzania Mintos w
przypadku jego niewyptacalnosci;

(d) bedzie przechowywaé dokumenty i rejestry dotyczace $wiadczenia ustug inwestycyjnych i
dodatkowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami; oraz

(e) nie bedzie przechowywac u 0so6b trzecich Zadnych Not nalezgcych do Inwestora.
Ogodlne warunki dotyczace inwestycji w Instrumenty Finansowe
Z zastrzezeniem niniejszego Regulaminu, za posrednictwem Platformy Inwestor moze:

(a) dokonywaé przeglgdu inwestycji bazowych w odniesieniu do Instrumentéw Finansowych oraz
otrzymywacé zwigzane z nimi ustugi inwestycyjne; oraz

(b) nabywac i sprzedawac dowolny Instrument Finansowy zgodnie z Minimalnymi Kwotami Inwestyciji.

Warunki dotyczace kazdej Noty mozna sprawdzi¢ na Platformie i sg one okreslone w odnosnym Prospekcie,
uzupetnionym o Ostateczne Warunki danej Noty. Informacje o stopie procentowej (lub innej stopie zwrotu),
terminie zapadalnosci i niektorych innych warunkach umownych dla kazdej Noty sg dostepne na Platformie.

Cena Instrumentu Finansowego dla dowolnego Instrumentu Finansowego zakupionego przez Inwestora
zostanie podana na Platformie.

Kazde Zlecenie Transakcji:

(a) bedzie sktadane przez Inwestora za posrednictwem Platformy wytgcznie z wykorzystaniem interfejsu
Platformy zgodnie z procedurami obowigzujgcymi na Platformie;

(b) ktore nie zostato ztozone na Platformie lub niezgodnie z procedurami obowigzujgcymi na Platformie,
zostanie odrzucone przez Mintos;

(c) bedzie wazne dla Mintos bez dodatkowego potwierdzenia ze strony Inwestora i bedzie wigzace dla
Inwestora niezaleznie od tego, kto je zlozyt, jesli proces identyfikacji i autoryzacji okreslony w
niniejszym Regulaminie zostat spetniony; oraz

(d) ztozone przez Inwestora zgodnie z Umowa, zgodnie z postanowieniami punktu 3.6 powyzej, bedg
uwazane za nieodwotalng dyspozycje Inwestora dla Mintos do realizacji transakcji na jakimkolwiek
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Instrumencie Finansowym w imieniu Inwestora lub do $wiadczenia Inwestorowi innej ustugi
przewidzianej w Umowie.

Mintos (a) okresli, wedtug wtasnego uznania, czas, w ktérym kazde Zlecenie Transakcji zostato waznie ztozone
oraz (b) moze kazdorazowo ustali¢ godziny pracy, w ktérych kazde Zlecenie Transakcji bedzie przyjmowane
przez Platforme.

Inwestor moze ztozy¢ dowolne Zlecenie Transakcji na Cene Instrumentu Finansowego i wszelkie zwigzane z
nig Optaty do wysokosci srodkéw, ktére sg swobodnie dostepne na Rachunku Pienieznym w momencie
skfadania Zlecenia Transakc;ji.

Inwestor moze nabyc¢ i/lub sprzeda¢ dowolny Instrument Finansowy na Platformie za pomoca;:

(a) Zlecenia Transakgji dla indywidualnego wyboru Instrumentu Finansowego, ktéry ma by¢ zakupiony lub
sprzedany;
(b) Niestandardowych ustawien Portfela okreslonych na Platformie, ktére sg wykorzystywane przez

Mintos do wystawiania odnosnego Zlecenia Transakcji w celu zakupu lub sprzedazy Instrumentu
Finansowego w imieniu Inwestora; i/lub

(c) Ustawien Portfela Mintos umozliwiajacych automatyczny wybdr Instrumentu Finansowego do zakupu
lub sprzedazy za pomocg ustawien okreslonych na Platformie, z ktérych Mintos korzysta do
wystawienia odpowiedniego Zlecenia Transakcji zakupu i sprzedazy Instrumentu Finansowego w
imieniu Inwestora.

Mintos moze, bez uprzedniego powiadomienia, zawiesi¢ lub zaprzesta¢ umieszczania i/lub udostgpniania do
zakupu na Platformie kazdego Instrumentu Finansowego.

Mintos moze, wedtug wtasnego uznania, bez uprzedniego powiadomienia Inwestora, zawiesi¢ zakup i/lub
sprzedaz dowolnego Instrumentu Finansowego, jezeli w opinii Mintos:

(a) moze wystgpi¢ lub wystgpit jakikolwiek przypadek niewykonania zobowigzania wynikajgcy z
jakiejkolwiek umowy pomigdzy Mintos, ktérymkolwiek odnosnym Wystawca Pozyczki i/lub emitentem
i/lub inng osoba, ktdra, bezposrednio lub posrednio, jest zaangazowana w transakcje na Instrumencie
Finansowym;

(b) wystgpita jakakolwiek istotna okolicznos¢, ktéra moze spowodowac znaczng strate dla Mintos i/lub
Inwestora.

Dziatajgc zgodnie z punktem 19.8 lub 19.9, Mintos nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Inwestora ani
jakiejkolwiek strony trzeciej za jakgkolwiek strate lub koszt.

Inwestor moze zwrdcic¢ sie do Mintos o przekazanie dokumentu zawierajgcego kluczowe informacje w formie
papierowej osobiscie w biurze Mintos lub zazgdaé przestania go poczta, pod warunkiem uprzedniego zwrotu
kosztéw przesytki nadanej przez Mintos.

Akceptujgc niniejsze Warunki, Inwestor zgadza sie, ze w przypadku posiadania utamkowych czesci
Instrumentéw Finansowych przechowywanych na jego Rachunku Instrumentéw Finansowych, uznaje sie, ze
Inwestor zdecydowat sie nie wykonywac pewnych praw zwigzanych z tymi utamkowymi czesciami Instrumentéw
Finansowych, a mianowicie praw poboru (w jezyku totewskim: pirmpirkuma tiesibas), prawa pierwokupu i
dziatan korporacyjnych w odniesieniu do utamkowych czesci Instrumentéw Finansowych.

Mintos umozliwia Inwestorowi udziat w dziataniach korporacyjnych dotyczgcych utamkowych czesci
Instrumentéw Finansowych, o ile jest to wykonalne, wedlug wtasnego uznania Mintos. Jednakze witasciciele
utamkowych czeéci Instrumentu Finansowego mogg nie mie¢ mozliwosci uczestniczenia w niektorych
dziataniach korporacyjnych.

Inwestor udziela Mintos upowaznienia do wystepowania w charakterze jego przedstawiciela w zakresie obstugi
dziatan korporacyjnych, na przyktad takich jak gtosowanie, zwigzanych z utamkowymi czesciami Instrumentu
Finansowego przechowywanymi na jego Rachunku Instrumentéw Finansowych. Niniejsze upowaznienie
umozliwia Mintos i/lub innym spoétkom nalezgcym do grupy kapitatowej AS Mintos Holdings dziatanie w imieniu
Inwestora bez koniecznosci uzyskiwania dodatkowej zgody lub instrukcji dla kazdej akcji korporacyjnej, o ile
wystapi, w odniesieniu do utamkowych czesci Instrumentu Finansowego.

Zakup Instrumentéw Finansowych
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Jezeli Inwestor indywidualnie wybiera jakikolwiek Instrument Finansowy, ktéry ma zosta¢ nabyty zgodnie z
ustepem 19.7(a), Inwestor:

(a) potwierdza, ze wybér dowolnego Instrumentu Finansowego odbywa sie wytgcznie wedlug wiasnego
uznania Inwestora;

(b) okresli w Zleceniu Transakcji swoj wybor ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego oraz kwote do
zainwestowania (ktéra nie bedzie mniejsza niz obowigzujgca wéwczas Minimalna Kwota Inwestyciji);
oraz

(c) potwierdza, ze pozostajgca do sptaty kwota gtéwna z tytutu ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego,

ktéry ma zostaé zakupiony, bedzie odpowiada¢ kwocie do zainwestowania, o ktérej mowa w punkcie
20.1(b), zostanie obliczona przez Platforme.

Jezeli Inwestor ztozy Zlecenie Transakcyjne, Inwestor potwierdza, ze postepuje on zgodnie z procedurami
Platformy i pod warunkiem, ze na Rachunku Pienieznym znajdujg sie wystarczajgce $rodki, odpowiednie
Zlecenie Transakcyjne stanie sie wigzgce dla Inwestora, a srodki dotyczgce Zlecenia Transakcyjnego zostang
pobrane przez Mintos z Rachunku Pienieznego.

Kazde Zlecenie Transakcji jest rejestrowane w kolejnosci chronologiczne;j i realizowane zgodnie z obowigzujgca
w Mintos polityka realizacji Zlecen, ktéra jest dostepna do wglgdu na Platformie.

Przy kazdym Zleceniu Transakcji realizowanym na Platformie, Mintos:
(a) przekazuje Inwestorowi odnosne Potwierdzenie Transakcji; oraz
(b) przekazuje kazdy odnosny Instrument Finansowy na Rachunek Instrumentéw Finansowych.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze ptatnos¢ na Rachunek Pieniezny wszelkich niesptaconych
kwot gtéwnych i odsetek (w tym odsetek za zwtoke) z tytutu Noty oraz wszelkich innych ptatnosci dotyczacych
ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego nabytego przez Inwestora moze by¢ opézniona.

Sprzedaz Instrumentow Finansowych
Inwestor przyjmuje do wiadomosci i zgadza sig, ze:

(a) Noty, utamkowe czesci Instrumentéw Finansowych oraz okreslone Instrumenty Finansowe inne niz
Noty, jezeli zostatlo to wyraznie wskazane na Platformie, mogg by¢ sprzedawane wytacznie za
posrednictwem Mintos innym uzytkownikom Platformy; oraz

(b) Inwestor nie moze w inny sposéb sprzedac lub przenies¢ zadnego Instrumentu Finansowego na inng
osobe.

Jezeli Inwestor sprzedaje jakikolwiek Instrument Finansowy, Inwestor:
(a) wybiera Instrument Finansowy znajdujgcy sie na Rachunku Instrumentéw Finansowych; oraz

(b) okresla w Zleceniu Transakcji pozostajgcg do sptaty kwote gtdwng Instrumentu Finansowego oraz
wszelkie inne istotne parametry i potwierdza Zlecenie Transakcji zgodnie z procedurami
obowigzujgcymi na Platformie,

pod warunkiem, ze Instrument Finansowy (i) moze zosta¢ sprzedany wylgcznie za kwote nie nizszg niz
Minimalne Kwoty Inwestycji i zosta¢ udostepniony na Platformie oraz (ii) nie zostal on na Platformie
,Zawieszony” ani oznaczony jako instrument, w przypadku ktérego ,nie wywigzano sie ze zobowigzan”.

Ceng sprzedazy dowolnego Instrumentu Finansowego (innego niz Nota) jest jego warto$¢ rynkowa dostepna
dla Mintos w kazdym odpowiednim dniu transakc;ji lub Srednia wazona wszystkich transakcji rynkowych kazdego
odpowiedniego dnia. Na cene sprzedazy Noty sktadac¢ sie beda:

(a) niesptacona kwota gtéwna; oraz

(b) jakiekolwiek dyskonto lub premia, z zastrzezeniem, ze jezeli ktdrakolwiek Nota ma by¢ sprzedana
zgodnie z jakimkolwiek Portfelem Mintos, cena sprzedazy nie bedzie zawierata zadnego dyskonta ani
zadnej premii, chyba ze Mintos, wedtug wtasnego uznania, udostepni Inwestorowi odnosne ustawienie
dla dyskonta lub premii, a ustawienie takie zostanie wybrane przez Inwestora.
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Z chwilg potwierdzenia Zlecenie Transakcji stanie sie wigzgce dla Inwestora, a Inwestor otrzyma potwierdzenie
przyjecia na Platformie, oraz (jesli na Platformie dostepny jest rynek wtérny dla danego Instrumentu
Finansowego):

(a) Zlecenie Transakcji bedzie stanowi¢ wigzaca oferte Inwestora dla wszystkich innych uzytkownikow
Platformy i moze by¢ anulowane jedynie zgodnie z procedurg obowigzujgcg na Platformie, chyba ze
transakcja sprzedazy zostata juz zrealizowana;

(b) kazdy odnosny Instrument Finansowy bedzie pokazany na Platformie i dostepny do zakupu przez
kazdego uzytkownika na Platformie po cenie okreslonej w Zleceniu Transakcj;

(c) zakup jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego zostanie przeprowadzony zgodnie z punktem 6 i 20;
oraz
(d) Inwestor nie moze ztozy¢ Zadnego kolejnego Zlecenia Transakcji na jakikolwiek Instrument Finansowy,

w odniesieniu do ktérego Zlecenie Transakcji zostato przyjete.

Jezeli Inwestor posiada aktywny Portfel Mintos i zazgda wyptaty kwoty pienieznej i/lub zmniejszenia limitu
inwestycyjnego w ramach Portfela Mintos:

(a) zgdanie takie bedzie uznane za Zlecenie Transakcji sprzedazy dowolnego Instrumentu Finansowego,
w ktory zainwestowano za pomocg Portfela Mintos;

(b) zgdanie takie spowoduje odnosne zmniejszenie limitu inwestycyjnego w ramach Portfela Mintos;

(c) kazda Nota, ktéra zostata zakupiona w ramach Portfela Mintos, bedzie oferowana do sprzedazy za
pozostalg do sptaty kwote gldwna, a Instrument Finansowy (inny niz Nota) w ramach Portfela Mintos
— wedtug wartosci rynkowej dostepnej dla Mintos w kazdym odpowiednim dniu transakcji sprzedazy
lub $redniej wazonej wszystkich transakcji sprzedazy rynkowej kazdego odpowiedniego dnia;

(d) sprzedaz Instrumentéw Finansowych bedzie kontynuowana do momentu otrzymania przez Inwestora
zgdanej kwoty pienieznej i/lub osiggnigcia limitu inwestycyjnego; oraz

(e) kazdy oferowany do sprzedazy Instrument Finansowy zostanie wybrany przez Mintos, wediug jego
wiasnego uznania, a Inwestor nie bedzie miat prawa wyboru zadnego Instrumentu Finansowego.

Przy kazdym Zleceniu Transakcji realizowanym na Platformie, Mintos:

(a) przekazuje Inwestorowi Potwierdzenie Transakcji;
(b) wycofuje kazdy odnosny Instrument Finansowy z Rachunku Instrumentéw Finansowych; oraz
(c) wptaca cene sprzedazy na Rachunek Pienigzny.

Realizujgc Zlecenie Transakcji odsprzedazy, Mintos jest uprawniony do wystepowania jako strona transakcji
pomiedzy sprzedajgcym a kupujgcym Inwestorem. Zaréwno Inwestor sprzedajacy, jak i kupujgcy wyraza zgode
na to, ze Mintos nie bedzie zobowigzany do powiadomienia tych Inwestoréw przed realizacjg Zlecenia
Transakcji, ze dziata jako strona transakcji.

Wszelkie naliczone odsetki (w tym odsetki za zwloke) oraz inne ptatnosci z tytutu jakiegokolwiek Instrumentu
Finansowego, jesli dotyczy, (a) przed datg sprzedazy Instrumentu Finansowego sg nalezne sprzedajgcemu
oraz (b) w dniu lub po dacie sprzedazy Instrumentu Finansowego sg nalezne nabywcy. Wszelkie naliczone,
lecz niezaptacone odsetki (w tym odsetki za zwloke) oraz inne ptatnosci zostang podzielone w taki sposob, ze
kwoty dotyczgce okresu naliczania (a) przed datg sprzedazy Instrumentu Finansowego sg nalezne
sprzedajgcemu oraz (a) w dniu lub po dacie sprzedazy Instrumentu Finansowego sg nalezne nabywcy.

Potwierdzenia i oswiadczenia Inwestora
Inwestor potwierdza i oswiadcza, Ze:

(a) przed ziozeniem Zlecenia Transakcyjnego na zakup jakiejkolwiek Noty lub aktywacjg albo
utworzeniem jakiegokolwiek Portfela, Inwestor zapoznat sie z kazdym Prospektem dla kazdej Noty,
ktéra moze zostac¢ nabyta na Platformie, jezeli Zlecenie Transakcyjne lub Portfel dotyczy Not;

(b) Inwestor przyjmuje, ze (i) zadna Noty nie bedzie notowana na zadnej gietdzie papieréw wartosciowych
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ani w zadnym systemie obrotu, (ii) Platforma jest jedynym i wytgcznym miejscem zakupu i sprzedazy
jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego, (iii) moze nie istnie¢ rynek dla ktéregokolwiek Instrumentu
Finansowego, oraz (iv) powinien byé on przygotowany na trzymanie kazdego zakupionego
Instrumentu Finansowego do terminu jego zapadalnosci lub wczesniejszego wykupu, jesli dotyczy;

(c) Mintos nie bedzie w zaden sposéb odpowiedzialny wobec Inwestora za sytuacje finansowg lub status
prawny emitenta lub innej osoby, ktdra, bezposrednio lub posrednio, jest zaangazowana w transakcje
na Instrumencie Finansowym okreslonym w Zleceniu Transakcji lub wobec jakiejkolwiek osoby
zabezpieczajgcej prawa i zobowigzania zwigzane z jakimkolwiek Instrumentem Finansowym i
wszelkimi powigzanymi aktywami, w tym wobec Wystawcy Pozyczki, gwaranta, podmiotu
obstugujacego pozyczke, Kredytobiorcy i/lub innej osoby trzeciej oraz za egzekwowanie wszelkich
takich praw i obowigzkow;

(d) Inwestor jest gotéw poniesc¢ ryzyko utraty catej ceny zakupu za kazdy nabyty Instrument Finansowy;

(e) Mintos i Platforma dziatajg wytgcznie w Internecie, Inwestor bedzie dokonywat transakcji online i
elektronicznie, niektére ujawnienia, w tym dokumenty zawierajgce kluczowe informacje, bedg
dostarczane drogg elektroniczng, za posrednictwem Platformy lub na zarejestrowany adres e-mail;
oraz

(f) Inwestor wyraza zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng na Platformie lub pocztg elektroniczng
wszelkich dokumentéw, korespondencji, dokumentéw z kluczowymi informacjami, zawiadomien,
wyciggéw, raportéw oraz umow i porozumieh wynikajgcych z lub odnoszgcych sie w jakikolwiek
sposob do praw, obowigzkdéw, lub ustug wynikajacych z Umowy. Ponadto Inwestor wyraza zgode na
to, ze Mintos moze, ale nie jest do tego zobowigzany, komunikowac¢ sie z Inwestorem oraz
przekazywac¢ mu informacje i dokumenty poczta i w formie papierowej, zgodnie z punktem 16.

Raporty i sprawozdania
Mintos:

(a) przekazuje wszelkie Srodki pieniezne z tytutlu kazdego Instrumentu Finansowego na Rachunek
Pieniezny w terminie jednego Dnia Roboczego od momentu, gdy srodki te stang sie swobodnie
dostepne dla Mintos. Jezeli z jakiegokolwiek powodu Mintos nie otrzyma srodkéw pienieznych, Mintos
nie jest zobowigzany do przekazania zadnych srodkéw pienieznych na Rachunek Pieniezny;

(b) moze, wedtug wiasnego uznania, okresli¢ dowolny termin realizacji Zlecenia Transakcji dotyczgcego
przekazania jakiegokolwiek Instrumentu Finansowego na lub z Rachunku Instrumentéw Finansowych,
co bedzie réwniez podlegac uiszczeniu Optaty oraz dostarczenia wszelkich informacji i dokumentow
zgodnie z obowigzujgcymi w Mintos procedurami i politykg know-your-client i procesem due diligence;

(c) dziata w odpowiedzi na jakiekolwiek zdarzenie dotyczace ktorejkolwiek Noty zgodnie z dokumentami
transakcyjnymi odnoszgcymi sie do takiej Noty. W pewnych okolicznosciach, Mintos bedzie wymagac
dyspozycji od Inwestora przed podjeciem dziatan w odpowiedzi na jakiekolwiek zdarzenie dotyczace
ktorejkolwiek Noty posiadanej przez Inwestora, w ktérym to przypadku Mintos nie podejmie dziatan do
czasu otrzymania takich dyspozycji od Inwestora, a Mintos nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za
zadne zaniechanie dziatania, jezeli Inwestor nie przekaze dyspozycji lub Mintos nie bedzie w stanie
skontaktowaé sie z Inwestorem w celu ich uzyskania;

(d) za posrednictwem Platformy, na Zzadanie Inwestora, udostepnia informacje o Rachunkach
Inwestycyjnych za okres wskazany przez Inwestora oraz informacje i raporty o kazdej zrealizowanej
transakcji na ktérymkolwiek Instrumencie Finansowym;

(e) przekazuje Inwestorowi za posrednictwem Platformy Potwierdzenie Transakcji nie podzniej niz
nastepnego Dnia Roboczego po wykonaniu odnosnego Zlecenia Transakcji. Inwestor jak najszybciej,
ale nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od udostepnienia Potwierdzenia Transakgiji, (i) powiadomi Mintos
o wszelkich zastrzezeniach dotyczgcych tresci zawartych w tych dokumentach, a (ii) w przypadku
braku takich zastrzezen, uznaje sie, ze Inwestor zatwierdzit Potwierdzenie Transakcji, a Mintos nie
przyjmie zadnych takich zastrzezen;

(f) przesyta corocznie wycigg z Rachunku Instrumentéw Finansowych na adres poczty elektronicznej
Inwestora lub kwartalnie udostepni wycigg za posrednictwem Profilu Inwestora, chyba ze Inwestor
zazada czestszego dostarczania wyciggu. Inwestor nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania wyciggu lub udostepnienia go na Platformie, (i) zgtosi Mintos wszelkie zastrzezenia co do
jego tresci, a (ii) w przypadku braku takich zastrzezen uznaje sie, ze Inwestor go zaakceptowat, a
Mintos nie uzna takich zastrzezen; oraz
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(9) przekazuje corocznie informacje o wszystkich kosztach i optatach z tytutu korzystania przez Inwestora
z Platformy w formie agregowanej, przesytajgc odpowiedni raport na adres poczty elektronicznej
Inwestora lub udostepniajgc go na Profilu Inwestora.

Ochrona Inwestorow

Mintos jest cztonkiem systemu rekompensat dla inwestorow zgodnie z obowigzujgcg w Republice totewskiej
Ustawg o ochronie inwestorow (legulditaju aizsardzibas likums). Jezeli Mintos, jako firma inwestycyjna, nie jest
w stanie wywigza¢ sie ze swoich zobowigzan wobec Inwestora, Inwestor ma prawo do otrzymania
rekompensaty w wysokosci poniesionej straty, do tgcznej kwoty 20 000 EUR.

Ochrona Inwestoréw nie ma zastosowania, jesli Inwestor poniost strate w wyniku (a) jakiejkolwiek zmiany ceny
ktoregokolwiek Instrumentu Finansowego, (b) jakiegokolwiek niedotrzymania terminu pfatnosci z tytutu
ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego lub przez emitenta ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego, lub (c)
jakiegokolwiek braku rynku kupna lub sprzedazy ktéregokolwiek Instrumentu Finansowego posiadanego przez
Inwestora.

Mintos udostepnia na swojej stronie internetowej bardziej szczegdtowe informacje na temat systemu
rekompensat dla inwestoréw. .

Czesc lll Transakcje na Wierzytelnosciach

Aktualna wersja Czesci Il Umowy jest dostepna tutaj:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.

(28/28)



Versie:
Versiedatum:

mintos

ALGEMENE VOOWAARDEN VAN HET MINTOS BELEGGINGSPLATFORM

Inhoudsopgave:

Deel | Algemene Bepalingen

1 Definities en Interpretatie

2 Registratie op het Platform

3 ldentificatie van de Belegger

4 Categorisering van de Belegger

5 Geldoverschrijving naar de Geldrekening

6 Portefeuillebeheerdiensten

7 Rechten en plichten van de Belegger

8 De rechten en plichten van Mintos

9 Betalingen door de Belegger

10 Aansprakelijkheid van de Belegger en Mintos

11 Persoonlijke gegevens van de Belegger

12 Vertrouwelijkheid

13 Klachten- en geschillenbeslechting

14 Beéindiging van de Overeenkomst

15 Insolventie van Mintos

16 Overig

17 Overgangsbepalingen met betrekking tot versies van deze Algemene Voorwaarden
Deel Il Transacties met Financiéle Instrumenten

18 De Rekening voor Financiéle Instrumenten en de bewaring van Financiéle Instrumenten
19 Algemene voorwaarden voor de beleggingen in de Financiéle Instrumenten
20 Aankoop van Financiéle Instrumenten

21 Verkoop van Financiéle Instrumenten

22 De erkenningen en verklaringen van de Belegger

23 Rapporten en overzichten

24 Bescherming van Beleggers

Deel lll Transacties met Vorderingen

19
29.04.2026

N OO NN

10
13
15
17
17
18
20
20
20
20
22
22
23
24
24
24
25
26
27
28
29
29

(1/29)



Deel |

1

1.1

Algemene Bepalingen

Definities en Interpretatie
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De volgende definities en interpretatieregels zijn van toepassing op deze Algemene Voorwaarden.

Definities:

Overeenkomst

Cessionaris

Overeenkomst van opdracht

Cedent

Kredietnemer

Werkdag

Geldrekening

Vordering

Vorderingen Rekening

Schuldeiser

Aangepaste Portefeuille-
instellingen

In aanmerking komende
Tegenpartij

Vergoeding

De Definitieve Voorwaarden

de overeenkomst tussen de Belegger en Mintos conform deze Algemene
Voorwaarden, met inbegrip van Deel Il (Transacties met Financiéle
Instrumenten) en Deel Il (Transacties met Vorderingen).

de Belegger of Mintos die de Vordering van de Cedent heeft gekocht
conform de Overeenkomst van opdracht.

de overeenkomst van opdracht tussen de Cedent en de Cessionaris conform
waarvan de Cedent de Vordering overdraagt aan de Cessionaris.

de Schuldeiser die de Vordering conform de Overeenkomst van opdracht
aan de Cessionaris cedeert.

de kredietnemer of huurder onder de Leningsovereenkomst zoals
gedefinieerd in het relevante Prospectus of de Overeenkomst van opdracht.

elke dag waarop banken in Letland actief zijn, behalve op zaterdag, zondag
en officiéle feestdagen.

de rekening bij Mintos voor de gelden van de Belegger, inclusief de
bijpehorende subrekeningen, die door de Belegger bij Mintos worden
aangehouden met als enig doel het aanhouden van gelden in een of meer
valuta. Deze rekening wordt gebruikt voor de afwikkeling van transacties in
financiéle instrumenten, de betaling van vergoedingen en kosten, en voor de
ontvangst van inkomsten, zoals dividenden of rentebetalingen, die
voortvloeien uit deelnemingen in financi€le instrumenten en andere activa
(bijv. Vorderingen), en bonussen of andere gelden die verband houden met
diensten die beschikbaar zijn op het Platform.

de gehele of gedeelteliike vordering van de Krediethemer onder de
Leningsovereenkomst die is gecedeerd onder de Overeenkomst van
opdracht.

de aparte rekening bij Mintos voor de Belegger om schikkingen en
transacties die voortvloeien uit een Vordering vast te leggen.

de Kredietverstrekker, de Belegger of Mintos die eigenaar is van de
Vordering.

de instellingen voor een Portefeuillebeheerdienst op het Mintos Platform die
naar eigen goeddunken ingesteld worden door de Belegger, met inbegrip
van het doelbedrag van de Portefeuille, en die door Mintos worden gebruikt
om een portefeuillebeheerdienst te verlenen aan de Belegger met betrekking
tot elk Financieel Instrument.

een beleggingsmakelaardij, een kredietinstelling, een
verzekeringsmaatschappij, een beleggingsbeheermaatschappij, een
pensioenfondsbeheermaatschappij of een andere onderneming die voldoet
aan de criteria als in aanmerking komende tegenpartij zoals uiteengezet in
de toepasselijke regelgeving.

elke vergoeding of serviceprijs aangegeven op de Prijslijst die door de
Belegger moet worden betaald voor diensten op het Platform, met inbegrip
van, maar niet beperkt tot, het uitvoeren van Transactieorders en het
verwerken van Vorderingen.

document dat de Definitieve Voorwaarden vormt van een series of Notes in
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Financieel Instrument

Financiéle Instrumenten
Rekening

Prijs van Financiéle
Instrumenten

Beleggingsrekeningen

Beleggingsplan

Belegger

Platform-ID van de Belegger

Betaalrekening van de
Belegger

Het Profiel van de Belegger

Kredietverstrekker

Leningsovereenkomst

Minimaal Beleggingsbedrag

Mintos

Mintos Rekeningen
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de zin van de Verordening (EU) 2017/1129.

elk financieel instrument (of de eventuele fractie ervan) dat beschikbaar is
voor de Investeerder bij Mintos, met inbegrip van maar niet beperkt tot de
Notes.

de rekening, inclusief de subrekeningen, bij Mintos voor de financiéle
instrumenten van de Belegger, aangehouden op naam van de Belegger,
waarin de financiéle instrumenten die de Belegger bij Mintos aanhoudt,
worden geregistreerd.

de aankoopprijs van (i) de Note, bestaande uit de uitstaande hoofdsom, en
eventuele korting of premie; (ii) een ander financieel instrument dan de Note
- de marktwaarde beschikbaar voor Mintos op elke respectievelijke
transactiedag of het gewogen gemiddelde van alle markttransacties op elke
respectievelijke dag, indien de order wordt uitgevoerd als Over-the-counter
(OTC).

de Vorderingen Rekening, de Financiéle Instrumenten Rekening en de
Geldrekening, samen en afzonderlijk.

een door de Belegger op het Platform ingestelde doorlopende instructie om
het geldbedrag van een aangewezen Portefeuille periodiek met een bepaald
bedrag te verhogen met een bepaalde frequentie, in overeenstemming met
de toepasselijke Portefeuille-instellingen en paragraaf 6.16.

de persoon die geregistreerd en geaccepteerd is op het Platform als een
belegger in overeenstemming met de Overeenkomst.

het gepersonaliseerde nummer van de Belegger op het Platform dat door
Mintos gebruikt wordt om de Belegger te identificeren.

de rekening op naam van de Belegger bij een kredietinstelling (bank),
betalingsinstelling of instelling voor elektronisch geld, die onderworpen is
aan de bepalingen van de Wet ter voorkoming van het witwassen van geld
en terrorisme- en proliferatiefinanciering van de Republiek Letland of de
vereisten die voortvioeien uit de wetten van de Europese Unie ter
voorkoming van het witwassen van geld en de financiering van terrorisme.
Onder deze definitie valt ook de elektronische geldrekening die door de
Belegger is geopend bij Mintos Payments.

de persoonlijke site van de Belegger op het Platform.

de kredietverstrekker of het verhuurbedrijf onder de Leningsovereenkomst
zoals gedefinieerd in het relevante Prospectus of de Overeenkomst van
opdracht.

de overeenkomst tussen de Kredietverstrekker en de Krediethemer voor een
lening, lease, krediet of een soortgelijke regeling zoals gedefinieerd in het
relevante Prospectus of in de Overeenkomst van opdracht.

minimale transactiebedragen en/of drempels gespecificeerd op het Platform
voor verschillende beleggingsdiensten en gerelateerde transacties.

AS Mintos Marketplace, een naamloze vennootschap geregistreerd en
bestaand onder de wetgeving van de Republiek Letland, uniform
registratienummer 40103903643, wettelijk adres: 50 Skanstes Street, Riga,
LV-1013, Letland, de door de NCA erkende beleggingsonderneming, die
beleggings- en aanverwante diensten aan Beleggers verleent via het
Platform.

rekeningen in een aantal valuta's op naam van Mintos bij kredietinstellingen
zoals aangegeven op het Platform, waarnaar de Belegger geld overmaakt
om dit toe te voegen aan de Geldrekening van de Belegger.
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Mintos Betalingen

Mintos Portefeuille-
instellingen

Mobiele App

NCA

Notes

Originator

Platform

Portefeuille

Portefeuille-instellingen

Prijslijst

Privacybeleid

Professionele Klant

Prospectus

Registratieaanvraag

Particuliere Klant

Samenvatting
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SIA Mintos Payments, een vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
geregistreerd en bestaand onder de wetgeving van de Republiek Letland,
uniform registratienummer 44103143397, wettelijk adres: 50 Skanstes
Street, Riga, LV-1013, Letland, de door de NCA erkende instelling voor
elektronisch geld, die haar klanten diensten op het gebied van elektronisch
geld en betalingen aanbiedt.

de instellingen voor een Portefeuillebeheerdienst op het Mintos Platform die
door Mintos zijn ingesteld anders dan het doelbedrag van de Portefeuille dat
door de Belegger is ingesteld, en die door Mintos worden gebruikt om een
portefeuillebeheerdienst te verlenen aan de Belegger met betrekking tot elk
Financieel Instrument.

softwareapplicatie om toegang te krijgen tot het Platform vanaf een
smartphone die gratis kan worden gedownload van de Apple Store en
Google Play-websites, die een beperkte reeks diensten en inhoud kan
bieden die na verloop van tijd naar eigen goeddunken van Mintos kan
veranderen.

de Bank van Letland (in het Lets: Latvijas Banka), de nationale bevoegde
autoriteit en de bevoegde autoriteit die toezicht houdt op beleggingsdiensten
in de Republiek Letland (https://www.bank.lv).

financiéle schuldinstrumenten die door de Emittent in verschillende series
worden uitgegeven, waarbij elke serie wordt gedekt door en gekoppeld is
aan een pool van leningvorderingen of andere onderliggende activa zoals
gedefinieerd in het relevante Prospectus.

Kredietverstrekker, andere originator van de onderliggende activa van de
Notes of, wanneer de Notes gedekt worden door activa van een enkele
schuldenaar, de schuldenaar, zoals gedefinieerd in het relevante
Prospectus.

sites gemaakt en onderhouden door Mintos, samengevoegd onder de
domeinnaam www.mintos.com en de Mobiele App.

een verzameling van (i) Financiéle Instrumenten, met inbegrip van, maar niet
beperkt tot, Notes of (ii) Vorderingen die zijn aangemaakt volgens de
Portefeuille-instellingen.

de Aangepaste Portefeuille-instellingen of een van de Mintos Portefeuille-
instellingen.

de prijslijst van diensten op het Platform die van tijd tot tijd wordt bijgewerkt.

het privacybeleid van Mintos dat beschikbaar is op het Platform, die van tijd
tot tijd bijgewerkt wordt.

een persoon die is gecategoriseerd als een professionele klant zoals
uiteengezet in de toepasselijke regelgeving.

het prospectus voor elke Note die is opgesteld en gepubliceerd in
overeenstemming met de toepasselijke regelgeving.

de aanvraag die door een persoon op het Platform wordt ingevuld voor
identificatie, due diligence en andere doeleinden met betrekking tot de
persoon die zich registreert als de Belegger op het Platform en die de
Beleggingsrekeningen aanmaakt.

een persoon die niet is gecategoriseerd als een Professionele Klant of een
In aanmerking komende Tegenpartij zoals uiteengezet in de toepasselijke
regelgeving.

de samenvatting die de fondsen van de Belegger toont, elke Vorderingen
en/of elk Financieel Instrument op het Platform.
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Algemene voorwaarden deze algemene voorwaarden.

Transactiebevestiging het document ter bevestiging van de uitvoering van de relevante
Transactieorder voor de aan- of verkoop van het Financieel Instrument.

Transactieorder de aanvraag door of namens de Belegger op het Platform voor (a) aankoop
of verkoop van enig Financieel Instrument, (b) activering, wijziging,
opschorting of annulering van de portefeuillebeheerdienst, (c) opzet,
wijziging, opschorting of annulering van een Beleggingsplan, (d)
valutawissel of (e) enige andere transactie op grond van deze Algemene
Voorwaarden.

Twee-factor-authenticatie de methode voor identificatie van de Belegger en autorisatie van de
transacties, die afhankelijk van de functionaliteit van het Platform en het type
dienst, de Belegger in staat stelt een compatibel mobiel apparaat te
gebruiken voor het ontvangen van codes via sms of andere functionaliteit,
om de Belegger in staat te stellen in te loggen op het Profiel van de Belegger
en orders te autoriseren.

Verificatiewebsite de externe dienstverlener op het gebied van identificatie en verificatie van
identificatiedocumenten die door Mintos wordt gebruikt.

De bepalingen in Deel | zijn van toepassing op zowel Deel Il en Deel lll. Als er discrepanties zijn tussen de
bepalingen in:

(a) Deel | en Deel I, hebben de bepalingen van Deel Il voorrang op de bepalingen van Deel I; en
(b) Deel | en Deel lll, hebben de bepalingen van Deel Ill voorrang op de bepalingen van Deel .
Tenzij anders aangegeven, wordt in deze Algemene Voorwaarden verwezen naar:

(a) één geslacht, dat een verwijzing naar de andere geslachten omvat; en

(b) naar woorden, die in het enkelvoud het meervoud omvatten, en woorden die in het meervoud het
enkelvoud omvatten.

Een verwijzing naar een verordeningomvat elke verordening, regel, officiéle richtlijn, verzoek of richtlijn (al dan
niet met kracht van wet) van een gouvernementeel, intergouvernementeel of supranationaal orgaan,
agentschap, afdeling of enige regelgevende, zelfregulerende of andere autoriteit of organisatie.

Eenverwijzing naar een bepaalde wet is een verwijzing naar die wet, zoals die op dat moment van kracht is,
rekening houdend met elke wijziging, uitbreiding of herinvoering ervan, en omvat alle op dat moment geldende
ondergeschikte wetgeving die op grond van die wet is gemaakt.

Een verwijzing naar een tijdstip op de dag is een verwijzing naar de Oost-Europese tijd (GMT+2).

Een verwijzing naar Mintos, de Belegger, de cessionaris, de Cedent, de Originator, de Kredietnemer of enige
andere persoon omvat hun respectievelijke rechtsopvolgers, toegestane rechtverkrijgenden en toegestane
verkrijgers.

Een persoon omvat elke individu, firma, bedrijf, vennootschap, overheid, staat of agentschap van een staat of
elke vereniging, trust, joint venture, consortium of partnerschap of andere entiteit (al dan niet met afzonderlijke
rechtspersoonlijkheid).

Alle woorden die volgen op de termen inclusief, omvatten, in het bijzonder, bijvoorbeeld of een soortgelijke
uitdrukking zullen worden opgevat als illustratief en zullen de betekenis van de woorden, beschrijving, definitie,
zin of term die voorafgaat aan deze termen niet beperken.

Een verwijzing naar een term "schriftelijk" betekent communicatie tussen Mintos en de Belegger op papier of
door gebruik te maken van enig duurzaam medium, dat de Belegger in staat stelt om persoonlijk aan de
Belegger gerichte informatie op te slaan op een manier die toegankelijk is voor toekomstig gebruik.

Verwijzingen naar Delen of paragrafen zijn verwijzingen naar de Delen of paragrafen van deze Algemene
Voorwaarden.

De kopjes in deze Algemene Voorwaarden zijn uitsluitend gemakshalve ingevoegd en hebben geen invioed op
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de interpretatie van deze Algemene Voorwaarden.
Registratie op het Platform

Door het invullen van de Registratieaanvraag op het Platform gaat de Belegger de Overeenkomst aan, inclusief
deze Algemene Voorwaarden.

Mintos kan, totdat de identificatie van de Belegger op grond van paragraaf 3 met succes is afgerond, te allen
tilde en zonder opgaaf van reden:

(a) de toetreding van de Belegger tot de Overeenkomst afwijzen; en
(b) de Overeenkomst beschouwen als onmiddellijk beéindigd zonder paragraaf 14 in acht te nemen.

De Belegger erkent en verklaart aan Mintos dat bij het invullen van de Registratieaanvraag en elke dag
gedurende de looptijd van de Overeenkomst:

(a) alle aan Mintos verstrekte informatie in de Registratieaanvraag of anderszins, waar, nauwkeurig,
volledig en niet misleidend is;

(b) indien de Belegger een natuurlijk persoon is, de persoon ten minste 18 jaar oud is, en niet beperkt
handelingsbekwaam is verklaard vanwege een psychische aandoening;

(c) de Belegger beschikt over een Betaalrekening voor Beleggers, en de volledige bevoegdheid heeft om
alle fondsen op de betreffende rekening te gebruiken;

(d) de Belegger niet onderworpen is aan enige insolventie-, faillissements-, liquidatie-, administratieve of
soortgelijke procedures in enig rechtsgebied,;

(e) de Belegger alle noodzakelijke acties heeft ondernomen en beschikt over alle vereiste autorisaties en
bevoegdheden om de Overeenkomst aan te gaan en uit te voeren in overeenstemming met de
voorwaarden ervan;

(f) de Overeenkomst voor de Belegger geldige, wettelijke en bindende verplichtingen vormt, in
overeenstemming met de voorwaarden ervan;

(9) de Belegger is geinformeerd en begrijpt dat Mintos mogelijk geen diensten op grensoverschrijdende
basis aanbiedt in de EU/EER-lidstaat waar de Belegger is gevestigd en/of in welke taal Mintos haar
Platform beschikbaar heeft gesteld. De plaats van dienstverlening onder deze Overeenkomst door
Mintos is Letland voor die beleggers die niet gevestigd zijn in de EU/EER-lidstaat waar Mintos diensten
verleent op grensoverschrijdende basis. Informatie over de vraag of Mintos grensoverschrijdend
diensten verleent in een EU/EER-lidstaat is beschikbaar bij de nationale bevoegde autoriteit van die
staat;

(h) de uitvoering door de Belegger van de Overeenkomst, en de naleving van de voorwaarden ervan
zullen geen inbreuk vormen op of een wanprestatie vormen op grond van enige overeenkomst of
instrument waarbij de Belegger partij is of waaraan de Belegger gebonden is of onder een bevel,
vonnis, decreet of andere beperking die van toepassing is op de Belegger, en

0] de Belegger toegang heeft tot het internet en de Belegger ermee instemt om alle documenten en
informatie met betrekking tot de beleggingsdiensten van Mintos, van Mintos in elektronische vorm
online te ontvangen, op het Platform (met uitzondering van de Mobiele App) en/of via zijn e-mailadres
dat is gespecificeerd op het Platform.

De Belegger erkent en verklaart dat de Belegger op het moment van het indienen van de Registratieaanvraag
en het uitvoeren van de Overeenkomst volledig handelingsbekwaam is en niet onder invloed is van alcohol,
drugs, psychoactieve, toxische of andere bedwelmende middelen.

Door de Registratieaanvraag in te vullen, bevestigt de Beleggger dat hij de informatie in de volgende
documenten (zoals van tijd tot tijd gewijzigd) heeft gelezen en begrepen en stemt hij ermee in dat de bepalingen
ervan van toepassing zijn op de Belegger:

(a) deze Algemene Voorwaarden;

(b) de Prijslijst;
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(c) informatie over Mintos en haar beleggingsdiensten, beleid voor orderuitvoering, beleid inzake
belangenconflicten, beleid voor klachtenafhandeling en beleggerscompensatiestelsel;

(d) informatie over kosten en lasten die verband houden met de beleggingsdiensten of -producten die op
het Platform worden aangeboden;

(e) informatie over inducements met betrekking tot de beleggingsdiensten en -producten;
(f) informatie over de respectievelijke Financi€le Instrumenten met inbegrip van hun kenmerken en
risico's; en

(9) het Privacybeleid.

De Belegger gaat ermee akkoord dat bovenstaande informatie en documenten in elektronische vorm online
beschikbaar worden gesteld aan de Belegger op het Platform (met uitzondering van de Mobiele App).

Na voltooiing van de Registratieaanvraag worden de volgende gegevens automatisch aangemaakt voor de
Belegger op het Platform:

(a) het Platform-ID van de Belegger;
(b) het Profiel van de Belegger; en
(c) de Beleggingsrekeningen.

Het Profiel van de Belegger en de Beleggingsrekeningen kunnen alleen door de Belegger worden gebruikt
nadat Mintos de identificatie van de Belegger conform paragraaf 3 met succes heeft afgerond.

Voor de Belegger geldt dat Mintos:
(a) weigert meer dan één Beleggersprofiel en één set van Beleggingsrekeningen te openen; en

(b) kan vereisen dat meerdere Beleggersprofielen en sets van Beleggingsrekeningen worden gesloten,
zodat elke Belegger slechts één Profiel van de Belegger en één set Beleggingsrekeningen heeft; of

(c) meerde Beleggersprofielen en sets van Beleggingsrekeningen sluit, indien de Belegger deze heeft
ingediend volgens paragraaf (b) hierboven in de door Mintos gespecificeerde voorwaarden, zodat elke
belegger slechts één Profiel van de Belegger en één set van Beleggingsrekeningen heeft. In een
dergelijk geval heeft Mintos het recht om eenzijdig zonder specifieke Transactieorder enige of alle
Financiéle Instrumenten op de betreffende Financiéle Instrumentenrekening te verkopen tegen hun
huidige marktwaarde (inclusief met korting) die beschikbaar is op de dag van de betreffende
verkooptransactie, en geldmiddelen via de Geldrekening over te maken naar de Betaalrekening van
de Belegger.

Indien Mintos op enig moment vermoedt dat de Belegger betrokken is bij het witwassen van geld, terrorisme of
een ander misdrijf, heeft Mintos het recht (a) de Belegger niet te registreren op het Platform, (b) geen geld van
de Belegger te accepteren en (c) de toegang tot het Profiel van de Belegger en/of Beleggingsrekeningen te
blokkeren of te sluiten.

Identificatie van de Belegger

Mintos zal due diligence uitvoeren op de Belegger, wat kan omvatten, maar niet beperkt is tot het verstrekken
van de volgende informatie met betrekking tot de identificatie van de Belegger aan Mintos:

(a) foto en video van het gezicht van de Belegger;
(b) volledige naam en het woonadres;

(c) staatsburgerschap en/of geboorteland;

(d) fiscale woonplaats en fiscaal identificatienummer;
(e) bron van fondsen en vermogen; en

(f) doel en aard van de onderneming.
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Mintos heeft het recht om naar eigen goeddunken de aanvaardbaarheid van de informatie te bepalen.

Als de Belegger een rechtspersoon is, kan Mintos soortgelike onderzoeken uitvoeren naar zijn
vertegenwoordigers en begunstigde eigenaren.

De Belegger moet ook een foto en video van het gezicht van de Belegger, en identificatiedocumenten met
elektronische beveiligingskenmerken van de Belegger indienen op de Verificatiewebsite. De identificatie van de
Belegger wordt van tijd tot tijd uitgevoerd door de Verificatiewebsite in overeenstemming met de regels van het
interne controlesysteem van Mintos. Mintos heeft het recht om naar eigen goeddunken de aanvaardbaarheid
van de informatie te bepalen. Als de Belegger een rechtspersoon is, kan de Verificatiewebsite soortgelijke
onderzoeken uitvoeren naar zijn vertegenwoordigers en begunstigde eigenaren.

Mintos mag, naar eigen goeddunken en op elk moment:

(a) aanvullende due diligence-informatie met betrekking tot de Belegger vereisen;
(b) aanvullende eisen stellen of het identificatieproces voor de Belegger wijzigen;
(c) gebruik maken van particuliere en/of openbare informatiedatabases zonder voorafgaande

toestemming van de Belegger of andere personen; en
(d) vereisen dat de Belegger de verstrekte informatie van tijd tot tijd bijwerkt.

Het Profiel van de Belegger en de Beleggingsrekeningen worden alleen geactiveerd wanneer het
identificatieproces voor de Belegger succesvol is afgerond door Mintos. Als het Profiel van de Belegger en de
Beleggingsrekeningen niet binnen een door Mintos naar eigen goeddunken aangegeven termijn worden
geactiveerd, kan Mintos de Overeenkomst onmiddellijk beéindigen zonder paragraaf 14 te volgen.

Het Profiel van de Belegger is privé voor de betreffende Belegger. Alleen de betreffende Belegger is bevoegd
om het Profiel van de Belegger in te gaan en te gebruiken. De Belegger krijgt toegang tot het Profiel van de
Belegger door het e-mailadres en wachtwoord van de Belegger in te voeren, of indien ingeschakeld door de
Belegger, met behulp van Tweefactorauthenticatie. De Belegger kan het e-mailadres en wachtwoord wijzigen
in overeenstemming met de procedures die op het Platform zijn vastgelegd. Mintos kan ook andere voor Mintos
toegankelijke identificatiemiddelen accepteren die door Mintos kunnen worden gebruikt voor verificatie van de
identiteit van de Belegger om toegang te krijgen tot hun Profiel van de Belegger.

Elke Transactieorder of andere transactie door de Belegger op het Platform na toegang tot het Platform door
het invoeren van het e-mailadres en wachtwoord van de Belegger of de invoer van Tweefactorauthenticatie, of
door een andere manier van identificatie van de Belegger die toegankelijk is voor Mintos, zal bindend zijn.
Mintos kan aanvullende stappen of maatregelen van de Belegger vereisen om sommige soorten
Transactieorders te autoriseren.

Elke Transactieorder die door de Belegger via het Platform wordt ingediend, waaronder orders tot aankoop
en/of verkoop van Financiéle Instrumenten, is, zodra deze is ingediend en door Mintos is geaccepteerd voor
uitvoering, definitief en onherroepelijk en kan door de Belegger niet worden geannuleerd, ingetrokken of
gewijzigd, behalve zoals uitdrukkelijk bepaald in deze Algemene Voorwaarden, waaronder paragrafen 6.16 en
7.9.

De Belegger erkent en begrijpt dat Mintos, krachtens Richtlijn 2014/65/EU (MiFID II) en het toepasselijke Letse
recht, niet verplicht is een recht te bieden om Transactieorders te annuleren zodra dergelijke orders zijn
ingediend, ongeacht of zij betrekking hebben op de aankoop of verkoop van Financi€le Instrumenten.
Weigeringsrechten  die  beschikbaar  zijn  binnen de  weigeringsperiode op grond van
consumentenbeschermingsvoorschriften, waaronder de wetgeving inzake overeenkomsten voor financiéle
diensten op afstand, zijn niet van toepassing op enige uitgevoerde transactie voor enige Vordering of enig
Financieel Instrument.

De mogelijkheid om een Transactieopdracht te annuleren, in te trekken of te wijzigen bestaat uitsluitend indien
een dergelijke mogelijkheid (i) uitdrukkelijk door Mintos is aangegeven met betrekking tot een specifiek
Financieel Instrument, een transactietype, een productkenmerk of een speciale aanbieding, of (ii) uitdrukkelijk
is voorzien in deze Algemene Voorwaarden, met inbegrip van paragraaf 6.16 (Beleggingsplannen) of paragraaf
21.4 (a), en uitsluitend in overeenstemming met de voorwaarden die op een dergelijk geval van toepassing zijn.

Indien een dergelijke uitdrukkelijke annuleringsmogelijkheid niet wordt geboden, heeft de Belegger geen recht
om de Transactieopdracht te annuleren, tenzij Mintos naar eigen goeddunken anders toestaat. Voor de
duidelijkheid: deze paragraaf doet geen afbreuk aan het recht van de Belegger om een Beleggingsplan te
annuleren of te wijzigen met betrekking tot toekomstige geplande uitvoeringen overeenkomstig paragraaf 6.16.
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Het wachtwoord van de Belegger is vertrouwelijke informatie. Het wachtwoord moet veilig bewaard worden door
de Belegger en ten minste elke 6 maanden worden gewijzigd, of met andere tussenpozen zoals vereist door
Mintos. Mintos kan eisen dat het wachtwoord een minimum aantal symbolen heeft, ten minste één hoofdletter
en één kleine letter bevat, en/of andere voorwaarden.

Als het wachtwoord van de Belegger bekend is geworden, of bekend kan zijn geworden, bij een derde partij,
moet de Belegger onmiddellijk Mintos hiervan op de hoogte stellen.

De toegang tot het Profiel van de Belegger wordt geblokkeerd, indien:

(a) het wachtwoord van de Belegger vijf keer achter elkaar verkeerd is ingevoerd;

(b) Mintos vermoedt dat het Profiel van de Belegger is geopend door een andere persoon dan de
Belegger;

(c) Mintos vermoedt dat het wachtwoord van de Belegger bekend is geworden, of bekend kan zijn

geworden bij een derde partij;
(d) Mintos vermoedt dat er een illegale transactie is of zal worden uitgevoerd; of

(e) naar eigen goeddunken van Mintos om de veiligheid van de diensten, onschendbaarheid,
vertrouwelijkheid van de Belegger en/of andere klanten van Mintos te waarborgen, of om verliezen te
voorkomen die kunnen worden toegebracht aan Mintos of haar klanten.

Mintos mag, naar eigen goeddunken, een Transactieorder of andere transactie niet uitvoeren, indien:
(a) de Belegger deze Algemene Voorwaarden niet naleeft;

(b) de toegang tot het Profiel van de Belegger is geblokkeerd zoals bedoeld in paragraaf 3.9 en/of Mintos
vermoedens heeft over de ware identiteit van de Belegger;

(c) de instructie van de Belegger onduidelijk is; of
(d) vereist door een toepasselijke regelgeving.

Als de Belegger een rechtspersoon is, kan Mintos het aantal vertegenwoordigers van de Belegger die gebruik
kunnen maken van het Platform beperken. De Belegger erkent en verklaart aan Mintos dat:

(a) elke vertegenwoordiger van de Belegger de vereiste bevoegdheid en autoriteit heeft om de Belegger
te binden met betrekking tot de Overeenkomst;

(b) Mintos onmiddellijk op de hoogte zal worden gesteld over elke wijziging of annulering van de autorisatie
van elke vertegenwoordiger van de Belegger; en

(c) Mintos niet verantwoordelijk is voor enig verlies of aansprakelijkheid van de Belegger als gevolg van
een vertegenwoordiger van de Belegger.

Categorisering van de Belegger

De Belegger zal de informatie verstrekken in de Registratieaanvraag of anderszins verstrekken zoals vereist
door Mintos om Mintos in staat te stellen te bepalen of een beleggingsdienst of -product passend of geschikt is
voor de Belegger. Mintos bepaalt naar eigen goeddunken de methode en frequentie van de categorisering van
de Belegger. De Belegger verklaart dat de informatie die aan Mintos wordt verstrekt in de Registratieaanvraag
of anderszins, waar, nauwkeurig, volledig en niet misleidend is.

Voordat een Transactieorder door de Belegger ingediend kan worden, zal Mintos de Belegger categoriseren
als een Particuliere Klant, een Professionele Klant of een In aanmerking komende Tegenpartij. De categorie
verschijnt in het Profiel van de Belegger en zal schriftelijk worden meegedeeld aan de Belegger.

Afhankelijk van de toegewezen categorie en de beschikbare beleggingsdienst of het beschikbare product voor
de Belegger op het Platform, zal Mintos verschillende maatregelen ter bescherming van de Belegger toepassen
in overeenstemming met de toepasselijke regelgeving. De categorie zal worden toegepast op de
beleggingsdiensten die door Mintos aan de Belegger geleverd worden tenzij anders aan de Belegger wordt
meegedeeld.

(9/29)



4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

5.1

5.2

5.3

Versie: 19
Versiedatum: 29.04.2026

Op schriftelijk verzoek van de Belegger, kan Mintos de categorie van de Belegger wijzigen van Particuliere Klant
naar Professionele Klant voor alle of een bepaalde beleggingsdienst of transactie, door middel van een
overeenkomst tussen de Belegger en Mintos, op voorwaarde dat:

(a) de Belegger voldoet aan minstens twee van de volgende criteria:
(i) heeft gedurende de voorgaande vier kwartalen minimaal 10 transacties per kwartaal op het
Platform uitgevoerd;
(i) de omvang van zijn Beleggingsrekeningen, met uitzondering van de Vorderingen Rekening,
bedraagt meer dan EUR 500 000;
(iii) werkt of heeft ten minste een jaar gewerkt in de financiéle sector in een professionele functie
die kennis vereist met betrekking tot de beoogde transacties en diensten.

(b) Mintos heeft de bekwaamheid, ervaring en kennis van de Belegger beoordeeld en is ervan overtuigd
dat, rekening houdend met de aard van de beoogde transacties of beleggingsdiensten, de Belegger
in staat is om onafhankelijke beleggingsbeslissingen te nemen en zich bewust is van de risico's die
hieraan verbonden zijn.

Indien de Belegger niet voldoet aan de criteria zoals vastgelegd in paragraaf 4.4 of Mintos redelijkerwijs van
mening is dat de Belegger niet de categorie van een Professionele Klant zou moeten krijgen, heeft Mintos het
recht om te weigeren de categorie te wijzigen. Mintos hoeft geen reden op te geven voor haar beslissing om
een categoriewijziging te weigeren.

Indien de wijziging van categorie ertoe leidt dat de Belegger bepaalde beleggersbeschermingsrechten verliest,
zal Mintos, voordat de categorie van de Belegger wordt gewijzigd van Niet-professionele Cliént naar
Professionele Cliént, de Belegger schriftelijk waarschuwen voor de beschermingsrechten van de Belegger die
als Professionele Cliént kunnen komen te vervallen, en is de Belegger verplicht een verklaring te ondertekenen
dat hij een dergelijke waarschuwing heeft ontvangen en de gevolgen van het verlies van dergelijke rechten
begrijpt. De toekenning van de status van Professionele Klant wordt schriftelijk overeengekomen.

Onverminderd bovenstaande paragraaf 4.4 kan een Belegger worden aangemerkt als een Professionele Klant
als de Belegger wordt beschouwd als een Professionele Klant in overeenstemming met de criteria die zijn
vastgelegd in de Wet op markten voor Financiéle Instrumenten van de Republiek Letland, die omvat, maar niet
beperkt is tot, de criteria zoals een Belegger (rechtspersoon) die een vergunninghoudende entiteit is die actief
is op de financiéle markten in de Republiek Letland of een ander land, de Belegger (rechtspersoon) voldoet als
rechtspersoon aan specifieke financiéle vereisten; de belangrijkste economische activiteit van de Belegger
(rechtspersoon) is beleggen in financiéle instrumenten; of de Belegger wordt erkend als een Professionele Klant
in een ander land in overeenstemming met de procedure die gelijkwaardig is aan die welke is vastgelegd in de
Wet op markten voor Financiéle Instrumenten van de Republiek Letland.

De Belegger, indien gecategoriseerd als Professionele Klant, zal Mintos onmiddellijk schriftelijk op de hoogte
stellen van elke verandering die van invlioed kan zijn op zijn geschiktheid als Professionele Klant. Als Mintos
zich ervan bewust wordt dat de Belegger niet langer in aanmerking komt om te worden gecategoriseerd als een
Professionele Klant, zal Mintos de categorie van de Belegger dienovereenkomstig wijzigen en de Belegger
hiervan op de hoogte stellen.

De Belegger, indien gecategoriseerd als een Professionele Klant of In aanmerking komende Tegenpartij, gaat
ermee akkoord dat bepaalde precontractuele informatie en informatie met betrekking tot de acceptatie en
uitvoering van de Transactieorder in beperkte mate aan de Belegger kan worden verstrekt, naar eigen
goeddunken van Mintos, in overeenstemming met alle toepasselijke regelgeving.

Als resultaat van de geschiktheids- of passendheidsbeoordeling, of als de Belegger niet voldoende informatie
verstrekt voor de beoordeling, kan Mintos bepaalde beleggingsdiensten of -producten op het Platform beperken
of opschorten die, zoals bepaald door Mintos naar eigen goeddunken, niet geschikt of passend zijn voor de
Belegger, en relevante waarschuwingen geven aan de Belegger.

Als de Belegger een rechtspersoon is, zal Mintos voor de doeleinden van paragraaf 4.10 de kennis en ervaring
beoordelen van de vertegenwoordiger van de Belegger die op het Platform is geregistreerd.

Geldoverschrijving naar de Geldrekening

De Belegger kan geld overmaken naar de Geldrekening door geld over te maken van de Betaalrekening van
de Belegger naar de Mintos Rekening in de desbetreffende valuta.

De overschrijving van geld naar de Geldrekening kan een geautomatiseerd proces zijn dat wordt
geimplementeerd op het Platform, inclusief door middel van externe dienstverleners.

Bij het overmaken van geld naar de Geldrekening, moet de Belegger het geld identificeren met de Platform-ID
van de Belegger. Als de overschrijving plaatsvindt zonder de Platform-ID van de Belegger, kan Mintos de
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overschrijving niet bevestigen totdat deze is voorzien van de Platform-ID van de Belegger.

Mintos zal ervoor zorgen dat de fondsen op Mintos Rekeningen gescheiden worden gehouden van de eigen
fondsen van Mintos door aparte rekeningen van de kredietinstelling te gebruiken, en de fondsen van de
Belegger op een Mintos Rekening zullen alleen worden overgedragen in overeenstemming met deze Algemene
Voorwaarden en/of eventuele andere overeenkomsten gesloten met de Belegger. Mintos zal de kredietinstelling
die de Mintos Rekeningen aanhoudt informeren dat de fondsen op de Mintos Rekeningen toebehoren aan de
klanten van Mintos. Tenzij anders overeengekomen met Mintos, zal Mintos geen rente betalen aan de Belegger
over fondsen die op de Geldrekening worden aangehouden.

Mintos kan fondsen die op de Mintos Rekeningen staan plaatsen in geldmarktfondsen, die voldoen aan de
vereisten van de regelgeving. De fondsen die in geldmarktfondsen zijn geplaatst, worden niet aangehouden als
geld van klanten in overeenstemming met de toepasselijke regelgeving inzake de bescherming van geld van
klanten, maar de eenheden of aandelen van de respectieve geldmarktfondsen zullen echter worden
aangehouden als activa in veilige bewaring in overeenstemming met de toepasselijke vereisten inzake veilige
bewaring. Mintos verbindt zich ertoe de respectieve eenheden of aandelen van de geldmarkifondsen te
scheiden van haar eigen activa. Beleggingen in geldmarktfondsen worden als laag risico beschouwd. Als een
bepaald geldmarktfonds echter failliet gaat of de waarde ervan daalt, waardoor de Belegger geld zou verliezen,
kan Mintos besluiten om de Belegger te compenseren voor het verlies, hoewel Mintos niet wettelijk of
contractueel verplicht is om dat te doen.

Mintos mag het geld op de Geldrekening alleen gebruiken in overeenstemming met de Overeenkomst en de
Overeenkomst van Opdracht. Aan de Belegger wordt geen rente betaald (met inbegrip van de rente die verdiend
is op fondsen op de Geldrekening die in geldmarktfondsen zijn geplaatst overeenkomstig bovenstaande
paragraaf 5.4, die door Mintos voor eigen voordeel wordt aangehouden) voor fondsen die op de Geldrekening
worden aangehouden.

Door het aangaan van de Overeenkomst en het overmaken van geld naar de Geldrekening, gaat de Belegger
ermee akkoord het risico te accepteren en afstand te doen van alle mogelijke claims tegen Mintos in geval van
een geheel of gedeeltelijk verlies van het geld dat naar de Geldrekening is overgemaakt, of het onvermogen
om op ieder moment te kunnen beschikken over geld op de Geldrekening, die voortvloeien uit een van de
volgende zaken:

(a) insolventie, faillissement, liquidatie, administratie of soortgelijke procedures in enig rechtsgebied van
de kredietinstelling waar de Mintos Rekening wordt aangehouden;

(b) elke toepassing of handhaving van de overeenkomst tussen Mintos en de kredietinstelling waar de
Mintos Rekening wordt aangehouden; en

(c) elke beslissing van een uitvoerende, wetgevende of rechterlijke macht die van invloed kan zijn op de
rechten van de Belegger op de fondsen op de Mintos Rekening.

Mintos kan de valuta's voor de Mintos Rekeningen van tijd tot tijd veranderen zonder voorafgaande
kennisgeving aan de Belegger. Als er geld wordt overgemaakt of geprobeerd wordt over te maken in een valuta
die niet beschikbaar is in de Mintos Rekeningen, kan Mintos naar eigen goeddunken de overschrijving weigeren
of het geld omwisselen in een andere valuta die wel wordt gebruik in een van de Mintos Rekeningen, met behulp
van een wisselkoers op de datum van overdracht aangeboden door een financié€le instelling gekozen door
Mintos of door de Europese Centrale Bank. Alle vergoedingen en kosten met betrekking tot het wisselen van
valuta zijn voor rekening van de Belegger.

Mintos kan de Belegger een mogelijkheid bieden om geld van de ene valuta naar de andere te wisselen op de
Geldrekening. Indien de mogelijkheid wordt geboden, is de toepasselijke wisselkoers de koers op de datum van
omwisseling op de website https://www.xe.com of een andere koers die op het Platform gepubliceerd is. Mintos
kan de Belegger een Vergoeding in rekening brengen voor het wisselen van valuta.

Als een financiéle instelling waarbij Mintos activa van Beleggers aanhoudt, stopt of Mintos heeft laten weten dat
het zal stoppen met het aanbieden van diensten aan Mintos in een van de valuta's die van toepassing zijn op
de Geldrekening en Mintos daarom niet langer in staat zal zijn om geld in de genoemde valuta op de
Geldrekening te onderhouden, kan Mintos, zonder de Belegger hiervan op de hoogte te stellen, het geld op de
Geldrekening van die valuta geheel of gedeeltelijk omwisselen naar een andere valuta tegen een wisselkoers
op de datum van omwisseling die wordt aangeboden door een financiéle instelling gekozen door Mintos of door
de Europese Centrale Bank. Alle vergoedingen en kosten met betrekking tot het wisselen van valuta zijn voor
rekening van de Belegger.

Overzichten met betrekking tot transacties op de Geldrekening zijn beschikbaar via het Profiel van de Belegger.

Behoudens paragraaf 5.12 kan de Belegger door middel van een Transactieorder verzoeken om vrij
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beschikbare fondsen op de Geldrekening terug te storten naar de Betaalrekening van de Belegger. Mintos zal
de overdracht binnen twee Werkdagen na ontvangst van de Transactieorder uitvoeren, op voorwaarde dat
Mintos niet aansprakelijk is voor enige vertraging als gevolg van redenen die niet van Mintos afhankelijk zijn.
Mintos kan bank- en andere overdrachtsprovisies en gerelateerde kosten van het geld aftrekken.

Als het geld moet worden overgemaakt naar de Betaalrekening van een Belegger waarvan de Belegger nog
niet eerder geld heeft overgemaakt naar de Mintos Rekening, zal de Belegger, voordat hij de Transactieorder
indient, Mintos voorzien van alle informatie die door Mintos wordt gevraagd om ervoor te zorgen dat de
Betaalrekening van de Belegger op naam van de Belegger is geopend bij een kredietinstelling,
betalingsinstelling of een instelling voor elektronisch geld, die onderworpen is aan en voldoet aan de bepalingen
van de Wet ter voorkoming van het witwassen van geld en terrorisme- en proliferatiefinanciering van de
Republiek Letland of de vereisten die voortvloeien uit de verordening van de Europese Unie betreffende de
voorkoming van het witwassen van geld en de financiering van terrorisme.

Onverminderd paragraaf 8.6, kan Mintos geld van de Geldrekening aftrekken om te voldoen aan enige
verplichting van de Belegger op grond van de Overeenkomst en de Overeenkomst van Opdracht, met inbegrip
van Vergoedingen. Als de Belegger geen transacties heeft uitgevoerd met betrekking tot Vorderingen en/of
Financiéle Instrumenten, kan Mintos een maandelijkse vergoeding zoals vermeld in de Prijslijst van de
Geldrekening aftrekken.

Het overschrijven van geld dat op illegale wijze is verkregen naar de Geldrekening is illegaal en verboden. In
geval van verdachte transacties zal Mintos de relevante autoriteiten op de hoogte stellen, wat kan leiden tot het
bevriezen en het in beslag nemen van alle fondsen op de Geldrekening en het sluiten van de
Beleggingsrekeningen.

Gelden die zijn bijgeschreven op de Geldrekening van de Belegger kunnen, afhankelijk van de ingediende
Transactieorders, de betrokken Financiéle Instrumenten of het verwerkings- of afwikkelingsstadium van een
transactie, worden toegewezen aan verschillende interne subrekeningen binnen de Geldrekening.

Een dergelijke toewijzing mag alleen worden gedaan voor de volgende doeleinden: (a) in afwachting van de
afwikkeling van een Transactieorder; (b) uitvoering van een gepland Beleggingsplan onder paragraaf 6.16; (c)
verwerking van een verzoek tot opname onder paragraaf 5.11; (d) naleving van een regulatoire blokkering, een
gerechtelijk bevel of een andere wettelijke verplichting; of (e) elk ander doel dat voor de toewijzing aan de
Belegger op het Platform is bekendgemaakt of door de wet is vereist.

De Belegger erkent en begrijpt dat middelen die aan dergelijke subrekeningen zijn toegewezen mogelijk niet
onmiddellijk beschikbaar zijn voor opname of voor alle soorten beleggingen en dat het gebruik ervan mogelijk
is beperkt tot specifieke Financiéle Instrumenten, soorten transacties of doeleinden, zoals bepaald door Mintos
in overeenstemming met de in deze paragraaf uiteengezette gronden en bekendgemaakt op het Platform.

De toewijzing van gelden aan subrekeningen heeft geen invioed op het eigendom van de gelden door de
Belegger, maar kan wel van invloed zijn op het tijdstip, de omvang en de wijze van hun beschikbaarheid voor
bepaalde Transactieopdrachten. Gelden blijven niet langer op een beperkte subrekening toegewezen dan
noodzakelijk is voor het doel waarvoor de toewijzing is gedaan. Wanneer het doel niet langer van toepassing
is, worden de middelen zonder onnodige vertraging teruggestort naar het vrij beschikbare saldo op de
Geldrekening van de Belegger.

Mintos zorgt er voor zover mogelijk voor dat de Belegger via het Profiel van de Belegger de huidige toewijzing
van middelen over subrekeningen kan inzien.

Mintos is niet verplicht om gelijktijdig middelen beschikbaar te stellen voor alle soorten beleggingen wanneer
dergelijke middelen zijn toegewezen aan subrekeningen die verband houden met specifieke transacties,
instrumenten of afwikkelingsprocessen. Ter voorkoming van misverstanden heeft de toewijzing van gelden aan
subrekeningen voor de doeleinden van deze paragraaf geen invioed op de toepasselijkheid van paragraaf 6.16
(Beleggingsplannen), en wordt het beschikbare saldo voor de doeleinden van paragraaf 6.16(a) vastgesteld
met verwijzing naar het vrij beschikbare saldo op de Geldrekening na verrekening van eventuele toewijzingen
aan subrekeningen.

Portefeuillebeheerdiensten

Indien de Belegger ervoor kiest gebruik te maken van de door Mintos aangeboden portefeuillebeheerdiensten,
d.w.z. een Portefeuillebeheerdienst op het Platform inschakelt, doet de Belegger dit door een Portefeuille op
het Platform te activeren of aan te maken. Bij het inschakelen van een dienst voor Portefeuillebeheer op het
Platform aanvaardt en gaat de Belegger onder meer akkoord met de Voorwaarden voor het Portefeuillebeheer,
die geacht worden een integraal onderdeel van deze Overeenkomst te zijn.

Aangepaste Portefeuille-instellingen die door de Belegger geselecteerd worden op het Platform zijn naar eigen
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goeddunken, en de Belegger aanvaardt de volledige aansprakelijkheid voor eventuele gevolgen van de
instellingen en respectievelijke Portefeuilles die door de Belegger zijn ingeschakeld. De Belegger, wat betreft
de standaardvorm van de Overeenkomst van Opdracht van een Kredietverstrekker en het Prospectus en
andere documenten met betrekking tot alle Financiéle Instrumenten die relevant zijn voor de instellingen en de
Portefeuille gekozen door de Belegger:

(a) erkent dat deze documenten ter inzage beschikbaar zijn op het Platform;
(b) verbindt zich ertoe deze documenten zorgvuldig te bestuderen en ermee vertrouwd te raken; en
(c) zal op verzoek van Mintos, bevestigen bekend te zijn met deze documenten.

Mintos is verantwoordelijk voor de werking van de instellingen van de Portefeuille zoals beschreven op het
Platform, in deze Overeenkomst, zoals van tijd tot tijd gewijzigd, en in de Algemene Voorwaarden van het
Portefeuillebeheer van de desbetreffende Portefeuille.

Door een Portefeuillebeheerdienst op het Platform in te schakelen, gaat de Investeerder akkoord met de
desbetreffende Algemene voorwaarden voor Portefeuillebeheer van de betreffende Portefeuille en machtigt hij
Mintos om namens hem:

(a) het Portefeuille beheren overeenkomstig de respectieve Voorwaarden voor Portefeuillebeheer;

(b) van de Rekening alle bedragen aftrekken of crediteren die verband houden met aanvullingen op het
portefeuillegeld en de transacties met Financiéle Instrumenten, met inbegrip van maar niet beperkt tot
de prijs van de Financiéle Instrumenten en/of de vergoeding,

in elk geval in overeenstemming met de instellingen van de Portefeuille en de Algemene Voorwaarden van het
Portefeuillebeheer van de desbetreffende Portefeuille.

De Belegger erkent dat er voldoende middelen op de Geldrekening beschikbaar moeten zijn om geld aan de
Portefeuille toe te voegen.

Bij het beheren van de Portefeuille zal Mintos het volgende uitvoeren met betrekking tot enig Financieel
Instrument — indien een Financieel Instrument (i) wordt gekocht, zal Mintos de Transactieorder uitvoeren
namens de Belegger, de bedragen die verband houden met de transactie met het Financieel Instrument
afschrijven van de Geldrekening overeenkomstig paragraaf 5 en het Financieel Instrument bijschrijven op de
Rekening voor Financiéle Instrumenten, en indien het Financieel Instrument (ii) wordt verkocht, zal Mintos de
Transactieorder uitvoeren namens de Belegger, de Prijs van het Financieel Instrument bijschrijven op de
Geldrekening en het Financieel Instrument afschrijven van de Rekening voor Financiéle Instrumenten.

De Belegger erkent dat er geen afzonderlijke Transactiebevestiging kan worden gecreéerd en aan de Belegger
kan worden verstrekt met betrekking tot enige overdracht van een Financieel Instrument conform enige
Portefeuille-instellingen en dat enige overdracht van een Financieel Instrument juridisch bindend zal zijn zodra
de Transactieorder is uitgevoerd en de eigendom van het Financieel Instrument zal worden overgedragen (i)
aan de Belegger zodra het Financieel Instrument is gecrediteerd op de Financiéle Instrumenten Rekening en
(i) weg van de Belegger zodra de Prijs van het Financieel Instrument is gecrediteerd op de Geldrekening.

Het Profiel van de Belegger zal informatie bevatten over (a) instructies voor de aan- en verkoop van Financiéle
Instrumenten en (b) de overdracht van geld van en naar de Geldrekening. Mintos kan dezelfde informatie ook
per e-mail aan de Belegger verstrekken.

De Belegger kan ervoor kiezen om de Portefeuille en het geld te verlagen door (a) uitbetaling van een
geldbedrag aan te vragen of (b) een verlaging van een bovengrens voor beleggingen gedaan onder bepaalde
Mintos Portefeuilles aan te vragen.

De Belegger kan op elk moment een Portefeuille activeren of creéren, instellingen wijzigen, het geld in de
Portefeuille verlagen en verhogen, een Portefeuille tijdelijk opschorten of stoppen of pauzeren; Mintos biedt
echter geen mogelijkheid tot het pauzeren of tijdelijk opschorten van ETF-Portefeuilles.

Mintos is niet aansprakelijk voor verliezen die door de Belegger worden of zouden kunnen worden geleden in
verband met het gebruik van het Platform, waaronder het gebruik van een Portefeuille en het handelen door
Mintos op basis van instructies van enige Portefeuille-instellingen en de Algemene Voorwaarden van
Portefeuillebeheer van de betreffende Portefeuille.

De Belegger erkent dat hij zelfstandig de informatie zal bestuderen over de rechten en verplichtingen, en de
voordelen en risico’s van de transacties met betrekking tot enig Financieel Instrument die worden verricht
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overeenkomstig de Portefeuille-instellingen en de Algemene Voorwaarden van het Portefeuillebeheer van de
betreffende Portefeuille.

Mintos zal transacties uitvoeren voor het doen van beleggingen in alle Financiéle Instrumenten voor de
Portefeuilles van de Belegger in de volgorde zoals vastgelegd in de Algemene Voorwaarden voor
Portefeuillebeheer.

De Belegger erkent en gaat ermee akkoord dat Mintos op enigerlei wijze de Portefeuille-instellingen kan wijzigen
door de Belegger ten minste 10 dagen voor de wijziging op de hoogte te stellen. Elke wijziging wordt van kracht
op de tiende dag na de kennisgeving of een latere datum die aan de Belegger wordt meegedeeld, tenzij de
Belegger ermee instemt dat de wijziging eerder wordt doorgevoerd. Als de Belegger niet akkoord gaat met de
wijziging, kan de Belegger de betreffende Portefeuille stopzetten in overeenstemming met de op het Platform
gespecificeerde procedures. Mintos mag alle instellingen met betrekking tot een Portefeuille zonder
kennisgeving aan de Belegger wijzigen om een kennelijke fout te corrigeren of als de wijziging in het voordeel
van de Belegger is.

Mintos kan een Portefeuille op elk moment stopzetten zonder voorafgaande kennisgeving aan de Belegger, in
welk geval Mintos zal stoppen met het uitvoeren van instructies voor de aankoop van activa met betrekking tot
die Portefeuille. Voor alle duidelijkheid: een wijziging in de instellingen van een Portefeuille betekent niet dat de
werking van de Portefeuille wordt stopgezet.

De Belegger kan voor elke actieve Portefeuille op het Platform een Beleggingsplan instellen. Een
Beleggingsplan is een doorlopende instructie om het geld in de aangewezen Portefeuille periodiek met een
bepaald bedrag te verhogen, met een frequentie en volgens een schema dat door de Belegger is gekozen. Bij
elke geplande uitvoering van het Beleggingsplan zal Mintos het contante bedrag van de desbetreffende
Portefeuille verhogen om dat geld vervolgens toe te wijzen voor beleggingen in Financiéle Instrumenten in
overeenstemming met de toepasselijke Portefeuille-instellingen en de respectieve Voorwaarden voor
Portefeuillebeheer, onder voorbehoud van het volgende:

(a) als het beschikbare saldo op de Geldrekening van de Belegger ontoereikend is om het volledige
bedrag van de geplande verhoging op het moment van uitvoering te financieren, wordt de verhoging
helemaal niet uitgevoerd voor die periode, behalve als de Belegger een Beleggingsplan heeft ingesteld
met Dagelijkse frequentie en voor de gedeeltelijke toewijzing heeft gekozen. In dat geval zal Mintos
het Beleggingsplan uitvoeren voor het lagere bedrag dat op het moment van uitvoering beschikbaar is
op de Geldrekening van de Belegger, tot het gespecificeerde maximumbedrag. Het Beleggingsplan
blijft actief voor de daaropvolgende geplande data;

(b) de Belegger kan op elk moment via het Platform het bedrag, de frequentie of het schema van een
Beleggingsplan wijzigen of een Beleggingsplan annuleren. Elke wijziging of annulering wordt van
kracht met betrekking tot de volgende geplande uitvoeringsdatum en heeft geen gevolgen voor
beleggingen die reeds zijn gedaan op grond van eerdere uitvoeringen van het Beleggingsplan;

(c) Mintos zal de Belegger informeren indien een geplande uitvoering van het Beleggingsplan geheel of
gedeeltelijk niet kon worden uitgevoerd, onder meer als gevolg van onvoldoende middelen op de
Geldrekening of de opschorting van de betreffende Portefeuille;

(d) het onderbreken of stoppen van de betreffende Portefeuille, voor Portefeuilles waarvoor dit
beschikbaar is op het Mintos Platform, zal geen invioed hebben op de geplande uitvoering van het
Beleggingsplan. Ook als de betreffende Portefeuille al is gepauzeerd of stopgezet op het moment van
het instellen van het Beleggingsplan, kan de Belegger nog steeds het Beleggingsplan instellen en de
uitvoering ervan zal worden uitgevoerd, maar de toewijzing van die middelen om te beleggen in
Financiéle Instrumenten in overeenstemming met de toepasselijke Portefeuille-instellingen wordt
aangehouden totdat de Portefeuille wordt hervat;

(e) elk Beleggingsplan wordt per Portefeuille geconfigureerd. De Belegger kan afzonderlijke
Beleggingsplannen opzetten voor verschillende Portefeuilles. Voor alle duidelijkheid: een
Beleggingsplan vormt een doorlopende Transactieorder en elke geplande uitvoering onder een
Beleggingsplan vormt een instructie aan Mintos binnen het kader van de portefeuillebeheerdienst.
Mintos kan zonder enige kennisgeving of afzonderlijke toestemming van de Belegger beslissen over
de volgorde waarin de Beleggingsplannen van de Belegger worden uitgevoerd, indien er meerdere
gepland zijn voor uitvoering op dezelfde dag.

Rechten en plichten van de Belegger
De Belegger verplicht zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst:

(a) het Platform niet te gebruiken voor illegale zaken, waaronder fraude, marktmanipulatie, gebruik van
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voorkennis en het witwassen van geld;
om waarheidsgetrouwe en nauwkeurige informatie aan Mintos te verstrekken;

om alleen veilige middelen en apparaten voor elektronische communicatie en gegevensoverdracht te
gebruiken;

om Mintos onmiddellijk, maar uiterlijk binnen 3 Werkdagen, schriftelijk op de hoogte te stellen, indien
de naam, achternaam, bedrijfsnaam, gegevens van de gevolmachtigde en/of begunstigde eigenaren
(in geval van rechtspersonen), het e-mailadres, het nummer van de Betaalrekening van de Belegger
of andere informatie op het Platform over de Belegger wijzigt;

om fatsoen te betrachten en universele morele normen in acht te nemen in de communicatie met
Mintos;

om onmiddellijk informatie en documenten te overleggen, zodat Mintos due diligence van de Belegger
kan uitvoeren volgens de 'know-your-client', en anti-witwasprocedures en -beleidslijnen van Mintos;

geen enkel Financieel Instrument of enig ander actief op Mintos te kopen of verkopen met betrekking
tot welke de Belegger voorkennis heeft, behalve als de aankoop of verkoop wordt uitgevoerd onder
een Portefeuille met de instellingen die het niet mogelijk maken om een bepaalde Originator met
betrekking tot het actief te selecteren, op voorwaarde dat de Belegger Mintos van tevoren schriftelijk
op de hoogte stelt en Mintos hiermee akkoord gaat. De Belegger wordt geacht over voorwetenschap
te beschikken met betrekking tot een actief dat hij op Mintos aanhoudt, als de Belegger een bestaande
of voormalige werknemer, functionaris of directeur is van de desbetreffende Originator van het actief;

om de Mobiele App regelmatig te updaten om ervoor te zorgen dat de huidige versie van de Mobiele
App wordt gebruikt; en

voornamelijk via het Platform met Mintos te communiceren, en door gebruik te maken van de e-
mailadressen en telefoonnummers die op het Platform vermeld staan.

De Belegger erkent en verklaart gedurende de looptijd van de Overeenkomst dat:

(a)

(b)

()

het in staat is om beslissingen te nemen met betrekking tot de aankoop en verkoop van elk financieel
instrument;

het alle risico's begrijpt die verband houden met de door Mintos geleverde beleggingsdiensten,
activiteiten en ondersteunende diensten, inclusief het risico dat het mogelijk geen betaling ontvangt
voor het geheel of een deel van een Financieel Instrument;

het zich bewust is van alle risico's die verbonden zijn aan het plaatsen van geld op een Geldrekening
in geldmarktfondsen.

De Belegger erkent en begrijpt dat:

(@)

(b)

elke derde die beschikt over het e-mailadres en wachtwoord van de Belegger, of over de
Tweefactorauthenticatie-invoer of een ander identificatiemiddel van de Belegger op het Platform;
toegang kan krijgen tot het Profiel van de Belegger; en

elke activiteit op het Platform (met inbegrip van de aankoop of verkoop van een Financieel Instrument)
uitgevoerd via het Profiel van de Belegger waartoe toegang werd verkregen door gebruik te maken
van het e-mailadres en wachtwoord van de Belegger, of de Tweefactorauthenticatie-invoer of andere
identificatiemiddelen van de Belegger op het Platform, zal geacht worden te zijn uitgevoerd door de
Belegger.

De Belegger zal ervoor zorgen dat er voldoende geld op de Geldrekening staat om de aankoop van Financiéle
Instrumenten en Vergoedingen te betalen. Als het geld op de Geldrekening ontoereikend is, zal Mintos (a) de
betreffende betaling en/of transactie niet uitvoeren namens de Belegger en (b) niet aansprakelijk zijn voor enige
schade of verlies die de Belegger in dit verband zou kunnen lijden.

De Belegger erkent, begrijpt en gaat ermee akkoord dat Mintos en elke Kredietverstrekker:

(@)

een verplichting hebben om de vertrouwelijkheid van de persoonlijke gegevens van elke Kredietnemer
te waarborgen;
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(b) slechts beperkte informatie openbaar zal maken met betrekking tot elke Kredietnemer, elke
garantsteller, elke pandgever en elk onderpand; en
(c) geen vertrouwelijke informatie zal vrijgeven over een Kredietnemer, een garantsteller, een pandgever

en enig onderpand.

De Belegger erkent en gaat ermee akkoord dat hij het Platform (inclusief de Mobiele App en elke webpagina
en/of gegevens die via het domein mintos.com lopen), de onderliggende computerprogramma’s (inclusief API's,
Application Programming Interfaces), domeinnamen, Uniform Resource Locators (URL's), databases, functies
of de inhoud ervan, niet zal gebruiken anders dan voor niet-commerci€le privédoeleinden, tenzij anders
schriftelijk overeengekomen door Mintos in overeenstemming met de procedures van Mintos. Het gebruik van
geautomatiseerde systemen of software, al dan niet geéxploiteerd door een derde partij, om gegevens van het
Platform te extraheren voor commerciéle doeleinden (screen scraping) is ten strengste verboden.

De Belegger verbindt zich ertoe het volgende niet te doen:

(a) geautomatiseerde middelen te gebruiken om toegang te krijgen tot het Platform of informatie van het
Platform te verzamelen (inclusief robots, spiders, scripts of andere automatische apparaten of
programma's);

(b) hoogfrequente en algoritmische handelstechnieken en software te gebruiken voor het uitvoeren van

transacties op het Platform;

(c) het Platform of zijn diensten te reproduceren, te wijzigen, aan te passen, te vertalen of anderszins
wijzigingen aan te brengen;

(d) gegevens die op of via het Platform en zijn diensten beschikbaar zijn te kopiéren, openbaar te maken
of te distribueren, in welk medium dan ook, inclusief door geautomatiseerde of niet-geautomatiseerde
'screen-scraping', 'database scraping' of enig andere activiteit met als doel inhoud of andere informatie
te verkrijgen voor welke doeleinden dan ook;

(e) decompileren, disassembleren of anderszins toegang verkrijgen tot de broncode van de Mobiele App
of deze gebruiken;

() het Platform te framen of te spiegelen, framingtechnieken te gebruiken om inhoud of andere
eigendomsinformatie in te sluiten, pop-upvensters over het Platform te plaatsen of de weergave van
het Platform anderszins te beinvioeden;

(9) de beveiliging of andere technologische kenmerken of maatregelen van de diensten op het Platform
(of een van haar diensten) of haar gerelateerde systemen of netwerken te verstoren, te omzeilen of uit
te schakelen, of te proberen ongeautoriseerde toegang te verkrijgen tot het Platform (of een van haar
diensten) of haar gerelateerde systemen of netwerken;

(h) gegevens te gebruiken die zijn verstrekt door Mintos of andere personen op het Platform, op welke
manier dan ook, voor concurrerende toepassingen of doeleinden met betrekking tot Mintos, een
Kredietverstrekker of andere partijen die deze gegevens hebben verstrekt;

0] de diensten van het Platform te gebruiken voor onwettige of ongepaste activiteiten; of

3) handelingen te verrichten die niet uitdrukkelijk door de Overeenkomst zijn toegestaan en die, naar het
oordeel van Mintos, een onredelijke of onevenredig grote belasting leggen of kunnen leggen op de
infrastructuur van Mintos.

De Belegger is niet gerechtigd om zijn rechten en verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst aan derden
toe te wijzen, over te dragen of anderszins te delegeren zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
Mintos.

Zoals verder bepaald in paragraaf 3.6 hierboven, heeft de Belegger niet het recht om enige transactie die is
uitgevoerd op basis van een Transactieopdracht, met inbegrip van via enige Portefeuille-instellingen of enig
Beleggingsplan, te annuleren, terug te draaien of te wijzigen. Herroepingsrechten die binnen de
herroepingstermijn op grond van consumentenbeschermingsregels beschikbaar zijn, zijn niet van toepassing
op enige uitgevoerde transactie voor enige Vorderingen of enig Financieel Instrument. Ter verduidelijking: de
Belegger mag een Beleggingsplan annuleren of wijzigen met betrekking tot toekomstige geplande uitvoeringen
overeenkomstig paragraaf 6.16, maar kan geen belegging terugdraaien die reeds is gedaan op grond van een
eerdere uitvoering van het Beleggingsplan.

(16/29)



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

9.3

9.4

Versie: 19
Versiedatum: 29.04.2026

De rechten en plichten van Mintos

Mintos kan van tijd tot tijd promotiecampagnes uitvoeren en loyaliteitsprogramma’s of andere voordelen
aanbieden aan de Belegger en/of andere gebruikers op het Platform. Mintos zal de algemene voorwaarden van
dergelijke campagnes, programma'’s en/of andere voordelen op het Platform publiceren en/of zal de algemene
voorwaarden en andere relevante informatie naar de Belegger sturen met behulp van de gegevens die op het
Platform worden verstrekt (e-mail, telefoon of anderszins). Als de Belegger wil profiteren van de campagne, het
loyaliteitsprogramma of andere voordelen, wordt de Belegger geacht akkoord te zijn gegaan met de algemene
voorwaarden die op het Platform zijn gepubliceerd of aan de Beleggers zijn verstrekt, al naar gelang het geval.
Mintos kan de algemene voorwaarden van haar campagnes, programma's en andere voordelen met
onmiddellijke ingang of door voorafgaande schriftelijke kennisgeving wijzigen, naar eigen goeddunken van
Mintos. De algemene voorwaarden kunnen ook als paginainhoud op het Platform worden gepubliceerd zonder
het opschrift "Algemene Voorwaarden", en zij kunnen verschillen tussen de Belegger en andere gebruikers van
het Platform.

Mintos kan naar eigen goeddunken van Mintos verschillende inhoud en diensten op het Platform aan Beleggers
aanbieden, afhankelijk van het land of ander gebied waar zij verblijven of andere criteria.

Mintos is niet verplicht een reden op te geven voor het niet uitvoeren van een Transactieorder.

Mintos kan elke transactie terugdraaien die foutief is uitgevoerd door Mintos en/of een derde (inclusief het
achteraf wijzigen van de overzichten van de Beleggingsrekeningen die beschikbaar zijn op het Platform) zonder
voorafgaande overeenkomst met de Belegger. Indien mogelijk zal Mintos de Belegger op de hoogte stellen van
dergelijke transacties.

Mintos kan alle fondsen en elk Financieel Instrument op de Beleggingsrekening behandelen als financieel
onderpand (in de zin van de Financiéle Zekerheidswet van de Republiek Letland), en indien de Belegger enige
verplichting heeft jegens Mintos uit hoofde van de Overeenkomst, de fondsen afschrijven en/of het Financieel
Instrument verkopen tegen de dan geldende marktprijs (inclusief met korting) en de verkoopopbrengst
gebruiken om aan de verplichting te voldoen.

Mintos kan, door middel van cessie, schuldvernieuwing of anderszins, haar rechten en/of verplichtingen uit
hoofde van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk overdragen aan een ander bedrijf dat wordt gecontroleerd
door dezelfde aandeelhouder als Mintos zelf op het moment van een dergelijke overdracht, door de Belegger
van de overdracht op de hoogte te stellen, maar zonder enige toestemming van de Belegger.

Mintos neemt telefoongesprekken op met de Belegger die verband houden met het gebruik van het Platform.
Mintos kan de gegevens gebruiken als bewijsmateriaal in een eventuele klachtenbehandeling en/of
gerechtelijke procedures.

Betalingen door de Belegger

Mintos zal automatisch van de Geldrekening afschrijven (a) de Vergoeding, (b) elke vergoeding die afzonderlijk
tussen de Belegger en Mintos is overeengekomen en (c) alle andere betalingen die in de Overeenkomst en/of
een Overeenkomst van opdracht zijn gespecificeerd. Mintos kan de Vergoeding van de Geldrekening

afschrijven:

(a) bij de verkoop van een Vordering conform de bepalingen gespecificeerd in Deel Ill, onmiddellijk na
uitvoering van de betreffende Overeenkomst van opdracht; en

(b) bij de verplichte verkoop door Mintos van een Financieel Instrument op een Financiéle Instrument
Rekening conform deze Algemene Voorwaarden.

De bank of betalingsdienstaanbieder van de Belegger kan een vergoeding inhouden voor elke overschrijving
van geld van en naar de Betaalrekening van de Belegger.

Een betalingsverplichting is vervuld wanneer relevante fondsen overgemaakt worden op de rekening van de
ontvanger van de betaling, of wanneer een verrekening plaatsvindt op grond van contract of wet. Elke
betalingsverplichting aan:

(a) de Belegger is vervuld wanneer de relevante fondsen naar de Geldrekening worden overgemaakt; en

(b) de Kredietverstrekker is vervuld wanneer de relevante fondsen worden overgemaakt naar een
rekening van de Kredietverstrekker die is vastgelegd in het Mintos-systeem.

De Belegger is verantwoordelijk voor het naar behoren aangeven en betalen van alle belastingen die
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voortvloeien uit het gebruik van het Platform door de Belegger conform de wetten van de Republiek Letland
en/of enige andere regelgeving die van toepassing is op de Belegger. Mintos zal belastingen, heffingen en
andere verplichte betalingen, die door Mintos moeten worden ingehouden conform de wetten van de Republiek
Letland, aftrekken van de fondsen die aan de Belegger moeten worden uitbetaald.

Aansprakelijkheid van de Belegger en Mintos

Onverminderd andere bepalingen van deze Algemene Voorwaarden, zijn zowel de Belegger als Mintos jegens
elkaar aansprakelijk voor alle verliezen en onkosten, die voortvloeien uit schending van de Overeenkomst en
het niet of niet behoorlijk nakomen van de verplichtingen die voortvloeien uit de Overeenkomst.

De Belegger is aansprakelijk voor alle verliezen die voortvloeien uit:

(a) de Belegger die onrechtmatig handelt;
(b) de Belegger die opzettelijk of door nalatigheid niet voldoet aan paragraaf 3.7 of 3.8; en
(c) transacties, verplichtingen of andere activiteiten die op het Profiel van de Belegger zijn uitgevoerd,

tenzij Mintos de toegang tot het Profiel van de Belegger heeft geblokkeerd.

Mintos vergoedt alle directe verliezen die zijn opgelopen als gevolg van het onrechtmatig handelen van Mintos
ter hoogte van het werkelijke verlies op de Geldrekening.

Elke Kredietverstrekker heeft aan Mintos bevestigd dat hij, binnen het kader van zijn activiteiten, alle wettelijke
vereisten naleeft die van toepassing zijn op de kredietverleningsactiviteiten die hij uitvoert, met inbegrip van de
beoordeling van de kredietwaardigheid van elke Kredietnemer, en de due diligence om de juistheid en
volledigheid van de informatie die door elke Kredietnemer wordt verstrekt, te waarborgen. De Belegger erkent
en bevestigt dat Mintos niet verantwoordelijk is voor de juistheid en volledigheid van de informatie die verstrekt
wordt door een Kredietverstrekker of een Kredietnemer.

Mintos is niet aansprakelijk jegens de Belegger voor enig verlies geleden door de Belegger uit het gebruik van
het Platform, of de aankoop of verkoop van enig Financieel Instrument of enig ander actief, met inbegrip van:

(a) als de Belegger een Note of een ander actief met een korting of een premie heeft gekocht of verkocht;

(b) als de Belegger de Overeenkomst niet is nagekomen;

(c) als gevolg van onrechtmatig gedrag van derden totdat het Profiel van de Belegger door Mintos wordt
geblokkeerd;

(d) als gevolg van onderbroken communicatie en andere gebeurtenissen die niet afhankelijk zijn van
Mintos;

(e) als, conform de Overeenkomst, de toegang van de Belegger tot het Profiel van de Belegger is
geblokkeerd;

() als gevolg van het schenden van de Leningsovereenkomst door een Kredietnemer of het onrechtmatig

gedrag van de Kredietnemer;
(9) als gevolg van een Kredietverstrekker die enige overeenkomst schendt.

Mintos is niet verplicht om betalingen te doen aan de Belegger met betrekking tot enig Financieel Instrument,
inclusief Notes, totdat Mintos dergelijke betalingen heeft ontvangen van de relevante Originator en/of de
emittent of aanbieder van het betreffende Financiéle Instrument.

De Belegger zal elke transactie rechtstreeks en naar eigen goeddunken afwikkelen op het Platform. De
Belegger mag naar eigen inzicht en op eigen risico gebruik maken van de op het Platform aangeboden
overeenkomstformulieren. Mintos is niet verantwoordelijk voor eventuele verplichtingen die voortvioeien uit
wetten die op de Belegger van toepassing kunnen zijn als gevolg van transacties die via het Platform worden
uitgevoerd.

Als de Belegger ontkent een transactie te hebben geautoriseerd of er toestemming voor te hebben gegeven,
wordt het gebruik van het Profiel en wachtwoord van de Belegger beschouwd als voldoende bewijs dat de
Belegger (a) de transactie heeft geautoriseerd of toestemming heeft gegeven, (b) frauduleus heeft gehandeld
of (c) opzettelijk of uit onachtzaamheid heeft nagelaten te voldoen aan paragrafen 3.7 and/or 3.8.
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Noch de Belegger noch Mintos zal verantwoordelijk zijn voor het niet nakomen van haar verplichtingen onder
de Overeenkomst die te wijten is aan een reden die onafhankelijk is van de wil van die persoon en die het
gevolg is van een overmacht -gebeurtenis. Van een overmacht -gebeurtenis is slechts sprake als die persoon
alle daarvan afhankelijke maatregelen heeft genomen om de verbintenis na te komen. Zodra de overmacht -
gebeurtenis is geéindigd, dient die persoon onmiddellijk de uitvoering van de verbintenis te hervatten. De
volgende omstandigheden worden beschouwd als overmacht -gebeurtenissen:

(a) buitengewone en onvermijdelijke omstandigheden, waaronder natuurrampen, brand, overstroming,
aardbeving, oorlogsvoering, terreurdaden, rellen en stakingen;

(b) technische storingen, vertragingen of defecten; uitval van computers; communicatiesystemen,
hardware en/of software; storingen in de stroomvoorziening; of andere storingen in de kritieke
infrastructuur bij Mintos, die Mintos niet had kunnen voorkomen of voorspellen;

(c) besluiten en/of activiteiten van lokale en/of buitenlandse overheden, en/of internationale organisaties;
en
(d) inwerkingtreding, wijzigingen en/of opschorting van een wettelijke handeling die bindend is voor

Mintos, elke relevante Originator en/of emittent van een relevante Note, en/of andere persoon die
direct of indirect betrokken is bij de transacties met het Financiéle Instrument, en die van invlioed is op
de uitvoering van verplichtingen onder deze Algemene Voorwaarden.

Mintos is niet verantwoordelijk voor enig verlies als gevolg van een onderbreking in:

(a) e-mail, elektronische of andere communicatiemiddelen;
(b) het functioneren van het Platform; of
(c) elektronische gegevensuitwisselings- en betalingssysteem van kredietinstellingen,

betalingsinstellingen of instellingen voor elektronisch geld (inclusief online bankieren).

Mintos behoudst zich het absolute recht voor om elke actie te ondernemen die het nodig acht tegen elke persoon
die betrokken is bij het ongeoorloofd gebruik van het Platform, met inbegrip van het gebruik van
blokkeringstechnologie (waarvoor mogelijk geautomatiseerde zoekopdrachten en screenscraping van de
website van een dergelijke persoon nodig zijn) en/of het aanspannen van gerechtelijke procedures.

Mintos treedt bij het verlenen van diensten onder deze Algemene Voorwaarden niet op als financieel, fiscaal,
juridisch of beleggingsadviseur. Mintos kan, maar is niet verplicht om, de Belegger voorzien van informatie en/of
analysemateriaal met betrekking tot beleggingen op het Platform, inclusief de Mintos-risicoscore. Als dergelijke
informatie en/of analysematerialen aan de Belegger verstrekt worden, worden deze uitsluitend verstrekt voor
informatiedoeleinden en elke beleggingsbeslissingen die de Belegger neemt op basis van dergelijke informatie
en/of analysematerialen worden genomen (a) als eigen beslissingen van de Belegger, (b) voor rekening en
risico van de Belegger en (c) zijn niet gebaseerd op beweringen en/of aanbevelingen van Mintos. In geen geval
zullen dergelijke informatie en/of analysematerialenworden beschouwd als consultaties of aanbevelingen op
het gebied van beleggingsdiensten of een aanmoediging om een transactie uit te voeren.

Mintos kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele verliezen die voor de Belegger kunnen ontstaan
als de Belegger zijn beleggingsbeslissingen op dergelijke informatie en/of analysematerialen heeft gebaseerd.
De Mintos-risicoscore wordt niet behandeld en gebruikt als een kredietrating, en het wordt niet opgesteld in
overeenstemming met de methodologie en bepalingen die zijn vastgelegd in Verordening nr. 1060/2009 inzake
ratingbureaus.

Wanneer Mintos Transactieorders uitvoert of ontvangst en doorgifte van Transactieorders verleent en dergelijke
orders worden uitgevoerd, gecleared of afgewikkeld door derden, waaronder maar niet beperkt tot makelaars,
handelsplaatsen, marktorganisatoren of andere intermediairs, is Mintos niet verantwoordelijk of aansprakelijk
voor enige handelingen, weglatingen, vertragingen, fouten, storingen, opschortingen of wanprestaties van
dergelijke derden, mits Mintos met de nodige zorgvuldigheid heeft gehandeld bij hun selectie, voortdurende
monitoring en periodieke herbeoordeling in overeenstemming met haar Best Execution Policy en de
toepasselijke wettelijke vereisten.

In het bijzonder is Mintos niet aansprakelijk voor enig verlies, enige schade of enig nadelig gevolg dat voortvloeit
uit de uitvoering, niet-uitvoering, vertraagde uitvoering, schorsing van de handel of technische storing die toe te
schrijven is aan een derde-partijmakelaar of handelsplatform.

Mintos blijft verantwoordelijk voor de tijdige en nauwkeurige doorgifte van Transactieopdrachten aan de
betreffende derde partij, en voor het in stand houden van passende regelingen om, in overeenstemming met

(19/29)



1

12

12.1

12.2

12.3

124

12.5

13

13.1

13.2

14

14.1

14.2

Versie: 19
Versiedatum: 29.04.2026

haar Beleggingsbeleid voor optimale uitvoering, het best mogelijke resultaat voor de Belegger te waarborgen.

Deze paragraaf laat de algemene aansprakelijkheidsbepalingen zoals uiteengezet in de paragrafen 10.1 en
10.5 onverlet.

Persoonlijke gegevens van de Belegger

Voor het uitvoeren van de Overeenkomst en het verlenen van de diensten onder de Overeenkomst, moet Mintos
informatie over de Belegger verzamelen. Onder de regelgeving voor gegevensbescherming is Mintos de
gegevensbeheerder van de persoonlijke informatie van de Belegger. Meer informatie over hoe Mintos de
persoonsgegevens van de Beleggers verzamelt, gebruikt en opslaat, is te vinden in het Privacybeleid. Bij de
uitvoering van de Overeenkomst bevestigt de Belegger dat hij het Privacybeleid heeft gelezen en begrepen.

Vertrouwelijkheid

Mintos voldoet aan de vertrouwelijkheidsvereisten in overeenstemming met de regelgeving van de Republiek
Letland en de Europese Unie. Mintos mag informatie met betrekking tot een transactie, de
Beleggingsrekeningen en andere zaken met betrekking tot de activiteiten van de Belegger op het Platform
alleen rechtstreeks aan de Belegger en/of de vertegenwoordigers van de Belegger bekendmaken via de
contactgegevens van de Belegger die onder de Overeenkomst zijn verstrekt. Mintos mag deze informatie met
toestemming van de Belegger of zonder toestemming bekendmaken aan derden, indien dit wordt vereist door
de regelgeving van de Republiek Letland en/of de Europese Unie.

Informatie over de rekeningen van de Belegger binnen Mintos, inclusief de Geldrekening en de betreffende
uitgevoerde transacties, wordt op verzoek aan de Belegger en zijn wettelijke vertegenwoordigers verstrekt.

Indien vereist door regelgeving, zal Mintos gegevens en informatie over de Belegger, de vertegenwoordigers
van de Belegger, de begunstigde eigenaren van de Belegger en elke transactie van de Belegger, verzamelen,
verwerken en verstrekken aan de belastingautoriteiten van een of meer landen. Mintos verstrekt informatie aan
de staatsbelastingdienst van de Republiek Letland, die automatisch informatie verzendt naar de belastingdienst
in het land waar de Belegger woont, als dat land deelneemt aan de uitwisseling van informatie.

Tenzij verboden door de toepasselijke regelgeving, kan Mintos de Belegger op de hoogte stellen van de inhoud
van informatie met betrekking tot de Belegger die is ingediend bij de staatsbelastingdienst van de Republiek
Letland.

Mintos kan alle door de Belegger verstrekte informatie delen (a) met elk bedrijf dat geconsolideerd is of gelieerd
aan Mintos, (b) elk bedrijf dat betrokken is bij het verlenen van diensten op het Platform en (c) zoals in elk geval
bepaald in het Privacybeleid.

Klachten- en geschillenbeslechting

De Belegger kan elke claim of klacht met betrekking tot de diensten indienen bij Mintos in overeenstemming
met de klachtenafhandelingsprocedure zoals beschreven op het Platform. Als de Belegger niet tevreden is met
de door Mintos uitgevoerde procedure, kan de Belegger zijn klacht indienen bij de NCA en/of het Centrum voor
de Bescherming van Consumentenrechten in Letland.

Elk onopgelost geschil met betrekking tot het gebruik van het Platform en de Overeenkomst zal worden beslecht
bij de districtsrechtbank van Riga City Vidzeme conform de geldende wet- en regelgeving van de Republiek
Letland.

Beéindiging van de Overeenkomst
Mintos kan elke dienst onder het Platform eenzijdig beéindigen door de Belegger ten minste 10 kalenderdagen

van tevoren per e-mail of anderszins op de hoogte te stellen, tenzij deze Algemene Voorwaarden of de
regelgeving van de Republiek Letland anders bepalen.

Mintos kan zonder voorafgaande kennisgeving de diensten die beschikbaar zijn voor de Belegger op het
Platform beperken en/of de Overeenkomst beéindigen, indien:

(a) de Belegger deze Algemene Voorwaarden, een Overeenkomst van opdracht of andere voorwaarden
die van toepassing zijn op het Platform schendt, bijvoorbeeld met betrekking tot promotiecampagnes
of loyaliteitsprogramma's, anderszins onrechtmatig gebruik maakt van het Platform, of een onbetaalde
aansprakelijkheid jegens Mintos heeft;

(b) de Belegger valse of misleidende informatie, of vervalste documenten verstrekt heeft;
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(c) de Belegger aan Mintos geen informatie verstrekt heeft die Mintos nodig heeft voor klantidentificatie,
het 'know-your-customer'-beleid en om procedures van Mintos uit te voeren, of zoals vereist door de
wet, en binnen een door Mintos gestelde termijn;

(d) Mintos witwassen van geld, financiering van terrorisme, marktmanipulatie of het gebruik van
voorkennis door de Belegger vermoedt;

(e) Mintos vermoedt dat de Investeerder een persoon is, of kan worden, die onderworpen is aan
internationale of nationale sancties, of verbonden of gelieerd is aan een dergelijke persoon; of

(f) Mintos vermoedt dat het Profiel van de Belegger voor de derde partij beschikbaar wordt of kan worden.

Mintos mag de Overeenkomst te allen tijde beéindigen door de Belegger per e-mail of anderszins minstens 14
kalenderdagen van tevoren in kennis te stellen, in welk geval vanaf het moment van de kennisgeving:

(a) de Belegger geen enkel Financieel Instrument mag kopen; en
(b) Mintos de diensten die beschikbaar zijn voor de Belegger op het Platform verder kan beperken; en

Niet eerder dan op de 10e Werkdag na de bovengenoemde kennisgeving door Mintos, Mintos gerechtigd is om
zonder specifieke Transactieorder eenzijdig enige of alle Financiéle Instrumenten op de Financiéle
Instrumenten Rekening te verkopen tegen hun huidige marktwaarde (inclusief met korting) beschikbaar op de
dag van de betreffende verkooptransactie, en geld over te maken via de Geldrekening naar de Betaalrekening
van de Belegger.

De Belegger kan de Overeenkomst te allen tijde beéindigen door Mintos per e-mail vanaf het e-mailadres van
de Belegger dat op het Platform is geregistreerd op de hoogte te stellen, of door de desbetreffende kennisgeving
op het Profiel van de Belegger ten minste 14 kalenderdagen van tevoren te voltooien, mits er geen Vorderingen
en geen Financieel Instrument op de Beleggingsrekeningen voorkomen, anders dan Vorderingen of Notes die
op het Platform de status hebben van geschorst of in gebreke gebleven. Na ontvangst van de kennisgeving zal
Mintos de diensten die beschikbaar zijn voor de Belegger op het Platform beperken.

Op de datum van de beéindiging van de Overeenkomst zal de Belegger alle overzichten van de
Beleggingsrekening en transactierapporten genereren en opslaan die nodig zijn voor de administratie van de
Belegger.

Zodra de Overeenkomst is beéindigd, zal Mintos:
(a) geen rente berekenen of betalen over de fondsen en activa van de Belegger;

(b) de Vergoeding en kosten van Mintos, en alle andere bedragen die de Belegger verschuldigd is, in
mindering brengen op de fondsen en activa van de Belegger;

(c) alle resterende vrij beschikbare fondsen van de Belegger op de Geldrekening overschrijven naar de
Betaalrekening van de Belegger uiterlijk 10 Werkdagen na de beéindiging van de Overeenkomst, met
dien verstande dat Mintos niet aansprakelijk is voor enige vertraging als gevolg van redenen die niet
afhankelijk zijn van Mintos; en

(d) de toegang tot het Profiel van de Belegger blokkeren.

Indien er na toepassing van paragraaf 14.6 een Note of andere activa op de Beleggingsrekeningen staan die
de status hebben van opgeschort of in gebreke gebleven op het Platform, zal de toegang tot het Profiel van de
Belegger niet geblokkeerd worden en zal een Note of andere activa worden vastgehouden op de slapende
rekening alvorens het terugbetaald of afgeschreven wordt.

Mintos bewaart alle gegevens met betrekking tot de Belegger en zijn transacties op het Platform in
overeenstemming met de toepasselijke regelgeving.

Als de Overeenkomst wordt beéindigd conform de Wet ter voorkoming van het witwassen van geld en
financiering van terrorisme en proliferatie van de Republiek Letland:

(a) zal Mintos onmiddellijk elke transactie op de Beleggingsrekeningen en het Platform opschorten;

(b) zullen de fondsen en activa van de Belegger worden gebruikt in overeenstemming met de beperkingen
en/of vereisten die zijn vastgelegd in de wettelijke voorschriften van de Republiek Letland;
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(c) kan Mintos elk Financieel Instrument op de Financiéle Instrumentenrekening en elk ander actief
verkopen in overeenstemming met paragraaf 21 en de bepalingen gespecificeerd in Deel lll, inclusief
door het toepassen van elke korting die Mintos gepast en geschikt acht om de snelle verkoop op dat
moment te garanderen in de heersende marktomstandigheden;

(d) is Mintos niet verplicht om aan de Belegger enige reden of grond voor beéindiging van de
Overeenkomst uit te leggen;

(e) kan Mintos zonder voorafgaande overeenkomst met de Belegger beslissen over de tijdslimiet en
procedure voor het opnemen van de fondsen en activa van de Belegger zonder de actie vooraf mee
te delen; en

(f) heeft Mintos het recht om zonder enige Transactieorder eenzijdig enige of alle Financiéle Instrumenten

op de Financiéle Instrumenten Rekening te verkopen tegen hun huidige marktwaarde (inclusief met
korting) die beschikbaar is op de dag van de betreffende verkooptransactie, en om geld over te maken
naar de Betaalrekening van de Belegger.

De beéindiging van de Overeenkomst ontslaat noch de Belegger, noch Mintos van hun respectievelijke
verplichtingen jegens de ander die zijn ontstaan véo6r de datum van beéindiging van de Overeenkomst.

Insolventie van Mintos

In het geval dat Mintos insolvent wordt, zullen alle relaties die voortvioeien uit de Overeenkomst worden
geregeld en afgewikkeld in overeenstemming met de Wet op de beleggingsondernemingen of een andere wet
van de Republiek Letland die op dat moment van toepassing is, de Wet op het herstel en de afwikkeling van
kredietinstellingen en beleggingsondernemingen, en andere toepasselijke regelgeving, elk zoals van tijd tot tijd
gewijzigd, aangevuld of vervangen.

Overig

Alle kennisgevingen onder de Overeenkomst moeten schriftelijk gebeuren en naar de ander worden verzonden
binnen het Platform, of per post of e-mail.

(a) Bij het informeren van de Belegger, zal Mintos het e-mailadres in het Profiel van de Belegger
gebruiken, of de berichtoplossing van het Profiel van de Belegger (indien van toepassing).

Onverminderd het bepaalde in paragraaf 19.11 kan Mintos het postadres van de Belegger zoals
vermeld in het Profiel van de Belegger gebruiken om aan de Belegger (i) specifieke kennisgevingen,
indien aanwezig, te sturen die de individuele gegevens van de Belegger bevatten (met uitzondering
van de rekeningoverzichten, transactiebevestigingen met betrekking tot de door Mintos verleende
beleggingsdiensten) of (ii) informatie toe te zenden indien de Belegger Mintos heeft verzocht bepaalde
informatie via postdiensten te verzenden.

(b) Bij het informeren van Mintos zal de Belegger voornamelijk het e-mailadres in het Platform gebruiken,
of de berichtoplossing van het Profiel van de Belegger (indien van toepassing). De Belegger kan ook
het postadres van Mintos gebruiken dat op de website van Mintos vermeld staat.

Elke kennisgeving voor de Belegger en andere gebruikers van het Platform die geen individuele gegevens
bevat, kan op het Platform worden gepubliceerd.

Elke kennisgeving per post wordt geacht door de Belegger te zijn ontvangen op de 7de kalenderdag volgend
op de datum die door de postdienstverlener op de stempel is vermeld bij de aanvaarding van een aangetekende
brief. Elke kennisgeving naar het e-mailadres van de Belegger of naar de berichtoplossing van het Profiel van
de Belegger (indien van toepassing) wordt geacht te zijn ontvangen binnen 24 uur na verzending.

Mintos is bij het verstrekken van kennisgevingen, rapporten, verklaringen en andere informatie conform de
Overeenkomst via post, e-mail of het Profiel van de Belegger, niet aansprakelijk jegens de Belegger voor schade
als gevolg van onbevoegde toegang en/of onrechtmatig gebruik van de informatie door derden in strijd met de
belangen van de Belegger.

Om de diensten die worden aangeboden op het Platform te ontwikkelen en verbeteren en om te voldoen aan
de regelgeving, kan Mintos de Algemene Voorwaarden van tijd tot tijd wijzigen, door nieuwe versies van de
Algemene Voorwaarden op het Plaform te plaatsen en het nummer en de datum van de nieuwe versie aan te
geven. De Belegger gaat ermee akkoord dat de nieuwe versie van deze Algemene Voorwaarden in werking zal
treden:
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(a) 10 kalenderdagen na plaatsing op het Platform, of eerder, wanneer de Belegger de nieuwe versie op
het Platform aanvaardt; of
(b) onmiddellijk, indien de wijziging in het voordeel van de Belegger is.

Mintos kan de Prijslijst te allen tijde wijzigen, inclusief het vaststellen van nieuwe Vergoedingen en het verlenen
van kortingen op commissiekosten, door de gewijzigde Prijslijst op het Platform te plaatsen. Mintos zal de
betrokken Beleggers ten minste 10 kalenderdagen van tevoren op de hoogte stellen van eventuele wijzigingen
in de Prijslijst.

De Belegger gaat ermee akkoord en verbindt zich ertoe om regelmatig, en ten minste eenmaal per
kalendermaand, te controleren of er nieuwe informatie beschikbaar is op het Profiel van de Belegger en in elke
e-mail die naar het e-mailadres van de Belegger die geregistreerd is op het Platform is verzonden, en de
Belegger wordt geacht hiervan op de hoogte gebracht te zijn, met inbegrip van eventuele wijzigingen in deze
Algemene Voorwaarden en de Prijslijst. De Belegger en Mintos verbinden zich ertoe om dergelijke informatie
niet aan derden bekend te maken, behalve zoals voorgeschreven in de wetgeving van de Republiek Letland en
in overeenstemming met de Overeenkomst.

De wet- en regelgeving van de Republiek Letland is van toepassing op de juridische relaties die voortvioeien
uit de Overeenkomst.

Als de Overeenkomst op afstand wordt uitgevoerd, wordt de Overeenkomst opgeslagen in de database van
Mintos in een pdf-betandsformaat en is deze beschikbaar voor de Belegger op het Profiel van de Belegger. De
uitgevoerde Overeenkomst wordt opgeslagen in de database gedurende een periode zoals beschreven in het
Privacybeleid.

De Overeenkomst is opgesteld in de Engelse taal. Mintos kan deze Algemene Voorwaarden in andere talen
vertalen en dergelijke versies op het Platform publiceren. In het geval van tegenstrijdigheden tussen de versie
van deze Algemene Voorwaarden in het Engels en de versie van deze Algemene Voorwaarden in een andere
taal, prevaleert de versie van deze Algemene Voorwaarden in het Engels.

Overgangsbepalingen met betrekking tot versies van deze Algemene Voorwaarden

Deze versie van de Algemene Voorwaarden is gepubliceerd op het Platform op 29 april 2026. Zie paragraaf
16.5 die ook van toepassing is, om te bepalen wanneer deze versie van de Algemene Voorwaarden is ingegaan
met betrekking tot de betreffende Belegger.

Voor de Belegger die de Registratieaanvraag invult vanaf 29 april 2026, na de publicatie van deze Algemene
Voorwaarden op het Platform, is deze versie van de Algemene Voorwaarden onmiddellijk van toepassing en
van kracht vanaf het moment dat de Registratieaanvraag voltooid is.

Voor de Belegger die de Registratieaanvraag heeft ingevuld voordat deze versie van de Algemene
Voorwaarden werd gepubliceerd op 29 april 2026 en die niet eerder heeft ingestemd met deze versie van de
Algemene Voorwaarden op het Platform, is deze versie van de Algemene Voorwaarden van toepassing en van
kracht vanaf 11 mei 2026. Voor de Belegger die voor 11 mei 2026 heeft ingestemd met deze versie van de
Algemene Voorwaarden op het Platform, is deze versie van de Algemene Voorwaarden van toepassing vanaf
het moment van die instemming.

Indien de Belegger het niet eens is met de nieuwe versie van de Algemene Voorwaarden, heeft de Belegger
het recht om de Overeenkomst eenzijdig te beéindigen conform paragraaf 14.4.

Alle verwijzingen naar Mintos Payments in deze versie van de Algemene Voorwaarden zijn van toepassing
wanneer Mintos Payments haar diensten begint te verlenen.

Transacties met Financiéle Instrumenten
De Rekening voor Financiéle Instrumenten en de bewaring van Financiéle Instrumenten
Mintos zal:

(a) de Rekening voor Financiéle Instrumenten voor de Belegger openen in overeenstemming met
paragrafen 2 en 3, en de rekening zal alleen worden gebruikt voor het aanhouden en bijhouden van
transacties van enig Financieel Instrument;

(b) zorgen voor de bewaring van elk Financieel Instrument, met inbegrip van het bijhouden van het
eigendomsregister van bij Mintos aangehouden Financiéle Instrumenten of fracties daarvan, het
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afwikkelen van transacties en het beschikbaar stellen op het Platform aan de Belegger van
rekeningoverzichten en rapporten;

(c) ervoor zorgen dat elk Financieel Instrument van de Belegger gescheiden wordt gehouden van de
Notes en andere financiéle instrumenten die aan Mintos toebehoren, en dat de identificatie van de
houder van elk Financieel Instrument op elk moment mogelijk is. Geen enkel Financieel Instrument
van de Belegger kan worden gebruikt om te voldoen aan enige verplichting van Mintos in geval van
haar insolventie;

(d) documenten en gegevens bijhouden met betrekking tot het verlenen van de beleggings- en
nevendiensten in overeenstemming met de toepasselijke regelgeving; en

(e) geen Note van de Belegger aanhouden bij een derde partij.
Algemene voorwaarden voor de beleggingen in de Financiéle Instrumenten
Met inachtneming van deze Algemene Voorwaarden kan de Belegger via het Platform:

(a) onderliggende beleggingen met betrekking tot de Financiéle Instrumenten beoordelen en daaraan
gerelateerde beleggingsdiensten ontvangen; en

(b) elk Financieel Instrument kopen en verkopen in overeenstemming met de Minimale
Beleggingsbedragen.

De algemene voorwaarden van elke Note kunnen worden geraadpleegd op het Platform en zijn zoals
gespecificeerd in het relevante Prospectus, zoals aangevuld door de Definitieve Voorwaarden van de relevante
Note. Informatie over de rente (of ander rendement), vervaldatum en bepaalde andere contractuele
voorwaarden van elke Note is beschikbaar op het Platform.

De prijs van het Financiéle Instrument voor elk Financieel Instrument dat door de Belegger wordt gekocht, wordt
aangegeven op het Platform.

Elke Transactieorder:

(a) zal door de Belegger worden ingediend via het Platform door uitsluitend gebruik te maken van de
interface van het Platform in overeenstemming met de procedures op het Platform;

(b) die niet ingediend is op het Platform en ook niet in overeenstemming is met de procedures op het
Platform, zal door Mintos worden afgewezen;

(c) zal door Mintos worden vertrouwd zonder enige aanvullende bevestiging van de Belegger en bindend
zijn voor de Belegger, ongeacht wie het heeft ingediend, indien aan het identificatie- en
autorisatieproces in deze Algemene Voorwaarden is voldaan; en

(d) geplaatst door de Belegger in overeenstemming met de Overeenkomst, zoals verder bepaald in
paragraaf 3.6 hierboven, zal worden geacht een onherroepelijke instructie van de Belegger aan Mintos
te zijn om de transactie met elk Financieel Instrument namens de Belegger uit te voeren of om de
Belegger een andere in de Overeenkomst voorziene dienst te verlenen.

Mintos (a) bepaalt naar eigen goeddunken het tijdstip waarop een Transactieorder geldig is ingediend en (b)
kan van tijd tot tijd de werkuren vaststellen gedurende welke een Transactieorder door het Platform wordt
geaccepteerd.

De Belegger kan elke Transactieorder indienen voor de Prijs van het Financiéle Instrument en de eventueel
daaraan verbonden Vergoeding tot het bedrag van de fondsen die vrij beschikbaar zijn op de Geldrekening op
het moment dat de Transactieorder wordt ingediend.

De Belegger kan elk Financieel Instrument op het Platform kopen en/of verkopen door gebruik te maken van:

(a) een Transactieorder om individueel het Financiéle Instrument te selecteren dat moet worden gekocht
of verkocht;
(b) de op het Platform gespecificeerde Aangepaste Portefeuille-instellingen die door Mintos worden

gebruikt om de relevante Transactieorder uit te geven om het Financiéle Instrument namens de
Belegger te kopen of verkopen; en/of
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(c) Mintos Portefeuille-instellingen om automatisch het aan te kopen of verkopen Financiéle Instrument te
selecteren door gebruik te maken van de op het Platform gespecificeerde instellingen die door Mintos
worden gebruikt om de relevante Transactieorder uit te geven en het Financiéle Instrument namens
de Belegger te kopen en verkopen.

Mintos kan zonder voorafgaande kennisgeving het plaatsen en/of beschikbaar stellen voor aankoop op het
Platform van elk Financieel Instrument opschorten of stopzetten.

Mintos kan naar eigen goeddunken zonder voorafgaande kennisgeving aan de Belegger de aankoop en/of
verkoop van een Financieel Instrument opschorten als Mintos van mening is dat:

(a) een geval van verzuim onder een contract tussen Mintos, een relevante Originator en/of de emittent,
en/of een andere persoon die direct of indirect betrokken is bij de transacties met Financiéle
Instrumenten, waarschijnlijk zal plaatsvinden of heeft plaatsgevonden;

(b) een materiéle omstandigheid zich heeft voorgedaan die aanzienlijke verliezen voor Mintos en/of de
Belegger kan veroorzaken.

Wanneer Mintos handelt overeenkomstig paragraaf 19.8 of 19.9, is Mintos niet aansprakelijk jegens de Belegger
of enige derde partij voor enig verlies of enige kosten.

De Belegger kan Mintos verzoeken om het document met de belangrijkste informatie over Notes op papier te
verstrekken, hetzij persoonlijk bij een bezoek aan het kantoor van Mintos, hetzij door te verzoeken dat deze per
post wordt verzonden, onder voorbehoud van voorafgaande vergoeding van de portokosten van Mintos.

Door deze Algemene Voorwaarden te aanvaarden, stemt de Investeerder ermee in dat indien hij fracties van
Financiéle Instrumenten bezit op zijn Financiéle Instrumentenrekening, de Investeerder geacht wordt ervoor
gekozen te hebben bepaalde rechten verbonden aan deze fracties van Financiéle Instrumenten niet uit te
oefenen, namelijk voorkooprechten (in het Lets: pirmpirkuma tiesibas), voorkooprechten en corporate actions
voor fracties van Financiéle Instrumenten.

Mintos stelt de Belegger in staat om deel te nemen aan corporate actions voor fracties van Financiéle
Instrumenten, voor zover dit naar eigen goeddunken van Mintos haalbaar is. Het is echter mogelijk dat
eigenaren van fracties van Financiéle Instrumenten niet mogen deelnemen aan sommige corporate actions.

De Belegger verleent Mintos de bevoegdheid om op te treden als hun vertegenwoordiger bij het afhandelen van
corporate actions, zoals bijvoorbeeld bij stemmen, met betrekking tot fracties van Financiéle Instrumenten die
op hun Financiéle Instrumentenrekening staan. Deze volmacht stelt Mintos en/of andere vennootschappen die
behoren tot de groep van vennootschappen van AS Mintos Holdings in staat om namens de Belegger op te
treden zonder dat voor elke eventuele corporate action met betrekking tot fracties van een Financieel Instrument
afzonderlijke goedkeuring of instructies nodig zijn.

Aankoop van Financiéle Instrumenten

Indien de Belegger individueel een Financieel Instrument selecteert dat overeenkomstig paragraaf 19.7(a) moet
worden aangekocht, dan:

(a) erkennen dat elk Financieel Instrument uitsluitend naar eigen goeddunken van de Belegger wordt
geselecteerd;

(b) in de Transactieorder zijn selectie van een Financieel Instrument en het te beleggen bedrag
specificeren (dat niet lager zal zijn dan het dan geldende Minimale Beleggingsbedrag); en

(c) erkennen dat de uitstaande hoofdsom van elk aan te kopen Financieel Instrument dat zal
overeenstemmen met het te beleggen bedrag zoals bedoeld in paragraaf 20.1(b), door het Platform
zal worden berekend.

Als de Belegger de Transactieorder indient, bevestigt de Belegger dat deze in overeenstemming is met de
procedures van het Platform, en op voorwaarde dat er voldoende geld op de Geldrekening staat, zal de
relevante Transactieorder bindend worden voor de Belegger en worden de fondsen die verband houden met
de Transactieorder door Mintos van de Geldrekening afgeschreven.

Elke Transactieorder wordt in een chronologische volgorde geregistreerd en uitgevoerd volgens het
orderuitvoeringsbeleid van Mintos, dat beschikbaar is voor inzage op het Platform.

Voor elke Transactieorder die wordt uitgevoerd op het Platform, zal Mintos:
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(a) de Belegger voorzien van de relevante Transactiebevestiging; en
(b) elk relevant Financieel Instrument aan de Financiéle Instrumenten Rekening leveren.

De Belegger erkent en stemt ermee in dat de betaling op de Geldrekening van enige onbetaalde hoofdsom en
rente (inclusief eventuele achterstandsrente) van de Note, of enige andere betaling die voortvloeit uit een door
de Belegger gekocht Financieel Instrument, vertraging kan oplopen.

Verkoop van Financiéle Instrumenten
De Belegger erkent en gaat ermee akkoord dat:

(a) Notes, fracties van Financiéle Instrumenten en bepaalde andere Financié€le Instrumenten dan Notes
wanneer dit expliciet op het Platform is vermeld, mogen uitsluitend via Mintos aan andere gebruikers
van het Platform worden verkocht; en

(b) de Belegger op geen enkele wijze enig Financieel Instrument mag verkopen of overdragen aan een
andere persoon.

Als de Belegger een Financieel Instrument verkoopt, zal de Belegger:

(a) het Financiéle Instrument selecteren dat op de Financiéle Instrumenten Rekening wordt aangehouden;
en
(b) de uitstaande hoofdsom van het Financi€le Instrument specificeren en alle andere relevante

parameters in de Transactieorder en de Transactieorder bevestigen in overeenstemming met de
procedures op het Platform,

op voorwaarde dat het Financiéle Instrument (i) alleen kan worden verkocht voor een bedrag dat niet minder is
dan de Minimale Beleggingsbedragen en op het Platform wordt aangeboden en (ii) niet is 'opgeschort’ of 'in
gebreke is gebleven' op het Platform.

De verkoopprijs van een Financieel Instrument (anders dan een Note) is de marktwaarde die beschikbaar is
voor Mintos op elke respectievelijke transactiedag of het gewogen gemiddelde van alle markttransacties op elke
respectievelijke dag. De verkoopprijs van de Note zal bestaan uit:

(a) de uitstaande hoofdsom; en

(b) enige korting of premie, op voorwaarde dat als een Note moet worden verkocht conform een Mintos
Portefeuille, de verkoopprijs geen korting of premie omvat, tenzij Mintos naar eigen goeddunken de
Belegger de relevante instelling voor een korting of premie verschaft en die instelling door de Belegger
wordt gekozen.

De Transactieorder wordt, na bevestiging, bindend voor de Belegger, en de Belegger ontvangt een
acceptatiebevestiging op het Platform, en (indien de secundaire markt voor het betreffende Financi€le
Instrument beschikbaar is op het Platform):

(a) de Transactieorder zal een bindend aanbod zijn door de Belegger aan alle andere gebruikers van het
Platform en kan enkel geannuleerd worden in overeenstemming met de procedure op het Platform,
tenzij de verkooptransactie reeds is uitgevoerd;

(b) elk relevant Financieel Instrument zal op het Platform worden weergegeven en beschikbaar zijn voor
aankoop door elke gebruiker op het Platform tegen de prijs die is gespecificeerd in de Transactieorder;

(c) de aankoop van enig Financieel Instrument zal worden uitgevoerd in overeenstemming met
paragrafen 6 en 20; en

(d) de Belegger mag geen verdere Transactieorder indienen voor een Financieel Instrument waarvoor de
Transactieorder is aanvaard.

Als de Belegger een actieve Mintos Portefeuille heeft en verzoekt om opname van een contant bedrag en/of
verlaging van de beleggingslimiet onder de Mintos Portefeuille:

(a) wordt het verzoek beschouwd als een Transactieorder om enig Financieel Instrument dat is belegd in
de Mintos Portefeuille te verkopen;
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(b) zal het verzoek resulteren in een overeenkomstige verlaging van de beleggingslimiet onder de Mintos
Portefeuille;
(c) wordt elke Note die is aangekocht onder de Mintos Portefeuille te koop aangeboden voor de uitstaande

hoofdsom, en Financieel Instrument (anders dan Note) onder de Mintos Portefeuille - op de
marktwaarde beschikbaar voor Mintos op elke respectievelijke dag van de verkooptransactie of
gewogen gemiddelde van alle marktverkooptransacties op elke respectievelijke dag;

(d) zal de verkoop van Financiéle Instrumenten worden voortgezet totdat de Belegger het vereiste
contante bedrag heeft ontvangen en/of de beleggingslimiet is bereikt; en

(e) wordt elk Financieel Instrument dat te koop wordt aangeboden geselecteerd door Mintos op eigen
goeddunken, en heeft de Belegger geen recht om een Financieel Instrument te selecteren.

Voor elke Transactieorder die wordt uitgevoerd op het Platform, zal Mintos:

(a) de Belegger voorzien van de Transactiebevestiging;
(b) elk relevant Financieel Instrument van de Financiéle Instrumenten Rekening afhalen; en
(c) de verkoopprijs op de Geldrekening storten.

Bij het uitvoeren van de Transactieorder voor wederverkoop heeft Mintos het recht om op te treden als
transactiepartij tussen de verkopende en kopende Belegger. Zowel de verkopende als de kopende Belegger
gaat ermee akkoord dat Mintos niet verplicht is om deze Beleggers voor de uitvoering van de Transactieorder
ervan op de hoogte te stellen dat zij optreedt als transactiepartij.

Alle opgebouwde rente (met inbegrip van achterstalligheidsrente) en andere betalingen op een Financieel
Instrument, indien van toepassing (a) voor de datum waarop het Financieel Instrument wordt verkocht, zijn
verschuldigd aan de verkoper en (b) op of na de datum waarop het Financieel Instrument wordt verkocht, zijn
verschuldigd aan de koper. Alle opgebouwde maar onbetaalde rente (met inbegrip van achterstalligheidsrente)
en andere betaling, indien van toepassing, worden zo verdeeld dat bedragen die betrekking hebben op de
opbouwperiode (a) véor de datum waarop het Financieel Instrument wordt verkocht, zijn verschuldigd aan de
verkoper en (a) op of na de datum waarop het Financieel Instrument wordt verkocht, zijn verschuldigd aan de
koper.

De erkenningen en verklaringen van de Belegger
De Belegger erkent en verklaart dat:

(a) voor het indienen van de Transactieorder voor de aankoop van een Note of de activering of aanmaak
van een Portefeuille, de Belegger elk Prospectus heeft doorgenomen voor iedere Note die op het
Platform kan worden aangekocht, indien de Transactieorder of Portefeuille betrekking heeft op Notes;

(b) de Belegger begrijpt (i) dat geen enkele Note zal worden genoteerd op een effectenbeurs of
handelsplatform, (ii) dat het Platform de enige plaats is voor de aankoop en verkoop van enig
Financieel Instrument, (iii) dat er mogelijk geen markt is voor enig Financieel Instrument, en (iv) dat hij
bereid moet zijn om enig aangekocht Financieel Instrument aan te houden tot de vervaldatum of
vervroegde aflossing, indien van toepassing;

(c) Mintos op geen enkele wijze aansprakelijk zal zijn jegens de Belegger voor de financiéle draagkracht
of de juridische status van de emittent of andere persoon die direct of indirect betrokken is bij de
transacties met het Financieel Instrument gespecificeerd in de Transactieorder of enige persoon die
de rechten en verplichtingen van enig Financieel Instrument en alle daarmee verband houdende activa
veiligstelt, met inbegrip van de Originator, een garantsteller, een kredietverstrekker, de Kredietnemer
en/of een andere derde persoon, en de handhaving van dergelijke rechten of verplichtingen;

(d) de Belegger bereid is het risico te dragen van verlies van de volledige aankoopprijs voor elk gekocht
Financieel Instrument;

(e) Mintos en het Platform alleen op het internet werken, de Belegger zal online en elektronisch zaken
doen, bepaalde openbaarmakingen, waaronder belangrijke informatiedocumenten, zullen
elektronisch worden verstrekt, hetzij via het Platform, hetzij naar het geregistreerde e-mailadres; en

() de Belegger ermee instemt om elektronisch op het Platform of per e-mail alle documenten,
mededelingen, belangrijke informatiedocumenten, kennisgevingen, overzichten, rapporten en
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contracten, en overeenkomsten te ontvangen die voortvloeien uit of op enigerlei wijze verband houden
met de rechten, verplichtingen of diensten onder de Overeenkomst. De Belegger stemt er ook mee in
dat Mintos met de Belegger kan communiceren en informatie en documenten per post en op papier
aan de Belegger kan verstrekken zoals uiteengezet in paragraaf 16, maar daartoe niet verplicht is.

Rapporten en overzichten
Mintos:

(a) maakt contant geld van een Financieel Instrument over naar de Geldrekening binnen een Werkdag
nadat de fondsen vrij beschikbaar zijn voor Mintos. Als Mintos om welke reden dan ook het contante
geld niet ontvangt, is Mintos niet verplicht om contant geld over te maken naar de Geldrekening;

(b) kan naar eigen goeddunken een tijdslimiet specificeren voor het uitvoeren van de Transactieorder voor
de overdracht van een Financieel Instrument van of naar de Financi€le Instrumenten Rekening,
waarvoor ook de Vergoeding moet worden betaald, en het verstrekken van alle informatie en
documenten in overeenstemming met de 'know-your-client' en due diligence-procedures en -beleid
van Mintos;

(c) handelt naar aanleiding van elke gebeurtenis met betrekking tot een Note in overeenstemming met de
transactiedocumenten voor de Note. In bepaalde omstandigheden zal Mintos instructies vereisen van
de Belegger voordat zij handelt in reactie op een gebeurtenis die verband houdt met een Note die in
het bezit is van een Belegger, in welk geval Mintos niet zal handelen totdat dergelijke instructies van
de Belegger zijn ontvangen, en Mintos zal niet aansprakelijk zijn voor enige passiviteit, als de Belegger
de instructies niet geeft of Mintos niet in staat is om contact op te nemen met de Belegger om de
instructies te verkrijgen;

(d) verstrekt via het Platform, op verzoek van de Belegger, informatie over de Beleggingsrekeningen voor
een door de Belegger bepaalde periode, en informatie en rapporten over de uitgevoerde transactie
met een Financieel Instrument;

(e) verstrekt de Transactiebevestiging uiterlijk de eerstvolgende Werkdag na uitvoering van de betreffende
Transactieorder aan de Belegger, via het Platform. De Belegger zal zo snel mogelijk, maar niet later
dan 48 uur nadat de Transactiebevestiging beschikbaar is, (i) Mintos op de hoogte stellen van enig
bezwaar met betrekking tot de inhoud van deze documenten en (ii) als er geen dergelijk bezwaar is,
wordt de Belegger geacht de Transactiebevestiging te hebben goedgekeurd en zal Mintos een
dergelijk bezwaar niet aanvaarden;

() zal het overzicht van de Financiéle Instrumenten Rekening naar het e-mailadres van de Belegger
sturen of het overzicht elk kwartaal beschikbaar stellen via het Profiel van de Belegger, tenzij de
Belegger verzoekt om het overzicht vaker te verstrekken. De Belegger zal uiterlijk 30 dagen na de
datum van ontvangst van de verklaring of wanneer deze beschikbaar wordt gesteld op het Platform,
(i) Mintos op de hoogte stellen van enig bezwaar met betrekking tot de inhoud ervan en (ii) als er geen
dergelijk bezwaar is, wordt de Belegger geacht deze te hebben goedgekeurd en zal Mintos een
dergelijk bezwaar niet aanvaarden; en

(9) verstrekt jaarlijks informatie over alle kosten en vergoedingen voor het gebruik van het Platform door
de Belegger in geaggregeerde vorm door het relevante rapport naar het e-mailadres van de Belegger
te sturen of door dit beschikbaar te maken op het Profiel van de Belegger.

Bescherming van Beleggers

Mintos is lid van het beleggerscompensatiestelsel in overeenstemming met de Wet op de bescherming van
beleggers van de Republiek Letland (legulditaju aizsardzibas likums). Indien Mintos, als
beleggingsonderneming, haar verplichtingen jegens de Belegger niet kan nakomen, heeft de Belegger recht op
compensatie ter hoogte van het geleden verlies tot een totaalmaximum van EUR 20 000.

De beleggersbescherming is niet van toepassing wanneer de Belegger verlies heeft geleden door (a) een
wijziging in de prijs van een Financieel Instrument, (b) een wanbetaling van een Financieel Instrument of de
emittent van een Financieel Instrument of (c) een gebrek aan markt voor de aankoop of verkoop van een
Financieel Instrument dat eigendom is van de Belegger.

Mintos stelt op haar website meer gedetailleerde informatie over het beleggerscompensatiestelsel beschikbaar.

Deel lll Transacties met Vorderingen
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De huidige versie van Deel lll van de Overeenkomst is hier beschikbaar:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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1

1.1

Obecna ustanoveni

Definice a vyklad

Verze: 19
Datum verze: 29. 4. 2026

V téchto vSeobecnych obchodnich podminkach plati nasledujici definice a pravidla vykladu.

Definice:

Smlouva

Postupnik

Dohoda o postoupeni

Postupitel

Dluznik

Pracovni den

Penézni ucet

Pohledavka

Uget pohledavek

Véfritel

Vlastni nastaveni portfolia

ZpuUsobila protistrana

Poplatek

Konec¢né podminky

Finanéni nastroj

smlouva mezi investorem a Mintosem v souladu s témito v8eobecnymi
obchodnimi podminkami, véetné oddilu Il (Transakce s finanénimi nastroji)
a oddilu Ill (Transakce s pohledavkami).

investor nebo Mintos, ktery pohledavku odkoupil od postupitele na zakladé
dohody o postoupeni.

dohoda o postoupeni pohledavky mezi postupitelem a postupnikem, na
jejimz zakladé postupitel pfevadi pohledavku na postupnika.

véfitel, ktery postupuje pohledavku na postupnika podle dohody o
postoupeni.

dluznik nebo najemce podle smlouvy o Uvéru, jak je definovan v pfislusném
prospektu nebo v dohodé o postoupeni.

kterykoli den, kdy jsou v Loty$sku v provozu banky, s vyjimkou sobot, nedéli
a statnich svatka.

Uucet u Mintosu pro prostfedky investora, v€etné jeho poductt, vedeny
investorem u Mintosu vyhradné za u¢elem drzeni prostfedkd v jedné nebo
vice ménach. Tento ucet se pouziva pro vyporadani transakci s finanénimi
nastroji, platbu poplatkdl a nakladd a pro pfijem vynosl, jako jsou dividendy
nebo urokové platby, vyplyvajici z drzby finanénich nastroji a jinych aktiv
(napf. Naroky) a bonusy nebo jiné prostfedky, které souviseji se sluzbami
dostupnymi na platformé.

cela pohledavka nebo jeji ¢ast od dluznika podle smlouvy o uvéru, ktera je
postoupena na zékladé dohody o postoupeni.

samostatny ucet investora na Mintosu, na ktery se zaznamenavaji
vyporFadani a transakce vyplyvajici z pohledavek.

uvérova spolecnost, investor nebo Mintos, ktery vlastni pohledavku.

nastaveni sluzby spravy portfolia na platformé Mintos, které si investor
nastavi podle svého uvazeni, véetné cilové ¢astky portfolia, a které Mintos
pouziva k poskytovani sluzby spravy portfolia investorovi v souvislosti s
finan€nimi nastroji.

investiéni makléfska spole€nost, uvérova instituce, pojisStovna, investini
spravcovska spolecnost, penzijni fond, dlichodova spravcovska spole¢nost
nebo jina spolec¢nost, ktera splfuje podminky zpusobilé protistrany
stanovené v pfisluSnych pravnich pfedpisech.

jakykoli poplatek nebo cena za sluzbu uvedend v ceniku, kterou mé investor
zaplatit za sluzby na platformé&, mimo jiné véetné provadéni transakénich
pokynu a zpracovani pohledavek.

dokument, ktery pfedstavuje kone&né podminky série uvérovych nebo jinych
listl ve smyslu nafizeni (EU) 2017/1129.

jakykoli finanéni nastroj (nebo jeho pfipadny zlomek), ktery ma investor u
spolecnosti Mintos k dispozici, mimo jiné véetné Dluhopisu.
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Uget finanénich nastrojt

Cena finanéniho nastroje

Investi¢ni ucty

Investi¢ni plan

Investor

ID investora

Platebni uc¢et investora

Profil investora

Uvérova spolednost

Smlouva o Uvéru

Minimalni vySe investice

Mintos

Ugty Mintosu

Mintos Payments

Nastaveni portfolia Mintos

Verze: 19
Datum verze: 29. 4. 2026

Ucet, v€etné jeho poductd, na Mintosu pro finanéni nastroje investora,
vedeny na jméno investora, ve kterém jsou zaznamenany finan¢ni nastroje
drZzené investorem u Mintosu.

kupni cena za (i) Uvérovy nebo jiny list, ktera se sklada z nesplacené jistiny
a pFipadné slevy nebo pfirazky; (ii) jiny finan¢ni nastroj nez Givérovy nebo
jiny list — trzni hodnota, kterou ma Mintos k dispozici v kazdy pfisluSny den
transakce, nebo vazeny pramér vSech trznich transakci v pfislusny den,
nebo jakakoli jina hodnota, kterou ma Mintos k dispozici v kazdy pfislusny
den transakce, je-li pokyn proveden mimoburzovné.

Ucet pohledavek, ucet finan¢nich nastroji a penézni ucet, a to spolecné i
oddélené.

trvaly pokyn nastaveny investorem na platformé k pravidelnému navySovani
penézni ¢astky uréeného portfolia o stanovenou ¢astku v definované
frekvenci v souladu s pfisluSnym nastavenim portfolia a odstavcem 6.16.

osoba registrovana a pfijata na platformé jako investor v souladu se
smlouvou.

osobni Cislo investora na platformé pouzivané Mintosem k identifikaci
investora.

Uucet vedeny na jméno investora u Uvérové instituce (banky), platebni
instituce nebo instituce elektronickych penéz, na kterou se vztahuji
ustanoveni zakona LotySské republiky o pfedchazeni prani $pinavych penéz
a financovani terorismu a Sifeni zbrani hromadného ni¢eni nebo pozadavky
vyplyvajici z pravnich predpist Evropské unie tykajicich se pfedchazeni
prani Spinavych penéz a financovani terorismu. Tato definice zahrnuje také
ucet elektronickych penéz otevieny investorem u spoleénosti Mintos
Payments.

osobni stranky investora na platformé.

spole€¢nost poskytujici uvéry nebo najemni spoleCnost podle smlouvy o
uvéru, jak je definovana v pfislusném prospektu nebo v dohodé o
postoupeni.

smlouva mezi Uvérovou spolecnosti a dluznikem o pujéce, pronajmu, Gvéru
nebo obdobném ujednani, jak je definovano v pfislusném prospektu nebo v
dohodé o postoupeni.

minimalni vySe transakci a/nebo limity stanovené na platformé pro riizné
investi¢ni sluzby a souvisejici transakce.

AS Mintos Marketplace, akciova spole¢nost registrovana a pUsobici podle
prava LotySské republiky, jednotné registracni Cislo 40103903643, sidlo:
Skanstes iela 50, Riga, LV-1013, LotySsko, investi¢ni podnik s povolenim od
pfislusného vnitrostatniho organu, ktera poskytuje investi¢ni a souvisejici
sluzby investordm prostfednictvim platformy.

ucty v nékolika ménach vedené na jméno Mintosu u Uvérovych instituci, jak
je uvedeno na platformé, na které investor pfevadi prostfedky, aby je pfidal
na svUj penézni ucet.

SIA Mintos Payments, spole¢nost s ru€enim omezenym, registrovana a
plsobici podle prava LotySské republiky, jednotné registracni Cislo
44103143397, pravni adresa: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013, LotySsko,
instituce elektronickych penéz s povolenim od pfislusného vnitrostatniho
organu, ktera poskytuje svym klientiim elektronické penize a platebni sluzby.

nastaveni sluzby spravy portfolia na platformé Mintos, které nastavuje
Mintos, kromé cilové ¢astky portfolia, kterou si nastavuje sam investor, a
které Mintos pouziva k poskytovani sluzby spravy portfolia investorovi v
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Mobilni aplikace

pfislusny vnitrostatni organ

Notes

Plivodce

Platforma

Portfolio

Nastaveni portfolia

Cenik

Zasady ochrany osobnich
udaju

Profesionalni zakaznik

Prospekt

Zadost o registraci

Neprofesionalni zakaznik

Prehled

Smluvni podminky

Potvrzeni transakce

Transakéni pokyn

Dvoufazové ovéreni

Verze: 19
Datum verze: 29. 4. 2026

souvislosti s finanénimi nastroji.

softwarova aplikace pro pfistup k platformé z chytrého telefonu, kterou Ize
bezplatné stdhnout z webovych stranek Apple Store a Google Play a ktera
muZe poskytovat omezeny rozsah sluzeb a obsahu, ktery se muze v
priibéhu ¢asu ménit podle uvazeni Mintosu.

lotySska centralni banka (lotySsky: Latvijas Banka), pfisluSny vnitrostatni
organ a pfislusny organ dohledu nad investi¢nimi sluzbami v LotySské
republice (https://www.bank.lv).

dluhové finanéni nastroje, které emitent vydava v rliznych sériich, pficemz
kazda série je zajiSténa a vazana na soubor uvérovych pohledavek nebo
jinych podkladovych aktiv, jak je definovano v pfislusném prospektu.

uvérova spolecnost, jiny plivodce podkladového aktiva (podkladovych aktiv)
uvérovych nebo jinych listd nebo dluznik, jak je definovan v pfislusném
prospektu, pokud jsou uvérové nebo jiné listy zajistény majetkem jednoho
dluznika.

stranky vytvofené a obsluhované Mintosem, slou¢ené pod nazvem domény
www.mintos.com a mobilni aplikaci.

ko$ (i) finan¢nich nastroji, mimo jiné véetné Uvérovych nebo jinych lista,
nebo (ii) pohledavek, ktery je vytvofen podle nastaveni portfolia.

Vlastni nastaveni portfolia nebo kterékoli nastaveni portfolia Mintos.
cenik sluzeb na platformé v aktualnim znéni.

zasady ochrany osobnich udaji Mintosu, které jsou k dispozici na platformé,
v aktudlnim znéni.

osoba, ktera je klasifikovana jako profesionalni zakaznik dle ustanoveni
prislusnych pravnich predpis(.

prospekt uvérového nebo jiného listu, ktery byl vypracovan a zvefejnén v
souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

zadost vyplnéna libovolnou osobou na platformé pro uUcely identifikace,
hloubkové kontroly a dal$i Ucely tykajici se osoby, ktera se na platformé
registruje jako investor a vytvafi investicni Ucty.

osoba, ktera neni klasifikovana jako profesionalni zakaznik ani zpUsobila
protistrana dle ustanoveni pfislusnych pravnich predpist.

prehled, ktery zobrazuje prostfedky investora, pohledavky a/nebo finanéni
nastroje na platformé.

tyto podminky.

dokument potvrzujici provedeni pfislusného transakéniho pokynu k nakupu
nebo prodeji finanéniho nastroje.

zadost podana investorem nebo jeho jménem na platformé o (a) nakup nebo
prodej jakéhokoli finanéniho nastroje, (b) aktivaci, Upravu, pozastaveni nebo
zruSeni sluzby spravy portfolia, (c) nastaveni, Upravu, pozastaveni nebo
zru$eni investi¢niho planu, (d) sménu mén nebo (e) jakoukoli jinou transakci
podle téchto vSeobecnych obchodnich podminek.

zplsob identifikace investora a autorizace transakci, ktery v zavislosti na
funkénosti platformy a typu sluzby umozfuje investorovi pouzivat
kompatibilni mobilni zafizeni pro pfijem kodu prostfednictvim textovych
zprav (SMS) nebo jinych funkci, které investorovi umozni pfihlasit se do
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profilu investora a autorizovat pokyny.

Ovérfovaci web poslfytc?vatel sluzeb ovéfeni totoznosti a dokladu treti strany, kterého Mintos
pouziva.
Ustanoveni oddilu | se vztahuji i na oddil Il a oddil lll. Pokud se vyskytnou nesrovnalosti mezi ustanovenimi:
(a) v oddile | a oddile Il, maji ustanoveni oddilu Il pfednost pfed ustanovenimi oddilu | a
(b) v oddile | a oddile Ill, maji ustanoveni oddilu Ill pfednost pfed ustanovenimi oddilu .

Pokud neni uvedeno jinak, odkaz v téchto podminkéch na:

(a) jeden rod je zaroveri odkazem na ostatni rody a

(b) slova v jednotném &isle zahrnuji i mnozné E&islo a slova v mnozném Cisle zahrnuji i jednotné C&islo.
Odkaz na pravni predpisy zahrnuje jakékoli nafizeni, pfedpis, Ufedni smérnici, zadost nebo pokyn (bez ohledu
na to, zda ma ¢&i nema silu zakona) jakéhokoli vladniho, mezivladniho nebo nadnarodniho organu, Gfadu,

oddéleni nebo jakéhokoli regulacniho, samoregulaéniho nebo jiného organu ¢i organizace.

Odkaz na urcity zakon je odkazem na zakon v jeho aktualnim znéni, s pfihlédnutim k jeho pfipadnym zménam,
rozsifenim nebo novelizacim, a zahrnuje i vSechny podfizené pravni pfedpisy, které jsou v daném okamziku v
platnosti a které byly vydany na jeho zakladé.

Odkaz na konkrétni ¢as je odkazem na vychodoevropsky ¢as (GMT+2).

Odkaz na Mintos, investora, postupnika, postupitele, véfitele, plvodce, dluznika nebo jakoukoli jinou osobu
zahrnuje i jejich pravni nastupce, povolené postupniky a povolené nabyvatele.

osoba zahrnuje kazdého jednotlivce, firmu, spole¢nost, korporaci, viadu, stat nebo statni agenturu nebo jakékoli
sdruzeni, trust, spole€ny podnik, konsorcium nebo partnerstvi ¢i jiny subjekt (bez ohledu na to, zda ma
samostatnou pravni subjektivitu).

Jakakoli slova nasledujici za vyrazy vCetng, zahrnovat, zejména, napfiklad nebo podobnymi vyrazy budou
chapana jako ilustrativni a nebudou omezovat smysl slov, popisu, definice, fraze nebo terminu pfedchazejiciho
témto vyrazim.

Odkazem na termin ,pisemné*“ se rozumi komunikace mezi Mintosem a investorem v listinné podobé nebo za
pouziti jakéhokoli trvalého nosiCe, ktery umozriuje investorovi ulozit informace uréené osobné investorovi
zplsobem pfistupnym pro budouci pouziti.

Odkazy na oddily nebo odstavce jsou odkazy na oddily nebo odstavce téchto vSeobecnych obchodnich
podminek.

Nadpisy v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach jsou uvedeny pouze pro pfehlednost a nemaji vliv na
vyklad téchto vSeobecnych obchodnich podminek.

Registrace na platformé

Vyplnénim zadosti o registraci na platformé investor uzavira smlouvu véetné téchto vS§eobecnych obchodnich
podminek.

Dokud Mintos UspésSné nedokondi identifikaci investora podle odstavce 3, muze kdykoli a bez udani davodu:
(a) odmitnout uzavieni smlouvy s investorem a

(b) povazovat smlouvu za okamzZité vypovézenou, aniz by se postupovalo podle odstavce 14.

Investor potvrzuje a prohlasuje Mintosu, Ze pfi vypInéni Zadosti o registraci a kazdy den po dobu trvani smlouvy:
(a) vSechny informace poskytnuté Mintosu v zadosti o registraci nebo jinak jsou pravdivé, pfesné, uplné

a nezavadéjici;
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(b) pokud je investorem fyzicka osoba, je ji alespori 18 let a nebyla prohlaSena za osobu s omezenou
svépravnosti z divodu dusevni poruchy;

(c) investor ma vlastni platebni ucet a je pIné opravnén pouzivat veskeré prostfedky na pfislusném uctu;

(d) investor neni v Zadné jurisdikci v insolvenénim, konkurznim, likvidanim, spravnim nebo podobném
fizeni;

(e) investor ucinil vSechny nezbytné kroky a ma veskera potfebna opravnéni a pravomoci k uzavieni a
pInéni smlouvy v souladu s jejimi podminkami;

(f) smlouva pfedstavuje platny, pravni a zavazny zavazek investora v souladu s jejimi podminkami;

(9) investor je informovan a chape, Zze Mintos nemusi poskytovat sluzby na pfeshrani¢nim zakladé v

Clenském staté EU/EHP, ve kterém ma investor sidlo a/nebo ve kterém je jazyk, ktery Mintos
zpfistupnil na své platformé. Mistem poskytovani sluzeb ze strany Mintosu podle této smlouvy je
LotySsko pro ty investory, ktefi nemaji sidlo v clenském staté EU/EHP, v némz Mintos poskytuje sluzby
na preshrani¢nim zakladé. Informace o tom, zda Mintos poskytuje sluzby v ¢lenském staté EU/EHP
na pfeshrani¢nim zakladé, jsou k dispozici u pfislusného vnitrostatniho orgdnu daného statu;

(h) uzavienim této smlouvy investorem a dodrZzovanim jejich podminek nedojde k poruSeni nebo
nedodrzeni jakékoli smlouvy nebo nastroje, jehoz je investor stranou nebo jimz je investor vazan, nebo
jakéhokoli pfikazu, rozsudku, nafizeni nebo jiného omezeni, které se na investora vztahuje, a

0] investor ma pfistup k internetu a souhlasi s tim, Ze bude dostavat veSkeré dokumenty a informace
tykajici se investi¢nich sluzeb Mintosu od Mintosu v elektronické podobé online, na platformé (s
vyjimkou mobilni aplikace) a/nebo prostfednictvim své e-mailové adresy uvedené na platformé.

Investor potvrzuje a prohlasuje, Ze v dobé podani zadosti o registraci a uzavieni smlouvy je plné zplsobily k
pravnim ukonlm a neni pod vlivem alkoholu, drog, psychoaktivnich, toxickych nebo jinych omamnych latek.

Vyplnénim zadosti o registraci investor potvrzuje, Ze se seznamil s informacemi obsazenymi v nasledujicich
dokumentech ( v aktualnim znéni) a souhlasi s tim, Ze se na néj budou vztahovat jejich ustanoveni:

(a) tyto vSeobecné obchodni podminky;
(b) cenik;
(c) informace o Mintosu a jeho investi¢nich sluzbach, pravidlech pro provadéni pokynu, pravidlech pro

feSeni stfetu zajmu, pravidlech pro vyfizovani stiznosti a systému pro odSkodnéni investoru;

(d) informace o nakladech a poplatcich souvisejicich s investiénimi sluzbami nebo produkty
poskytovanymi na platformé;

(e) informace o pobidkach souvisejicich s investi¢nimi sluzbami a produkty;
() informace o pfislusnych finan¢nich nastrojich véetné jejich charakteristik a rizik a
(9) zasady ochrany osobnich udaju.

Investor souhlasi s tim, Ze vySe uvedené informace a dokumenty jsou mu zpfistupnény v elektronické podobé
online na platformé (s vyjimkou mobilni aplikace).

Po vypInéni zadosti o registraci je investorovi na platformé automaticky vytvoreno:

(a) ID investora;
(b) profil investora a
(c) investini Ucty.

Profil investora a investi¢ni U¢ty mize investor pouzivat az poté, co Mintos UspéSné dokonéi identifikaci
investora podle odstavce 3.
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Mintos pro investora:
(a) odmitne otevfit vice nez jeden profil investora a jednu sadu investi¢nich ucta a
(b) muze vyzadovat zruSeni vice profilll investora a sad investi¢nich G¢tu tak, aby kazdy investor mél

pouze jeden profil investora a jednu sadu investi¢nich uétd, nebo

(c) uzavie vice profill investora a sad investi¢nich G¢td, pokud je investor podal podle vySe uvedeného
odstavce (b) za podminek stanovenych Mintosem tak, aby kazdy investor mél pouze jeden profil
investora a jednu sadu investi¢nich U¢td. V takovém pfipadé je Mintos opravnén jednostranné, bez
jakéhokoli konkrétniho transakéniho pokynu, prodat jakykoli nebo vSechny finanéni nastroje na
pFislusném Uctu finanénich nastroju za jejich aktualni trzni hodnotu (i se slevou) dostupnou v den
pfislusné prodejni transakce a penézni prostiedky prostfednictvim penézniho uctu pfevede na platebni
Ucet investora.

Pokud bude mit Mintos kdykoli podezfeni, Ze je investor zapojen do prani Spinavych penéz, terorismu nebo
jiného trestného &inu, bude opravnén (a) nezaregistrovat investora na platformé, (b) nepfijimat prostfedky od
investora a (c) zablokovat pfistup k profilu investora a/nebo investi¢nim Gétim nebo uzavfit profil investora
a/nebo investicni ucty.

Identifikace investora

Mintos provede u investora hloubkovou kontrolu, ktera mize mimo jiné zahrnovat pfedlozeni nasledujicich
informaci tykajicich se identifikace investora vic¢i Mintosu:

(a) fotografie a video obli¢eje investora;

(b) celé jméno a adresa bydlisté;

(c) obcanstvi a/nebo zemé narozeni;

(d) danovy domicil a danové identifikacni Cislo;
(e) zdroj prostfedk a majetku a

(f) Ucel a povaha podnikani.

Mintos je opravnén rozhodnout o pfijatelnosti informaci podle vilastniho uvazeni.

Pokud je investor pravnickou osobou, mize Mintos provadét podobné Setfeni u jeho zastupcl a skutecnych
majitelu.

Investor bude rovnéz povinen predlozit na ovéfovacim webu fotografii a videozaznam obli¢eje investora a
doklady totoznosti investora s elektronickymi bezpeénostnimi prvky. Identifikace investora je provadéna
prostfednictvim ovéfovaciho webu v souladu s pravidly vnitfniho kontrolniho systému Mintosu. Mintos je
opravnén rozhodnout o pfijatelnosti informaci podle vlastniho uvazeni. Pokud je investor pravnickou osobou,
muZe ovéfovaci web provadét podobné Setfeni u jeho zastupcl a skuteénych majiteld.

Mintos mize kdykoliv dle vlastniho uvazeni:

(a) pozadovat dal$i informace o investorovi v ramci hloubkové kontroly;
(b) zavést dal$i pozadavky nebo zménit proces identifikace investora;
(c) pouzivat jakékoli soukromé a/nebo verejné informacni databaze bez pfedchoziho povoleni investora

nebo jinych osob a
(d) pozadovat po investorovi, aby ¢as od ¢asu aktualizoval poskytnuté informace.

Profil investora a investi¢ni Ucty jsou aktivovany pouze poté, co je proces identifikace investora ze strany
Mintosu Uspésné dokoncéen. Pokud profil investora a investi¢ni Ucty nejsou aktivovany ve lhuté stanovené
Mintosem dle jeho vlastniho uvazeni, maze Mintos okamzité vypovédét smlouvu, aniz by se fidil odstavcem 14.
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Profil investora je soukromy pro pfisluSného investora. Pouze pfislusny investor je opravnén vstoupit do profilu
investora a pouzivat jej. Investor vstupuje do profilu investora zadanim e-mailové adresy a hesla investora na
platformu nebo pomoci dvoufazového ovéreni, je-li investorem povoleno. Investor si mize zménit e-mailovou
adresu a heslo v souladu s postupy stanovenymi na platformé. Mintos mize také pfijimat jiné identifikacni
prostfedky, které jsou Mintosu dostupné a které mize Mintos pouzit k ovéfeni totoZnosti investora pro pfistup
k jeho profilu investora.

Jakykoli transakéni pokyn nebo jakakoli jina transakce investora na platformé po pfistupu na platformu zadanim
e-mailové adresy a hesla investora nebo dat pro dvoufazové ovéfeni nebo jinym zplsobem identifikace
investora, ktery je dostupny Mintosu, bude zavazny. K autorizaci nékterych typu transakénich pokyntd muze
Mintos od investora vyZzadovat dalSi kroky nebo opatfeni .

Jakykoli transakéni pfikaz predlozeny investorem prostfednictvim platformy, v€etné pfikazd k nakupu a/nebo
prodeji finan¢nich nastroju, je po predlozeni a pfijeti k provedeni spole¢nosti Mintos kone¢ny a neodvolatelny
a investor jej nemuze zrusit, odvolat ani zménit, s vyjimkou pfipadl vyslovné uvedenych v téchto obchodnich
podminkach, vEetné odstavci 6.16 a 7.9.

Investor bere na védomi a rozumi tomu, Ze podle smérnice 2014/65/EU (MiFID Il) a platného lotySského prava
neni Mintos povinen poskytnout pravo na zruseni transakénich pokyn, jakmile byly tyto pokyny podany, bez
ohledu na to, zda se tykaji nakupu nebo prodeje finanénich nastroju. Prava na odstoupeni dostupna v ramci
IhGty pro odstoupeni podle pfedpisi na ochranu spotfebitele, véetné pravnich pfedpisi o smlouvach o
finanénich sluzbach uzaviranych na dalku, se nevztahuji na Zadnou provedenou transakci tykajici se
jakéhokoliv naroku nebo jakéhokoliv finanéniho nastroje.

Moznost zrusit, odvolat nebo zménit pokyn k transakci existuje pouze v pfipadé, Ze je takova moznost (i)
vyslovné uvedena spole¢nosti Mintos ve vztahu ke konkrétnimu finanénimu nastroji, typu transakce, vlastnosti
produktu nebo specialni nabidce, nebo (ii) vyslovné stanovena v téchto podminkach, vCetné odstavce 6.16
(investi¢ni plany) nebo odstavce 21.4 (a), a to vyhradné v souladu s podminkami platnymi pro dany pfipad.

Pokud neni takova vyslovna moznost zruSeni poskytnuta, nema Investor pravo zrusit Pfikaz k transakci, pokud
Mintos dle vlastniho uvazeni nerozhodne jinak. Pro vylou€eni pochybnosti tento odstavec neni na Ujmu prava
investora zrusit nebo upravit investi¢ni plan s ohledem na budouci planovana provedeni v souladu s odstavcem
6.16.

Heslo investora je duvérnou informaci. Investor je povinen heslo bezpe¢né uchovavat a ménit nejméné jednou
za 6 mésicl nebo v jinych intervalech podle pozadavkd Mintosu. Mintos mlze vyzadovat, aby heslo obsahovalo
minimalni poCet symbold, alespori jedno velké a jedno malé pismeno a/nebo jakékoliv dalsi podminky.

Pokud se heslo investora stalo nebo se mohlo stat znamym tfeti strané, musi o tom investor Mintos okamzité
informovat.

Investorovi bude zablokovan pfistup k profilu, pokud:

(a) je heslo investora zadano pétkrat za sebou nespravné;

(b) Mintos ma podezfeni, Ze k profilu investora méla pfistup jina osoba nez investor;

(c) Mintos ma podezfeni, Ze se heslo investora stalo nebo mohlo stat znamym treti strané;

(d) Mintos ma podezfeni, Ze byla nebo bude provedena nezakonné transakce, nebo

(e) dle vlastniho uvazeni Mintosu k zajiSténi bezpecnosti sluzeb, nedotknutelnosti, davérnosti investora

a/nebo ostatnich klientd Mintosu nebo k zabranéni ztratam, které by mohly byt zptsobeny Mintosu
nebo jeho zakaznikim.

Mintos mize dle svého uvazeni neprovést libovolny transakéni pokyn nebo jinou transakci, pokud:
(a) investor nedodrzi tyto vSeobecné obchodni podminky;

(b) pfistup k profilu investora byl zablokovan, jak je uvedeno v odstavci 3.9, a/nebo ma Mintos podezieni
ohledné skutecné totoznosti investora;

(c) pokyn investora je nejasny nebo
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(d) si to vyzaduje platny pravni pfedpis.

Pokud je investor pravnickou osobou, Mintos muze omezit po€et zastupcl investora, ktefi sméji pouzivat
platformu. Investor potvrzuje a prohlasuje Mintosu, ze:

(a) kazdy zastupce investora ma potfebnou pravomoc a opravnéni zavazovat investora v souvislosti se
smlouvou;

(b) Mintos bude neprodlené informovan o kazdé zméné nebo zruSeni opravnéni kteréhokoli zastupce
investora a

(c) Mintos nenese odpovédnost za jakoukoliv ztratu nebo pfitéZ investora vyplyvajici z jednani kteréhokoli

zastupce investora.
Zarazeni investora

Investor poskytne v zZadosti o registraci nebo jinym zplsobem pozadovanym Mintosem informace, aby mohl
Mintos urcit, zda jsou jednotlivé investi¢ni sluzby nebo produkty pro investora vhodné nebo pfiméfené. Mintos
uruje zpUsob a Cetnost zafazeni investora podle vlastniho uvazeni. Investor prohlasuje, Ze informace
poskytnuté Mintosu v Zadosti o registraci nebo jinak jsou pravdivé, pfesné, Upiné a nezavadgjici.

Predtim, nez mlze investor zadat jakykoli transakéni pokyn, zafadi Mintos investora do kategorie
neprofesionalnich zakaznik(l, profesionalnich zakaznik(i nebo zplsobilych protistran. Kategorie se zobrazi v
profilu investora a investor o ni bude pisemné informovan. Kategorie se zobrazi v profilu investora a investor o
ni bude pisemné informovan.

V zavislosti na pfifazené kategorii a investi¢énim sluzbam nebo produktim, které jsou investorovi dostupné,
uplatni na platformé Mintos na investora v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy rlizna opatfeni na ochranu
investor(. Kategorie se uplatni u investi¢nich sluzeb poskytovanych investorovi Mintosem, pokud neni
investorovi oznameno jinak.

Na zakladé pisemné zadosti investora miize Mintos zménit kategorii investora z neprofesionalniho zakaznika
na profesionalniho zakaznika pro vSechny nebo jednotlivé investi¢ni sluzby nebo transakce, a to na zakladé
pisemné dohody mezi investorem a Mintosem za pfedpokladu, Ze:

(a) investor splfiuje alespor dvé z nasledujicich kritérii:
(i) v pfedchozich étyfech ¢tvrtletich provedl na platformé alespori 10 transakci za Ctvrtleti;
(i) velikost jeho investi¢nich Uctd, s vyjimkou Uctu pohledavek, pfesahuje 500 000 EUR;
(iii) pracuje nebo pracoval ve finanénim sektoru po dobu nejméné jednoho roku na odborné pozici,
ktera vyZaduje znalosti tykajici se planovanych transakci a sluzeb.
(b) Mintos posoudil zpUsobilost, zkuSenosti a znalosti investora a pfesvédcil se, ze s ohledem na povahu
planovanych transakci nebo investi¢nich sluZeb je investor schopen ¢&init nezavisla investiéni
rozhodnuti a je si védom souvisejicich rizik.

Pokud investor nesplriuje kritéria stanovena v odstavci 4.4 nebo se Mintos dvodné domniva, Ze by investorovi
neméla byt pfifazena kategorie profesionalniho zakaznika, ma Mintos pravo odmitnout zménu kategorie. Mintos
nebude muset uvadét zadné davody pro své rozhodnuti odmitnout zménu kategorie.

Pokud by zména kategorie méla za nasledek ztratu uritych prav investora na ochranu investora, Mintos pred
zménou kategorie investora z retailového klienta na profesionalniho klienta pisemné upozorni investora na
prava na ochranu investora, kterda mohou byt jako profesionalni klient ztracena, a investor bude povinen
podepsat potvrzeni, ze takové upozornéni obdrzel a rozumi dusledkim ztraty téchto prav. Udéleni statutu
profesionalniho zakaznika se sjednava pisemné.

Aniz by byl dotéen odstavec 4.4 vySe, investor muze byt zafazen jako profesionalni zakaznik, pokud je investor
povazovan za profesionalniho zakaznika v souladu s kritérii stanovenymi v zakoné o trhu finanénich nastroji
LotySské republiky, coz mimo jiné zahrnuje to, Ze investor (pravnicka osoba) je licencovanym subjektem
pUsobicim na finan¢nich trzich v LotySské republice nebo jakékoli jiné zemi, investor (pravnicka osoba) splfiuje
specifické finanéni pozadavky jako pravnicka osoba; hlavni ekonomickou ¢innosti investora (pravnické osoby)
je investovani do finanénich nastroji nebo je investor uznan jako profesionalni zakaznik v jiné zemi v souladu
s postupem, ktery je ekvivalentni postupu stanovenému v zakoné o trhu s finanénimi nastroji LotySské republiky.

Pokud je investor zafazen do kategorie profesionalniho zakaznika, neprodlené pisemné oznami Mintosu

jakoukoli zménu, ktera by mohla ovlivnit jeho zpUsobilost jakozto profesionalniho zakaznika. Pokud Mintos zjisti,
Ze investor jiz neni zpUsobily byt zafazen do kategorie profesionalniho zakaznika, zméni Mintos odpovidajicim
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zplUsobem kategorii investora a informuje jej.

Pokud je investor zafazen jako profesionalni zakaznik nebo zplsobila protistrana, souhlasi s tim, ze urcité
predsmluvni informace a informace souvisejici s pfijetim a provedenim transakéniho pokynu mohou byt
investorovi poskytnuty v omezeném rozsahu, a to vyhradné na zakladé rozhodnuti Mintosu v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Jako vysledek posouzeni vhodnosti nebo pfiméfenosti, nebo pokud investor neposkytne dostatec¢né informace
pro posouzeni, mize Mintos omezit nebo pozastavit urcité investiéni sluzby nebo produkty na platformé, které
podle vlastniho uvazeni nejsou pro investora vhodné ani pfiméfené, a poskytnout investorovi pfislusna
varovani.

Je-li investor pravnické osoba, Mintos pro ucely odstavce 4.10 posoudi znalosti a zkuSenosti zastupce investora
registrovaného na platformé.

Prevod prostiedkl na penézni tucet

Investor mlize prevést prostfedky na penézni Ucet prevodem finanénich prostfedk(l z platebniho G¢tu investora
na ucet Mintosu v pfislusné méné.

Prevod prostfedkl na penézni u¢et mize byt automaticky proces realizovany na platformé, a to i prostfednictvim
poskytovatell sluzeb tretich stran.

PFi pfevodu prostfedk na penézni ucet musi investor tyto prostfedky identifikovat pomoci svého ID investora.
Pokud je pfevod proveden bez ID investora, nemusi Mintos pfevod potvrdit, dokud mu nebude ID investora
poskytnuto.

Mintos zajisti, Ze prostfedky na uc¢tech Mintosu jsou vedeny oddélené od vlastnich prostfedk Mintosu pomoci
samostatnych U¢ta u Uvérové instituce a Ze prostfedky investora na u¢tu Mintosu budou pfevedeny pouze v
souladu s témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami a/nebo jakymikoliv jinymi dohodami uzavienymi s
investorem. Mintos bude informovat Uvérovou instituci, u které jsou vedeny Uéty Mintosu, Ze prostfedky na
Uctech Mintosu patfi zakaznikim Mintosu. Pokud neni s Mintosem dohodnuto jinak, nebude Mintos investorovi
vyplacet zadné uroky z prostfedkl ulozenych na penéznim Gctu.

Mintos muze vlozit prostfedky drzené na uctech Mintosu do fond( penézniho trhu, které splfiuji pozadavky
stanovené pravnimi pfedpisy. Prostfedky vioZzené do fondu penézniho trhu nebudou vedeny jako penize klienta
v souladu s platnymi pfedpisy o ochrané prostfedkd klient. Podilové jednotky nebo akcie pfislusnych fondu
penézniho trhu v8ak budou vedeny jako bezpeéna aktiva v souladu s platnymi poZadavky na bezpecnou
Uschovu. Mintos se zavazuje oddélit pfislusné podilové jednotky nebo akcie fond(i penézniho trhu od svych
vlastnich aktiv. Investice do fondd penézniho trhu jsou povazovany za nizkorizikové. Pokud vSak néktery z
prislusnych fondd penézniho trhu selze nebo se jeho hodnota snizi, ¢imz investor pfijde o penize, mize se
Mintos rozhodnout investorovi pfisluSnou ztratu nahradit, ackoli k tomu neni ze zakona ani smluvné povinen.

Mintos maze pouzit prostfedky na penéznim ucétu pouze v souladu se smlouvou a dohodou o postoupeni.
Investorovi nebudou vyplaceny zadné aroky (v&etné urokil ziskanych z prostfedki na penéznim uétu ulozenych
ve fondech penézniho trhu podle odstavce 5.4 vySe, které si Mintos ponechava ve svij prospéch) za prostfedky
uloZené na penéznim uctu.

Uzavienim smlouvy a pfevodem prostfedk( na penézni UcCet investor souhlasi s pfijetim rizika a vzdava se
jakychkoliv moznych narokl vaéi Mintosu v pfipadé uplné nebo ¢aste¢né ztraty prostfedkl prevedenych na
penézni ucet nebo nemoznosti kdykoliv disponovat s prostfedky na zakladé nékterého z nasledujicich divod:

(a) jakékoli insolvenéni, konkurzni, likvidagni, spravni nebo podobné fizeni uvérové instituce, u které je
veden U€et Mintosu, v jakékoliv jurisdikci;

(b) jakékoli uplatnéni nebo vymahani dohody mezi Mintosem a uvérovou instituci, u které je veden ucet
Mintosu, a
(c) jakékoli rozhodnuti vykonnych, zakonodarnych nebo soudnich organa, které maze mit vliv na prava

investora na prostfedky na uc¢tu Mintosu.

Mintos miize ¢as od ¢asu zménit mény Uctd Mintosu bez predchoziho oznameni investorovi. Pokud dojde k
prevodu prostfedku nebo pokusu o pfevod prostfedk v méné, ktera neni na uctech Mintosu k dispozici, mize
Mintos podle svého uvazeni pfevod odmitnout nebo prostfedky prevést na jinou ménu, ktera se pouziva na
jednom z G¢ta Mintosu, a to za pouziti sménného kurzu v den prevodu, ktery nabizi finanéni instituce vybrana
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Mintosem nebo Evropskou centralni bankou. Veskeré poplatky a naklady spojené s pfevodem mén nese
investor.

Mintos mlize investorovi poskytnout moznost pfevodu prostfedkd z jedné mény na jinou ménu na penéznim
uctu. Pokud je tato moznost poskytnuta, pouZije se sménny kurz platny v den pfevodu na internetovych
strankach https://www.xe.com nebo jiny kurz zvefejnény na platformé. Mintos mudze investorovi G¢tovat poplatek
za pfevod mén.

Pokud finanéni instituce, u které Mintos drzi aktiva investor(, pfestane nabizet Mintosu obsluhu nékteré z mén
platnych pro penézni G€et nebo o této skuteénosti Mintos informuje, a Mintos tedy nebude moci a pfestane byt
schopen dale obsluhovat prostfedky v uvedené méné na penéznim uctu, muze Mintos, aniz by o tom investora
informoval, pfevést vSechny prostfedky na penéznim Uctu v této méné nebo jejich ¢ast na jinou ménu s pouzitim
sménného kurzu v den prfevodu, ktery nabizi finan¢ni instituce vybrana Mintosem nebo Evropskou centralni
bankou. Veskeré poplatky a naklady spojené s pfevodem mén nese investor.

Vypisy o transakcich na penéznim U¢tu jsou k dispozici v profilu investora.

S vyhradou odstavce 5.12 mize investor prostfednictvim transakéniho pokynu pozadat o pfevod volné
dostupnych prostfedkd na penéznim uctu zpét na platebni Ucet investora. Mintos pfevod provede do dvou
pracovnich dnli od obdrzeni transakéniho pokynu za predpokladu, Ze Mintos nebude odpovédny za jakékoli
zpozdéni z dlvodU, které nezavisi na Mintosu. Mintos miize z prostfedkl odecist bankovni a jiné poplatky za
prevody prostfedk( a souvisejici vydaje.

Pokud maji byt prostfedky pfevedeny na platebni ulet investora, ze kterého investor dosud nepfevedl
prostfedky na ucet Mintosu, poskytne investor pfed podanim transakéniho pokynu Mintosu v§echny informace
poZzadované Mintosem, aby zajistil, Ze platebni ucet investora je veden na jméno investora u Uvérové instituce,
platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz, ktera podléha ustanovenim zakona LotySské republiky o
predchazeni prani Spinavych penéz a financovani terorismu a Sifeni zbrani hromadného ni¢eni nebo
pozadavkdm vyplyvajicim z pravnich pfedpist Evropské unie tykajicich se pfedchazeni prani $pinavych penéz
a financovani terorismu a splfiuje je.

Aniz je dot€en odstavec 8.6, mize Mintos odecist prostfedky z penézniho uctu za ucelem uspokojeni zavazkd
investora podle smlouvy a dohody o postoupeni, véetné poplatk(l. Pokud investor neproved| Zadné transakce
tykajici se narokl a/nebo finanénich nastrojd, Mintos mize z penézniho uctu odecist mésicni poplatek uvedeny
v ceniku.

Prevod prostfedku ziskanych nezakonnym zplisobem na penézni Gcet je nezakonny a zakazany. V pripadé
podezrelych transakci Mintos uvédomi pfislusné organy, coz mize vést ke zmrazeni a zabaveni vSech
prostfedkd na penéznim Uctu a uzavieni investi¢nich Gcta.

Prostfedky pfipsané na penézni u€et investora mohou byt v zavislosti na podanych transak&nich pokynech,
dotéenych finan¢nich nastrojich nebo fazi zpracovani i vyporadani transakce pfidéleny na riizné interni
poducty v ramci penézniho uctu.

Takové pfidéleni mize byt provedeno pouze pro nasledujici Ucely: (a) do vyporadani transakéniho pokynu, (b)
provedeni naplanovaného investi¢niho planu podle odstavce 6.16, (c) zpracovani zadosti o vybér podle
odstavce 5.11, (d) dodrzeni regulatorniho zadrzeni, soudniho pfikazu nebo jiného pravniho pozadavku, nebo
(e) jakéhokoli jiného Ucelu oznameného investorovi na platformé pfed pfidélenim nebo vyzadovaného zakonem.

Investor bere na védomi a rozumi tomu, Ze prostfedky pfidélené na takové poducéty nemusi byt okamzité
dostupné pro vybér nebo pro vSechny typy investic a mohou byt omezeny pouze pro pouZiti ve vztahu ke
konkrétnim finanénim nastrojiim, typlm transakci nebo ucelim, jak uréi Mintos v souladu s divody uvedenymi
v tomto odstavci a zvefejnénymi na platformé.

Alokace prostfedkd na dil&i uéty nema vliv na vlastnictvi prostfedkl investorem, ale mize ovlivnit nacasovani,
rozsah a zpUsob jejich dostupnosti pro urcité transakéni pfikazy. Prostfedky nesmi zUstat alokovany na
vazaném poductu déle, nez je nezbytné pro ucel, pro ktery byla alokace provedena. Pokud ucel pfestane platit,
prostfedky budyT vraceny na volné dostupny zUstatek penézniho uctu investora bez zbyte¢ného odkladu.

Mintos v maximalni mozné mife zajisti, aby investor mohl prostfednictvim svého profilu investora zobrazit
aktualni alokaci prostfedk(l napfi¢ dil¢imi ucty.

Mintos nebude povinen zpfistupnit prostfedky pro vSechny typy investic sou€asné, pokud jsou tyto prostfedky

alokovany na poducty souvisejici se specifickymi transakcemi, nastroji nebo vyporadacimi procesy. Pro
vylou€eni pochybnosti, alokace prostfedk(l na dil¢i Ucty pro Ucely tohoto odstavce nema vliv na pouzitelnost
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odstavce 6.16 (Investi¢ni plany) a dostupny zlstatek pro Ucely odstavce 6.16(a) se urci s odkazem na volné
dostupny zUstatek na penéznim Uc¢tu po zohlednéni jakychkoli alokaci dil¢ich uéti.

Sluzby spravy portfolia

Pokud se investor rozhodne vyuzit sluzby spravy portfolia nabizené Mintosem, tj. aktivuje sluzbu spravy portfolia
na platformé, ucini tak aktivaci nebo vytvofenim portfolia na platformé. PFi aktivaci sluzby spravy portfolia na
platformé investor mimo jiné pfijima a souhlasi s podminkami spravy portfolia, které se povazuji za nedilnou
soucast této smlouvy.

Vlastni nastaveni portfolia zvolené investorem na platformé je na jeho vlastnim uvazeni a investor pfebira plnou
odpovédnost za jakékoli disledky vyplyvajici z nastaveni a pFislusnych portfolii, které investor povolil. V
souvislosti se standardni formou dohody o postoupeni Uvérovych spoleénosti a prospektem a dalSimi
dokumenty tykajicimi se vSech finan¢nich nastrojd, které jsou relevantni pro nastaveni a portfolio zvolené
investorem, investor:

(a) bere na védomi, Ze tyto dokumenty jsou k dispozici k nahlédnuti na platformé;
(b) se zavazuje tyto dokumenty peclivé prostudovat a seznamit se s nimi a
(c) na zadost Mintosu potvrdi, Ze se s témito dokumenty seznamil.

Mintos odpovida za fungovani nastaveni portfolia, jak je popsano na platformé, v této smlouvé, ve znéni
pozdéjSich zmén a doplnéni, a ve vSeobecnych obchodnich podminkach spravy portfolia pfislusného portfolia.

Povolenim sluzby spravy portfolia na Platformé Investor souhlasi s pfislusnymi Podminkami spravy portfolia
prislusného Portfolia a zmocriuje Mintos, aby jeho jménem:

(a) spravovat Portfolio v souladu s pfislusnymi Podminkami spravy portfolia;

(b) odecist nebo pfiCist z Penézniho Gctu jakékoli ¢astky souvisejici s doplnénim hotovosti v Portfoliu a
transakcemi s Finan¢nimi nastroji, v€etné, ale nejen, Ceny finanéniho nastroje a/nebo Poplatku,

v kazdém pfipadé podle nastaveni portfolia a podminek spravy portfolia pfisluSného portfolia.

Investor bere na védomi, Ze na penézZnim Uc¢tu musi byt k dispozici dostate¢né prostfedky pro pfidani hotovosti
do portfolia.

PFi spravé Portfolia provede Mintos ve vztahu k jakémukoli Finanénimu nastroji nasledujici — pokud ma byt
Finanéni nastroj (i) zakoupen, Mintos provede Transakéni pfikaz jménem Investora, odecte ¢astky souvisejici
s transakci s Finan&nim nastrojem z PenézZniho Uctu v souladu s odstavcem 5 a pfipiSe Finan¢ni nastroj na
Uget finanénich nastrojl, a (i) prodan, Mintos provede Transakéni pfikaz jménem Investora, pfipise Cenu
finanéniho nastroje na Penézni et a odedte Finanéni nastroj z Uétu finanénich nastrojd.

Investor bere na védomi, Ze v souvislosti s pfevodem finanéniho nastroje na zakladé nastaveni portfolia nemusi
byt vytvofeno ani oddélené zaslano zadné potvrzeni o transakci a ze jakykoli pfevod finan¢niho nastroje bude
pravné zavazny po provedeni transakéniho pokynu a vlastnické pravo k finanénimu nastroji bude pfevedeno (i)
na investora po pfipsani finanéniho nastroje na ucet finan¢nich nastroju a (ii) z investora po pfipsani ceny
finanéniho nastroje na penézni ucet.

Profil investora bude obsahovat informace o (a) pokynech k nakupu a prodeji finanénich nastroji a (b)
prevodech penéznich prostfedkd na penézni UuCet a z penézniho Uc¢tu. Mintos muze investorovi poskytnout
stejné informace také e-mailem.

Investor se mGze rozhodnout snizit portfolio a hotovost tim, Ze pozada o (a) vyplaceni penézni ¢astky nebo (b)
snizeni horniho limitu pro investice provedené v ramci urcitych portfolii Mintos.

Investor miize kdykoli aktivovat nebo vytvofit, zménit nastaveni, snizit a zvySit hotovost v portfoliu, do¢asné
pozastavit nebo zastavit ¢i pozastavit portfolio, avSak Mintos nenabizi pozastaveni nebo do¢asné pozastaveni
portfolii ETF.

Mintos nebude odpovédny za Zadné ztraty, které investorovi vzniknou nebo by mohly vzniknout v souvislosti s
pouzivanim platformy, v€etné pouzivani jakéhokoli portfolia a jednani spole¢nosti Mintos na zakladé jakychkoli
pokynu nastaveni portfolia a podminek spravy portfolia pfislusného portfolia.
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Investor bere na védomi, Zze bude samostatné studovat informace o pravech a povinnostech a vyhodach a
rizicich z transakci tykajicich se jakéhokoli finan¢éniho nastroje dokonéenych v souladu s jakymikoli nastavenimi
portfolia a podminkami spravy portfolia pfisluSného portfolia.

Mintos bude provadét transakce pro investovani do jakychkoli finanénich nastroji pro portfolia investora v
poradi stanoveném ve vSeobecnych obchodnich podminkach spravy portfolia.

Investor bere na védomi a souhlasi s tim, Zze Mintos mize jakymkoli zplsobem zménit libovolné nastaveni
portfolia, a to tak, Ze o tom investora informuje nejméné 10 dni pfed zménou. Jakakoli zména nabude ucginnosti
desaty den po oznameni nebo k jakémukoli pozdé&jSimu datu oznamenému investorovi, pokud investor
nesouhlasi s tim, aby byla zména provedena dfive. Pokud investor se zménou nesouhlasi, miize dané portfolio
zastavit v souladu s postupy uvedenymi na platformé. Mintos muze zménit jakékoli nastaveni tykajici se
libovolného portfolia bez pfedchoziho upozornéni investora, aby opravil zjevnou chybu nebo pokud je zména
ve prospéch investora.

Mintos mGze kdykoli zastavit libovolné portfolio bez pfedchoziho oznameni investorovi, v takovém pfipadé
Mintos pfestane provadét pokyny k nakupu aktiv tykajicich se tohoto portfolia. Aby se pfedeslo pochybnostem,
zména jakéhokoli nastaveni ve vztahu k libovolnému portfoliu neznamena zastaveni provozu portfolia.

Investor muze nastavit investi¢ni plan pro jakékoli aktivni portfolio na platformé. Investi¢ni plan je trvaly pokyn
k pravidelnému navyseni penéznich prostfedk(l pro uréené portfolio o stanovenou ¢astku, s frekvenci a podle
harmonogramu zvoleného investorem. Pfi kazdém planovaném provedeni investi¢niho planu Mintos zvySi
penézni ¢astku pfislusného portfolia, aby nasledné alokoval tyto penézni prostfedky na investice do finanénich
nastroji v souladu s pfislusnym nastavenim portfolia a pfisluSnymi podminkami spravy portfolia, s vyhradou
nasledujiciho:

(a) pokud dostupny zustatek na penéznim Uc¢tu investora nestaci k financovani celé ¢astky planovaného
navysSeni v dobé realizace, navySeni nebude pro toto obdobi viibec provedeno, s vyjimkou pfipadd,
kdy si investor nastavil investi¢ni plan s denni frekvenci a zvolil moznost ¢aste¢né alokace, kdy Mintos
provede investi¢ni plan na takovou niz8i ¢astku, ktera je v dobé provedeni k dispozici na penéznim
Uctu investora, az do stanovené maximalni ¢astky. Investi¢ni plan zlstane aktivni i v nasledujicich
planovanych terminech;

(b) investor muze kdykoli prostfednictvim platformy upravit ¢astku, frekvenci nebo harmonogram
investi¢niho planu nebo investiCni plan zrusit. Jakakoli zmé&na nebo zruSeni nabude uc&innosti s
ohledem na dal$i planované datum provedeni a nebude mit vliv na Zadné investice jiZ uskute€néné na
z4kladé prfedchozich provedeni investi¢niho planu;

(c) Mintos upozorni investora, pokud nebylo mozné provést jakékoli planované provedeni investi¢niho
planu, zcela nebo z¢asti, véetné disledku nedostate¢nych prostfedkl na penéznim G¢tu nebo
pozastaveni pfislusného portfolia;

(d) pozastaveni nebo zastaveni pfisluSného portfolia, u portfolii, u kterych je to na platformé Mintos k
dispozici, nebude zasahovat do planovaného provadéni investi¢niho planu. Také pokud je pfislusné
portfolio jiz v dobé nastaveni investi¢niho planu pozastaveno nebo zastaveno, muze byt investorovi
stdle umoznéno nastavit investiéni plan a jeho provedeni bude uskute¢néno, ale alokace téchto
penéznich prostfedkl k provadéni investic do finanénich nastroju v souladu s pfislusnym nastavenim
portfolia bude pozastavena, dokud nebude portfolio obnoveno;

(e) kazdy Investi¢ni plan je nakonfigurovan pro kazdé Portfolio. Investor mize nastavit samostatné
investi¢ni plany pro rizna portfolia. Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze investi¢ni plan predstavuje
trvaly transakéni pokyn a kazdé planované provedeni v ramci investi¢niho planu pfedstavuje pokyn
pro Mintos v ramci sluzby spravy portfolia. Mintos mize bez jakéhokoli upozornéni nebo samostatného

souhlasu investora rozhodnout o pofadi, v jakém budou provadény investi¢ni plany investora, pokud
je na stejny den naplanovano provedeni nékolika z nich.

Prava a povinnosti investora
Investor se zavazuje po dobu trvani smlouvy:

(a) nepouzivat platformu k nezakonnym c&innostem, véetné podvodd, manipulace s trhem, vyuzivani
davérnych informaci a prani $pinavych penéz;

(b) poskytovat Mintosu pravdivé a pfesné informace;
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(c) pouzivat pouze bezpeéné prostfedky a zafizeni pro elektronickou komunikaci a pfenos dat;
(d) neprodlené, nejpozdéji vSak do 3 pracovnich dn(, pisemné oznamit Mintosu, pokud dojde ke zméné

jména, pfijmeni, nazvu spolecnosti, Udajd o zmocnénci a/nebo skute€ném maijiteli (v pfipadé
pravnickych osob), e-mailové adresy, Cisla platebniho GCtu investora nebo jinych informaci o
investorovi na platformé;

(e) pii komunikaci s Mintosem zachovavat sluSnost a dodrzovat vSeobecné moralni normy;

(f) neprodlené predlozit informace a dokumenty, aby Mintos mohl provést hloubkovou kontrolu investora
v souladu s postupy a zasadami Mintosu v oblasti KYC a opatfeni proti prani Spinavych penéz;

(9) nenakupovat ani neprodavat zadny finanéni nastroj ani zadné jiné aktivum na Mintosu, o kterém ma
investor davérné informace, s vyjimkou pfipadl, kdy je nakup nebo prodej provadén v ramci
libovolného portfolia s nastavenim, které neumoznuje vybér konkrétniho plvodce souvisejiciho s
aktivem, za pfedpokladu, Ze investor pfedem pisemné informuje Mintos a Mintos to schvali. Investor
bude povazovan za drzitele divérnych informaci tykajicich se aktiva, které drzi na Mintosu, pokud je
stavajicim nebo byvalym zaméstnancem, vedoucim pracovnikem nebo feditelem pfislusného ptivodce

aktiva;
(h) pravidelné aktualizovat mobilni aplikaci, aby zajistil, Ze pouzivé aktualni verzi mobilni aplikace a
0] komunikovat s Mintosem pFedevSim prostfednictvim platformy a pomoci e-mailovych adres a

telefonnich Cisel uvedenych na platformé.
Investor bere na védomi a prohlasuje, Ze po dobu platnosti smlouvy:
(a) je schopen rozhodovat o nakupu a prodeiji libovolného finanéniho nastroje;

(b) rozumi v8em rizikim spojenym s investi¢nimi sluzbami, ¢innostmi a dopliikovymi sluzbami
poskytovanymi Mintosem, v&etné rizika, Ze neobdrzi platbu za cely finanéni nastroj nebo jeho ¢ast;

(c) je srozumén se v8emi riziky spojenymi s vlozenim svych prostfedkd na penéznim uctu do fondl
penézniho trhu.

Investor bere na védomi a je srozumén s tim, Ze:

(a) jakakoli treti strana, ktera ma k dispozici e-mailovou adresu a heslo investora nebo data dvoufazového
ovéreni nebo jiné prostfedky identifikace investora na platformé, muze ziskat pfistup k profilu investora
a

(b) jakakoli ¢innost na platformé (v&etné nakupu nebo prodeje libovolného finanéniho nastroje) provedena

prostfednictvim profilu investora, ktery byl zpfistupnén pomoci e-mailové adresy a hesla investora
nebo dat dvoufazového ovéreni nebo jinych prostfedku identifikace investora na platformé, bude
povazovana za provedenou investorem.

Investor zajisti, aby na penéznim Gc¢tu byl dostatek prostfedku na Uhradu nakupu finanénich nastroja a poplatka.
Pokud jsou finan¢ni prostfedky na penéznim Gétu nedostatecné, Mintos (a) neprovede pfisluSnou platbu a/nebo
transakci jménem investora a (b) nenese odpovédnost za jakoukoli Skodu nebo ztratu, ktera by investorovi v
této souvislosti mohla vzniknout.

Investor bere na védomi, rozumi a souhlasi s tim, Ze Mintos i jednotlivé uvérové spole¢nosti:

(a) maji povinnost zajistit davérnost osobnich Udaju kazdého dluznika;
(b) zvefejni pouze omezené informace o jednotlivych dluznicich, rucitelich, zastavcich a zastavach a
(c) nezvefejni zadné duvérné informace o jednotlivych dluznicich, rucitelich, zastavcich a zastavach.

Investor bere na védomi a souhlasi s tim, ze nebude pouzivat platformu (véetné mobilni aplikace a jakékoli
webové stranky a/nebo dat, ktera prochazeji doménou mintos.com), jeji zakladni pocitacové programy (véetné
rozhrani pro programovani aplikaci (API)), nazvy domén, webové adresy (URL), databaze, funkce nebo jeji
obsah jinak nez pro soukromé nekomercni ucely, pokud Mintos pisemné neschvali jinak v souladu s postupy
Mintosu. Pouziti jakéhokoli automatizovaného systému nebo softwaru, at' uz provozovaného treti stranou nebo
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jinak, k extrahovani jakychkoli dat z platformy pro komeréni Gcely (screen scraping) je pfisné zakazano.

Investor se zavazuje, Ze nebude:

(a) pouzivat zadné automatické prostfedky pro pfistup k platformé& nebo shromazdovani jakychkoli
informaci z platformy (v€etné robotl, web crawler(, skriptd nebo jinych automatickych zafizeni ¢i
program);

(b) pouzivat k provadéni transakci na platformé jakékoli vysokofrekvenéni a algoritmické obchodni

techniky a software;
(c) reprodukovat, upravovat, pfizplsobovat, pfekladat nebo jinak ménit platformu nebo jeji sluzby;

(d) kopirovat, zverejfiovat nebo Sifit Zzadna data dostupna na platformé a jejich sluzbach nebo jejich
prostfednictvim, a to Zzadnym zplsobem, v&etné automatizovaného nebo neautomatizovaného ,screen
scrapingu®, ,database scrapingu® nebo jakékoli jiné €innosti za u€elem ziskani obsahu nebo jinych
informaci pro libovolny ucel;

(e) dekompilovat, rozebirat nebo jinak ziskavat pfistup ke zdrojovému kédu mobilni aplikace nebo ji
pouzivat;

() ramovat nebo zrcadlit platformu, pouzivat techniky framingu k uzavreni jakéhokoli obsahu nebo jinych
chranénych informaci, umistovat vyskakovaci okna pfes platformu nebo jinak ovliviiovat zobrazeni
platformy;

(9) narusovat, obchézet nebo deaktivovat bezpeénostni nebo jiné technologické prvky nebo opatfeni

kterékoli ze sluzeb na platformé nebo v jejich souvisejicich systémech &i sitich nebo se pokouset k
nim ziskat neopravnény pfistup;

(h) pouzivat Udaje poskytnuté Mintosem nebo jinymi osobami na platformé libovolnym zplsobem pro
jakékoli konkurenéni u€ely ve vztahu k Mintosu, jakékoli Uvérové spole€nosti nebo jinym stranam, které
tyto Udaje poskytly;

0] pouzivat sluzby platformy k nezakonnym nebo nevhodnym ¢innostem nebo

0 podnikat jakékoli kroky, které nejsou vyslovné povoleny smlouvou a které podle rozhodnuti Mintosu
predstavuji nebo mohou predstavovat nepfiméfenou nebo nepfimérené velkou zatéz pro infrastrukturu
Mintosu.

Investor neni opravnén postoupit, pfevést nebo jinak delegovat sva prava a povinnosti nabyté na zakladé
smlouvy na tfeti strany bez pfedchoziho pisemného souhlasu Mintosu.

Jak je dale uvedeno v odstavci 3.6 vy3Se, investor neni opravnén zrusit, stornovat nebo zménit Zadnou transakci
provedenou na zakladé jakéhokoli pfikazu k transakci, v€etné transakci provedenych prostfednictvim nastaveni
portfolia nebo investi¢niho planu. Prava na odstoupeni dostupna v ramci lhaty pro odstoupeni podle predpist
na ochranu spotfebitele se nevztahuji na Zadnou provedenou transakci tykajici se jakéhokoliv naroku nebo
jakéhokoliv finanéniho nastroje. Pro vylou€eni pochybnosti mize investor zrusit nebo upravit investiéni plan s
ohledem na budouci planovana provedeni v souladu s odstavcem 6.16, ale nemUze zvratit Zadnou investici jiz
provedenou na zakladé pfedchoziho provedeni investi€niho planu.

Prava a povinnosti Mintosu

Mintos miize €as od Casu provadét propagacni kampané a nabizet investorovi a/nebo dalSim uzivatelim na
platformé vérnostni programy nebo jiné vyhody. Mintos zvefejni podminky takovych kampani, program( a/nebo
jinych vyhod na platformé a/nebo zaSle podminky a dalSi pfisluSné informace investorovi s pouzitim udajl
uvedenych na platformé (e-mail, telefon nebo jiné). Pokud si investor preje vyuzit kampan, vérnostni program
nebo ziskat jiné vyhody, ma se za to, Zze souhlasi s podminkami zvefejnénymi na platformé nebo pfipadné
doru¢enymi investordm. Mintos maze zménit podminky svych kampani, program( a dalSich vyhod s okamzitou
platnosti nebo na z&kladé pfedchoziho pisemného oznameni, a to vyhradné na zakladé vlastniho uvazeni.
Podminky mohou byt také zvefejnény jako obsah stranky na platformé bez nazvu ,podminky

Mintos muUze investorim na platformé poskytovat rizny obsah a sluzby v zavislosti na zemi nebo jiném tzemi
bydlisté nebo na jinych kritériich podle vlastniho uvazeni.
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Mintos neni povinen uvadét zadny divod pro neprovedeni transakéniho pokynu.

Mintos mGze zrusit jakoukoli transakci, ktera byla provedena omylem Mintosem a/nebo jakoukoli tfeti stranou
(v€etné provedeni zpétnych zmén ve vypisech z investi¢nich Gétl dostupnych na platformé) bez predchozi
dohody s investorem. Pokud to bude mozné, Mintos bude investora o téchto transakcich informovat.

Mintos mize nakladat s jakymikoliv prostfedky a finan¢nimi nastroji na investi¢nim U¢tu jako s financénim
zajisténim (ve smyslu zakona o finanénim zajisténi LotySské republiky) a v pfipadé, Ze ma investor vi¢i Mintosu
néjaky zavazek ze smlouvy, odepsat financni prostfedky a/nebo prodat finan¢ni nastroj za aktualni trzni cenu
(i se slevou) a pouzit vynos z prodeje na uspokojeni zavazku.

Mintos mGze postoupenim, novaci nebo jinak a zcela nebo CasteCné prevést sva prava a/nebo povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy na jinou spole€nost, kterou ovlada stejny akcionar jako Mintos v okamZiku takového
pfevodu, a to oznamenim pfevodu investorovi, avSak bez jakéhokoli souhlasu investora.

Mintos nahrava telefonické hovory s investorem spojené s pouzivanim platformy. Mintos mize nahravky pouzit
jako dlkaz pfi vyfizovani stiznosti a/nebo v soudnim Fizeni.

Platby ze strany investora

Mintos automaticky strhne z penézniho G¢tu (a) poplatek, (b) jakykoli poplatek zvlast dohodnuty mezi
investorem a Mintosem a (c) jakékoli dalSi platby uvedené ve smlouvé a/nebo v dohodach o postoupeni. Mintos
muZze strhnout z penézniho uctu poplatek:

(a) pfi prodeji jakékoliv pohledavky podle ustanoveni uvedenych v oddilu Ill bezprostfedné po uzavfeni
pfislusné dohody o postoupeni a

(b) pfi povinném prodeji jakéhokoli finanéniho nastroje na uctu finanénich nastroji provedeném Mintosem
podle téchto vSeobecnych obchodnich podminek.

Banka nebo poskytovatel platebnich sluzeb investora si mize za kazdy prevod prostfedk(l na platebni ucet
investora nebo z né&j strhnout poplatek.

Platebni povinnost je splnéna, kdyZ jsou pfislusné prostfedky pfevedeny na ucet pfijemce platby nebo kdyz je
provedeno zapocteni podle dané smlouvy nebo zakona. Veskeré platebni povinnosti vici:

(a) investorovi jsou splnény, kdyZ jsou pfislusné prostiedky pfevedeny na penézni ucet, a

(b) uvérové spolecnosti jsou splnény, kdyz jsou pfisludné prostfedky pfevedeny na ucet uvérové
spole¢nosti zfizeny v systému Mintos.

Investor je odpovédny za Fadné pfiznani a zaplaceni vSech dani vyplyvajicich z pouzivani platformy investorem
podle zakonu LotySské republiky a/nebo jinych pfedpist, které se na investora vztahuji. Mintos odecte dang,
cla a dal$i povinné platby, které je povinen strhnout podle zakona LotySské republiky, z prostfedkd, které maji
byt vyplaceny investorovi.

Odpovédnost investora a Mintosu

Aniz jsou dotéena ostatni ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek, investor i Mintos si navzajem
odpovidaji za veskeré ztraty a naklady, které vzniknou porusenim smlouvy a nesplnénim nebo nespravnym
splnénim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Investor nese odpovédnost za veskeré ztraty vzniklé v disledku:

(a) nezakonného jednani investora;
(b) nedodrZeni odstavce 3.7 nebo 3.8 investorem, at' uz umysliné nebo z nedbalosti, a
(c) transakce, zavazky nebo jiné ¢innosti provadéné v profilu investora, pokud Mintos nezablokoval pfistup

k profilu investora.

Mintos uhradi vSechny pfimé ztraty vzniklé v disledku nezakonného jednani Mintosu do vySe skute¢né ztraty
na penéznim uctu.
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Kazda uvérova spole¢nost Mintosu potvrdila, Ze v rdmci své €innosti dodrzuje vSechny pravni poZadavky
vztahujici se na uvérové Cinnosti, které provadi, v€etné posouzeni uvéruschopnosti kazdého dluznika a
hloubkové kontroly, v ramci zajisténi pfesnosti a Uplnosti informaci poskytnutych jednotlivymi dluzniky. Investor
bere na védomi a potvrzuje, Ze Mintos nenese odpovédnost za pfesnost a Uplnost informaci poskytnutych
jakoukoli ivérovou spolecnosti nebo jakymkoli dluznikem.

Mintos nenese vUéi investorovi zadnou odpovédnost za jakoukoli ztratu, kterou investor utrpi pfi pouzivani
platformy nebo pfi nakupu ¢i prodeji libovolného finanéniho nastroje nebo jakéhokoli jiného aktiva, véetné
nasledujicich pfipadu:

(a) pokud investor koupil nebo prodal jakykoli uvérovy nebo jiny list nebo jiné aktivum se slevou nebo
pfirazkou;

(b) pokud investor nedodrzel smlouvu;

(c) v disledku nezakonného jednani tfetich stran do doby, nez Mintos profil investora zablokuje;

(d) v disledku pferuseni komunikace a dalSich udalosti, které nejsou zavislé na Mintosu;

(e) pokud byl v souladu se smlouvou zablokovan pfistup investora k jeho profilu;

() v disledku poruseni smlouvy o Uvéru ze strany dluznika nebo protipravniho jednani dluznika;

(9) v disledku poruseni jakékoli smlouvy jakoukoli Uvérovou spolecnosti.

Mintos neni povinen hradit Zadné platby investorovi v souvislosti s jakymkoli finanénim nastrojem, véetné
uveérovych nebo jinych listt, dokud Mintos tyto platby neobdrzi od pfislusného pGvodce a/nebo emitenta nebo
poskytovatele pfislusného finanéniho nastroje.

Investor vypofada kazdou transakci na platformé pfimo a podle vlastniho uvazeni. Investor mize pouzivat
formulare smluv nabizené na platformé podle vlastniho uvazeni a na vlastni riziko. Mintos nenese odpovédnost
za mozné zavazky vyplyvajici ze zakonu, které se mohou na investora vztahovat v diisledku jakékoli transakce
provedené na platformé.

Pokud investor popfe, Ze by transakci schvalil nebo s ni vyslovil souhlas, bude pouziti profilu a hesla investora
povazovano za dostate¢ny dukaz, Ze investor (a) transakci schvalil nebo s ni vyslovil souhlas, (b) jednal
podvodné nebo (c) mysiné nebo z nedbalosti nedodrzel odstavce 3.7 a/nebo 3.8.

Investor ani Mintos nenesou odpovédnost za neplnéni jakychkoli zavazk( vyplyvajicich ze smlouvy, které je
zpUsobeno jakymkoli ddvodem nezavislym na vili dané osoby a vzniklo v disledku udalosti vysSi moci. Udalost
vy88i moci se uplatni pouze a vyhradné tehdy, pokud tato osoba ucinila vdechny kroky, které na ni zavisi, aby
mohla zavazek splnit. Po skonCeni udalosti vy88i moci musi tato osoba neprodlené pokracovat v plnéni
zavazku. Za udalosti vy8Si moci se povaZzuji nasledujici okolnosti:

(a) mimofadné a nevyhnutelné okolnosti véetné pfirodnich katastrof, pozarli, povodni, zemétfeseni,
vale¢nych konfliktd, teroristickych ¢int, nepokoju a stavek;

(b) technicka selhani, zpozdéni nebo poruchy; selhani pocitacd, komunikacnich systému, hardwaru
a/nebo softwaru; poruchy napajeni nebo jiné poruchy kritické infrastruktury Mintosu, kterym Mintos
nemohl zabranit ani je pfedvidat;

(c) rozhodnuti a/nebo €innosti mistnich a/nebo cizich vefejnych organ a/nebo mezinarodnich organizaci
a
(d) nabyti G€innosti, zmény a/nebo pozastaveni platnosti pravniho pfedpisu zavazného pro Mintos,

pFisluSného plivodce a/nebo emitenta pfisluSného uvérového nebo jiného listu a/nebo jinou osobu,
ktera je pfimo nebo nepfimo zapojena do transakci s finanénim nastrojem a ktera ma vliv na pInéni
povinnosti podle téchto vdeobecnych obchodnich podminek.

Mintos nenese odpovédnost za zadné ztraty vzniklé v dusledku preruseni:
(a) e-mailovych, elektronickych nebo jinych komunikaénich prostfedku;

(b) fungovani platformy nebo
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(c) systému elektronické vymény dat a platebniho systému uvérovych instituci, platebnich instituci nebo
instituci elektronickych penéz (v€etné internetového bankovnictvi).

Mintos si vyhrazuje absolutni pravo podniknout jakékoli kroky, které povazuje za nezbytné, proti jakékoli osobé
zapojené do neopravnéného pouzivani platformy, v€éetné pouziti blokovaci technologie (coz maze vyzadovat
automatické vyhledavani a screen scraping webové stranky takové osoby) a/nebo zahajeni soudniho Fizeni.

Mintos pfi poskytovani sluzeb podle téchto v§eobecnych obchodnich podminek nejedna jako finanéni, dafiovy,
pravni nebo investi¢ni poradce. Mintos miize, ale neni povinen poskytnout investorovi informace a/nebo
analytické materialy tykajici se investic na platformé, v€etné hodnoceni rizika Mintos Risk Score. Pokud jsou
takové informace a/nebo analytické materialy investorovi poskytnuty, jsou poskytovany pouze pro informacni
Ucely a jakakoli investicni rozhodnuti, ktera investor pfijme na zakladé takovych informaci a/nebo analytickych
materialu, jsou pfijimana (a) jako vlastni rozhodnuti investora, (b) na naklady a riziko investora a (c) nejsou
zalozena na zadnych tvrzenich a/nebo doporu€enich Mintosu. V zadném pfipadé nelze takové informace
a/nebo analytické materidly povazovat za konzultace nebo doporuceni v oblasti investi¢nich sluzeb nebo za
vyzvu k provedeni transakce.

Mintos nemuUze nést odpovédnost za jakékoli ztraty, které mohou investorovi vzniknout, pokud zalozil sva
investiéni rozhodnuti na téchto informacich a/nebo analytickych materidlech. S hodnocenim rizika Mintos Risk
Score nebude zachazeno jako s ratingem a nelze na néj ani takto spoléhat. Hodnoceni neni pfipravovano v
souladu s metodikou a ustanovenimi definovanymi nafizenim (ES) €. 1060/2009 o ratingovych agenturach.

Pokud Mintos provadi transakéni pokyny nebo poskytuje sluzby pfijimani a pfedavani transakénich pokynt a
tyto pokyny jsou provadény, clearovany nebo vypofadavany tfetimi stranami, véetné, ale nejen, broker(, mist
provadéni obchodt, provozovatell trhid nebo jinych zprostfedkovatell, Mintos nenese odpovédnost za jakékoli
jednani, opomenuti, zpozdéni, chyby, selhani, pozastaveni nebo prodleni téchto tfetich stran, pokud Mintos
jednal s nalezitou péci pfi jejich vybéru, pribézném sledovani a pravidelném pfezkumu v souladu se svymi
zdsadami nejlepSiho provedeni a platnymi regulaénimi poZadavky.

Mintos zejména neodpovida za Zadnou ztratu, Skodu nebo nepfiznivy vysledek vyplyvajici z provedeni,
neprovedeni, zpoZzdéného provedeni, pozastaveni obchodovani nebo technické poruchy pficitatelné tretimu
makléfi nebo obchodnimu systému.

Mintos zlistava odpovédny za v€asné a presné predani pokynl k transakcim pfislusné treti strané a za
udrzovéani vhodnych opatfeni k zajisténi nejlepSiho mozného vysledku pro investora v souladu se svou politikou
nejlepSiho provedeni.

Tento odstavec se nedotykd obecnych ustanoveni o odpovédnosti uvedenych v odstavcich 10.1 a 10.5.
Osobni udaje investora

K uzavieni smlouvy a poskytovani sluzeb podle smlouvy musi Mintos shromazdit informace o investorovi. Podle
predpisu o ochrané osobnich Udajli je Mintos spravcem osobnich Udajl investora. DalSi informace o tom, jak
Mintos shromazduje, pouziva a uklada osobni Udaje investoru, jsou dostupné v zasadach ochrany osobnich
udaju. Pfi uzavreni smlouvy investor potvrzuje, Ze se seznamil se zasadami ochrany osobnich Udajd a ze jim
porozumél.

Davérnost

Mintos dodrzuje pozadavky na duvérnost v souladu s predpisy LotySské republiky a Evropské unie. Mintos
muZze sdélovat informace tykajici se transakci, investi¢nich Uétl a dalSich zalezitosti souvisejicich s aktivitami
investora na platformé pouze pfimo investorovi a/nebo jeho zastupcim prostfednictvim kontaktnich udaji
investora uvedenych ve smlouvé. Mintos mlze tyto informace sdélit tfetim stranam se souhlasem investora
nebo bez souhlasu, pokud to vyZaduji pravni pfedpisy LotySské republiky a/nebo Evropské unie.

Informace o Uctech investora v ramci Mintosu, véetné penézniho G¢tu, a pfislusnych provedenych transakcich
jsou investorovi a jeho zakonnym zastupcim poskytovany na vyzadani.

Pokud to vyzaduji pfedpisy, Mintos bude shromazdovat, zpracovavat a poskytovat Udaje a informace o
investorovi, zastupcich investora, skute¢nych majitelich investora a vSech transakcich investora dafovym
Ufadum jedné nebo vice zemi. Mintos poskytuje informace Statni danové spravé LotySské republiky, ktera
automaticky zasila informace dariovému Gfadu v zemi bydlisté investora, pokud se tato zemé Uc¢astni vymény
informaci.

Pokud to neni zakazano platnymi pravnimi pfedpisy, mize Mintos informovat investora o obsahu informaci
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tykajicich se investora, které byly pfedlozeny Statni danové sprave LotySské republiky.

Mintos muze sdilet veSkeré informace poskytnuté investorem (a) s jakoukoli spole¢nosti konsolidovanou nebo
pridruzenou k Mintosu, (b) s jakoukoli spole¢nosti, ktera se podili na poskytovani sluzeb na platformé, a (c) v
kazdém pfipadé stanoveném v zasadach ochrany osobnich udaju.

Reseni stiznosti a sporu

Investor mize Mintosu prfedlozit reklamaci nebo stiznost tykajici se sluzeb v souladu s postupem feSeni
stiznosti popsanym na platformé. Pokud investor neni spokojen s postupem Mintosu, miize podat stiznost u
pFisluSného vnitrostatniho organu a/nebo Centra pro ochranu prav spotfebitelt v LotySsku.

Jakykoli nevyfeseny spor tykajici se pouzivani platformy a smlouvy bude feSen u okresniho soudu pro mésto
Riga a okres Vidzeme v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy LotySské republiky.

Vypovézeni smlouvy

Mintos mGze jednostranné ukongit jakoukoli sluzbu v ramci platformy tim, Ze investora informuje e-mailem nebo
jinym zpisobem nejméné 10 kalendarnich dnd pfedem, pokud tyto vSeobecné obchodni podminky nebo pravni
predpisy LotySské republiky nestanovi jinak.

Mintos muze bez pfedchoziho upozornéni omezit sluzby dostupné investorovi na platformé a/nebo vypovédét
smlouvu, pokud:

(a) investor porusi tyto v8eobecné obchodni podminky, jakoukoli dohodu o postoupeni nebo jakékoli jiné
podminky platné na platformé, napfiklad v souvislosti s propagac¢nimi kampanémi nebo vérnostnimi
programy, jinak neopravnéné pouzije platformu nebo ma vici Mintosu nesplaceny zavazek;

(b) investor poskytl nepravdivé nebo zavadéjici informace nebo padélané dokumenty;

(c) investor neposkytl Mintosu informace, které Mintos vyzaduje k provedeni identifikace zakaznika, v
ramci plnéni svych zasad a postupl v oblasti KYC nebo dle zakonnych pozadavkd, a to ve lhaté
stanovené Mintosem;

(d) Mintos ma podezieni na prani $pinavych penéz, financovani terorismu, manipulaci s trhem nebo
vyuzivani divérnych informaci investorem nebo

(e) Mintos ma podezfeni, Ze investor je nebo se mize stat osobou, na kterou se vztahuji mezinarodni
nebo vnitrostatni sankce, nebo je s takovou osobou spojen &i pfidruzen; nebo

(f) Mintos ma podezreni, ze profil investora se stava nebo mlze stat dostupnym treti strané.

Mintos mGze smlouvu kdykoli ukonéit oznamenim investorovi e-mailem nebo jinym zplisobem, a to nejméné 14
kalendarnich dnt pfedem, pfi¢emz od okamziku oznameni:

(a) investor nesmi koupit zadny finanéni nastroj a
(b) Mintos mize dale omezit sluzby dostupné investorovi na platformé.

Nejdfive 10. pracovni den od vy$e uvedeného oznameni vydaného Mintosem je Mintos opravnén jednostranné,
bez jakéhokoli transakéniho pokynu, prodat jakykoli nebo v§echny finan¢ni nastroje na uctu finanénich nastrojl
za jejich aktualni trzni hodnotu (i se slevou) dostupnou v den pfislusné prodejni transakce a prevést penézni
prostfedky prostfednictvim penézniho Uctu na platebni ucet investora.

Investor miize ukoncit smlouvu kdykoli oznamenim Mintosu e-mailem z e-mailové adresy investora, ktera je
registrovana na platformé&, nebo vyplnénim pfisluSného oznameni v profilu investora nejméné 14 kalendarnich
dna pfedem za predpokladu, Ze na investi¢nich Uétech se nenachazi zadny narok ani finanéni nastroj, kromé
jakéhokoli naroku nebo jakéhokoli Uvérového listu, které maji na platformé status pozastavenych nebo
nesplacenych. Po obdrzeni oznameni Mintos omezi sluzby dostupné investorovi na platformé.

Ke dni vypovézeni smlouvy si investor vygeneruje a ulozi vSechny vypisy z investi¢niho uc¢tu a transakéni
prehledy, které potfebuje ke své evidenci.

Po vypovézeni smlouvy Mintos:

(19/26)



14.7

14.8.

14.9

14.10

15

16

16.1

Verze: 19

Datum verze: 29. 4. 2026
(a) nebude vypocitavat ani vyplacet Uroky z prostfedkl a aktiv investora;
(b) odecte poplatek a naklady Mintosu a jakékoli dalsi ¢astky splatné investorem z prostfedkd a aktiv
investora;
(c) prfevede veskeré zbyvajici volné dostupné prostfedky investora na penéznim uctu na platebni uéet

investora nejpozdéji do 10 pracovnich dnl po vypovézeni smlouvy za pfedpokladu, ze Mintos nebude
odpovédny za jakékoli zpozdéni z divodd, které nezavisi na Mintosu, a

(d) zablokuje pfistup k profilu investora.

Pokud je po uplatnéni odstavce 14.6 na investi¢nich uctech jakykoliv ivérovy nebo jiny list nebo jiné aktivum,
které ma na platformé status suspendovano nebo v insolvenci, nebude pfistup na profil investora zablokovan a
uvérovy nebo jiny list nebo jiné aktivum bude pfed splacenim nebo odepsanim drZzeno na neaktivnim uctu.

Mintos bude uchovavat veSkeré zaznamy tykajici se investora a jeho transakci na platformé v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

Pokud je smlouva vypovézena podle zakona LotySské republiky o pfedchazeni prani Spinavych penéz a
financovani terorismu a Sifeni zbrani hromadného niceni:

(a) Mintos okamzité pozastavi veskeré transakce na investi¢nich uctech a platformé;

(b) prostfedky a aktiva investora budou pouzity v souladu s omezenimi a/nebo pozadavky stanovenymi
pravnimi pfedpisy LotySské republiky;

(c) Mintos mlze prodat jakykoli finanéni nastroj na uctu finanénich nastroji a jakékoli jiné aktivum v
souladu s odstavcem 21 a ustanovenimi uvedenymi v oddilu Ill a také uplatnit takovou slevu, jakou
uzna za vhodnou a pfiméfenou k zajisténi rychlého prodeje za trznich podminek pfevaZujicich v
daném okamziku;

(d) Mintos neni povinen sdélovat investorovi zadny divod pro vypovézeni smlouvy;

(e) Mintos muze bez pfedchozi dohody s investorem rozhodnout o |haté a postupu pro vybér prostfedku
a aktiv investora, aniz by jej o tom pfedem informoval a

(f) Mintos je opravnén jednostrannég, bez jakéhokoli transakéniho pokynu, prodat jakykoli nebo vSechny
finanéni nastroje na Gctu finan¢nich nastrojll za jejich aktualni trzni hodnotu (i se slevou) dostupnou v
den pfislusné prodejni transakce a pfeveést penézni prostfedky na platebni u€et investora.

Vypovézeni smlouvy nezbavuje investora ani Mintos jeho pfislusnych zavazkd vaci druhé strané, které vznikly
pred datem vypovézeni smlouvy.

Platebni neschopnost Mintosu

V pfipadé, Ze se Mintos dostane do platebni neschopnosti, budou vSechny vztahy vyplyvajici ze smlouvy
usporadany a vypofadany v souladu se zakonem o investi¢nich podnicich nebo jinym zakonem LotySské
republiky platnym v daném okamziku, zakonem o ozdraveni a feSeni problém( uvérovych instituci a investi¢nich
podnik{ a dal§imi platnymi pfedpisy, které mohou byt ¢as od ¢asu zménény, doplnény nebo nahrazeny.

RaGzné

Veskera oznameni podle smlouvy musi byt pisemna a zaslana druhé strané v ramci platformy nebo postou ¢i
e-mailem.

(a) K informovani investora pouzije Mintos e-mailovou adresu v profilu investora nebo funkci pro zasilani
zprav v profilu investora (pokud existuje).

Aniz je dotéen odstavec 19.11, Mintos muze pouzit poStovni adresu investora uvedenou v profilu
investora k zaslani investorovi (i) konkrétnich oznameni, pokud existuji, ktera obsahuji individualni
Udaje investora (s vyjimkou vypist z G¢tu, potvrzeni transakci souvisejicich s investiénimi sluzbami
poskytovanymi Mintosem), nebo (ii) investor pozadal Mintos o zaslani urcitych informaci
prostfednictvim poStovnich sluzeb.
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(b) K informovani Mintosu investor primarné pouzije e-mailovou adresu na platformé nebo funkci pro
zasilani zprav v profilu investora (pokud existuje). Investor muze také pouzit postovni adresu Mintosu
uvedenou na webovych strankach Mintosu.

Jakékoli oznameni pro investora a dalSi uzivatele platformy, které neobsahuje Zzadné individualni udaje, muze
byt zvefejnéno na platformé.

Jakékoli oznameni zaslané poStou se povaZzuje za doruCené investorovi sedmy kalendaini den po datu
uvedeném na razitku poskytovatele postovnich sluzeb pfi pfijeti doporuéeného dopisu. Jakékoli oznameni
zaslané na e-mailovou adresu investora nebo funkci pro zasilani zprav v profilu investora (pokud existuje) se
povazuje za doru€ené do 24 hodin po odeslani.

Mintos pfi poskytovani oznameni, zprav, vypist a dalSich informaci podle smlouvy prostfednictvim posty, e-
mailu nebo profilu investora neodpovida investorovi za jakoukoli $kodu vyplyvajici z neopravnéného pfistupu
a/nebo nezakonného pouziti informaci tfeti stranou v rozporu se zajmy investora.

Za ucelem vyvoje a zlepSovani sluzeb nabizenych na platformé a dodrzovani pravnich pfedpist miize Mintos
¢as od Casu vSeobecné obchodni podminky ménit, a to zvefejnénim novych verzi vdeobecnych obchodnich
podminek na platformé a uvedenim Cisla a data nové verze. Investor souhlasi s tim, Ze nova verze téchto
vSeobecnych obchodnich podminek vstoupi v platnost:

(a) 10 kalendarnich dnl po zvefejnéni na platformé nebo dfive, kdyZ investor pfijme novou verzi na
platformé, nebo

(b) okamzité, pokud je zména ve prospéch investora.

Mintos mlze kdykoli zménit cenik, véetné stanoveni novych poplatkd a poskytnuti slev z proviznich poplatku, a
to zvefejnénim zménéného ceniku na platformé. Mintos oznami veSkeré zmény v ceniku dotéenym investoriim
nejméné 10 kalendafnich dnli pfedem.

Investor souhlasi a zavazuje se pravidelné, nejméné jednou za kalendaini mésic, kontrolovat nové informace
v profilu investora a v e-mailech zaslanych na e-mailovou adresu investora registrovanou na platformé, pficemz
se ma za to, Ze byl takto informovan, véetné zmén téchto vSeobecnych obchodnich podminek a ceniku. Investor
a Mintos se zavazuji, Ze tyto informace neposkytnou zadné treti strané, s vyjimkou pfipadd stanovenych zakony
LotySské republiky a v souladu se smlouvou.

Pravni vztahy vyplyvajici ze smlouvy se fidi pravnimi pfedpisy LotySské republiky.

Pokud je smlouva uzaviena na dalku, bude uloZzena v databazi Mintos ve formatu PDF a bude investorovi k
dispozici v profilu investora. Uzaviena smlouva bude uloZzena v databazi po dobu popsanou v zasadach ochrany
osobnich udaja.

Smlouva je v anglickém jazyce. Mintos mize prelozit tyto vSeobecné obchodni podminky do jinych jazykl a
zvefejnit tyto verze na platformé. V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi verzi téchto vSeobecnych obchodnich
podminek v angli¢tiné a verzi téchto vdeobecnych obchodnich podminek v jiném jazyce ma pfednost verze
téchto v8eobecnych obchodnich podminek v anglictiné.

Prechodna ustanoveni tykajici se verzi téchto vS§eobecnych obchodnich podminek

Tato verze vSeobecnych obchodnich podminek byla zvefejnéna na platformé dne 29. dubna 2026. Viz odstavec
16.5, ktery se rovnéz pouzije pro urceni, kdy tato verze vSeobecnych obchodnich podminek vstoupila v platnost
ve vztahu ke konkrétnimu investorovi.

platformé, je tato verze podminek okamzité pouzitelna a vstupuje v platnost po vyplnéni zadosti o registraci.

Pro investora, ktery vyplnil Zadost o registraci pfed zvefejnénim této verze vSeobecnych obchodnich podminek
dne 29. dubna 2026 a nesouhlasil s touto verzi vSeobecnych obchodnich podminek jiz dfive, vstupuje tato verze
vSeobecnych obchodnich podminek v platnost a je pouZitelna ode dne 11. kvétna 2026. Pro investora, ktery
pred 11. kvétnem 2026 souhlasil s touto verzi vSeobecnych obchodnich podminek na platformé, zacina tato
verze vSeobecnych obchodnich podminek platit od okamziku tohoto souhlasu.

Pokud investor nesouhlasi s novou verzi vSeobecnych obchodnich podminek, je opravnén smlouvu
jednostranné vypovédét podle odstavce 14.4.
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VSechny odkazy na Mintos Payments uvedené v této verzi vSeobecnych obchodnich podminek budou platit,
jakmile Mintos Payments za¢ne poskytovat své sluzby.

Transakce s finanénimi nastroji

Uget finanénich nastroji a schova finanénich nastroja

Mintos:

(a) zfidi investorovi Ucet finan¢nich nastroju v souladu s odstavci 2 a 3 a tento U¢et bude pouzivan pouze
pro drzeni vSech finanénich nastroju a evidenci transakci s nimi;

(b) zajisti uschovu vSech finanénich nastrojll, véetné vedeni registru vlastnictvi finanéniho nastroje nebo
jeho zlomkd drzenych u Mintosu, vyporfadani transakci a zpfistupnéni vypist z U¢tu a prehledd pro
investora na platformé;

(c) zajisti, aby vSechny finan¢ni nastroje investora byly vedeny oddélené od uvérovych nebo jinych listh a
jinych finan¢nich nastroju patficich Mintosu a aby bylo mozné kdykoli identifikovat drzitele libovolného
finanéniho nastroje. Zadny finanéni nastroj investora nemuze byt pouzit ke splnéni zavazk Mintosu v
pfipadé jeho platebni neschopnosti;

(d) bude uchovavat dokumenty a evidenci souvisejici s poskytovanim investi¢nich a doplrikovych sluzeb
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a

(e) nebude drZet u Zadné tfeti strany Zadny uvérovy nebo jiny list patfici investorovi.

Obecné podminky pro investice do finanénich nastroju

V souladu s témito v§eobecnymi obchodnimi podminkami maze investor prostfednictvim platformy:

(a) prohlizet si podkladové investice souvisejici s finanénimi nastroji a pfijimat s nimi spojené investi¢ni
sluzby a
(b) nakupovat a prodavat jakykoli finan¢ni nastroj v souladu s minimalnimi vySemi investice.

Podminky kazdého uvérového nebo jiného listu jsou k dispozici na platformé a jsou uvedeny v pfisluSném
prospektu, doplnéném koneénymi podminkami Gvérového nebo jiného listu. Informace o urokové sazbé (nebo
jiném vynosu), splatnosti a nékterych dalSich smluvnich podminkach kazdého uvérového nebo jiného listu jsou
k dispozici na platformé.

Cena finanéniho nastroje pro vSechny finanéni nastroje zakoupené investorem bude uvedena na platformé.
Jakykoli transakéni pokyn:

(a) bude investorem podan prostfednictvim platformy pouze pfes rozhrani platformy v souladu s postupy
uvedenymi na platformé;

(b) bude Mintosem zamitnut, pokud nebude podan na platformé ani v souladu s postupy uvedenymi na
platformé;
(c) bude pro investora zdvazny a Mintos se na né&j bude spoléhat bez jakéhokoli dalSiho potvrzeni ze

strany investora bez ohledu na to, kdo pokyn podal, pokud byl dodrzen postup identifikace a autorizace
uvedeny v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach, a

(d) zadany investorem v souladu se smlouvou, jak je dale uvedeno v odstavci 3.6 vySe, bude povaZzovan
za neodvolatelny pokyn investora pro Mintos k provedeni transakce s jakymkoli finan&nim nastrojem
jménem investora nebo k poskytnuti investorovi jiné sluzby pfedpokladané smlouvou.

Mintos (a) urci dle svého uvazeni ¢as, kdy byl transakéni pokyn platné podan, a (b) maze ¢as od ¢asu stanovit
pracovni dobu, béhem niz jsou transakéni pfikazy platformou pfijimany.

Investor mlze podat jakykoli transakéni pokyn za cenu finanéniho nastroje a souvisejici poplatek az do vyse
prostfedku, které jsou v okamziku podani transakéniho pokynu volné dostupné na penéznim actu.
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Investor miize nakupovat a/nebo prodavat finan¢ni nastroje na platformé pomoci:
(a) transakéniho pokynu, kterym vybere finanéni nastroj, ktery ma byt zakoupen nebo prodan;

(a) vlastniho nastaveni portfolia uvedeného na platformé, které Mintos pouziva k vydani pfislusného
transakéniho pokynu k nakupu nebo prodeiji finanéniho nastroje jménem investora, a/nebo

(b) nastaveni portfolia Mintos, kterym bude automaticky vybran finanéni nastroj, ktery ma byt zakoupen
nebo prodan, s pouzitim nastaveni uvedeného na platformé, které Mintos pouziva k vydani pfislusného
transakéniho pokynu k nakupu a prodeji finanéniho nastroje jménem investora.

Mintos mliZze bez pfedchoziho upozornéni pozastavit nebo prestat uvadét a/nebo zpfistupnit k nakupu na
platformé jakykoli finanéni nastroj.

Mintos muze na zakladé vlastniho uvazeni bez pfedchoziho informovani investora pozastavit nakup a/nebo
prodej jakéhokoli finanéniho nastroje, pokud podle nazoru Mintosu:

(a) je pravdépodobné, Ze nastane nebo jiZ nastal pfipad neplnéni podle smlouvy mezi kteroukoli
spolec¢nosti Mintos, jakymkoliv pfislusSnym pavodcem a/nebo emitentem a/nebo jinou osobou, ktera je
pfimo &i nepfimo zapojena do transakci s finanénim nastrojem;

(b) nastala podstatna okolnost, ktera maze Mintosu a/nebo investorovi zplisobit znacné ztraty.

PFi jednani v souladu s odstavcem 19.8 nebo 19.9 Mintos nenese odpovédnost vici investorovi ani zadné treti
strané za jakoukoli ztratu nebo naklad.

Investor muze Mintos pozadat o poskytnuti sdéleni kliovych informaci v listinné podobé, a to bud osobné pfi
navstéveé kancelare Mintosu nebo mlze pozadat o jeho zaslani postou, a to po pfedchozi Uhradé postovnich
nakladd Mintosu.

PFijetim téchto Podminek investor souhlasi s tim, Ze pokud vlastni zZlomky Finanénich nastroji drzené na svém
U¢tu finanénich nastrojl, ma se za to, Ze se rozhodl nevykonavat uréita prava spojena s témito zlomky
Financénich nastroju, a to pfedkupni pravo (loty$sky: pirmpirkuma tiesibas), pfedkupni pravo a korporatni akce
na zlomky Finanénich nastroju.

Mintos umoznuje investorovi G€astnit se korporatnich akci pro zlomky finanénich nastroji, pokud je to
proveditelné podle uvazeni Mintosu. Vlastnici zlomkU finanéniho nastroje v§ak nemusi mit moznost Uucastnit se
nékterych korporatnich akci.

Investor udéluje Mintosu opravnéni jednat jako jeho zastupce pfi vyfizovani korporatnich akci, napfiklad pfi
hlasovani, tykajicich se zlomku finanéniho nastroje drzeného na uctu finanénich nastroji. Toto zmocnéni
umoznuje Mintosovi a/nebo jinym spolecnostem patficim do skupiny spole¢nosti AS Mintos Holdings jednat
jménem investora, aniz by bylo zapotfebi dodate¢ného schvaleni nebo pokynl pro kazdou akci spolecnosti,
pokud existuje, tykajici se zlomk finan¢niho nastroje.

Nakup finanénich nastroju

Pokud Investor individualné vybira jakykoli Finanéni nastroj, ktery ma byt zakoupen podle odstavce 19.7(a),
Investor:

(a) bere na védomi, ze vybér jakéhokoli finanéniho nastroje je vyhradné na uvazeni investora;

(b) v transakénim pokynu uvede svUj vybér libovolného finanéniho nastroje a Castku, ktera ma byt
investovana (ktera nebude niz$i nez aktualni minimalni vySe investice), a

(c) bere na védomi, Ze nesplacenou ¢astku jistiny jakéhokoli finanéniho nastroje, ktery ma byt zakoupen
a ktery bude odpovidat astce, jez ma byt investovana, jak je uvedeno v odst. 20.1(b), vypocita
platforma.

Pokud investor zada transakéni pokyn, potvrzuje tim, Ze transakéni pokyn je v souladu s postupy platformy, a
za predpokladu, Ze je na penéznim Uc¢tu dostatek prostredku, pfislusny transakéni pokyn se stane pro investora
zavaznym a prostiedky souvisejici s danym transakénim pokynem Mintos vybere z penézniho uctu.

Pokud investor zada transakéni pokyn, potvrzuje tim, Ze transakéni pokyn je v souladu s postupy platformy, a
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za pfedpokladu, Ze je na penéznim Uc¢tu dostatek prostredku, pfislusny transakéni pokyn se stane pro investora
zavaznym a prostiedky souvisejici s danym transakénim pokynem Mintos vybere z penézniho uctu.

kazdy finan¢ni nastroj nabizeny k prodeji bude vybran Mintosem podle jeho vlastniho uvazeni a investor nebude
mit pravo vybrat si zadny finanéni nastroj.

PFi kazdém transakénim pokynu provadéném na platformé Mintos:

(a) poskytne investorovi pfisluSné potvrzeni transakce a
(b) doda kazdy pfislusny finanéni nastroj na ucet finanénich nastroja.
20.5 Investor bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vyplata nesplacené jistiny a urokd (véetné uroki z

prodleni) z avérového nebo jiného listu nebo jakychkoli jinych plateb vyplyvajicich z jakéhokoli finanéniho
nastroje zakoupeného investorem na penézni u¢et muze byt provedena se zpozdénim.

21 Prodej finanénich nastrojt
21.1 Investor bere na védomi a souhlasi, ze:
(a) Uveérové listy, zlomky finanénich nastroji a urdité finanéni nastroje jiné nez Gvérové listy, pokud je to

na platformé vyslovné uvedeno, mohou byt prodavany prostfednictvim Mintosu pouze jinym uzivatelim
platformy; a

investor nesmi jinak prodat nebo pfevést zadny finanéni nastroj na jinou osobu.
Pokud Investor prodava finanéni nastroj:
(a) vybere finanéni nastroj vedeny na Gc¢tu finanénich nastroji a

(b) v transakénim pokynu uvede nesplacenou ¢&astku jistiny finanéniho nastroje a dalSi relevantni
parametry a potvrdi transakéni pokyn v souladu s postupy na platformé

za predpokladu, Ze finanéni nastroj (i) mGze byt prodan pouze v &astce, ktera neni niz§i nez minimalni vyse
investice, a poskytovan na platformé a/nebo (ii) neziskal na platformé status ,suspendovano® nebo v
insolvenci®.

Prodejni cena finan¢niho nastroje (kromé Uvérového nebo jiného listu) je jeho trzni hodnota, kterou ma Mintos
k dispozici v kazdy pfislusny den transakce, nebo vazeny primér vdech trznich transakci v kazdy pfislusny den.

Prodejni cena uvérového nebo jiného listu se bude skladat z:

(a) nesplacené ¢astky jistiny a

(b) jakékoli slevy nebo pfirazky za pfedpokladu, Ze pokud ma byt uvérovy nebo jiny list prodan v rdmci
portfolia Mintos, nebude prodejni cena zahrnovat zadnou slevu nebo pfirazku, pokud Mintos podle

svého uvazeni neposkytne investorovi pfislusné nastaveni slevy nebo pfirdzky a investor toto
nastaveni nezvoli.

Transakéni pokyn se po potvrzeni stane pro investora zavaznym a investor obdrzi na platformé potvrzeni o
prijeti a (pokud je na platformé dostupny sekundarni trh pro pfislusny finan¢ni nastroj):

(a) transakéni pokyn bude zavaznou nabidkou investora vSem ostatnim uzivatelim platformy a miize byt
zrusen pouze v souladu s postupem na platformé, pokud jiz nebyla prodejni transakce provedena;

(b) prislusny finanéni nastroj bude zobrazen na platformé a bude k dispozici pro nakup libovolnym
uzivatelem platformy za cenu uvedenou v transakénim pokynu;

(c) nakup finan¢niho nastroje bude proveden v souladu s odstavci 6 a 20 a

(d) investor nesmi podat zadny dal$i transakéni pokyn pro zadny finanéni nastroj, pro ktery byl transakéni
pokyn pfijat.

(24/26)



235

216

21.7.

22

Verze: 19
Datum verze: 29. 4. 2026

Pokud ma investor aktivni portfolio Mintos a pozada o vybér penézni ¢astky a/nebo snizeni investi¢niho limitu
v ramci portfolia Mintos:

(a) zadost bude povazovana za transakéni pokyn k prodeji finanéniho nastroje investovaného do portfolia
Mintos;

(b) zadost povede k odpovidajicimu snizeni investi¢niho limitu v ramci portfolia Mintos;

(c) kazdy uvérovy nebo jiny list, ktery byl zakoupen v ramci portfolia Mintos, bude nabidnut k prodeji za

nesplacenou ¢astku jistiny a finanéni nastroj (jiny nez Gvérovy nebo jiny list) v ramci portfolia Mintos —
za jeho trzni hodnotu, kterou ma Mintos k dispozici v kazdy pfislusny den prodejni transakce, nebo
vazeny pramér vech trznich prodejnich transakci v kazdy pfislusny den;

(d) prodej finan¢nich nastrojii bude pokracovat, dokud investor neobdrzi pozadovanou &astku v penézni
¢astce a/nebo dokud nebude dosazen investi¢ni limit, a

(e) kazdy finan¢ni nastroj nabizeny k prodeji bude vybran Mintosem podle jeho vlastniho uvazeni a
investor nebude mit pravo vybrat si zadny finanéni nastro;j.

PFi kazdém transakénim pokynu provadéném na platformé Mintos:

(a) poskytne investorovi potvrzeni transakce;
(b) odebere kazdy pfislusny finanéni nastroj z ictu finanénich nastroju a
(c) vloZi prodejni cenu na penézni ucet. Prodavajici i kupujici investor souhlasi s tim, Ze Mintos neni

povinen témto investordm pred provedenim transakéniho pokynu oznamit, Ze jedna jako obchodnik.

Pfi provadéni transakéniho pokynu k dalSimu prodeji je Mintos opravnén jednat jako obchodnik mezi
prodavajicim a kupujicim investorem. Prodavajici i kupujici investor souhlasi s tim, Ze Mintos neni povinen
témto investorim pfed provedenim transakéniho pokynu oznamit, Ze jedna jako obchodnik.

21.8.  Veskeré nabéhlé uroky (v€etné urokd z prodleni) a dalSi pfipadné platby z jakéhokoli finanéniho
nastroje (a) pfed datem prodeje finanéniho nastroje nalezi prodavajicimu a (b) v den prodeje finanéniho nastroje
nebo po ném nalezi kupujicimu. Veskeré nabéhlé, ale nezaplacené uroky (v€etné urokl z prodleni) a pfipadné
dal$i platby budou rozdéleny tak, ze ¢astky vztahujici se k obdobi nabéhnuti Grokl (a) pfed datem prodeje
finanéniho nastroje nalezi prodavajicimu a (a) k datu prodeje finanéniho nastroje nebo po ném nalezi
kupujicimu.

Potvrzeni a prohlaseni investora
Investor potvrzuje a prohladuje, Ze:

(a) pfed podanim transakéniho pokynu k nakupu jakéhokoli Uvérového listu nebo aktivaci €i vytvorenim
jakéhokoli portfolia investor prostudoval kazdy prospekt pro jakykoli Gvérovy list, ktery Ize na platformé
zakoupit, pokud se transakéni pokyn nebo portfolio vztahuje k tvérovym listim;

(b) investor bere na védomi, Ze (i) Zzadny Uvérovy nebo jiny list nebude kétovan na zadné burze cennych
papirt ani v zadném obchodnim systému, (ii) platforma je jedinym mistem pro nakup a prodej vSech
finanénich nastrojq, (iii) pro finanéni nastroje nemusi existovat trh a (iv) mél by byt pfipraven drzet
jakykoli zakoupeny finanéni nastroj az do splatnosti nebo pfipadného prfed¢asného splaceni;

(c) Mintos nenese v(ci investorovi Zadnou odpovédnost za finanéni situaci nebo pravni postaveni
emitenta nebo jiné osoby, ktera je pfimo nebo nepfimo zapojena do transakci s finanénim nastrojem
uvedenym v transakénim pokynu, nebo jakékoli osoby zajiStujici prava a povinnosti z jakéhokoli
finanéniho nastroje a jakéhokoli souvisejiciho aktiva, véetné plvodce, ruitele, obhospodarovatele
uveéru, dluznika a/nebo jiné tfeti osoby, a za vymahani takovych prav nebo povinnosti;

(d) investor je pfipraven nést riziko ztraty celé kupni ceny za jakykoli zakoupeny finanéni nastroj;

(e) Mintos a platforma funguji pouze na internetu, investor bude provadét transakce online a elektronicky
a urcité informace, vcetné sdéleni kli¢ovych informaci, budou poskytovany elektronicky
prostfednictvim platformy nebo na registrovanou e-mailovou adresu;
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investor souhlasi s tim, aby mu byly elektronicky na platformé nebo e-mailem zasilany veskeré
dokumenty, zpravy, sdéleni klicovych informaci, oznameni, vypisy, zpravy, smlouvy a dohody, které
vyplyvaji z prav, povinnosti nebo sluzeb podle smlouvy nebo se jich jakymkoli zplisobem tykaji.
Investor rovnéz souhlasi s tim, Ze Mintos mUze, ale neni povinen komunikovat s investorem a
poskytovat mu informace a dokumenty postou a v listinné podobé, jak je uvedeno v odstavci 16.

23 Prehledy a vypisy

Mintos:

(a)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

(9

24

prevede prostfedky z finanéniho nastroje na penézni Gcet do jednoho pracovniho dne od okamziku,
kdy jsou tyto prostfedky Mintosu volné dostupné. Pokud Mintos z jakéhokoli divodu neobdrzi
prostfedky, neni povinen pfevést Zzadné prostfedky na penézni ucet;

muze dle vlastniho uvazeni stanovit libovolnou Ihiitu pro provedeni transakéniho pokynu k pfevodu
libovolného finanéniho nastroje na ucet finan¢nich nastroji nebo z néj, coz bude rovnéz podminéno
zaplacenim poplatku a poskytnutim informaci a dokumentt v souladu s postupy a zasadami Mintosu
tykajicimi se KYC a hloubkové kontroly;

jedna v reakci na udalost souvisejici s Uvérovym nebo jinym listem v souladu s transak&énimi
dokumenty k danému uvérovému nebo jinému listu. Za urcitych okolnosti bude Mintos vyZadovat
pokyny od investora pfedtim, nez za¢ne jednat v reakci na udalost souvisejici s uvérovym nebo jinym
listem vlastnénym investorem; v takovém pfipadé Mintos nebude jednat, dokud takové pokyny od
investora neobdrzi, a nebude odpovédny za jakoukoli ne€innost, pokud investor pokyny neposkytne
nebo pokud Mintos nebude schopen investora kontaktovat, aby pokyny ziskal;

prostfednictvim platformy poskytuje na Zadost investora informace o investi¢nich G¢tech za obdobi
stanovené investorem a informace a zpravy o vSech provedenych transakcich s finanénimi nastroji;

poskytne investorovi prostfednictvim platformy potvrzeni transakce nejpozdéji nasledujici pracovni
den po provedeni pfisludného transakéniho pokynu. Investor co nejdfive, nejpozdéji vSak do 48 hodin
poté, co je k dispozici potvrzeni transakce, (i) oznami Mintosu veSkeré namitky tykajici se obsahu
téchto dokument(, a (ii) pokud zadné namitky nebudou, bude se mit za to, Ze potvrzeni transakce
schvalil a Mintos takové namitky nepfijme;

zaSle vypis z UCtu finanénich nastroji na e-mailovou adresu investora nebo jej zpfistupni
prostfednictvim profilu investora C&tvrtletné, pokud investor nepozada o CastéjSi zasilani vypisu.
Investor nejpozdéji do 30 dnl od data obdrzeni vypisu nebo od jeho zpfistupnéni na platformé (i)
oznami Mintosu veskeré namitky tykajici se jeho obsahu a (ii) pokud Zzadné namitky nejsou, ma se za
to, Ze jej investor schvalil a Mintos nebude Zadné takové namitky akceptovat, a

kazdoroéné poskytuje informace o vSech nakladech a poplatcich za pouzivani platformy investorem v
souhrnné podobé, a to zaslanim pfisludné zpravy na e-mailovou adresu investora nebo jejim
zpfistupnénim v profilu investora.

Ochrana investort

241 Mintos je ¢lenem systému odSkodnéni investord podle zakona LotySské republiky o ochrané investor(
(legulditaju aizsardzibas likums). Pokud Mintos jako investiéni spole¢nost nemiize splnit své zavazky vigi
investorovi, ma investor narok na nahradu vzniklé ztraty az do celkové vySe 20 000 EUR.

24.2 Ochrana investora se neuplatni, pokud investor utrpél ztratu v dusledku: (a) jakékoli zmény ceny finanéniho
nastroje; (b) nesplnéni platebni povinnosti z jakéhokoli finanéniho nastroje nebo emitenta finanéniho nastroje;
nebo (c) neexistence trhu pro nakup nebo prodej finanéniho nastroje vlastnéného investorem.

243 Mintos zvefejfiuje na svych webovych strankach podrobné;jsi informace o systému odSkodnéni investoru.

Oddil lll Transakce s pohledavkami

Aktudlni znéni oddilu Ill smlouvy je k dispozici zde:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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Parte | Disposi¢oes gerais
1 Defini¢Ges e interpretagao

As seguintes definicdes e regras de interpretagdo aplicam-se nestes Termos e Condigdes.
1.1 Definigoes:

Contrato o contrato entre o Investidor e a Mintos nos termos destes Termos e
Condigdes, incluindo a sua Parte Il (Transagdes com Instrumentos
Financeiros) e Parte Il (Transagdes com Reivindicagoes).

Cessionario o Investidor ou a Mintos que adquiriu a Reivindicagdo do Cedente de acordo
com o Contrato de Cesséao.

Contrato de Cessédo o contrato de cessdo entre o Cedente e o Cessionario, de acordo com o
qual o Cedente transfere a Reivindicagéo para o Cessionario.

Cedente o Credor que cede a Reivindicagdo ao Cessionario de acordo com o
Contrato de Cessao.

Mutuario 0 mutuario ou o arrendatario nos termos do Contrato de Empréstimo,
conforme definido no Prospeto relevante ou no Contrato de Cesséo.

Dia util qualquer dia em que os bancos na Leténia estejam a funcionar, exceto
sabados, domingos e feriados.

Conta de Caixa a conta na Mintos para os fundos do Investidor, incluindo as suas subcontas,
detida pelo Investidor na Mintos com o Unico propésito de deter fundos numa
ou mais moedas. Esta conta é utilizada para a liquidac&o de transagdes em
instrumentos financeiros, 0 pagamento de comissdes e encargos, € para o
recebimento de rendimentos, tais como dividendos ou pagamentos de juros,
decorrentes de participagdes em instrumentos financeiros e outros ativos
(por exemplo, Reclamagdes) e bénus ou outros fundos relacionados com os
servigos disponiveis na Plataforma.

Reivindicacéo a totalidade ou parte de qualquer reivindicagdo do Mutuario nos termos do
Contrato de Empréstimo que seja cedida nos termos do Contrato de
Cessao.

Conta de Reivindicagbes a conta separada na Mintos para o Investidor registar liquidacdes e

transacdes decorrentes de qualquer Reivindicagéo.

Credor a Sociedade Mutuante, o Investidor ou a Mintos que tem a posse da
Reivindicagao.

Definigbes de Carteira as configuragdes para um servico de gestdo de Carteira na Plataforma

Personalizada Mintos que sdo definidas pelo Investidor a seu exclusivo critério, incluindo o
valor-alvo da Carteira, e sdo usadas pela Mintos para fornecer um servigo
de gestdo de carteira ao Investidor em relagdo a qualquer Instrumento
financeiro.

Contraparte elegivel uma sociedade de corretagem de investimentos, uma instituicdo de crédito,
uma companhia de seguros, uma sociedade de gestdo de investimentos,
um fundo de pensdes, uma sociedade de gestado de fundos de pensdes ou
qualquer outra sociedade que preencha os critérios como contraparte
elegivel, conforme estabelecido no regulamento aplicavel.

Taxa qualquer taxa ou preco de servico indicado na Lista de Pregos a pagar pelo
Investidor pelos servigos na Plataforma, incluindo, mas sem limitagéo, a
execucgao de Ordens de Transacgéo e o processamento de Reivindicagdes.

Termos Finais documento que constitui as Termos Finais de uma série de Notas
Promissorias na acegéo do Regulamento (UE) 2017/1129.
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qualquer instrumento financeiro (ou a sua fragdo, caso exista) disponivel
para o Investidor junto da Mintos, incluindo mas nZo limitado as Obrigagdes.

a conta, incluindo as suas subcontas, na Mintos para os Instrumentos
Financeiros do Investidor, mantida em nome do Investidor, na qual sédo
registados os Instrumentos Financeiros detidos pelo Investidor na Mintos.

o prego de compra para (i) a Nota, que consiste no montante do capital
pendente, e qualquer desconto ou prémio; (ii) um instrumento financeiro
diferente da Nota - valor de mercado disponivel para a Mintos em cada dia
de transacado respetivo ou média ponderada de todas as transacgbes de
mercado em cada dia respetivo, ou qualquer outro valor disponivel para a
Mintos em cada dia de transagao respetivo, se a ordem for executada fora
de bolsa (OTC).

a Conta de Reivindicacdes, a Conta de Instrumentos Financeiros e a Conta
de Caixa, em conjunto e separadamente.

uma instrugdo permanente configurada pelo Investidor na Plataforma para
aumentar periodicamente o montante em numerario de uma Carteira
designada num montante especificado com uma frequéncia definida, de
acordo com as Definigbes de Carteira aplicaveis e o paragrafo 6.16.

a pessoa registada e aceite na Plataforma como investidor de acordo com
o Contrato.

0 numero personalizado do Investidor na Plataforma usado pela Mintos para
identificar o Investidor.

a conta em nome do Investidor junto de uma instituicdo de crédito (banco),
instituicdo de pagamento ou instituicdo de moeda eletrénica, que esteja
sujeita as disposicdes da Lei de Prevencéo do Branqueamento de Capitais
e do Financiamento do Terrorismo e Proliferacdo da Republica da Letonia
ou aos requisitos decorrentes das leis da Unido Europeia relativas a
prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.
Esta definicdo também inclui a conta de dinheiro eletronico aberta pelo
Investidor com a Mintos Payments.

o site pessoal do Investidor na Plataforma.

o credor ou a empresa de arrendamento nos termos do Contrato de
Empréstimo, conforme definido no Prospeto relevante ou no Contrato de
Cessao.

o contrato entre a Sociedade Mutuante e o Mutuario para um empréstimo,
um arrendamento, um crédito ou um acordo semelhante, conforme definido
no Prospeto relevante ou no Contrato de Cesséao.

montantes minimos de transag&o e/ou limites especificados na Plataforma
para varios servigos de investimento e transacges relacionadas.

AS Mintos Marketplace, uma sociedade andnima registada e existente de
acordo com as leis da Republica da Leténia, registo uniforme n.°
40103903643, sede legal: 50 Skanstes Street, Riga, LV-1013, Letdnia, a
empresa de investimento autorizada pela NCA, que fornece investimentos
e servigos relacionados aos Investidores através da Plataforma.

contas em varias moedas em nome da Mintos em instituigdes de crédito,
conforme indicado na Plataforma, para as quais o Investidor transfere
fundos para adiciona-los a Conta de Caixa do Investidor.

SIA Mintos Payments, uma sociedade de responsabilidade limitada
registada e existente de acordo com as leis da Republica da Letdnia, registo
uniforme n.° 44103143397, sede legal: 50 Skanstes Street, Riga, LV-1013,
Letonia, a instituicdo de moeda eletronica autorizada pela NCA, que fornece
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dinheiro eletrdnico e servicos de pagamento aos seus clientes.

as configuragdes para um servigo de gestdo de Carteira na Plataforma
Mintos que séo definidas pela Mintos que n&o seja o valor-alvo da Carteira
que é definido pelo Investidor, e que s&do usadas pela Mintos para fornecer
um servico de gestdo de carteira ao Investidor em relacdo a qualquer
Instrumento Financeiro.

aplicagdo de software para aceder a Plataforma a partir de um smartphone
que pode ser transferida gratuitamente dos sites da Apple Store e do Google
Play, que podem fornecer uma gama limitada de servigos e contetdos que
podem mudar ao longo do tempo, a critério exclusivo da Mintos.

o0 Banco da Letoénia (em letdo: Latvijas Banka), a autoridade nacional
competente e a autoridade competente que supervisiona os servigcos de
investimento na Republica da Leténia (https://www.bank.Iv).

instrumentos financeiros de divida que sdo emitidos pelo Emissor em
diferentes séries, sendo cada série apoiada e vinculada a um conjunto de
recebiveis de empréstimos ou outros ativos subjacentes, conforme definido
no Prospeto relevante.

Sociedade Mutuante, outro originador do(s) ativo(s) subjacente(s) das Notas
Promissoérias ou, quando as Notas Promissorias forem apoiadas as por
ativos de um unico obrigacionista, o obrigacionista, conforme definido no
Prospeto relevante.

sites criados e servidos pela Mintos, combinados sob 0 nome de dominio
www.mintos.com e a Aplicacao Movel.

um conjunto de (i) Instrumentos Financeiros, incluindo, mas sem limitagao,
Notas Promissorias ou (ii) Reivindicagbes criadas de acordo com as
Configuragbes da Carteira.

as Configuragbes de Carteira Personalizada ou qualquer uma das
Configuragbes da Carteira Mintos.

a lista de pregos dos servigos na Plataforma, conforme alterada em qualquer
momento.

a politica de privacidade da Mintos disponivel na Plataforma, conforme
alterada em qualquer momento.

uma pessoa categorizada como cliente profissional, conforme estabelecido
na regulamentacao aplicavel.

o prospeto de qualquer Nota que tenha sido preparado e publicado de
acordo com a regulamentacao aplicavel.

o pedido preenchido por qualquer pessoa na Plataforma para identificagéo,
devida diligénciaa e outros fins no que diz respeito a pessoa que se regista
como Investidor na Plataforma e cria as Contas de Investimento.

uma pessoa que nao é classificada como um Cliente Profissional nem uma
Contraparte Elegivel, conforme estabelecido na regulamentacéo aplicavel.

o resumo com os fundos do Investidor, quaisquer Créditos e/ou quaisquer
Instrumentos Financeiros na Plataforma.

estes termos e condigdes.

o documento que confirma a execugédo da Ordem de Transacgéo relevante
para compra ou venda do Instrumento Financeiro.

o pedido pelo ou em nome do Investidor na Plataforma para (a) compra ou
venda de qualquer Instrumento Financeiro, (b) ativagdo, modificagao,
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suspensdo ou cancelamento do servigo de Gestdo de Carteira, (c)
configuragdo, modificagdo, suspensdo ou cancelamento do Plano de
Investimento, (d) cambio de moeda ou (e) qualquer outra transagédo ao
abrigo destes Termos e Condigdes.

Autenticagdo de dois fatores 0 método de identificagdo do Investidor e autorizagdo de transagdes, que,
dependendo da funcionalidade da Plataforma e do tipo de servigo, permite
que o Investidor use um dispositivo mével compativel para receber codigos
por mensagens de texto (SMS) ou outra funcionalidade, para permitir que o
Investidor inicie sessao no Perfil do Investidor e autorize ordens.

Site de Verificagao o fornecedor de servigos de verificagdo de documentos de identificagédo e
identificagéo de terceiros usado pela Mintos.

As disposicdes da Parte | sdo aplicaveis tanto a Parte 1l como a Parte Ill. Se houver alguma discrepancia entre
as disposicdes em:

(a) Parte | e Parte Il, as disposi¢cdes da Parte Il prevalecerdo sobre as disposi¢cdes da Parte |; e
(b) Parte | e Parte lll, as disposi¢des da Parte Il prevalecerédo sobre as disposi¢cdes da Parte .
Salvo indicagdo em contrario, uma referéncia nestes Termos e Condigdes a:

(a) um género inclui uma referéncia aos outros géneros; e

(b) palavras no singular incluem o plural, e no plural incluem o singular.

Uma referéncia a um regulamento inclui qualquer regulamento, norma, portaria oficial, exigéncia ou diretiva
(com forga legal ou ndo) de qualquer 6rgdo governamental, intergovernamental ou supranacional, agéncia,
departamento, ou autoridade ou organizagéo reguladora ou autorreguladora.

A referéncia a uma lei particular € uma referéncia a mesma conforme estiver em vigor no momento, tendo em
consideracdo qualquer alteracdo, extensdo ou nova promulgacado e inclui qualquer legislacdo subordinada
atualmente em vigor feita ao abrigo da mesma.

Uma referéncia a uma hora do dia é uma referéncia a hora da Europa Oriental(GMT+2).

Uma referéncia a Mintos, ao Investidor, ao Cessionario, ao Cedente, ao Credor, ao Originador, ao Mutuario ou
a qualquer outra pessoa inclui seus respetivos sucessores, cessionarios permitidos e transferidos permitidos.

Uma pessoa inclui qualquer individuo, firma, empresa, corporagéo, governo, Estado ou agéncia de um Estado
ou qualquer associagdo, trust, joint venture, consércio ou parceria ou outra entidade (com ou sem
personalidade juridica separada).

Quaisquer palavras apds os termos incluindo, inclui, em particular, por exemplo ou qualquer expressao
semelhante serdo interpretadas como ilustrativas e ndo limitardo o sentido das palavras, descrigao, defini¢ao,
frase ou termo que precede esses termos.

Uma referéncia a um termo "por escrito" significa comunicagdo entre a Mintos e o Investidor em papel ou
usando qualquer meio duradouro, que permita ao Investidor armazenar informagdes enderegadas
pessoalmente ao Investidor de uma forma acessivel para referéncia futura.

As referéncias a Partes ou paragrafos referem-se as Partes ou paragrafos destes Termos e Condicdes.

Os titulos destes Termos e Condi¢des séo inseridos apenas por conveniéncia e ndo afetardo a interpretagéo
destes Termos e Condigdes.

Registo na Plataforma

Ao preencher o Pedido de Registo na Plataforma, o Investidor celebra o Contrato, incluindo estes Termos e
Condigdes.

A Mintos, até que tenha concluido com sucesso a identificacéo do Investidor nos termos do paragrafo 3, podera,
a qualquer momento e sem apresentar qualquer motivo:
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recusar a celebragdo pelo Investidor do Contrato; e

considerar o Contrato como tendo sido imediatamente rescindido sem seguir o paragrafo 14.

O Investidor reconhece e declara a Mintos que, ao preencher o Pedido de Registo e todos os dias durante a
vigéncia do Contrato:

(@)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

(9

(h)

todas as informacgdes fornecidas a Mintos no Pedido de Registo ou de outra forma, sdo verdadeiras,
precisas, completas e ndo enganosas;

se o Investidor for uma pessoa singular, a pessoa tem, pelo menos, 18 anos de idade e nao foi
declarada como tendo capacidade legal limitada devido a um transtorno mental;

o Investidor possui uma Conta de Pagamento do Investidor e tem total autoridade para usar quaisquer
fundos na respetiva conta;

o Investidor ndo esta sujeito a qualquer processo de insolvéncia, faléncia, liquidagdo, administragdo
ou similar em qualquer jurisdi¢ao;

o Investidor tomou todas as medidas necessarias e tem todo o poder e autoridade necessarios para
celebrar e executar o Contrato de acordo com as suas condigdes;

o Contrato constitui obrigagdes validas, legais e vinculativas para o Investidor de acordo com a suas
condigoes;

o Investidor esta informado e compreende que a Mintos pode ndo estar a prestar servigos
transfronteiricos no Estado-Membro da UE/EEE onde o Investidor esta baseado e/ou em que idioma
a Mintos disponibilizou na sua Plataforma. O local de prestacéo de servigos ao abrigo deste Contrato
pela Mintos é a Letdnia para os investidores que ndo estejam sediados no Estado-Membro da UE/EEE
em que a Mintos presta servigos numa base transfronteirica. As informagdes sobre se a Mintos presta
servigos no Estado-Membro da UE/EEE numa base transfronteirica estdo disponiveis junto da
autoridade nacional competente desse Estado;

a celebragdo pelo Investidor do Contrato, e o cumprimento das suas condigdes n&o violardo ou
constituirdo um incumprimento nos termos de qualquer contrato ou instrumento do qual o Investidor
seja parte ou pelo qual o Investidor esteja vinculado ou de qualquer ordem, julgamento, decreto ou
outra restricdo aplicavel ao Investidor, e

o Investidor tem acesso a internet e o Investidor concorda em receber todos os documentos e
informacdes relacionados com os servigos de investimento da Mintos oriundos da Mintos em formato
eletrénico online, na Plataforma (excluindo a Aplicagdo Movel) e/ou por meio do seu e-mail
especificado na Plataforma.

O Investidor reconhece e declara que, no momento da apresentagéo do Pedido de Registo e da assinatura do
Contrato, o Investidor tem plena capacidade legal para agir e ndo esta sob a influéncia de alcool, drogas,
substancias psicoativas, toxicas ou outras substancias intoxicantes.

Ao preencher o Pedido de Registo, o Investidor confirma que leu e entendeu as informagdes contidas nos
seguintes documentos (conforme alterados em cada momento) e concorda que as suas disposi¢gdes serdo
aplicadas ao Investidor:

(@)
(b)
()

(d)

(e)
(f)

estes Termos e Condigoes;
a Lista de Precos;

informagdes sobre a Mintos e os seus servigos de investimento, politica de execugédo de ordens,
politica de conflitos de interesses, politica de tratamento de reclamacgdes e sistema de compensagéo
de investidores;

informagbes sobre custos e encargos relacionados com os servigos ou produtos de investimento
fornecidos na Plataforma;

informagdes ou indicagdes relativas aos servigos e produtos de investimento;

informagdes sobre os respetivos Instrumentos Financeiros, incluindo as suas caracteristicas e riscos;
e
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(9) a Politica de Privacidade.

O Investidor concorda que as informagdes e documentos acima sao disponibilizados ao Investidor em formato
eletrénico online na Plataforma (excluindo a Aplicagao Movel).

Apo6s a conclusdo do Pedido de Registo, sdo criados automaticamente para o Investidor na Plataforma:

(a) a ID de Investidor na Plataforma;
(b) o Perfil do Investidor; e
(c) as Contas de Investimento.

O Perfil do Investidor e as Contas de Investimento sé podem ser usados pelo Investidor depois de a Mintos ter
concluido com sucesso a identificagdo do Investidor de acordo com o paragrafo 3.

Para o Investidor, a Mintos:

(a) recusa-se a abrir mais de um Perfil de Investidor e um conjunto de Contas de Investimento; e

(b) pode exigir o encerramento de varios Perfis de Investidor e conjuntos de Contas de Investimento para
que cada Investidor tenha apenas um Perfil de Investidor e um conjunto de Contas de Investimento;
ou

(c) feche varios Perfis do Investidor e conjuntos de Contas de Investimento, se o Investidor os tiver

apresentado de acordo com o paragrafo (b) acima, nos termos especificados pela Mintos, para que
cada investidor tenha apenas um Perfil do Investidor e um conjunto de Contas de Investimento. Nesse
caso, a Mintos tem o direito unilateral, sem qualquer Ordem de Transagado especifica, de vender
qualquer ou todos os Instrumentos Financeiros na respetiva Conta de Instrumentos Financeiros pelo
seu valor de mercado atual (incluindo com desconto) disponivel no dia da respetiva transagéo de
venda, e fundos monetarios através da Conta de Caixa seréo transferidos para a Conta de Pagamento
do Investidor.

Se a qualquer momento a Mintos suspeitar de que o Investidor estd envolvido em lavagem de dinheiro,
terrorismo ou qualquer outro crime, a Mintos tera o direito (a) de nao registar o Investidor na Plataforma, (b) de
ndo aceitar fundos do Investidor e (c) de bloquear o acesso ou fechar o Perfil do Investidor e/ou as Contas de
Investimento.

Identificagdo do Investidor

A Mintos realizard a devida diligéncia sobre o Investidor, que pode incluir, mas sem limitacdo, enviar as
seguintes informagdes no que diz respeito a identificagdo do Investidor para a Mintos:

(a) fotografia e video do rosto do Investidor;

(b) nome completo e morada de residéncia;

(c) cidadania e/ou pais de nascimento;

(d) residéncia fiscal e numero de identificagao fiscal;
(e) origem dos fundos e do patriménio; e

(f) finalidade e natureza do negdcio.

A Mintos tem o direito de determinar, ao seu critério exclusivo, a admissibilidade das informagdes.

Se o Investidor for uma pessoa coletiva, a Mintos podera realizar investigagdes semelhantes sobre os seus
representantes e proprietarios beneficiarios.

O Investidor também tera de enviar uma fotografia e video do rosto do Investidor, bem como documentos de
identificagdo com caracteristicas de seguranga eletronica do Investidor para o Site de Verificagdo. A
identificagdo do Investidor é realizada pelo Site de Verificagdo de acordo com as regras do sistema de controlo
interno da Mintos em cada momento. A Mintos tem o direito de determinar, a seu exclusivo critério, a
aceitabilidade das informacdes. Se o Investidor for uma pessoa coletiva, o Site de Verificagdo podera realizar
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investigagdes semelhantes sobre os seus representantes e proprietarios beneficiarios.

A Mintos podera, a seu exclusivo critério e a qualquer momento:

(a) exigir informacgdes adicionais de devida diligéncia em relagéo ao Investidor;
(b) introduzir requisitos adicionais ou alterar o processo de identificagdo do Investidor;
(c) usar quaisquer bases de dados de informagbes privadas e/ou publicas sem autorizagéo prévia do

Investidor ou de outras pessoas; e
(d) exigir que o Investidor atualize as informagdes fornecidas em qualquer momento.

O Perfil de Investidor e as Contas de Investimento s&o ativados apenas quando o processo de identificacdo do
Investidor tiver sido concluido com sucesso pela Mintos. Se o Perfil do Investidor e as Contas de Investimento
nao forem ativados dentro de um prazo especificado pela Mintos a seu exclusivo critério, a Mintos podera
rescindir imediatamente o Contrato sem seguir o paragrafo 14. Se o Perfil do Investidor e as Contas de
Investimento n&o forem ativados dentro de um prazo especificado pela Mintos a seu exclusivo critério, a Mintos
podera rescindir imediatamente o Contrato sem seguir o paragrafo 14.

O Perfil de Investidor é privado para o Investidor relevante. Apenas o Investidor relevante esta autorizado a
celebrar e usar o Perfil do Investidor. O Investidor acede ao Perfil do Investidor introduzindo na Plataforma o
endereco de e-mail e palavra-passe do Investidor ou, se habilitado pelo Investidor, utilizando a Autenticacao
de dois fatores. O Investidor pode alterar o enderego de e-mail e a palavra-passe em conformidade com os
procedimentos estabelecidos na Plataforma. A Mintos também pode aceitar outros meios de identificagdo
acessiveis a Mintos que possam ser usados pela Mintos para verificagdo da identidade do Investidor para
aceder ao seu Perfil de Investidor.

Qualquer Ordem de Transac&o ou qualquer outra transagao pelo Investidor na Plataforma apds o acesso a
Plataforma, inserindo o enderego de e-mail e a palavra-passe do Investidor ou as entradas de Autenticagéo de
dois fatores, ou por outros meios de identificagado do Investidor acessiveis a Mintos, sera vinculativa. A Mintos
pode exigir etapas ou medidas adicionais do Investidor para autorizar alguns tipos de Ordens de Transagao.
A Mintos pode exigir etapas ou medidas adicionais do Investidor para autorizar alguns tipos de Ordens de
Transacéo.

Qualquer Ordem de Transagao submetida pelo Investidor através da Plataforma, incluindo ordens de compra
e/ou venda de Instrumentos Financeiros, sera, uma vez submetida e aceite para execugdo pela Mintos,
definitiva e irrevogavel e ndo podera ser cancelada, retirada ou alterada pelo Investidor, exceto conforme
expressamente previsto nestes Termos e Condigdes, incluindo os paragrafos 6.16 e 7.9.

O Investidor reconhece e compreende que, ao abrigo da Diretiva 2014/65/UE (MiFID Il) e da legislacéo leta
aplicavel, a Mintos nao é obrigada a conceder o direito de cancelar Ordens de Transagao depois de tais ordens
terem sido submetidas, independentemente de se referirem a compra ou venda de Instrumentos Financeiros.
Os direitos de recusa disponiveis dentro do periodo de recusa ao abrigo dos regulamentos de protegédo do
consumidor, incluindo ao abrigo da legislacéo relativa aos contratos de servigos financeiros a distancia, ndo se
aplicam a qualquer transacao executada para qualquer Reclamacao ou qualquer Instrumento Financeiro.

A possibilidade de cancelar, retirar ou alterar uma Ordem de Transagéao s existira quando essa possibilidade
for (i) expressamente indicada pela Mintos em relagdo a um Instrumento Financeiro especifico, tipo de
transagao, caracteristica do produto ou oferta especial, ou (ii) expressamente prevista nestes Termos e
Condigbes, incluindo o paragrafo 6.16 (Planos de Investimento) ou o paragrafo 21.4 (a), e exclusivamente de
acordo com os termos e condi¢des aplicaveis a esse caso.

Quando néo for fornecida tal opcédo de cancelamento expressa, o Investidor ndo tera o direito de cancelar a
Ordem de Transagéo, a menos que a Mintos, a seu critério, permita o contrario. Para evitar duvidas, o presente
paragrafo nao prejudica o direito do Investidor de cancelar ou modificar um Plano de Investimento relativamente
a execugdes programadas futuras em conformidade com o paragrafo 6.16.

A palavra-passe do Investidor € uma informagéao confidencial. A palavra-passe deve ser mantida em seguranga
pelo Investidor e alterada, pelo menos, a cada 6 meses, ou a outros intervalos, conforme exigido pela Mintos.
A Mintos pode exigir que a palavra-passe tenha um numero minimo de simbolos, contenha, pelo menos, uma
letra maiuscula e uma letra minuscula e/ou quaisquer outras condigdes.

Caso a palavra-passe do Investidor se tenha tornado conhecida, ou possa ter-se tornado conhecida por um
terceiro, o Investidor devera notificar imediatamente a Mintos.
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O acesso ao Perfil de Investidor pelo Investidor sera bloqueado se:

(a) a palavra-passe do Investidor for inserida incorretamente cinco vezes seguidas;

(b) a Mintos suspeitar que o Perfil de Investidor tiver sido acedido por qualquer pessoa que nio seja o
Investidor;

(c) a Mintos suspeitar de que a palavra-passe do Investidor se tenha tornado conhecida ou possa ter- se

tornado conhecida por terceiros;

(d) a Mintos suspeitar de que qualquer transacgéo ilegal foi ou sera realizada; ou
(e) a exclusivo critério da Mintos e para garantir a seguranca dos servicos, inviolabilidade,
confidencialidade do

Investidor e/ou de outros clientes da Mintos, ou para evitar perdas que possam ser infligidas a Mintos
ou aos seus clientes.

A Mintos podera, a seu exclusivo critério, ndo realizar qualquer Ordem de Transagdo ou qualquer outra
transagao, se:

(a) o Investidor deixar de cumprir estes Termos e Condigdes;

(b) o0 acesso ao Perfil de Investidor foi bloqueado conforme referido no paragrafo 3.9 e/ou a Mintos tiver
suspeitas em relagédo a verdadeira identidade do Investidor;

(c) as instrugdes do Investidor ndo forem claras; ou
(d) se exigido por qualquer regulamento aplicavel.

Se o Investidor for uma pessoa coletiva, a Mintos podera limitar o nimero de representantes do Investidor que
podem usar a Plataforma. O Investidor reconhece e declara a Mintos que:

(a) cada representante do Investidor tem o poder e autoridade necessarios para vincular o Investidor em
relagdo ao Contrato;

(b) a Mintos sera prontamente notificada sobre qualquer alteragdo ou cancelamento da autorizagdo de
cada representante do Investidor; e

(c) a Mintos ndo é responsavel por qualquer perda ou responsabilidade do Investidor resultante de
qualquer representante do Investidor.

Classificagado do Investidor

O Investidor fornecera as informagdes no Pedido de Registo ou de outra forma, conforme exigido pela Mintos,
para permitir que a Mintos determine se qualquer servigo ou produto de investimento é apropriado ou adequado
para o Investidor. A Mintos determina, a seu exclusivo critério, 0 método e a frequéncia de classificagdo do
Investidor. O Investidor declara que as informagdes fornecidas a Mintos no Pedido de Registo ou de outra
forma séo verdadeiras, precisas, completas e ndo enganosas.

Antes de qualquer Ordem de Transagéo poder ser enviada pelo Investidor, a Mintos classificara o Investidor
como um Cliente de Retalho, um Cliente Profissional ou uma Contraparte Elegivel. A categoria aparecera no
Perfil do Investidor e sera notificada por escrito ao Investidor.

Dependendo da categoria atribuida e do servigo ou produto de investimento disponivel para o Investidor na
Plataforma, a Mintos aplicara diferentes medidas de protegao ao investidor ao Investidor em conformidade com
a regulamentacédo aplicavel. A categoria sera aplicada aos servicos de investimento prestados ao Investidor
pela Mintos, salvo notificagdo em contrario ao Investidor.

Na sequéncia de um pedido por escrito do Investidor, a Mintos podera alterar a categoria do Investidor de
Cliente de Retalho para Cliente Profissional para todo ou qualquer servigo ou transacdo de investimento,
mediante acordo por escrito entre o Investidor e a Mintos, desde que:

(a) o Investidor esteja em conformidade com, pelo menos, dois dos seguintes critérios:
(i) realizou, pelo menos, 10 transagdes na Plataforma por trimestre durante os quatro trimestres
anteriores;
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(i) o tamanho das suas Contas de Investimento, exceto a Conta de Reivindicagbes, excede 500
000 EUR;
(iii) trabalha ou trabalhou no setor financeiro ha, pelo menos, um ano numa posigao profissional
que requer conhecimento em relagao as transacdes e servicos previstos.
(b) A Mintos avaliou a competéncia, experiéncia e conhecimento do Investidor e considerou que, tendo
em conta a natureza das transagdes ou servigos de investimento previstos, o Investidor é capaz de
tomar decisdes de investimento independentes e esta ciente dos riscos envolvidos.

Se o Investidor ndo estiver em conformidade com os critérios estabelecidos no paragrafo 4.4 ou a Mintos
acreditar razoavelmente que o Investidor ndo deve receber a categoria de um Cliente Profissional, a Mintos
tem o direito de recusar a alteragdo da categoria. A Mintos no sera obrigada a fornecer qualquer motivo para
a sua deciséo de recusar qualquer alteracéo de categoria.

Se a alteragdo de categoria resultar na perda de certos direitos de protecédo do investidor, a Mintos devera,
antes de alterar a categoria do Investidor de Cliente N&o Profissional para Cliente Profissional, avisar o
Investidor por escrito dos direitos de protegao do Investidor que poderao ser perdidos como Cliente Profissional
e o Investidor devera assinar uma declaragdo de que recebeu tal aviso e compreende as consequéncias da
perda de tais direitos. A concesséao do estatuto de Cliente Profissional deve ser acordada por escrito.

Sem prejuizo do paragrafo 4.4 acima, um Investidor pode ser classificado como um Cliente Profissional se o
Investidor for considerado um Cliente Profissional de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Mercado
de Instrumentos Financeiros da Republica da Letdnia, que inclui, mas sem limitagdo, esses critérios como um
Investidor (pessoa coletiva) que € uma entidade licenciada que opera nos mercados financeiros na Republica
da Letonia ou em qualquer outro pais, o Investidor (pessoa coletiva) esta em conformidade com os requisitos
financeiros especificos como uma pessoa coletiva; a principal atividade econémica do Investidor (pessoa
coletiva) é investir em instrumentos financeiros; ou o Investidor é reconhecido como um Cliente Profissional
noutro pais de acordo com o procedimento equivalente ao estabelecido na Lei do Mercado de Instrumentos
Financeiros da Republica da Letdnia.

O Investidor, se categorizado como Cliente Profissional, notificara imediatamente a Mintos por escrito sobre
qualquer alteracdo que possa afetar a sua elegibilidade como Cliente Profissional. Se a Mintos tomar
conhecimento de que o Investidor ja ndo € elegivel para ser classificado como um Cliente Profissional, a Mintos
mudara a categoria do Investidor adequadamente e notificara o Investidor.

O Investidor, se classificado como um Cliente Profissional ou uma Contraparte Elegivel, concorda que certas
informagdes pré-contratuais e informagdes relacionadas com a aceitagédo e execugdo da Ordem de Transagéo
podem ser fornecidas ao Investidor de forma limitada, a critério exclusivo da Mintos, de acordo com quaisquer
regulamentos aplicaveis.

Como resultado da avaliagdo de adequagdo ou idoneidade, ou se o Investidor ndo fornecer informagdes
suficientes para que a avaliagéo seja feita, a Mintos podera limitar ou suspender certos servigos ou produtos
de investimento na Plataforma que, conforme determinado pela Mintos, a seu exclusivo critério, ndo sejam
apropriados nem adequados para o Investidor, e fornecer avisos relevantes ao Investidor.

Se o Investidor for uma pessoa coletiva, para os fins do paragrafo 4.10, a Mintos avaliard o conhecimento e a
experiéncia do representante do Investidor registado na Plataforma.

Transferéncia de fundos para a Conta de Caixa

O Investidor pode transferir fundos para a Conta de Caixa transferindo fundos da Conta de Pagamento do
Investidor para a Conta Mintos na moeda relevante.

A transferéncia de fundos para a Conta de Caixa pode ser um processo automatizado implementado na
Plataforma, incluindo através de prestadores de servigos terceiros.

Ao transferir fundos para a Conta de Caixa, o Investidor deve identificar os fundos com a ID do Investidor na
Plataforma. Se a transferéncia for feita sem a ID do Investidor na Plataforma, a Mintos ndo podera reconhecer
a transferéncia até que Ihe tenha sido fornecida a ID do Investidor na Plataforma.

A Mintos garantira que os fundos nas Contas Mintos sejam mantidos separados dos fundos préprios da Mintos
usando contas separadas da instituicdo de crédito, e os fundos do Investidor numa Conta Mintos s6 serdo
transferidos de acordo com estes Termos e Condi¢des e/ou quaisquer outros contratos celebrados com o
Investidor. A Mintos informara a instituicao de crédito que detém as Contas Mintos de que os fundos nas Contas
Mintos pertencem aos clientes da Mintos. Salvo acordo em contrario com a Mintos, a Mintos ndo pagara ao
Investidor quaisquer juros sobre quaisquer fundos mantidos na Conta de Caixa. Salvo acordo em contrario
com a Mintos, a Mintos ndo pagara ao Investidor quaisquer juros sobre quaisquer fundos mantidos na Conta
de Caixa.
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A Mintos pode colocar fundos detidos nas Contas Mintos em fundos do mercado monetario, que cumpram os
requisitos previstos no regulamento. Os fundos colocados em fundos do mercado monetario ndo serdo
mantidos como dinheiro do cliente de acordo com o regulamento aplicavel sobre a salvaguarda dos fundos do
cliente, mas as unidades ou agdes dos respetivos fundos do mercado monetario serdo mantidas como ativos
de custddia segura de acordo com os requisitos aplicaveis sobre custédia segura. A Mintos compromete-se a
separar as respetivas unidades de participagédo ou a¢des dos fundos do mercado monetario dos seus proprios
ativos. Os investimentos em fundos do mercado monetario sdo considerados de baixo risco. Ndo obstante, se
qualquer fundo do mercado monetario respetivo falhar ou o seu valor diminuir, 0 que resultaria na perda de
dinheiro por parte do Investidor, a Mintos pode decidir compensar o Investidor pela respetiva perda, embora a
Mintos ndo tenha obrigagdo legal ou contratual conexa. N&ao obstante, se qualquer fundo do mercado
monetario respetivo falhar ou o seu valor diminuir, o que resultaria na perda de dinheiro por parte do Investidor,
a Mintos pode decidir compensar o Investidor pela respetiva perda, embora a Mintos n&o tenha obrigagéo legal
ou contratual conexa.

A Mintos pode usar os fundos na Conta de Caixa apenas de acordo com o Contrato e o Contrato de Cess&o.
O Investidor n&o recebera juros (incluindo juros vencidos sobre os fundos na Conta de Caixa colocados em
fundos do mercado monetario de acordo com o paragrafo 5.4 supra, que sao retidos pela Mintos para o seu
proprio beneficio) sobre fundos detidos na Conta de Caixa.

Ao celebrar o Contrato e transferir fundos para a Conta de Caixa, o Investidor concorda em aceitar o risco e
renuncia a quaisquer possiveis reivindicagdes contra a Mintos em caso de perda total ou parcial dos fundos
transferidos para a Conta de Caixa, ou incapacidade de dispor de fundos a qualquer momento, que surjam de
qualquer um dos seguintes:

(a) qualquer processo de insolvéncia, faléncia, liquidagdo, administragdo ou similar em qualquer
jurisdigcdo da instituicdo de crédito onde a Conta Mintos seja mantida;

(b) qualquer aplicagdo ou execugao do contrato entre a Mintos e a instituicdo de crédito onde a Conta
Mintos é mantida; e

(c) qualquer decisdo de autoridades executivas, legislativas ou judiciais que possa afetar os direitos do
Investidor aos fundos na Conta Mintos.

A Mintos pode alterar as moedas das Contas Mintos a cada momento sem aviso prévio ao Investidor. Se
qualquer transferéncia de fundos for feita ou tentada numa moeda que nao esteja disponivel nas Contas Mintos,
a Mintos poderd, a seu exclusivo critério, recusar a transferéncia ou trocar os fundos para outra moeda que
seja usada numa das Contas Mintos usando uma taxa de cambio na data da transferéncia oferecida por uma
instituicdo financeira escolhida pela Mintos ou pelo Banco Central Europeu. Quaisquer taxas e custos
relacionados com o caAmbio da moeda ser&o incorridos pelo Investidor.

A Mintos pode fornecer ao Investidor um instrumento para cambiar fundos de uma moeda para outra moeda
na Conta de Caixa. Se esse instrumento for fornecido, a taxa de cambio aplicavel sera a taxa na data do cambio
no site https://www.xe.com ou outra taxa publicada na Plataforma. A Mintos pode cobrar uma Taxa ao Investidor
pelo cAmbio de moeda.

Se uma instituicdo financeira com a qual a Mintos detém ativos dos Investidores deixar, ou tiver notificado a
Mintos de que deixara de oferecer a Mintos o servigo de qualquer uma das moedas aplicaveis a Conta de Caixa
e, portanto, a Mintos ndo puder e deixara de poder continuar a servir fundos na referida moeda na Conta de
Caixa, a Mintos podera, sem notificar o Investidor, cambiar a totalidade ou parte dos fundos na Conta de Caixa
dessa moeda para outra moeda usando uma taxa de cambio na data de cAmbio oferecida por uma instituicdo
financeira escolhida pela Mintos ou pelo Banco Central Europeu. Quaisquer taxas e custos relacionados com
o0 cambio da moeda serao incorridos pelo Investidor.

Os extratos relativos a transagdes na Conta de Caixa estéo disponiveis através do Perfil do Investidor.

Nos termos do paragrafo 5.12, o Investidor podera, usando uma Ordem de Transacg&o, solicitar que fundos
livremente disponiveis na Conta de Caixa sejam transferidos de volta para a Conta de Pagamento do Investidor.
A Mintos fara a transferéncia no prazo de dois Dias Uteis apos o recebimento da Ordem de Transagédo, desde
que a Mintos nao seja responsavel por qualquer atraso devido a razées nao dependentes da Mintos. A Mintos
pode deduzir taxas bancarias e outras taxas de comisséo de transferéncia de fundos e despesas relacionadas
dos fundos.

Se os fundos forem transferidos para uma Conta de Pagamento do Investidor a partir da qual o Investidor ndo
tenha transferido anteriormente fundos para a Conta Mintos, antes de enviar a Ordem de Transagédo, o
Investidor fornecera a Mintos todas as informagdes solicitadas pela Mintos para garantir que a Conta de
Pagamento do Investidor seja aberta em nome do Investidor numa instituicdo de crédito, instituicdo de
pagamento ou instituicdo de dinheiro eletronico, que esteja sujeita e em conformidade com as disposigdes da
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Lei de Prevengdo da Lavagem de Dinheiro e Financiamento e Proliferagdo do Terrorismo da Republica da
Letonia ou os requisitos decorrentes do regulamento da Unido Europeia relativo a prevengdo a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Sem prejuizo do paragrafo 8.6, a Mintos pode deduzir fundos da Conta de Caixa para satisfazer qualquer
responsabilidade do Investidor nos termos do Contrato e do Contrato de Cessao, incluindo Taxas. Se o
Investidor ndo tiver efetuado quaisquer transagdes relativas a Reclamagdes e/ou Instrumentos Financeiros, a
Mintos podera deduzir uma Comissao mensal prevista na Lista de Pregos da Conta de Caixa.

A transferéncia de fundos obtidos por meios ilegais para a Conta de Caixa é ilegal e proibida. Em caso de
transagdes suspeitas, a Mintos notificara as autoridades relevantes, o que pode levar ao congelamento e
confisco de todos os fundos na Conta de Caixa e ao encerramento das Contas de Investimento.

Os fundos creditados na Conta de Numerario do Investidor podem, dependendo das Ordens de Transagao
submetidas, dos Instrumentos Financeiros envolvidos ou da fase de processamento ou liquidagdo de uma
transacao, ser alocados a diferentes subcontas internas dentro da Conta de Numerdrio.

Essa alocagéo s6 pode ser feita para os seguintes fins: (a) liquidagdo pendente de uma Ordem de Transacéo;
(b) execugao de um Plano de Investimento programado nos termos do paragrafo 6.16; (c) processamento de
um pedido de levantamento nos termos do paragrafo 5.11; (d) cumprimento de uma retencdo regulamentar,
ordem judicial ou outro requisito legal; ou (e) qualquer outro fim divulgado ao Investidor na Plataforma antes
da alocagéo ou exigido por lei.

O Investidor reconhece e compreende que os fundos alocados a essas subcontas podem ndo estar
imediatamente disponiveis para levantamento ou para todos os tipos de investimentos e podem estar restritos
para utilizagdo apenas em relagdo a Instrumentos Financeiros especificos, tipos de transagao ou finalidades,
conforme determinado pela Mintos de acordo com os fundamentos estabelecidos neste paragrafo e divulgados
na Plataforma.

A alocagdo de fundos a subcontas ndo afeta a titularidade dos fundos pelo Investidor, mas pode afetar o
momento, o ambito e a forma da sua disponibilidade para determinadas Ordens de Transag&o. Os fundos ndo
devem permanecer alocados a uma subconta restrita por mais tempo do que o necessario para a finalidade
para a qual a alocacéo foi feita. Quando o objetivo deixar de se aplicar, os fundos seréo devolvidos ao saldo
livremente disponivel da Conta de Caixa do Investidor sem demora injustificada.

A Mintos deve, na medida do possivel, assegurar que o Investidor possa visualizar a alocagéo atual de fundos
nas subcontas através do Perfil do Investidor.

A Mintos ndo sera obrigada a disponibilizar fundos para todos os tipos de investimentos simultaneamente
quando tais fundos sejam afetados a subcontas relacionadas com transagdes, instrumentos ou processos de
liquidacdo especificos. Para evitar duvidas, a alocagédo de fundos a subcontas para os efeitos do presente
numero nio afeta a aplicabilidade do numero 6.16 (Planos de Investimento), e o saldo disponivel para os efeitos
da alinea 6.16(a) deve ser determinado por referéncia ao saldo livremente disponivel na Conta de Numerario
apos contabilizagdo de quaisquer alocacdes de subcontas.

Servigos de gestao de carteira

Se o Investidor optar por utilizar os servigos de gestdo de carteiras oferecidos pela Mintos, ou seja, ativar um
servico de Gestdo de Carteiras na Plataforma, o Investidor fa-lo ativando ou criando uma Carteira na
Plataforma. Ao ativar um servigo de Gestado de Carteira na Plataforma, entre outras coisas, o Investidor aceita
e concorda com os Termos e Condi¢cdes da Gestéo de Carteira, que sé@o considerados parte integrante deste
Contrato.

As Configuragdes de Carteira Personalizada selecionadas pelo Investidor na Plataforma ficam a seu exclusivo
critério, e o Investidor assume total responsabilidade por quaisquer consequéncias das configuragbes e
respetivas Carteiras habilitadas pelo Investidor. O Investidor, no que diz respeito ao formulario padrao do
Contrato de Cesséao de qualquer Sociedade Mutuante e do Prospeto e outros documentos relacionados com
todos os Instrumentos Financeiros que sejam relevantes para as configuragdes e a Carteira escolhidas pelo
Investidor:

(a) reconhece que esses documentos estdo disponiveis para inspegéo na Plataforma;
(b) compromete-se a rever e familiarizar-se cuidadosamente com esses documentos; e
(c) se solicitado pela Mintos, confirmara que esta familiarizado com esses documentos.
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A Mintos é responsavel pelo funcionamento das definigdes da Carteira, conforme descrito na Plataforma, neste
Contrato, conforme alterado periodicamente, e nos Termos e Condi¢des de Gestdo de Carteira da respetiva
Carteira.

Ao ativar um servigo de gestao de carteiras na Plataforma, o Investidor concorda com os respetivos Termos e
Condigdes de Gestao de Carteiras da respetiva Carteira e autoriza a Mintos, em seu nome, a:

(a) gerir a Carteira de acordo com os respetivos Termos e Condiges de Gestao de Carteiras;

(b) debitar ou creditar na Conta de Caixa quaisquer montantes relacionados com reforgos de caixa da
Carteira e as transagdes com Instrumentos Financeiros, incluindo, mas nao se limitando ao Prego do
Instrumento Financeiro e/ou Comisséo,

em cada caso, de acordo com as definicdes da Carteira e os Termos e Condi¢des de Gestado de Carteiras da
respetiva Carteira.

O Investidor reconhece que devem estar disponiveis fundos suficientes na Conta de Caixa para adicionar
numerario a Carteira.

Ao gerir a Carteira, a Mintos efetuara o seguinte relativamente a qualquer Instrumento Financeiro - se um
Instrumento Financeiro for (i) adquirido, a Mintos executara a Ordem de Transagdo em nome do Investidor,
levantara os montantes relacionados com a transacdo com o Instrumento Financeiro da Conta de Caixa de
acordo com o paragrafo 5 e creditara o Instrumento Financeiro na Conta de Instrumentos Financeiros, e (ii)
vendido, a Mintos executara a Ordem de Transagdo em nome do Investidor, creditara o Preco do Instrumento
Financeiro na Conta de Caixa e levantara o Instrumento Financeiro da Conta de Instrumentos Financeiros.

O Investidor reconhece que nenhuma Confirmagao de Transagao podera ser criada e fornecida ao Investidor
separadamente em relagao a qualquer transferéncia de um Instrumento Financeiro de acordo com quaisquer
Definigbes da Carteira e qualquer transferéncia de um Instrumento Financeiro sera juridicamente vinculativa
assim que a Ordem de Transagdo tenha sido executada e a propriedade do instrumento financeiro sera
transferida (i) para o Investidor assim que o Instrumento Financeiro for creditado na Conta de Instrumentos
Financeiros e (ii) para fora do controlo do Investidor assim que o Prego do Instrumento Financeiro for creditado
na Conta de Caixa.

O Perfil do Investidor contera informagdes sobre (a) instrugbes sobre compra e venda de Instrumentos
financeiros e (b) transferéncia de fundos de e para a Conta de Caixa. A Mintos também pode fornecer as
mesmas informagdes ao Investidor por e-mail. A Mintos também pode fornecer as mesmas informagdes ao
Investidor por e-mail.

O Investidor pode optar por diminuir a Carteira e o numerario solicitando (a) o pagamento de um montante em
numerario ou (b) uma redugdo no limite superior para investimentos efetuados ao abrigo de determinadas
Carteiras Mintos.

O Investidor pode ativar ou criar, alterar definicdes, reduzir e aumentar o dinheiro da Carteira, suspender
temporariamente, ou parar ou pausar uma Carteira em qualquer momento, no entanto, a Mintos n&o oferece a
pausa ou suspensao temporaria de Carteiras de ETF.

A Mintos ndo sera responsavel por quaisquer perdas que sejam ou possam ser incorridas pelo Investidor em
relacéo a utilizagdo da Plataforma, incluindo a utilizagéo de qualquer Carteira e a Mintos agindo de acordo com
quaisquer instrugbes de quaisquer Definigbes de Carteira e Termos e Condi¢cdes de Gestédo de Carteira da
respetiva Carteira.

O Investidor reconhece que ira estudar de forma independente a informagéo sobre direitos e obrigagoes, e
beneficios e riscos das transagdes relacionadas com qualquer Instrumento Financeiro concluidas de acordo
com quaisquer Definigdes de Carteira e Termos e Condi¢des de Gestdo de Carteira da respetiva Carteira.

Mintos will execute transactions for making investments in any Financial Instruments for the Investor's Portfolios
in the order set forth in the Terms and Conditions of Portfolio Management.

O Investidor reconhece e concorda que a Mintos pode alterar de qualquer forma quaisquer Configuragdes da
Carteira, notificando o Investidor pelo menos 10 dias antes da alteragdo. Qualquer alteragéo entrara em vigor
no décimo dia apds a notificagdo ou em qualquer data posterior notificada ao Investidor, a menos que o
Investidor concorde que a alteragao seja feita anteriormente. Se o Investidor ndo concordar com a alteragéo, o
Investidor podera interromper a Carteira especifica de acordo com os procedimentos especificados na
Plataforma. A Mintos pode alterar quaisquer configuragdes relacionadas com qualquer Carteira sem aviso
prévio ao Investidor para corrigir qualquer erro manifesto ou se a alteragéo for a favor do Investidor.
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A Mintos pode interromper qualquer Carteira a qualquer momento sem qualquer aviso prévio ao Investidor,
caso em que a Mintos deixara de executar instrugdes para compra de quaisquer ativos em relagcdo a essa
Carteira. Para evitar duvidas, uma alteracdo em quaisquer configuragdes em relagéo a qualquer Carteira ndo
interrompe a operagéo da Carteira.

O Investidor pode configurar um Plano de Investimento para qualquer Carteira ativa na Plataforma. Um Plano
de Investimento é uma instrugdo permanente para aumentar periodicamente o dinheiro para a Carteira
designada num montante especificado, com uma frequéncia e num calendario selecionado pelo Investidor.
Apbs cada execucgdo programada do Plano de Investimento, a Mintos aumentard o montante em dinheiro da
Carteira relevante para, em seguida, alocar esse dinheiro para fazer investimentos em Instrumentos
Financeiros de acordo com as Definigoes de Carteira aplicaveis e os respetivos Termos e Condigdes de Gestao
de Carteira, sujeito ao seguinte:

(a) se o saldo disponivel na Conta em Numerario (Cash Account) do Investidor for insuficiente para
financiar o valor total do aumento programado no momento da execugdo, o aumento ndo sera
executado de todo para esse periodo, exceto que quando o Investidor tiver configurado um Plano de
Investimento de frequéncia Diaria e escolhido a opgao de afetagéo parcial, a Mintos executara o Plano
de Investimento para o valor menor que estiver disponivel na Conta em Numerario (Cash Account) do
Investidor no momento da execugdo, até ao valor maximo especificado. O Plano de Investimento
manter-se-a ativo para datas programadas posteriores;

(b) o Investidor pode modificar o montante, a frequéncia ou o calendario de um Plano de Investimento,
ou cancelar um Plano de Investimento, a qualquer momento através da Plataforma. Qualquer
modificagdo ou cancelamento tera efeito em relagdo a proxima data de execugéo programada e ndo
afetara quaisquer investimentos ja realizados de acordo com execugdes anteriores do Plano de
Investimento;

(c) A Mintos notificara o Investidor se qualquer execugdo programada do Plano de Investimento ndo
puder ser realizada, no todo ou em parte, incluindo como resultado de fundos insuficientes na Conta
de Caixa ou da suspensao da Carteira relevante;

(d) a pausa ou paragem da Carteira relevante, para Carteiras para as quais isso esteja disponivel na
Plataforma Mintos, n&o interferira com a execugéo programada do Plano de Investimento. Além disso,
se a Carteira relevante ja estiver pausada ou parada no momento da configuragdo do Plano de
Investimento, o Investidor ainda pode ser autorizado a configurar o Plano de Investimento e a sua
execucao sera realizada, mas a alocagéo desse dinheiro para efetuar investimentos em Instrumentos
Financeiros de acordo com as Definicbes de Carteira aplicaveis ficara suspensa até que a Carteira
seja retomada;

(e) cada Plano de Investimento é configurado por Carteira. O Investidor pode criar Planos de Investimento
separados para diferentes Carteiras. Para evitar duvidas, um Plano de Investimento constitui uma
Ordem de Transagdo permanente e cada execugdo programada ao abrigo de um Plano de
Investimento constitui uma instrugdo a Mintos no ambito do servigo de gestao de carteiras. A Mintos
pode, sem qualquer aviso ou consentimento separado do Investidor, decidir a ordem pela qual
executar os Planos de Investimento do Investidor, se houver varios agendados para execugédo no
mesmo dia.

Direitos e obrigagdes do investidor
O Investidor compromete-se durante a vigéncia do Contrato:

(a) a nao usar a Plataforma para assuntos ilegais, incluindo fraude, manipulagédo de mercado, uso de
informagdes privilegiadas e lavagem de dinheiro;

(b) a fornecer informagdes verdadeiras e precisas a Mintos;
(c) a utilizar apenas meios e dispositivos seguros de comunicagdes eletrénicas e transferéncia de dados;
(d) a prontamente, no prazo maximo de 3 Dias uteis, notificar a Mintos por escrito, se qualquer nome,

apelido, nome da empresa do Investidor, detalhes do representante autorizado e/ou beneficiario
efetivo (no caso de pessoas coletivas), enderego de e-mail, nimero da Conta de Pagamento do
Investidor ou outras informagdes na Plataforma sobre o Investidor mudarem;

(e) a manter decéncia e observar padrdes morais universais ha comunicagédo com a Mintos;

(f) a enviar prontamente informagdes e documentos para que a Mintos realize a devida diligéncia do
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Investidor de acordo com os procedimentos e politicas de know-your-client e de combate a lavagem
de dinheiro da Mintos;

(9) a ndo comprar ou vender qualquer Instrumento Financeiro ou qualquer outro ativo na Mintos em
relagdo ao qual o Investidor detenha informagdes privilegiadas, exceto se a compra ou venda for
realizada sob qualquer Carteira com as configuragdes que ndo permitam a selegdo de qualquer
Originador especifico relacionado com o ativo, desde que o Investidor notifique a Mintos por escrito
com antecedéncia e a Mintos aprove. O Investidor sera considerado como detentor de informagdes
privilegiadas em relagdo a um ativo que detém na Mintos, se o Investidor for um funcionario, diretor
ou administrador existente ou antigo do Originador relevante do ativo;

(h) atualizar regularmente a Aplicagdo Mével de modo a garantir que a versdo atual da Aplicagao Mével
é utilizada; e
0] comunicar com a Mintos primariamente através da Plataforma e usando os enderegos de e-mail e

numeros de telefone indicados na Plataforma.
O Investidor reconhece e declara durante a vigéncia do Contrato que:
(a) é capaz de tomar decisdes relativas a compra e venda de qualquer Instrumento Financeiro;

(b) compreende todos os riscos relacionados com os servicos de investimento, atividades e servigos
auxiliares prestados pela Mintos, incluindo o risco de ndo receber pagamento pela totalidade ou parte
de qualquer Instrumento Financeiro;

(c) compreende todos os riscos associados a colocagao dos seus fundos em Conta de Caixa em fundos
do mercado monetério.

O Investidor reconhece e entende que:

(a) qualquer terceiro que tenha o e-mail e a palavra-passe do Investidor, ou as informagdes de
Autenticagdo de dois fatores ou outros meios de identificagdo do Investidor na Plataforma, pode
aceder ao Perfil do Investidor; e

(b) qualquer atividade na Plataforma (incluindo a compra ou venda de qualquer Instrumento Financeiro)
realizada através do Perfil do Investidor que tenha sido acedido usando o enderego de e-mail e
palavra-passe do Investidor, ou as informagdes de Autenticagédo de dois fatores ou outros meios de
identificagdo do Investidor na Plataforma serdo considerados como tendo sido realizados pelo
Investidor.

O Investidor garantird que existam fundos suficientes na Conta de Caixa para pagar pela compra de
Instrumentos Financeiros e Taxas. Se os fundos na Conta de Caixa forem insuficientes, a Mintos n&o (a)
realizara o pagamento e/ou transacéo relevante em nome do Investidor e (b) sera responsavel por qualquer
dano ou perda que o Investidor possa sofrer a esse respeito.

O Investidor reconhece, entende e concorda que a Mintos e cada Sociedade Mutuante:
(a) tém a obrigagdo de garantir a confidencialidade dos dados pessoais de cada Mutuario;

(b) divulgardo apenas informagdes limitadas em relagdo a cada Mutuario, qualquer fiador, qualquer
avalista e qualquer garantia; e

(c) nao divulgarao nenhuma informagéao confidencial sobre qualquer Mutuario, qualquer fiador, qualquer
avalista e qualquer garantia.

O Investidor reconhece e concorda que ndo usara a Plataforma (incluindo a Aplicagdo Mével e qualquer pagina
da web e/ou dados que passem pelo dominio mintos.com), seus programas de computador subjacentes
(incluindo interfaces de programagéao de aplicagbes (APIl)), nomes de dominio, Localizadores de Recursos
Uniformes (URL), bases de dados, fungdes ou seu conteldo, exceto para fins privados ndo comerciais, a
menos que acordado de outra forma pela Mintos por escrito de acordo com os procedimentos da Mintos. O uso
de qualquer sistema ou software automatizado, seja operado por terceiros ou de outra forma, para extrair
quaisquer dados da Plataforma para fins comerciais (screen scraping) é estritamente proibido.

O Investidor compromete-se a ndo:

(a) usar qualquer meio automatizado para aceder a Plataforma ou recolher qualquer informagéo da
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Plataforma (incluindo robés, spiders, scripts ou outros dispositivos ou programas automaticos);

(b) usar quaisquer técnicas e software de negociagdo algoritmica e de alta frequéncia para realizar
transagdes na Plataforma;

(c) reproduzir, modificar, adaptar, traduzir ou de outra forma fazer quaisquer alteracdes a Plataforma ou
aos seus Servicos;

(d) copiar, divulgar ou distribuir quaisquer dados disponiveis na Plataforma ou através da Plataforma e
dos seus servicos, por qualquer meio, incluindo por qualquer "screen scraping" automatizado ou néo
automatizado, "database scraping" ou qualquer outra atividade com a finalidade de obter contetdo ou
outras informacgdes para qualquer finalidade;

(e) descompilar, desmontar ou de outra forma obter acesso ao cddigo-fonte da Aplicagdo Movel ou utiliza-
lo;
(f) enquadrar ou espelhar a Plataforma, utilizar técnicas de enquadramento para incluir qualquer

conteudo ou outras informagdes proprietarias, colocar janelas pop-up sobre a Plataforma ou afetar a
exibicdo da Plataforma;

(9) interferir, contornar ou desativar qualquer seguranga ou outras caracteristicas ou medidas
tecnoldgicas de qualquer um dos servigos ou tentar obter acesso ndo autorizado a Plataforma (ou a
qualquer um dos seus servigos) ou aos seus sistemas ou redes relacionados;

(h) usar os dados fornecidos pela Mintos ou outras pessoas na Plataforma de qualquer maneira, para
quaisquer usos ou finalidades concorrentes em relagdo a Mintos, qualquer Instituicdo de Crédito ou
outras partes que tenham fornecido esses dados;

0] utilizar qualquer um dos servigos da Plataforma para quaisquer atividades ilicitas ou inadequadas; ou

0 tomar qualquer agdo nao explicitamente permitida pelo Contrato que imponha ou possa impor, por
determinagdo da Mintos, uma carga irracional ou desproporcionalmente grande na infraestrutura da
Mintos.

O Investidor ndo tem o direito de ceder, transferir ou delegar os seus direitos e obriga¢cdes adquiridos nos
termos do Contrato a terceiros sem o acordo prévio por escrito da Mintos.

Conforme estabelecido no paragrafo 3.6 acima, o Investidor ndo tem o direito de cancelar, reverter ou alterar
qualquer transagéo executada com base em qualquer Ordem de Transagé&o, incluindo através de quaisquer
Definigbes de Carteira ou qualquer Plano de Investimento. Os direitos de recusa disponiveis dentro do periodo
de recusa ao abrigo dos regulamentos de protecdo do consumidor ndo se aplicam a qualquer transacao
executada para qualquer Reclamacgdo ou qualquer Instrumento Financeiro. Para evitar duvidas, o Investidor
pode cancelar ou modificar um Plano de Investimento relativamente a execugbes futuras programadas, de
acordo com o paragrafo 6.16, mas ndo pode reverter qualquer investimento ja efetuado em conformidade com
uma execugao anterior do Plano de Investimento.

Direitos e obrigagdes da Mintos

A Mintos pode, periodicamente, realizar campanhas promocionais e oferecer programas de fidelizagdo ou
outros beneficios ao Investidor e/ou a outros utilizadores na Plataforma. A Mintos publicard os termos e
condigbes dessas campanhas, programas e/ou outros beneficios na Plataforma e/ou enviard os termos e
condig¢des e outras informacgdes relevantes ao Investidor usando os detalhes fornecidos na Plataforma (e-mail,
telefone ou outro). Se o Investidor desejar beneficiar da campanha, programa de fidelizagao ou receber outros
beneficios, sera considerado que o Investidor concordou com os termos e condigdes publicados na Plataforma
ou entregues aos Investidores, conforme o caso. A Mintos pode alterar os termos e condigbes das suas
campanhas, programas e outros beneficios com efeito imediato ou mediante aviso prévio por escrito, a critério
exclusivo da Mintos. Os termos e condigbes podem também ser publicados como contetido de pagina na
Plataforma sem serem intitulados "Termos e Condigdes", e podem variar entre o Investidor e outros utilizadores
da Plataforma.

A Mintos pode fornecer diferentes conteudos e servigos na Plataforma aos Investidores dependendo do pais
ou outro territério de residéncia ou outros critérios, a critério exclusivo da Mintos.

A Mintos n&o é obrigada a dar qualquer motivo para ndo executar uma Ordem de Transag&o.

A Mintos pode reverter qualquer transagéo que tenha sido executada por engano pela Mintos e/ou qualquer
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terceiro (incluindo a realizagao de alteragdes retrospetivas nos extratos das Contas de Investimento disponiveis
na Plataforma) sem acordo prévio com o Investidor. Se possivel, a Mintos notificara o Investidor sobre essas
transagdes.

A Mintos pode tratar quaisquer fundos e qualquer Instrumento Financeiro na Conta de Investimento como
garantia financeira (na acegéo da Lei de Garantia Financeira da Republica da Letonia), e se o Investidor tiver
qualquer responsabilidade perante a Mintos derivada do Contrato, cancelar os fundos e/ou vender o
Instrumento Financeiro ao prego de mercado entéo atual (incluindo com desconto) e usar o produto da venda
para satisfazer o passivo.

A Mintos pode transferir, por meio de cesséo, novagao ou de outra forma e no todo ou em parte, os seus direitos
e/ou obrigacdes nas condi¢cdes do Contrato a outra empresa controlada pelo mesmo acionista que a propria
Mintos no momento dessa transferéncia, notificando o Investidor da transferéncia, mas sem qualquer
consentimento do Investidor.

A Mintos regista conversas telefénicas com o Investidor associadas ao uso da Plataforma. A Mintos pode usar
os registos como prova em qualquer tratamento de reclamacdes e/ou processos judiciais.

Pagamentos pelo Investidor

A Mintos debitara automaticamente da Conta de Caixa (a) a Taxa, (b) qualquer taxa acordada separadamente
entre o Investidor e a Mintos e (c) quaisquer outros pagamentos especificados no Contrato e/ou em qualquer
Contrato de Cesséo. A Mintos pode debitar a Taxa da Conta de Caixa:

(a) numa venda de qualquer Reivindicagdo de acordo com as disposigbes especificadas na Parte 1lI
imediatamente apds a execugado do Contrato de Cessao relevante; e

(b) na venda obrigatéria pela Mintos de qualquer Instrumento Financeiro em Conta de Instrumento
Financeiro de acordo com estes Termos e Condigdes.

O banco ou prestador de servicos de pagamento do Investidor pode deduzir uma taxa por qualquer
transferéncia de fundos de e para a Conta de Pagamento do Investidor.

Uma obrigagdo de pagamento é cumprida quando os fundos relevantes sdo transferidos para a conta do
destinatario do pagamento ou quando uma compensacdo é realizada de acordo com o contrato ou a lei.
Qualquer obrigacéo de pagamento para:

(a) o Investidor fica satisfeito quando os fundos relevantes séo transferidos para a Conta de Caixa; e

(b) a Instituicdo de Crédito fica satisfeita quando os fundos relevantes séo transferidos para uma conta
da Instituicdo de Crédito estabelecida no sistema Mintos.

O Investidor é responsavel por declarar e pagar devidamente todos os impostos decorrentes do uso da
Plataforma pelo Investidor de acordo com as leis da Republica da Letonia e/ou qualquer outro regulamento
aplicavel ao Investidor. A Mintos deduzira impostos, taxas e outros pagamentos obrigatérios, que devam ser
retidos pela Mintos de acordo com as leis da Republica da Letdnia, dos fundos a serem desembolsados ao
Investidor.

Responsabilidade do Investidor e da Mintos

Sem prejuizo de outras disposigdes destes Termos e Condigdes, tanto o Investidor como a Mintos s&o
responsaveis um perante o outro por todas as perdas e despesas decorrentes da violagdo do Contrato e do
ndo cumprimento ou cumprimento indevido das suas obrigagbes decorrentes do Contrato.

O Investidor sera responsavel por todas as perdas incorridas como resultado de:

(a) o Investidor agir ilegalmente;
(b) o Investidor, intencionalmente ou por negligéncia, deixar de cumprir os paragrafos 3.7 ou 3.8; e
(c) transagdes, compromissos ou outras atividades realizadas no Perfil do Investidor, a menos que a

Mintos tenha bloqueado o acesso ao Perfil do Investidor.

A Mintos reembolsara todas as perdas diretas incorridas como resultado da acéo ilegal da Mintos na medida
da perda real na Conta de Caixa.
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Cada Instituicdo de Crédito afirmou a Mintos que, no ambito das suas atividades, observa todos os requisitos
legais aplicaveis as atividades de empréstimo que realiza, incluindo a avaliagdo da solvabilidade de cada
Mutuario e a devida diligéncia para garantir a exatiddo e integridade das informagdes fornecidas por cada
Mutuario. O Investidor reconhece e confirma que a Mintos n&o é responsavel pela exatiddo e integridade das
informagoes fornecidas por qualquer Instituicao de Crédito ou qualquer Mutuario.

A Mintos n&o tem responsabilidade perante o Investidor por qualquer perda sofrida pelo Investidor pelo uso da
Plataforma, ou pela compra ou venda de qualquer Instrumento Financeiro ou qualquer outro ativo, incluindo:

(a) se o .Investidor tiver comprado ou vendido qualquer Nota ou qualquer outro ativo com desconto ou
prémio;

(b) se o Investidor ndo tiver cumprido o Contrato;

(c) em decorréncia de conduta ilegal de terceiros até que o Perfil do Investidor seja bloqueado pela
Mintos;

(d) devido a comunicagdes interrompidas e outros eventos que ndo dependam da Mintos;

(e) se, nos termos do Contrato, o acesso do Investidor ao Perfil do Investidor tiver sido bloqueado;

(f) devido a qualquer Mutuario violar o Contrato de Empréstimo ou a conduta ilegal do Mutuario;

(9) devido ao incumprimento de qualquer acordo por parte de qualquer Instituicdo de Crédito.

A Mintos ndo é obrigada a efetuar quaisquer pagamentos ao Investidor em relagdo a qualquer Instrumento
Financeiro, incluindo Notas Promissoérias, até que a Mintos tenha recebido esses pagamentos do Originador
relevante e/ou do emissor ou fornecedor do respetivo Instrumento Financeiro.

O Investidor liquidara cada transacéo na Plataforma diretamente e a seu préprio critério. O Investidor pode usar
os formularios de contrato oferecidos na Plataforma a seu proprio critério e por sua conta e risco. A Mintos ndo
sera responsavel por possiveis compromissos decorrentes de leis que possam ser aplicaveis ao Investidor
como resultado de qualquer transagéo executada na Plataforma.

Se o Investidor negar ter autorizado ou dado consentimento a uma transacéo, o uso do Perfil e palavra-passe
do Investidor sera considerado evidéncia suficiente de que o Investidor (a) autorizou ou deu consentimento a
transacdo, (b) agiu de forma fraudulenta ou (c) intencionalmente ou negligentemente ndo cumpriu os
paragrafos 3.7 e/ou 3.8.

Nem o Investidor nem a Mintos serdo responsaveis por qualquer incumprimento de qualquer uma das suas
obrigagdes nos termos do Contrato que seja devido a qualquer motivo que seja independente da vontade dessa
pessoa e tenha resultado de um evento de forga maior. Um evento de forga maior sera aplicavel apenas se
essa pessoa tiver tomado todas as medidas que dependem dela para cumprir a obrigagdo. Depois de o evento
de forga maior ter terminado, essa pessoa deve retomar imediatamente o cumprimento da obrigagdo. As
seguintes circunstancias serdo consideradas como eventos de forga maior: As seguintes circunstancias serdo
consideradas como eventos de forga maior:

(a) circunstancias extraordinarias e inevitaveis, incluindo desastres naturais, incéndios, inundagdes,
terramotos, guerras, atos terroristas, tumultos e greves;

(b) falhas técnicas, atrasos ou avarias; falha de computadores, sistemas de comunicagdes, hardware
el/ou software; avarias de rede de alimentacao; ou outras avarias criticas na infraestrutura da Mintos,
que a Mintos ndo poderia ter evitado ou previsto;

(c) decisbes e/ou atividades de autoridades publicas locais e/ou estrangeiras e/ou organizagdes
internacionais; e

(d) entrada em vigor, alteragdes e/ou suspensdo de um ato legal vinculativo para a Mintos, qualquer
originador e/ou emissor relevante de qualquer Nota relevante, e/ou outra pessoa que esteja direta ou
indiretamente envolvida nas transagdes com o Instrumento Financeiro, afetando o cumprimento das
obrigagdes nos termos destes Termos e Condigdes.

A Mintos ndo sera responsavel por qualquer perda incorrida devido a qualquer interrup¢do em:

(a) e-mail, meios eletrénicos ou outros meios de comunicagéao;
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(b) o funcionamento da Plataforma; ou

(c) sistema eletronico de troca de dados e pagamento de instituicbes de crédito, instituicdes de
pagamento ou instituicbes de moeda eletronica (incluindo servigos bancarios online).

A Mintos reserva-se o direito absoluto de tomar qualquer acdo que considere necesséria contra qualquer
pessoa envolvida no uso ndo autorizado da Plataforma, incluindo o uso de tecnologia de bloqueio (que pode
exigir pesquisas automatizadas e screen scraping do site dessa pessoa) e/ou a execugdo de processos
judiciais.

A Mintos, ao prestar servigos ao abrigo destes Termos e Condi¢des, ndo atua como consultora financeira,
fiscal, juridica ou de investimentos. A Mintos pode, mas ndo & obrigada a isso, fornecer ao Investidor
informagdes e/ou materiais analiticos relacionados com investimentos na Plataforma, incluindo a pontuagéo de
risco da Mintos. Se essas informagdes e/ou materiais analiticos forem fornecidos ao Investidor, sdo fornecidos
apenas para fins informativos e quaisquer decisdes de investimento que o Investidor tome com base nessas
informagbes e/ou materiais analiticos sédo tomadas (a) como decisdes do proprio Investidor, (b) por conta e
risco do Investidor e (c) ndo se baseiam em quaisquer afirmagdes e/ou recomendagbes da Mintos. Em nenhum
caso, essas informagdes e/ou materiais analiticos se qualificardo como consultas ou recomendacgdes na area
de servigos de investimento ou incentivo a execug¢ao de uma transacgéao.

A Mintos ndo pode ser responsabilizada por quaisquer perdas que possam surgir para o Investidor, se o
Investidor basear as suas decisdes de investimento nessas informacdes e/ou materiais analiticos. A pontuagao
de risco da Mintos néo sera tratada e invocada como uma notagéo de crédito e ndo é preparada de acordo
com a metodologia e as disposigbes definidas pelo Regulamento n.° 1060/2009 relativo as agéncias de notagéo
de crédito.

Quando a Mintos executa Ordens de Transag&o, ou presta servigos de recegao e transmissao de Ordens de
Transacédo e essas ordens sao executadas, compensadas ou liquidadas por terceiros, incluindo, mas néo se
limitando a, corretores, locais de execugao, operadores de mercado ou outros intermediarios, a Mintos ndo
sera responsavel por quaisquer atos, omissoes, atrasos, erros, falhas, suspensdes ou incumprimentos de tais
terceiros, desde que a Mintos tenha agido com a devida diligéncia na sua sele¢cdo, monitorizagédo continua e
revisdo periodica, em conformidade com a sua Politica de Melhor Execugéo e os requisitos regulamentares
aplicaveis.

Em particular, a Mintos ndo sera responsavel por qualquer perda, dano ou resultado adverso decorrente da
execugdo, ndo execucgdo, execugdo atrasada, suspensdo de negociagdo ou avaria técnica atribuivel a um
intermediario terceiro ou ambiente de negociacgéo.

A Mintos permanecera responsavel pela transmissdo atempada e precisa das Ordens de Transagao a terceira
parte relevante, e pela manutengéo de acordos apropriados para assegurar o melhor resultado possivel para
o Investidor de acordo com a sua Politica de Melhor Execugéo.

Este paragrafo ndo prejudica as disposigbes gerais de responsabilidade estabelecidas nos paragrafos 10.1 e
10.5.

Dados pessoais do Investidor

Para executar o Contrato e prestar os servicos nos termos do Contrato, a Mintos precisa de recolher
informagbes sobre o Investidor. De acordo com os regulamentos de protegdo de dados, a Mintos € a
responsavel pelo tratamento de dados das informagdes pessoais do Investidor. Mais informagdes sobre como
a Mintos recolhe, usa e armazena as informagdes pessoais dos Investidores podem ser encontradas na Politica
de Privacidade. Na assinatura do Contrato, o Investidor confirma que leu e entendeu a Politica de Privacidade.

Confidencialidade

A Mintos cumpre os requisitos de confidencialidade de acordo com os regulamentos da Republica da Letonia
e da Unido Europeia. A Mintos pode divulgar informag&es sobre qualquer transagao, as Contas de Investimento
e quaisquer outros assuntos relacionados com as atividades do Investidor na Plataforma apenas diretamente
ao Investidor e/ou aos representantes do Investidor através das informagdes de contacto do Investidor
fornecidas nos termos do Contrato. A Mintos pode divulgar essas informagdes a terceiros com o consentimento
do Investidor ou sem consentimento, se exigido pelos regulamentos da Republica da Letonia e/ou da Uniédo
Europeia.

As informagbes sobre as contas do Investidor dentro da Mintos, incluindo a Conta de Caixa, e respetivas
transagdes realizadas séo fornecidas ao Investidor e aos seus representantes legais mediante solicitagéo.
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Se exigido pela regulamentacdo, a Mintos recolhera, tratard e fornecera dados e informagbes sobre o
Investidor, os representantes do Investidor, os proprietarios beneficiarios do Investidor e qualquer transagao
do Investidor as autoridades fiscais de um ou mais paises. A Mintos fornece informagdes a Autoridade
Tributaria da Republica da Leténia, que envia automaticamente informagdes a autoridade tributaria do pais de
residéncia do Investidor, se esse pais participar na troca de informagoes.

A menos que proibido pela regulamentagao aplicavel, a Mintos podera notificar o Investidor sobre o conteudo
das informacgdes relacionadas com o Investidor apresentadas a Autoridade Tributaria da Republica da Letonia.

A Mintos pode partilhar qualquer informacgéo enviada pelo Investidor (a) com qualquer empresa consolidada ou
afiliada a Mintos, (b) qualquer empresa envolvida na prestagdo de servigos na Plataforma e (c) conforme
qualquer caso previsto na Politica de Privacidade.

Resolugao de reclamagoes e litigios

O Investidor pode enviar qualquer reclamagédo ou queixa sobre os servicos a Mintos de acordo com o
procedimento de tratamento de reclamacdes descrito na Plataforma. Se o Investidor n&o estiver satisfeito com
o procedimento realizado pela Mintos, o Investidor pode apresentar a sua reclamagdo a NCA e/ou ao Centro
de Protegao dos Direitos do Consumidor na Letonia.

Qualquer litigio ndo resolvido em relagdo ao uso da Plataforma e do Contrato sera resolvido no Tribunal Distrital
de Vidzeme da Cidade de Riga, de acordo com as leis e regulamentos vigentes da Republica da Letonia.

Rescisdo do Contrato

A Mintos pode rescindir unilateralmente qualquer servigo na Plataforma, notificando o Investidor por e-mail ou
de outra forma com pelo menos 10 dias consecutivos de antecedéncia, a menos que estes Termos e Condi¢des
ou os regulamentos da Republica da Letdnia estipulem em contrario.

A Mintos poderd, sem aviso prévio, restringir os servicos disponiveis ao Investidor na Plataforma e/ou rescindir
o Contrato, se:

(a) o Investidor violar estes Termos e Condigdes, qualquer Contrato de Cessdo ou quaisquer outros
termos e condigdes aplicaveis na Plataforma, por exemplo, em relagdo a campanhas promocionais
ou programas de fidelizagdo, de outra forma usar ilegalmente a Plataforma ou tiver qualquer
responsabilidade ndo paga em relagao a Mintos;

(b) o Investidor fornecer informacgdes falsas ou enganosas, ou documentos falsificados;

(c) o Investidor nado tiver fornecido a Mintos as informagdes que a Mintos exige para realizar a
identificagdo do cliente, politicas e procedimentos de conhecer o cliente da Mintos, ou conforme
exigido por lei, e dentro de qualquer prazo estipulado pela Mintos;

(d) a Mintos suspeitar de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, manipulagado de mercado ou
uso de informagdes privilegiadas pelo Investidor;

(e) a Mintos suspeitar de que o Investidor é, ou pode tornar-se, uma pessoa sujeita a sanc¢des
internacionais ou nacionais, ou esta associada ou afiliada a essa pessoa; ou

() a Mintos suspeitar de que o Perfil do Investidor esta a tornar-se ou pode tornar-se disponivel para o
terceiro.

A Mintos pode rescindir o Contrato a qualquer momento, notificando o Investidor por e-mail ou de outra forma,
com pelo menos 14 dias de calendario de antecedéncia, caso em que a partir do momento da notificagéo:

(a) o Investidor ndo podera comprar nenhum Instrumento Financeiro; e
(b) a Mintos poder restringir ainda mais os servigos disponiveis para o Investidor na Plataforma; e

Nao antes do 10.° Dia util a partir da notificacdo emitida pela Mintos mencionada acima, sem qualquer Ordem
de Transacgéo especifica, a Mintos tem o direito de vender unilateralmente qualquer ou todos os Instrumentos
Financeiros na Conta de Instrumentos Financeiros pelo seu valor de mercado atual (incluindo com desconto)
disponivel no dia da respetiva transagao de venda, e transferéncias de fundos monetarios através da Conta de
Caixa para a Conta de Pagamento do Investidor.

O Investidor pode rescindir o Contrato a qualquer momento, notificando a Mintos por e-mail a partir do enderego
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de e-mail do Investidor que esta registado na Plataforma ou preenchendo a notificagéo relevante no Perfil do
Investidor com pelo menos 14 dias de calendario de antecedéncia, desde que ndo aparegca qualquer
Reclamagdo nem Instrumento Financeiro nas Contas de Investimento, exceto qualquer Reclamagéo ou
qualquer Nota Promissoria que tenha o estatuto de ter sido suspensa ou em incumprimento na Plataforma.
Apo6s o recebimento da notificagdo, a Mintos restringira os servigos disponiveis para o Investidor na Plataforma.

Até a data de rescisdo do Contrato, o Investidor gerara e guardara todos os extratos da Conta de Investimento
e relatérios de transacdes necessarios para os registos do Investidor.

Assim que o Contrato for rescindido, a Mintos:
(a) néo calculara nem pagara juros sobre os fundos e ativos do Investidor;

(b) deduzird a Taxa e as despesas da Mintos, e quaisquer outros valores devidos pelo Investidor dos
fundos e ativos do Investidor;

(c) transferira quaisquer fundos restantes livremente disponiveis do Investidor na Conta de Caixa para a
Conta de Pagamento do Investidor no prazo maximo de 10 Dias uteis apos a rescisdo do Contrato,
desde que a Mintos n&o seja responsavel por qualquer atraso devido a razbes ndo dependentes da
Mintos; e

(d) bloqueara o acesso ao Perfil do Investidor.

Se, apos a aplicagao do paragrafo 14.6, houver qualquer Nota ou outro ativo nas Contas de Investimento que
tenha o estado de ter sido suspenso ou em incumprimento na Plataforma, um acesso ao Perfil do Investidor
nao sera bloqueado e qualquer Nota ou outro ativo sera mantido na conta inativa antes de ser reembolsado ou
amortizado.

A Mintos retera quaisquer registos relativos ao Investidor e as suas transagdes na Plataforma de acordo com
os regulamentos aplicaveis.

Se o Contrato for rescindido de acordo com a Lei de Prevengéo de Lavagem de Dinheiro e Financiamento e
Proliferagao do Terrorismo da Republica da Letonia:

(a) a Mintos suspendera imediatamente qualquer transacéo nas Contas de Investimento e na Plataforma;

(b) os fundos e ativos do Investidor serdo utilizados de acordo com as restricbes e/ou requisitos
estipulados pelos regulamentos legais da Republica da Letdnia;

(c) a Mintos pode vender qualquer Instrumento Financeiro na Conta de Instrumentos Financeiros e
qualquer outro ativo de acordo com o paragrafo 21 e as disposigbes especificadas na Parte lll,
incluindo a aplicacao de qualquer desconto que a Mintos considere correto e adequado para garantir
a venda imediata naquele momento, prevalecendo as condigbes de mercado;

(d) a Mintos ndo é obrigada a explicar ao Investidor qualquer motivo ou razbes para a rescisao do
Contrato;
(e) a Mintos podera, sem acordo prévio com o Investidor, decidir o prazo e o procedimento para retirada

dos fundos e ativos do Investidor sem comunicar a agdo com antecedéncia; e

() sem qualquer Ordem de Transag&o, a Mintos tem o direito de vender unilateralmente qualquer ou
todos os Instrumentos Financeiros numa Conta de Instrumentos Financeiros pelo seu valor de
mercado atual (incluindo com desconto) disponivel no dia da respetiva transagdo de venda, e
transferéncia de fundos monetarios para a Conta de Pagamento do Investidor.

A rescisdo do Contrato ndo exonerara o Investidor ou a Mintos das suas respetivas obrigagdes para com o
outro decorrentes antes da data de rescisdo do Contrato.

Insolvéncia da Mintos

No caso de a Mintos se tornar insolvente, todas as relagbes decorrentes do Contrato serdo organizadas e
liquidadas de acordo com a Lei de Empresas de Investimento ou outra lei da Republica da Letdnia aplicavel na
altura, a Lei de Recuperagéo e Resolugéo de Instituicdes de Crédito e Empresas de Investimento e outros
regulamentos aplicaveis, conforme alterados, complementados ou substituidos a cada momento.

Disposicoes diversas
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Todas as notificagbes nos termos do Contrato devem ser feitas por escrito e enviadas para a outra parte dentro
da Plataforma, ou por correio ou e-mail.

(a) Ao notificar o Investidor, a Mintos usara o endereco de e-mail no Perfil do Investidor ou a solugédo de
mensagens do Perfil do Investidor (se houver).

Sem prejuizo do disposto no paragrafo 19.11, a Mintos pode utilizar o enderego postal especificado
no Perfil do Investidor para enviar ao Investidor (i) notificagbes especificas, se aplicavel, que incluam
os dados individuais do Investidor (excluindo os extratos de conta, confirmagbes de transagdes
relacionadas com os servigos de investimento prestados pela Mintos) ou (ii) o Investidor tenha
solicitado a Mintos o envio de determinadas informagdes através de servigos postais.

(b) Ao notificar a Mintos, o Investidor usara principalmente o enderego de e-mail na Plataforma ou a
solugdo de mensagens do Perfil do Investidor (se houver). O Investidor também pode usar a morada
postal da Mintos especificado no site da Mintos.

Qualquer notificacdo para o Investidor e outros utilizadores da Plataforma que néo inclua quaisquer dados
individuais pode ser publicada na Plataforma.

Qualquer notificacéo por correio sera considerada recebida pelo Investidor no 7.° dia consecutivo apods a data
indicada no carimbo pelo prestador de servigos postais na aceitagdo de uma carta registada. Qualquer
notificagdo para o enderego de e-mail do Investidor ou para a solugdo de mensagens do Perfi Ido Investidor
(se houver) sera considerada recebida até 24 horas apds o envio.

A Mintos, ao fornecer avisos, relatérios, declaragdes e outras informagdes nos termos do Contrato por correio,
e-mail ou Perfil do Investidor, ndo é responsavel perante o Investidor por quaisquer danos resultantes do
acesso nado autorizado e/ou uso ilegal das informagdes por qualquer terceiro contrario aos interesses do
Investidor.

Para desenvolver e melhorar os servigos oferecidos na Plataforma e para cumprir os regulamentos, a Mintos
pode alterar os Termos e Condigbes a cada momento, publicando novas versdes dos Termos e Condigbes na
Plataforma e indicando o nimero e a data da nova versdo. O Investidor concorda que a nova verséo destes
Termos e Condigbes entrara em vigor:

(a) 10 dias consecutivos apds a publicagdo na Plataforma, ou antes, quando o Investidor aceitar a nova
versdo na Plataforma; ou

(b) imediatamente se a alteragao for a favor do Investidor.

A Mintos pode alterar a Lista de Pregos a qualquer momento, incluindo para determinar novas Taxas e
conceder descontos as taxas de comissdo, publicando a Lista de Precos alterada na Plataforma. A Mintos
notificara quaisquer alteragbes na Lista de Pregos aos Investidores afetados com, pelo menos, 10 dias de
calendario de antecedéncia.

O Investidor concorda e compromete-se a verificar novas informagdes no Perfil do Investidor e em qualquer e-
mail enviado para o enderego de e-mail do Investidor registado na Plataforma regularmente, e pelo menos uma
vez a cada més civil, e o Investidor sera considerado notificado, incluindo quaisquer alteragbes a estes Termos
e Condicdes e a Lista de Pregos. O Investidor e a Mintos comprometem-se a ndo divulgar esssas informagdes
a terceiros, exceto conforme prescrito nas leis da Republica da Letdnia e de acordo com o Contrato.

As leis e regulamentos da Republica da Letonia regerao as relagdes juridicas decorrentes do Contrato.

Se o Contrato for celebrado remotamente, o Contrato sera armazenado na base de dados da Mintos em formato
de ficheiro PDF e estara disponivel para o Investidor no Perfil do Investidor. O Contrato executado sera
armazenado na base de dados por um periodo de tempo descrito na Politica de Privacidade.

O Contrato é celebrado em lingua inglesa. A Mintos pode traduzir estes Termos e Condigbes para outras
linguas e publicar essas versdes na Plataforma. Em caso de conflito entre a verséo destes Termos e Condi¢bes
em inglés e a versdo destes Termos e Condigbes em qualquer outra lingua, a versdo destes Termos e
Condigbes em inglés prevalecera.

Disposigoes transitérias relativas as versdes destes Termos e Condigoes
Esta versdo dos Termos e Condicdes foi publicada na Plataforma a 29 de abril de 2026. Consulte o paragrafo
16.5, que também se aplica para determinar quando esta versao dos Termos e Condigbes entrou em vigor em

relagéo ao Investidor especifico.
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Para o Investidor que preencha o Pedido de Registo a partir de 29 de abril de 2026, apds a publicacao destes
Termos e Condigbes na Plataforma, esta versdo dos Termos e Condi¢des € aplicavel imediatamente e entra
em vigor apos o preenchimento do Pedido de Registo.

Para o Investidor que tenha preenchido o Pedido de Registo antes da publicacdo da presente versao dos
Termos e Condig¢des, a 29 de abril de 2026, e que nao tenha concordado com esta versdo dos Termos e
Condigbes na Plataforma anteriormente, a presente versdo dos Termos e Condi¢cdes entra em vigor e &
aplicavel a partir 11 de maio de 2026. Para o Investidor que, antes de 11 de maio de 2026, tenha concordado
com esta versado dos Termos e Condigdes na Plataforma, a presente versao dos Termos e Condi¢gdes comega
a aplicar-se a partir do momento desse acordo.

Caso o Investidor discorde da nova versao dos Termos e Condigdes, o Investidor tem o direito de rescindir o
Contrato unilateralmente de acordo com o paragrafo 14.4.

Todas as referéncias aos Pagamentos Mintos fornecidas nesta versdo dos Termos e Condigbes serédo
aplicadas quando a Mintos Payments comegar a fornecer os seus servigos.

Transagdes com Instrumentos Financeiros
A Conta de Instrumentos Financeiros e custédia de Instrumentos Financeiros
A Mintos:

(a) abrira a Conta de Instrumentos Financeiros para o Investidor de acordo com os paragrafos 2 e 3, e a
conta so sera usada para deter e manter transagdes de qualquer Instrumento Financeiro;

(b) garantira a custédia de qualquer Instrumento Financeiro, incluindo a manutencdo do registo de
propriedade do Instrumento Financeiro ou suas fragdes mantidas na Mintos, liquidando transacdes e
disponibilizando na Plataforma para a conta do Investidor extratos e relatorios;

(c) garantira que qualquer Instrumento Financeiro do Investidor seja mantido separadamente das Notas
Promissorias e outros instrumentos financeiros pertencentes a Mintos, e a identificagédo do titular de
qualquer Instrumento Financeiro seja possivel a qualquer momento. Nenhum Instrumento Financeiro
do Investidor pode ser usado para cumprir qualquer obrigacao da Mintos em caso de insolvéncia;

(d) manterd documentos e registos relacionados com a prestacdo dos servicos de investimento e
auxiliares de acordo com a regulamentagéo aplicavel; e

(e) nao mantera qualquer Nota pertencente ao Investidor com terceiros.
Condigoes gerais sobre os investimentos nos Instrumentos Financeiros
De acordo com estes Termos e Condigdes, o Investidor podera, através da Plataforma:

(a) rever os investimentos subjacentes em relagdo aos Instrumentos Financeiros e receber servigos de
investimento relacionados com os mesmos; e

(b) comprar e vender qualquer Instrumento Financeiro de acordo com os Valores Minimos de
Investimento.

Os termos e condi¢cdes de cada Nota podem ser revistos na Plataforma e sdo especificados no Prospeto
relevante, conforme complementado pelas Termos Finais da Nota relevante. Informagdes sobre a taxa de juro
(ou outro retorno), vencimento e certas outras condigbes contratuais de cada Nota estdo disponiveis na
Plataforma.

O Prego do Instrumento Financeiro para qualquer Instrumento Financeiro adquirido pelo Investidor sera
indicado na Plataforma.

Qualquer Ordem de Transag&o:

(a) sera enviada pelo Investidor através da Plataforma usando apenas a interface da Plataforma, de
acordo com os procedimentos na Plataforma;

(b) que ndo seja apresentada na Plataforma nem em conformidade com os procedimentos na Plataforma
sera rejeitada pela Mintos;
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(c) sera confiada pela Mintos sem qualquer confirmacgéo adicional do Investidor e sera vinculativa para o
Investidor, independentemente de quem a tenha apresentado, se o processo de identificagdo e
autorizagdo nestes Termos e Condigdes tiver sido cumprido; e

(d) colocada pelo Investidor de acordo com o Contrato, conforme previsto no paragrafo 3.6 acima, sera
considerada uma instrugéo irrevogavel do Investidor para que a Mintos execute a transagcdo com
qualquer Instrumento Financeiro em nome do Investidor ou preste ao Investidor outro servico previsto
no Contrato.

A Mintos (a) determinara, a seu exclusivo critério, 0 momento em que qualquer Ordem de Transagéo foi
validamente enviada e (b) podera estabelecer, em cada momento, as horas de expediente durante as quais
qualquer Ordem de Transagao é aceite pela Plataforma.

O Investidor pode enviar qualquer Ordem de Transacéo para o Prego do Instrumento Financeiro e qualquer
Taxa relacionada até ao valor dos fundos que estao livremente disponiveis na Conta de Caixa no momento em
que a Ordem de Transagao € enviada.

O Investidor pode comprar e/ou vender qualquer Instrumento Financeiro na Plataforma usando:

(a) uma Ordem de Transag&o para selecionar individualmente o Instrumento Financeiro a ser comprado
ou vendido;
(b) as Configuragdes de Carteira Personalizada especificadas na Plataforma que s&do usadas pela Mintos

para emitir a Ordem de Transacao relevante para comprar ou vender o Instrumento Financeiro em
nome do Investidor; e/ou

(c) as Configuragdes da Carteira Mintos para selecionar automaticamente o Instrumento Financeiro a ser
comprado ou vendido usando as configuragdes especificadas na Plataforma que s&o usadas pela
Mintos para emitir a Ordem de Transagéo relevante para comprar e vender o Instrumento Financeiro
em nome do Investidor.

A Mintos pode, sem aviso prévio, suspender ou interromper a colocacéo e/ou disponibilizar para compra na
Plataforma qualquer Instrumento Financeiro.

A Mintos poderd, a seu exclusivo critério, sem aviso prévio ao Investidor, suspender a compra e/ou venda de
qualquer Instrumento Financeiro se, na opinido da Mintos:

(a) for provavel que ocorra ou tenha ocorrido qualquer evento de incumprimento sob qualquer contrato
entre qualquer parte da Mintos, qualquer Originador relevante e/ou o emissor, e/ou outra pessoa que
esteja direta ou indiretamente envolvida nas transagbes com o Instrumento Financeiro;

(b) tiver ocorrido qualquer circunstancia material que possa causar perda substancial a Mintos e/ou ao
Investidor.

Ao agir de acordo com os paragrafos 19.8 ou 19.9, a Mintos nao é responsavel perante o Investidor ou qualquer
terceiro por qualquer perda ou despesa.

O Investidor pode solicitar a Mintos que fornega o documento de informagdes-chave das Notas Promissoérias
em papel, seja pessoalmente, visitando o escritério da Mintos, ou solicitando que seja enviado por correio,
sujeito a reembolso prévio das despesas postais da Mintos.

Ao aceitar os presentes Termos e Condiges, o Investidor concorda que, se possuir fracgdes de Instrumentos
Financeiros detidas na sua Conta de Instrumentos Financeiros, se considera que o Investidor optou por ndo
exercer determinados direitos associados a essas fracgbes de Instrumentos Financeiros, nomeadamente
direitos de preferéncia (em letdo: pirmpirkuma tiesibas), direitos de preferéncia e acgbes corporativas para
fracgbes de Instrumentos Financeiros.

A Mintos permite que o Investidor participe em ag¢des societarias para fragdes de Instrumentos Financeiros, na
medida do possivel, a critério da prépria Mintos. No entanto, os proprietarios de fragbes de Instrumento
Financeiro podem n&o ser autorizados a participar nalgumas acgbes societérias.

O Investidor concede a Mintos a autoridade para atuar como seu representante no tratamento de agbes
societarias, por exemplo, como votar, relacionadas a fragdes do Instrumento Financeiro mantidas na sua Conta
de Instrumentos Financeiros. Esta autorizacdo permite que a Mintos e/ou outras empresas pertencentes ao
grupo de empresas da AS Mintos Holdings atuem em nome do Investidor sem necessitar de aprovacéo ou
instrugdes adicionais para cada agao corporativa, se aplicavel, para fragbes de Instrumento Financeiro.
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Compra de Instrumentos Financeiros

Se o Investidor estiver a selecionar individualmente qualquer Instrumento Financeiro a ser adquirido nos termos
do paragrafo 19.7(a), o Investidor:

(a) reconhece que qualquer Instrumento Financeiro € selecionado exclusivamente a critério do Investidor;

(b) especificara na Ordem de Transagéo a sua selegdo de qualquer Instrumento Financeiro e o valor a
ser investido (que n&o sera inferior ao Valor Minimo de Investimento); e

(c) reconhece que o valor do capital em aberto de qualquer Instrumento Financeiro a ser comprado que
correspondera ao valor a ser investido conforme referido no paragrafo 20.1(b), sera calculado pela
Plataforma.

Se o Investidor apresentar a Ordem de Transagéo, o Investidor confirma que a mesma esta em conformidade
com os procedimentos da Plataforma e, desde que haja fundos suficientes na Conta de Caixa, a Ordem de
Transagéo relevante tornar-se-a vinculativa para o Investidor e os fundos relacionados com a Ordem de
Transagéo seréo retirados da Conta de Caixa pela Mintos.

Cada Ordem de Transagéo é registada numa sequéncia cronoldgica e executada de acordo com a politica de
execucao de Ordens da Mintos, que esta disponivel para revisdo na Plataforma.

Em cada Ordem de Transacdo executada na Plataforma, a Mintos:
(a) fornece ao Investidor a Confirmagéo de Transagéao relevante; e
(b) entrega cada Instrumento Financeiro relevante na Conta de Instrumentos Financeiros.

O Investidor reconhece e concorda que o pagamento a Conta de Caixa de qualquer capital e juros ndo pagos
(incluindo quaisquer juros de mora) da Nota, ou qualquer outro pagamento decorrente de qualquer Instrumento
Financeiro adquirido pelo Investidor pode ser atrasado.

Venda de Instrumentos Financeiros
O Investidor reconhece e concorda que:

(a) Notas Promissorias, fragdes de Instrumentos Financeiros e determinados Instrumentos Financeiros
que nao sejam Notas Promissorias, quando explicitamente declarado na Plataforma, sé podem ser
vendidos através da Mintos a outros utilizadores da Plataforma; e

(b) o Investidor ndo podera de outra forma vender ou transferir qualquer Instrumento Financeiro para
outra pessoa.

Se o Investidor estiver a vender qualquer Instrumento Financeiro, o Investidor:
(a) selects the Financial Instrument held on the Financial Instruments Account; and

(b) especifica o valor de capital em aberto do Instrumento Financeiro e qualquer outro parametro
relevante na Ordem de Transacgéo e confirma a Ordem de Transagao de acordo com os procedimentos
na Plataforma,

desde que o Instrumento Financeiro (i) s6 possa ser vendido por um valor nao inferior aos Valores Minimos de
Investimento e fornecido na Plataforma e/ou (ii) ndo tenha sido "suspenso" ou "incumpridor" na Plataforma.

O preco de venda de qualquer Instrumento Financeiro (exceto uma Nota) é o seu valor de mercado disponivel
para a Mintos em cada respetivo dia de transagcédo ou média ponderada de todas as transa¢des de mercado
em cada respetivo dia. O preco de venda da Nota serd composto por:

(a) o valor de capital em aberto; e

(b) qualquer desconto ou prémio, exceto que, se qualquer Nota for vendida de acordo com qualquer
Carteira Mintos, o prego de venda néo incluira nenhum desconto ou prémio, a menos que a Mintos, a
seu exclusivo critério, fornega ao Investidor a configuragéo relevante para um desconto ou prémio e
essa configuragao seja selecionada pelo Investidor.
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A Ordem de Transagéo tornar-se-a, na confirmagao, vinculativa para o Investidor, e o Investidor recebera uma
confirmacéo de aceitagdo na Plataforma e (se o mercado secundario para o respetivo Instrumento Financeiro
estiver disponivel na Plataforma):

(a) a Ordem de Transagdo sera uma oferta vinculativa do Investidor a todos os outros utilizadores da
Plataforma, e s6 podera ser cancelada de acordo com o procedimento na Plataforma, a menos que a
transacao de venda ja tenha sido executada;

(b) any relevant Financial Instrument will be displayed on the Platform and available for purchase by any
user on the Platform at the price specified in the Transaction Order;

(c) a compra de qualquer Instrumento Financeiro sera realizada em conformidade com os paragrafos 6 e
20; e
(d) o Investidor ndo podera enviar qualquer outra Ordem de Transagdo para qualquer Instrumento

Financeiro em relagédo ao qual a Ordem de Transagao tenha sido aceite.

Se o Investidor tiver uma Carteira Mintos ativa e solicitar a retirada de um valor em dinheiro e/ou redugao no
limite de investimento sob a Carteira Mintos:

(a) o pedido sera considerado uma Ordem de Transagéo para vender qualquer Instrumento Financeiro
investido na Carteira Mintos;

(b) o pedido resultara numa reducéo correspondente do limite de investimento ao abrigo da Carteira
Mintos;
(c) cada Nota que tenha sido comprada sob a Carteira Mintos sera oferecida para venda pelo seu valor

de capital em aberto, e Instrumento Financeiro (exceto Nota) sob a Carteira Mintos - pelo seu valor de
mercado disponivel para a Mintos em cada respetivo dia de transacdo de venda ou média ponderada
de todas as transagdes de venda de mercado em cada respetivo dia;

(d) a venda de Instrumentos Financeiros continuara até que o Investidor receba o valor em dinheiro
necessario e/ou o limite de investimento tenha sido atingido; e

(e) cada Instrumento Financeiro oferecido para venda sera selecionado pela Mintos a seu exclusivo
critério, e o Investidor ndo tera o direito de selecionar qualquer Instrumento Financeiro.

Em cada Ordem de Transacdo executada na Plataforma, a Mintos:

(a) fornece ao Investidor a Confirmagéo de Transagao relevante;
(b) retira cada Instrumento Financeiro relevante da Conta de Instrumentos Financeiros; e
(c) deposita o preco de venda na Conta de Caixa.

Ao executar a Ordem de Transacao de revenda, a Mintos tem o direito de atuar como parte da transagéo entre
o Investidor vendedor e o Investidor comprador. Tanto o Investidor vendedor como o comprador concordam
que a Mintos n&o sera obrigada a notificar esses Investidores antes da execugdo da Ordem de Transag&o em
que atua como parte da transacéo.

Quaisquer juros acumulados (incluindo juros de mora) e outros pagamentos sobre qualquer Instrumento
Financeiro, se houver (a) antes da data em que o Instrumento Financeiro é vendido é devido ao vendedor e (b)
na ou apés a data em que o Instrumento Financeiro € vendido é devido ao comprador. Quaisquer juros
acumulados, mas nao pagos (incluindo juros de mora) e outros pagamentos, se aplicavel, serdo divididos de
modo a que os valores relativos ao periodo de acumulagéo (a) antes da data em que o Instrumento Financeiro
é vendido sejam devidos ao vendedor € (a) na ou apds a data em que o Instrumento Financeiro é vendido seja
devido ao comprador.

Reconhecimentos e declaragées do Investidor
O Investidor reconhece e declara que:

(a) antes de submeter a Ordem de Transagao para compra de qualquer Nota Promissoria ou ativagdo ou
criagdo de qualquer Carteira, o Investidor reviu cada Prospeto de qualquer Nota Promisséria que
possa ser adquirida na Plataforma, se a Ordem de Transagéo ou Carteira estiver relacionada com
Notas Promissorias;
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o Investidor entende que (i) nenhuma Nota sera listada em qualquer bolsa de valores ou local de
negociagao, (ii) a Plataforma € o Unico local para compra e venda de qualquer Instrumento Financeiro,
(iii) pode ndo haver mercado para qualquer Instrumento Financeiro, e (iv) deve estar preparado para
manter qualquer Instrumento Financeiro adquirido até ao vencimento ou resgate antecipado, se
houver;

A Mintos n&o sera responsavel de forma alguma perante o Investidor pela situagéo financeira ou pelo
estatuto juridico do emitente ou outra pessoa que esteja direta ou indiretamente envolvida nas
transagdes com o Instrumento Financeiro especificado na Ordem de Transagdo ou qualquer pessoa
que garanta os direitos e obrigagcbes de qualquer Instrumento Financeiro e qualquer ativo relacionado,
incluindo o Originador, qualquer fiador, qualquer gestor de empréstimos, o Mutuario e/ou outra terceira
pessoa, e a aplicagdo desses direitos ou obrigagdes;

o Investidor esta preparado para arcar com o risco de perda de todo o seu preco de compra para
qualquer Instrumento Financeiro adquirido;

a Mintos e a Plataforma operam apenas na internet, o Investidor realizara negdcios online e
eletronicamente, certas divulgagbes, incluindo documentos de informagdes importantes, serdo
fornecidos eletronicamente, através da Plataforma ou para o enderego de e-mail registado; e

o Investidor consente em receber eletronicamente na Plataforma ou por e-mail todos os documentos,
comunicagdes, documentos de informagdes importantes, avisos, declaracdes, relatérios e contratos
e acordos decorrentes ou relacionados de alguma forma com os direitos, obrigagdes ou servigos nos
termos do Contrato. Além disso, o Investidor consente que a Mintos pode, mas ndo é obrigada, a
comunicar com o Investidor e fornecer informagdes e documentos ao Investidor por correio e em
papel, conforme estabelecido no paragrafo 16.

Relatérios e extratos

A Mintos:

(a)

(b)

()

(d)

(e)

(f)

(9

transfere quaisquer fundos em dinheiro de qualquer Instrumento Financeiro para a Conta de Caixa
dentro de um Dia util ap6s os fundos estarem livremente disponiveis para a Mintos. Se, por qualquer
motivo, a Mintos ndo receber os fundos em dinheiro, a Mintos nZo € obrigada a transferir quaisquer
fundos em dinheiro para a Conta de Caixa;

podera, a seu exclusivo critério, especificar qualquer prazo para a execugao da Ordem de Transagéo
para transferéncia de qualquer Instrumento Financeiro de ou para a Conta de Instrumentos
Financeiros, que também estara sujeita ao pagamento da Taxa e ao fornecimento de quaisquer
informagdes e documentos de acordo com os procedimentos e politicas de know-your-client e devida
diligéncia da Mintos;

atua em resposta a qualquer evento relacionado com qualquer Nota de acordo com os documentos
de transacao para a Nota. Em certas circunstancias, a Mintos exigira instru¢ées do Investidor antes
de agir em resposta a qualquer evento relacionado com qualquer Nota de propriedade do Investidor,
caso em que a Mintos ndo agira até que essas instru¢cdes sejam recebidas do Investidor, e a Mintos
nao sera responsavel por qualquer inagao, se o Investidor ndo fornecer as instrugdes ou a Mintos nZo
puder entrar em contacto com o Investidor para obter as instrugdes;

através da Plataforma, fornece, a pedido do Investidor, informagdes sobre as Contas de Investimento
por um periodo especificado pelo Investidor, e informagdes e relatérios sobre qualquer transagéo
executada com qualquer Instrumento Financeiro;

fornece a Confirmagao da Transagéo ao Investidor através da Plataforma até ao Dia Util seguinte a
execugdo da Ordem de Transagao relevante. O Investidor, o mais depressa possivel, mas, o mais
tardar, 48 horas apds a Confirmagao da Transagéo estar disponivel, (i) notificara a Mintos de qualquer
objecdo em relagdo ao contelido desses documentos e (ii) se ndo houver objegdo, o Investidor sera
considerado como tendo aprovado a Confirmacéo da Transagao e a Mintos ndo aceitara tal objegéo;

enviara o extrato da Conta de Instrumentos Financeiros para o enderego de e-mail do Investidor ou
disponibilizara o extrato através do Perfil do Investidor trimestralmente, a menos que o Investidor
solicite que o extrato seja fornecido com mais frequéncia. O Investidor, no prazo maximo de 30 dias
apds a data de recebimento da declaragdo ou quando ela for disponibilizada na Plataforma, (i)
notificara a Mintos de qualquer objegédo em relagdo ao seu conteldo e (ii) se ndo houver objecéo, o
Investidor sera considerado como tendo aprovado e a Mintos n&o aceitara tal objecéo; e

fornece informagdes sobre todos os custos e encargos pelo uso da Plataforma pelo Investidor de
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forma agregada anualmente, enviando o relatério relevante para o enderego de e-mail do Investidor
ou disponibilizando-o no Perfil do Investidor.

24 Protecéao do Investidor

241 A Mintos é membro do esquema de compensacao de investidores de acordo com a Lei de Protecado dos
Investidores da Republica da Letdnia (legulditju aizsardzibas likums). Se a Mintos, enquanto empresa de
investimento, ndo puder cumprir as suas obriga¢des para com o Investidor, o Investidor tem direito a receber
uma indemnizagdo no montante da perda incorrida até um limite total de 20 000 €.

24.2 A protecéo do Investidor ndo é aplicada se o Investidor tiver sofrido perdas devido a (a) qualquer alteragéo no
preco de qualquer Instrumento Financeiro, (b) qualquer incumprimento do pagamento de qualquer Instrumento
Financeiro ou do emissor de qualquer Instrumento Financeiro ou (c) qualquer falta de mercado para compra
ou venda de qualquer Instrumento Financeiro propriedade do Investidor.

243 A Mintos disponibiliza no seu sitio Web informagdes sobre o sistema de compensacéo de investidores de forma
mais detalhada.

Parte lll Transag6es com Reivindicacdes
A verséo atual da Parte Il do Contrato esta disponivel aqui:

https://assets.mintos.com/2EFD873A-C4C2-22C6-F262-1AE604049DA6.pdf.
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